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KÖNYVISMERTETÉSEK 

Könyvtárautomatizálás 

/MÁRKUSOK, B.E. et a l . t G-uidelines f o r Id b r a r y Automation 
/A könyvtárautomatizálás irányelvei/ 

Syatems Development Corporation, Santa líonica, C a l i f o r a i a - P a l l s 
Church, V i r g i n i a /1972/, 401 p./ 

Az Oktatásügyi Szövetségi H i v a t a l /US O f f i c e of Education/ meg
bízásából kutatást végeztek, kézikönyvet dolgoztak k i és t e t t e k köz
zé az OSA szövetségi és más könyvtárainak használatára. A témas a 
könyvtárautomatizálás. A kutatói munkacsoportban a tájékoztatás terü
letén dolgozó 19 neves szakértő v e t t részt. A munkát űr.Carlos A. 
CUADEA, az Education and l i b r a r y Systems Department /Oktatási és 
Könyvtár Osztály/ igazgatója irányította. 

A munkacsoportnak a kézikönyv kiadásával az v o l t a célja, hojtv 
segédeszközt adjon a könyvtárosok kezébe automatizálási döntéseik k i 
alakításához. A kézikönyv részletesen f o g l a l k o z i k g y a k o r l a t i példák i s 
mertetésével es kérdőiveket, t e s z t l a p o k a t , szervezési és tervezési i ¬
rányelveket mutat be. Sorra v e s z i a k e z d e t i megvalósíthatóság vizsgá
latától a rendszerelemzésen keresztül a végső, operatív rendszer k i 
alakításáig az automatizált rendszer kiépítésének egyes lépcsőfokalt; 
elemzi a szövetségi könyvtárak automatizálási t e r v e i t ; a könyvtárauto 
matlzálás egyes, egymástól elválasztható tevékenységi területeit. A 
kézikönyv utolsó f e j e z e t e a könyvtárautomatizálás szakbibliográfiája. 

A kézikönyv kidolgozásának előkészítéseként kérdőíves felmérés
s e l tájékozódtak. A megkérdezett 2104 szövetségi könyvtár közül 964 
válaszolt. A vílaszok s z e r i n t 57 könyvtárban már üzemel t e l j e s vagy 
részlegesen aut;~atizált rendszer, mig 10-ben bevezetés a l a t t van. A 
tevékenységi területek, amelyekre az automatizálás k i t e r j e d : 

Ezek a rendszerek általában a "csináld magad" mozgalom elve s z e 
r i n t külső t a p a s z t a l a t o k átvétele, külső szakértők igénybevétele nél
kül a l a k u l t a k k i . Ennek megfelelően nagyon kevés az egyezés közöttük, 
például sokszor már a katalogizálás szempontjóból sem kom p a t i b i l i s e k . 

Másrészről v i s z o n t éppen a saját környezetben, a velük szemben 
támasztott követelményeknek megfelelően történt kialakításuk miatt 
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ezek a rendszerek reália igényeket gazdaságosan éa az igényekhez Jól 
alkalmazkodva elégítenek k i . E z t j e l z i az i s , hogy caak nagyon kevéa 
válaszold u t a l t a már működő rendszer, szolgáltatás e s e t l e g e s megszün
tetésére vagy átalakítására. 

A szövetségi könyvtárak közül azonban caak igen kevés rendelke
z i k a szükséges eszközökkel és személyzettel ahhoz, hogy önállóan 
h a j t s o n végre széles körű automatizálási programot. Az automatizálási 
tevékenység jelentős kiterjesztése ezért a kooperáció és központi f e j 
lesztés segítségével mehet végbe. 

Az automatizálás óhaja sok esetben akkor lép f e l , amikor a f e l 
adatok elvégzéséhez nem áll rendelkezésre elég munkaerő, vagy a f e l 
adatok torlódása nagy késéseket okoz /például a rendelések megújítá
s a nem végezhető e l határidőre, a rendelkezésre álló időn belül; a ka
talogizálás nem képea követni a beszerzést; n i n c s elegendő munkaerő a 
kölcsönzési adminisztráció, a sürgetések bonyolításához atb./. 

Az automatizálási döntést azonban megfelelően elő k e l l készite-
n l a h e l y i feltételek gondos figyelembevételével, mert n i n c s két o¬
l y a n könyvtár, amelyekben ugyanazon automatizált rendszer módosítás 
nélkül alkalmazható lenne. 

Az általános megvalóaithatósági vizsgálathoz feltétlenül szüksé
ges 

az igények elemzése /miért van szükség az automatizálásra,melyik 
könyvtári müveletet,tájékoztatási szolgáltatást k e l l tökéletesíteni, 
vagy milyen u j - caak automatizáltan megoldható - szolgáltatást k e l l 
bevezetni atb./; 

az igénybe vehető gépi berendezések és az automatizálás céljának 
összehasonlítása / a géphez való hozzáférés lehetséges és szükséges 
gyakoriságának összehasonlítása, a szükséges és a hozzáférhető gépidő 
elemzése/; 

személyzeti problémák lehetséges megoldási módjainak vizsgálata 
/automatizálás bevezetése esetén az esetek 75#-ában általában szükség 
van u j személyzet beállítására/; 

a finanszírozás módjainak és lehetőségének elemzése; 

a h e l y i feltételek vizsgálata / a f e l e t t e s s z e r v , a főhatóság ál
lásfoglalása/; 

a szervezetben már létező adatgyűjtemények állapotának összeha
sonlítása /szükséges l e h e t ezeknek a régi adatgyűjteményeknek v i s s z a 
menőleges bedolgozása a rendszerbe/; 

máaok t a p a a z t a l a t a i n a k elemzéae, éa végül 
az automatizált rendszer fejlesztésének és fejlődésének hOBazu 

távú tervezése. 
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A rendszer fejlesztése végbe mehet: 

mint önálló" könyvtári p r o j e c t aajét személyzettel; 

több könyvtár kooperációjában; 

külső megbízott vállalatok igénybevételével és segítségével. 

Bár az utóbbi két típusú megoldásra i s van példa a gyakorlatban, 
ezek azonban általában nem jártak eredménnyel. Kooperáció esetében 
sok idő ment e l az egyeztetésekkel, a közös munka- és tervértekezle
t e k k e l , utazgatással, hiányzott a jól meghatározott vezetés és f e l e 
lősség. A külső Bzervező vállalat és a könyvtár, a szervezési szakem
ber és a könyvtáros között v i s z o n t általában nem jött létre - döntő
en szubjektív okok miatt - a munka s i k e r e s elvégzéséhez elkerülhetet
lenül szükséges egyetértés. Ezért a kézikönyv az automatizálást önál
ló könyvtári project-ként j a v a s o l j a végrehajtani, elméhez hiven eh
hez ad irányelveket, módszertani útmutatást. 

Ennek megfelelően e l k e l l végezni a J e l e n l e g i rendszer elemzé
sét, a rendszer környezetének elemzését, meg k e l l vizsgálni az egyes 
műveleteket, meg k e l l határozni a célokat atb. Ezek után kerülhet 
3or a rendszer-alternativák kidolgozására, költségelemzésre. A t e r v 
kidolgozása és a j a v a s o l t rendszer kipróbálása után kezdődhet a meg
valósítás, amelynek lépései: 

a megvalósítási t e r v kidolgozása; 

gondoskodás a berendezésekről és az üzemeltetési feltételek k i 
alakításáról; 

a szükséges programok kidolgozása; 

az adatrögzítés megoldása; 

a végső ellenőrzés; 

a rendszer-dokumentáció elkészítése. 

E z z e l a rendszer üzemelésre kész. Működése során azonban az e¬
lemzés, tervezés és bevezetés folyamat állandóan megismétlődik, mi
v e l módosításokra, tökéletesítésekre a feltételek állandó változása 
miatt újból éa újból szükség l e s z . 

Báromféle közelítésben indulhat meg az automatizálás: 

az egyes müveletek önálló és egymástól többé-kevésbé független 
lépésekben végrehajtott automatizálása révén, amelyek során a könyv
tár t e l j e B tevékenysége ós hosszú távú t e r v e i nem változnak; 

a könyvtár tevékenységének általános hoaazu távú tervében már 
figyelembe véve egyes müveletek automatizálását; 

integrált automatizált könyvtári rendszer tervének kialakitáaa 
ós annak végrehajtása révén. 
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• A kézikönyv szerzői a második közelítést tartják általánosan a l 
kalmas hat ónak a z z a l , hogy általában azokat a müveleteket érdemes au
tomatizálni, amelyek nagy és rögzített szerkezetű adatgyűjtemények ke
zelésével kapcsolatosak. 

A katalogizálási f e l a d a t automatizálásakor négyféle közelítés l e 
hetséges: 

1. a listázó rendszerek elsődleges f e l a d a t a különféle - nyomta
tásban i s kiadható - listák, kötetkatalógusok, u j beszerzések jegyzé
ke, kumulált katalógusok atb. előállítása; 

2. az irányitó-ellenőrző jellegű rendszerek f e l a d a t a például a 
leltár-ellenőrzés, körözés, tezaurusz-karbantartás s t b . ; 

3. a kereső rendszerek elsődleges f e l a d a t a a katalogizálás ada
tai h o z való többoldalú hozzáférés lehetőségének biztosítása; 

4. az összetett rendszerek a f e n t i három f e l a d a t - t i p u s egy rend
szerben történő megoldását tűzték k i célul. 

Az automatizált beszerzési rendszerek f e l a d a t a l e h e t a rendelke
zésre álló pénzügyi alapok és a költségek figyelése, a megrendelések
k e l kapcsolatos tevékenységek elvégzése vagy e két f e l a d a t egy rend
szerben történő megoldása. 

A folyóiratnyilvántartási rendszerek automatizálására irányuló 
törekvés igen e l t e r j e d t . Ennek o k a i : 

a folyóiratok a könyvtér legfontosabb és nagy gyakorisággal hasz
nált anyagai közé tartoznak, ezért magas s z i n v o n a l u ellenőrzésre van 
szükség; 

a szerzeményezési munka és a feldolgozás a folyóiratok esetében 
aránylag magas költség- és munkaerőigényes, kompiéi f e l a d a t ; 

a kézi rendszerekben a folyóirat megfelelően nem tárható f e l ; 

a folyóiratokkal kapcsolatos müveletek könnyen elválaszthatóak 
az egyéb könyvtári tevékenységektől. 

Az automatizált rendszer l e h e t listázó vagy elsődlegesen irányí
tó-ellenőrző t l p u s u . Léteznek azonoan olyan rendszerek i s , amelyek 
mindkét f e l a d a t o t egy rendszerben oldják meg. 

Elsősorban adminisztrációs j e l l e g e miatt a fentieknél jóval ke
vésbé problematikus és könnyebben oldható meg a körözési rendszerek 
automatizálása. Kezdeti szakaszban van v i s z o n t a referenBz és a b i b 
liográfiai tevékanységet, valamint a könyvtárvezetést támogató auto
matizált rendszerek kialakítása az üSA szövetségi könyvtáraiban. 

A kézikönyv harmadik része mutatja be s t a t i s z t i k a i kimutatások 
és az egyeB rendszerek részletes leírása utján az USA szövetségi 
könyvtáraiban a kézikönyv adatainak begyűjtésekor /1970-1972/ már mü-
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ködő rendszereket. I t t i s m e r t e t i k a Kongresszusi Könyvtár MARC tevé
kenységét, az Orvostudományi Országos Könyvtár M3DLARS rendszerét, v a 
lamint a Mezőgazdasági Országos Könyvtár CAIH /Cataloging and Index
i n g / rendszerét. A rendszerek leírását tartalmazó részben a többolda
lú közelitéBt lehetővé tevő mutatók i s találhatók. 

A következő részekben a kézikönyv pótlólagos forrásanyagként fog
l a l k o z i k a nem-szövetségi könyvtárakban működő automatizált rendsze
r e k k e l , géppel olvastatható adattárakkal, a mikrofelvételek könyvtári 
alkalmazásának elméleti és g y a k o r l a t i kérdéseivel, az automatizált 
rendszerekben alkalmazható e l e k t r o n i k u s berendezésekkel. 

A t a r t a l m a e z e r i n t vizsgálva nagyon hasznos, kedvező felépitése 
és szerk e z e t e következtében jól használható kézikönyv utolsó f e j e z e t e 
a vizsgált témakör 52 tételes szakbibliográfiája. 

S c h i f f E r v i n 

Leendő szakemberek olvasási szokásai 

/NÜiüTH Zsófia; A Természettudományi Kar hallgatói az Egyetemi Könyv
tárban. /Acta U n i v e r s i t a t i s Szegediensis de A t t i l a József Nominatae. 
Aota B i b l i o t h e c a r i a . Tom. V I I . Fasc.4./ Szeged, 1973. 4-1 p. 13 t . 

1 m e l l . / 

NÉMETH Zsófia számos táblázatban f e l d o l g o z o t t , több szempont s z e 
r i n t i s értékelt, sok hasznos és felhasználható következtetést eredmé
nyező, továbbgondolásra késztető /és továbbgondolásra érdemes/ elemző 
B t a t i s z t i k a i Összeállítása, amely az Acta B i b l i o t h e c a r i a V I I . köteté
nek 4. füzeteként j e l e n t meg, az eredményes és világOB következteté
sek levonáséra alkalmas s t a t i s z t i k a i elemzések közé t a r t o z i k . E z t nem
csak azért hangsúlyozzuk bevezetőként, mert - mint mindennapjaink e¬
gyéb területén - a könyvtárak életében időnként felbukkanó B t a t i s z t i 
k a i kérdőivek, körkérdések, véleménykérések sok munkával összeállí
t o t t , kötetnyi adathalmaza i s gyakran felhasználatlanul süllyed az e¬
gyéb jelentések e l o l v a s a t l a n l a p j a i közé, hanem azért i s , mert - jól
le h e t NÉMETH Zsófia egy egyetemi könyvtár természettudományos szakos 
hallgatóinak olvasási szokásait tárta f e l - eredményeit más könyvtá
rak i s hasznosíthatják. Miért? 

Köztudott tény / s az csupán egyéni i n d u l a t kérdése, hogy e tényt 
roaszalőan vagy megértően vesszük tudomásul/, hogy tanárképző főisko
láink éa egyetemeink végzős hallgatóinak csak egy része helyezkedik 
e l diplomája kézhezvétele után a választott tanári pályán: igen J e -
lentÓB azoknak a végzett tanároknak száma, akik szakképesítésük b i r -
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