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AZ IPAR SZAMARA NYUJTOTT TUDOMANYQOS
ES MUSZAKI TAJEKOZTATAS PROBLEMAI®

Wojciech Pirdg

Varsd

BEVEZETES

A jelen cikkben ipar fogalma alatt a kovetkezbket értjlik: kiz-
vetleniil a termékek giértéaéval foglalkozé fizemek, drak és vdllala-
tok, valamint az ezekkel egyittmiikod$§ iizemek és intézmények, mint a
tervezbiroddk, szerkesstfiroddk, technolégiai intézetek, laboratériu-
mok és kutatéintézetek, kereskedelmi és miiszaki-kereskedelmi iroddk,
illetve ipari igazgatésdgok és mds szervezetek /résgvénytédrsasdgok,
konszernek/ igazgatésdgai stb.

Az ipari igények kielégitésére szolgdld tudomdnyos és milszaki
tdjékoztatds feladatainak megtdrgyaldsdndl killénbséget kell tenniink
a kapitalista, illetve a szocialista orszdgok ipardnak munkamédsze-
rei, munkafeltételei, szervezeti strukturdi kézdtt, valamint figye-
lembe kell venniink az iparban miikdd§ vdllalatok killsnbdzé kategéridit
és fajtdit. Az ipari szervezetek legalsé pontjain, azaz kizvetleniil
a termelS egységeknél, tervezfirodékndl, laboratériumokban és kutaté-
intézetekben dolgozé felhaszndlé - a mérndk, technikus, szerkesztl és
tudoményos kutaté - tdjékozddédsi igénye mindkét, mind a kapitalista,
mind a szocialista rendszerben ardnylag analég, de ezen igény kielé-
gitése mdr kiilénbsz8 utakon fut.

A CIINTE /Centralny Instytut Informacji Naukowo-Technicznej i Eko-
nomicznej, Warszawa = Kizponti Tudoményos, Milszaki és Gazdasdgi In-
tézet, Varsé/ igazgatéja.
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A KIS- ES KUZEPVALLALATOK INFORMACIOS PROBLEMAI

A kapitalista tdrsadalmi felépités mellett alapjdban véve csak
a nagyvdllalatokndl léteznek tdjéxoztatdsi csoportok; ezek azonban
ceak a sajdt 1gény kielégitésére dolgoznak, mig a kis- és kbzépvdlla-
latok rendszerint ilyen egységgel nem rendelkeznek, és ennek eredmé-
nyeképpen kevéssé tudnak hasznot huzni informdltsdgukbdél. A szocialis-
ta orszédgokban az dllam 4ltal tervszeriien létrehozott tdjékoztatdsi
szolgéltatdsok léteznek, melyek minden érdeklsds informdciés igényé-
nek a kielégitésére torekednek, igy a kis- és kozépvdllalatok tdjéko-
zédddsdra is van lehet8ség. Az utébbi idbben a kapitalista orszdgok
egész sora, valamint ezen orszdgok nemzetkdzi gazdasdgi szervezetei
is, mint péld4ul az QECD /Organization for Economic Co-operation and
Development = Gazdasdgi Egylittmiikddési és PFejlesztési Szervezet/ ta-
nulmédnyozzdk azt a problémdt, hogyan lehetne biztositani a kis- és ko-
zépvdllalatok tdjékoztatdsi problémdinak megolddsdt is, és ennek ered-
ményeképpen ezen igények kielégitésére dllami informdeciée szolgdltatd-
sok kezdenek iizemelni. A kis- és kézépvdllalatok sulyos tédjékoztatdsi
problémdi, ezek megoldédsa képezi az orszdgos tdjékoztatdsi kdzpontok
tevékenységének jelentés részét,

A TAJEKOZTATAS FORRASA

Tulajdonképpen klasszikusnak szdmité és igen elterjedti forrds az
ipar igényeit kielégité tudomdnyos €s miiszaki tdjékoztatds szdmdra a
folyéirat és a tudomdnyos és milszaki konyv, de az ipar igényeit szol-
gélé tdjékoztatdsi forrdeok kdzdtt egyre nagyobb jelentbségre tesz-
nek szert a szabadalmi leirdsok, szabvdnyok és a vdllalati irodalom.

A szabadalmi leirdsok képezik a szabadalmi irodalom legértéke-
sebb részét, mint az adott téma uj informdcidkat kozls, de kevéssé
olvasott forrdsai.

A szabvdnyokban foglalt informécié a termelés minSségére van
nagy hatdesal. A kataldégusok és a prospektusok lehetfséget biztosita-
nak arra, hogy a sajdt termék miiszaki és gazdasdgi paramétereit dez-
szehasonlithassédk a vildg élenjdré cégeinek termékeivel. Az ezekben a
forrésokban taldlhaté informdcidé idében megeldzi a miiszaki folydira-
tok d1tal szolgdltatott tdjékoztatist,

A jelenlegi fejlédés szorosabbra fiizi a kdtelékeket a termelé
ipar és a tudomdnyos-kutaté tevékenység kozOtt. Az iper kiterjeszti
érdek18dését olyan tdjékoztatdsi forrdsokra is, mint példdul a tudo-
ményos kutatdsi jelentések, diplomamunkék, doktori értekezések, tudo-
ményos konferencidk, kongresszusok anyaga. Ez abbél kovetkezik, hogy
a nagy ipari vdllalatok a sajit teriiletilkdn egyre nagyobb kutatdsi
tevékenységet folytatnak, valamint abbél, hogy a tudoményos kutatédsi
eredmények ismerete feltétleniil sziikséges a véllalatok helyes fej-
lesztési politikdjédnak kialakitédséhoz, killénOsen a beruhdzédsi donté-
peknél, illetve a sajdt kutatdsok tervezésénél. Az iparnak nyujtots
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informdcié jelenleg mdr nemcsak a miiszaki tdjékoztatdsnak nevezett,
hanem a tudoményos tdjékoztatds elnevezésii terilletet is magdban fog-
lalja. Ezt fejezi ki az az 1967-ben megttrtént névvdltoztatds, mely-
nek eredményeképpen az ezzel a terillettel foglalkozdé FID bizottsdg a
FID/11 /Information for Industry = az Ipari Tédjékoztatds Bizottsdga/
elnevezést vette fel.

AZ INFORMACIOS IGENYEK FELOSZTASA

Az ipari tevékenység killonbozd szintjei killonbdzd tdjékoztatdsi
igénnyel lépnek fel - legnagyobb igény a tudoményos kutatéintézetek-
ben, laboratériumokban, a kisérleti és tervezdintézetekben, a szer-
keszt§ és miiszaki intézetekben jelentkezik, azaz ott, ahol tudomdnyos
kutatdsl tevékenységet folytatnak és uj miiszaki megolddsokat dolgoz-
nak ki. Az ipari védllalatok a k&zvetlen {izemi termelésen kiviil kuta-
témunkdt is végeznek, terveznek, szerkesztenek, nagyobb informdcide
igénnyel lépnek fel, mintha csak termelési tevékenységet folytatnd-
nak és érdeklédési terilletilk a termék jobb minfségét, nagyobb terme-
lékenységet, alacsony onkiltséget, a felhaszndlék jé véleményét és
az azonos terméket elddllité vdllalatok kizitti jé helyezést biztosi-
t6 technolégiai vonatkozdsokra terjedne. Erdekli a vdllalatokat az
is, hogy az adott gydrtmdnyok profiljdban milyen uj termékek jelen-
tek meg a piacon, milyen uj megolddsokat szabadalmaztak vagy jelen-
tettek be szabadalmaztatdsra.

Az ipari véllalatok keretein belill nemcsak a specidlis tevékeny-
ségek, mint példdul a termelés, a kutatémunka, a tervez§ munka killtn-
btz6sége miatt lépnek fel killénbdzé informdcidés igények, hanem killdnb-
ségek mutatkoznak az egyes felhaszndlé csoportok igényei kdzstt is.

A csoportok ebbSl a szempontbdl az dltaluk betdltétt funkeid elemzé-
se alapjédn oszthatdk fel. A kivetkezS felosztdst tehetjilk meg: veze-
tés, hivatall vezetés, miiszaki tevéksn{ség, gazdasdgi tevékenység,
beszerzési és eladdsi tevékan{ség. Fellép a védllalatokndl a beosztde
szerinti hierarchia is a felellsségvdllalds fokozatainak megfelelfen,
a killsnbbzé hatdskdri fokozatok, déntési jogok szerint, ami feltétle-
nﬂ%ﬂgz:ésunl van az egyes felhaszndldék tdjékoztatdsi igényeinek ala-
ka B

AZ IPARI TAJEEKOZTATASBAN ALKALMAZOTT MODSZEREE ES FORMAK

A kiilonbbz8 orszdgok ipari tdjékoztatdsi szolgdltatdsainak mdr
jelentSs tapasztalatailk vannak, kidolgoztdk a megfelelS médszereket
és formdkat. A médszer és a forma azonban vdltozik a felhaszndlék vdl-
tozé igényeivel is. Alkalmaznak hagyoményos médszereket és formdkat,
mint példdul a témafiggelés, bulletinek kiaddsa, valamint a helyi
feltételeknek megfelelfSen kialakitott, egyéni formékat és médszere-
ket is. A kiilonbtz8 érdekes tdjékoztatési tevékenységeket reprezen-
td16 példdk kbziil meg kell emliteniink Dénia és Kanada milsgaki t4jé-
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koztatdel hivatalainak munkdjét. A mésodik nemcsak informél, hanem
igyekszik a termelés gyakorlatdban elterjeszteni az informdecid 4ltal
hozzdférhets uj megolddsokat - és ez killéntsen fontos a kis- és ki-
zépvédllalatok szdmdra, Az els§ viszont a tdjékoztatdsi tevékenysé--
gen kivill évek 6ta jelentSs propaganda- és oktatdsl tevékenységet
fojt kil az informdcidé felhaszndléi kozdtt, jé eredményeket érve el
kiiltndeen az informécidés igények felkeltése terilleténm.

Az ipari tdjékoztatés teriiletén Lengyelorszdgban évenként ren-
deznek nemzetkdzi vdllalati irodalmi kidllitdst. Mindig Katowicében,
a IV. negyedévben keriilnek megrendezésre. A kidllitds ideje alatt
konferencidkat is rendeznek, melyeken a kiillfoldi cégek képviselSi
taldlkoznak a lengyel szakemberekkel. A mult évben ezt a kidllitdst
oktéber 3-16. kizott tartottdk meg, ahol mintegy 2000 killfsldi cég
matatott be katalégusokat, prospektusokat és bulletineket, kizel
20 000 tétellel.

A konferencidn a cégek képviselSi sok miiszaki elfaddst tartot-
tak, A kidllitdet t6bdb tizezer killf51di és lengyel szakember tekin-
tette meg.

Ezenkiviil Lengyelorszdgban szoros egyilittmiikédés van az informd-
cié teriiletén a NOT /Naczelna Organizacja Techniczna = Miiszaki Szer-
vezésl Sziévetség = a lengyel MTESZ = Miiszaki és Természettudomédnyi
Egyesilletek Szovetsége/ és & hozz4 tartozé tudomdnyos milszaki szivet-
aggek és tdjékoztatdsi iroddk kbzdtt. Ez az egyiittmilkédés megvan min-
den szervezeti szinten, igy az ipari iizemek teriiletén sz iizemi tdjé-
koztatdsi kdzpont és az adott {igzem mérnoki és miiszaki kollektivdi ko-
rében, a szakmai vezet§ egyesiilések és a szakmai miiszaki-tudomdnyos
tdjékoztatdsi kdzpontok kiozdtt, valamint az egyesiiletek szévetsége -
NOT - és a k&zponti tdjékoztatdsi intézet kozott. Az informédcid sze-
repel a NOT minden egyes szervezeti egysége és az egyesiiletek munka-
terveiben, de legnagyobb figyelmet az ipar céljait szolgdle tdjékoz-
tatds ilgyének szentelnek. A NOT és az egyesiiletek keretein belill 1lé-
teznek tdjékoztatdsiigyi bizottsdgok, melyekben részt vesznek a kiilon-
bozh tdjékoztatdsi hivatalok képviseldéi is. Ez az egyiittmiikddés kiilo-
nosen nagy jelentéségii az ipari védllalatok teriiletén. A tudomédnyos-
milszakl tdrsasdgok tagjai aktiv részt vesznek a kizpont munkdjdban,
véleményezik a kSzpontok munkatervét, a technikai ujdonsdgokrdél a
kozpont anyaga alapjén elfaddsokat dolgoznak ki a kdzpont vezetésé-
vel szervezett konferencidkra és értekezletekre, tevékeny részt v4dl-
lalnak az informécié felhaszndldeéra irdnyulé propagandamunkdban is.

Minden vajdasédgi védrosban a Technika Hézdban dolgoznak a NOT
részlegel és egyesiileti osztdlyok is vannak. A Technika Hdzdban van
mindig a milszaki konyvtdr és a tdjékoztatdsi kdzpont is. Itt fognak
miikddni a vajdasdgi tdjékoztatdsi kdzpontok is; hdrom ilyen kozpont
mdr megkezdte milkidését.

A varséi Technika Hdzdban van a NOT kiozponti miiszaki kényvidra;
ettél filggetleniil miikddik a NOT miiszaki sajtéklubja, ahol a miiszaki
folyéiratok szerkeszt6i taldlkoznak olvaséikkal, folydéirat-kidlli-
tdst tartanak, a tdjékoztatdsi kdzpontok kidllitdst rendeznek vagy
miiszaki konferencidkat tartanak.
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A tdjékoztatdsi tevékenység maximélis hatdsosedgdnak biztoeitd-
sa igényli, hogy a tdjékoztatdst a témakorhiz, elkészitésének forméd-
it, médszereit és terjesztését a felhaszndldk igényeihez alakitsuk.

Ez azutén megkbveteli, hogy megfeleld kutatdsokat vezessiink és dllan-
déan figyeljiink a bedllé védltozdsokra. A killonbdzd orszdgokban le-
folytatott ilyen jellegii vizsgdlatok azt mutatjék, hegy az iparban
dolgozdk kiilonbizd kategéridi kiilosnbozé igényekkel [épnek fel. Igy
példdul a tdjékoztatds kidolgozédsa szempontjdbdél megemlithetjiik,

hogy a felhasznéldék egy csoportja - a vezet§ kdderek - az adott fel-
adat dllapotdnak és fejlesztési irdnydnak szintetikus elemzését igény-
11, mig més csoport - a tudomdnyos kutaték - a teljes informdcids for-
rédst kéri, eredeti, fotokdépia vagy mikrofilm formdjdban.

Az dltaldnosan elterjedt irdsos tdjékoztatdson kivill igen hasz-
nosnak mutatkoznak a konferencidk, a miiszaki személyzet kizvetlen ta-
lélkozdsa a tudomédnyos és miiszaki tdjékoztatds képviseldivel, melyen
ez utébbiak beszdmolhatnak az adott szakterillet tudomdnyos, miiszaki
és gazdesdgi ujdonsdgairél. Az ilyen taldlkozékon nagy haszonnal mu-
tathaték be a tudomdnyos-milszaki filmek. Mds elterjedt forma a terii-
leti tdjékoztatdsl kidzpontok dltal szervezett kidllitds, melyen kiny-
veket, folybiratokat és a tdjékoztatdsi intézetek dltal kidolgozott
- egyéb dokumentumokat mutatnak be. Ezt tarthatjdk az intézet telephe-
lyén, de az ilzemekben is, bemutatva a legujabb beszerzéseket, tdjé-
koztatdsi kiadvényokat. Erdemesek a megemlitésre a vdllalatok killén-
btz8 Osszekdts és levelezd szerveivel egyilttmiikdds tdjékoztatdsi kbz-
pontok is. Igy igen sokat lehet tenni a tdjékoztatds irdnti érdeklé-
dés és igény felkeltésében az adott védllalat dolgozdédi kozbtt; ezek a
szervek a kiozpontok érdeklfdését a vdllalat igényei irdnydba toljdk
el és egyszersmind a kdzpont szolgdltatdsainak propagdtorai. A tdjé-
koztatds forméi killdnbbzbk: egyéniek - felkérésre vagy sajdt kezdemé-
nyezésb8l - és dltaldnosak, mint példdul a kiadvédnyok. A gyorstdjé-
koztatéds érdekes formdja nagy intézményeknél - fontos publikdcid fel-
fedezése esetén - az un. azonnali tdjékoztatds. A kdzpont felelds
munkatérsa telefonon informdlja az érdekelt egység Usezektt§jét és
rogton ezutdn az adott dokumentumrél fotoképidt killd ki.

Propagandacélokbdl és a vdllalat dolgozdi kozbtti széles kiril
terieeztésre felhaszndlnak plakdtokat is, melyek bemutatjdk a kézpont
tevékenységét; alkalmazzdk még az {izemi rddiét is, melyen keresztill
révid hireket vagy érdemi tdjékoztatdst sugdroznak.

A FELHASZNALOK IGENYEINEK VIZSGALATA

Az informdciés ktzpontok ankétokon, interjuk vagy dllandé elem-
zések segitségével tanulmdnyozzdk az igények alakuldsdt, a kdzpont
dolgozéi és a felhaszndldk kdzdtti kapceo%at fenntartdsdval. A fel-
haszndlék killsnbdzd kategéridinak igényeit sok orszédgban vizsgdljdk
/példdul Anglia, Norvégia, Lengyelorszdg stb./. E vizsgdlatok ered-
ményei teszik lehetSvé a t4jékoztatds optimdlis feltételeinek kiala-
kitdsédt. Ez mind a forrds kivdlasztésa és a tematika, mind a tdjékoz-
tatds formdjdnak és metodikdjénak szempontjédbél a felhaszndlék igé-
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nyeihez valé alkalmazkoddst jelenti. A vizsgdlatokat vagy kozvetlenill
maguk az érdekelt kdzpontok végzik, vagy az orszdg kbzponti tdjékoz-
tatdsi szervei, vagy kutatéintézetek a tdjékoztatdsi kizpontok meg-
rendelésére. Langye{orszﬂgban példdul a kiilénbozé ipardgak felhaszd-
16 csoportjai érdekében a CIINTE /Centralny Instytut Informacji Nau-
kowo-Technicznej i Ekonomicznej = Kdzponti Tudominyos, Miszaki és
Gazdasdgl Tdjékoztatdsi Intézet/ és az dgazati tdjékoztatdsi kizpon-
tok végeznek ilyen kutatdsokat.

A vizsgélatok alapjén hatdroztdk meg az egyéni és kollektiv fel-
haszndlék killonbozé csoportjait. Az ipari felhaszndlék kiillonbdzé cso-
portjai definidldsdnak mdr sok helyet szenteltek a dokumentdcié és a
tdjékoztatde irodalmédban /1/.

1966 folyamén Lengyelorszdgban 234 iizemben végeztek ilyen vizs-
géléddst, melyet a CIINTE vezetett, arra vonatkozdéan, hogy az egyes
személyek /f6leg a vezetés, szakemberek, osztélyvezetbk/ mely infor-
mécibds forrdst részesitik elényben. A kovetkez$ eredmény addédott:

folyéiratok 25,1%
szabadalmi leirdsok 14,9%
vdllalati irodalom 14,2%
kutatdei jelentéaek 11, 3%
egyédb forrdsok 34,5%

/ebbsl kényvek 8,9%/

A ktvetkez§ kérdés az informdcidé lényege, a felhaszndlék killdn-
b6z6 igényeinek megfeleléen. Példdul az ipari vezetés igényli a tudo-
ményos és milszaki tdjékoztatds mellett a miiszaki-gazdasdgi hatdsos-
ségra vonatkozd adatokat is, ezek kizdtt a statisztikai adatokat és
a miiszaki-gazdasdgi mutatékat. Igy a vezetés képes lesz elemezni, ké-
pes lesz sajdt adatait méds véllalatokéval Osszevetini. A fenti vizegd-
latok Lengyelorszdgban az informdcid tdrgydra vonatkozdan a kovetkezd
eredményre vezettek. A vezetbket érdekli

az uj technolégia 24,2%
uj konstrukeidk 10,5%
gazdasdgl kérdések 12,8%
szervegzés és vezetés 13,2%
egyéb 39,3%

A NEMZETK(ZI EGYUTTMURODES

Az ipar fejlédése uj feladatokat 411it a tdjékoztatds elé., Né-
hény orszédgban nemrég alakult ki a "value engineering" fogalma, uj
médszer az ipari termelds tokéletesitésére, valamint a kiltségek cstlk-
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kentésére, mely a leglényegesebdb kérdések egyikének a tudomdnyos és
miiszaki tdjékoztatdst jeldli meg.

Ahhoz, hogy a tdjékoztatds az ipar teriiletén feladatdt hatéko-
nyan végezze, tokéletesitenie kell médszereit, formdit, valamint el
kell segitenie, hogy a felhaszndld a tdjékoztatdst jobban igénybe ve-
gye. Ezen a teriileten szilkséges, hogy a tdjékoztatdsi intézmények
nemzetktzi méretekben cseréljék ki tapasztalataikat, szolgdltatdsai-
kat, valamint ktlcsonidsen segitsék egymdst. Ezen a teriileten fontos
szerepet jdtszik a FID/II bizottsdg miikddése.
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PIROG, W.: Problems of scientific and technical information for
industry

Small and medium-size industrial companies are usually unable
to maintain an information group of their own, thus their information
needs may only be solved by means of national centres.

In addition to books and periodicals, patent specifications and
trade literature constitute another significant information source
for them. With science becoming a direct productive force a new
demand arises: industry needs information on scientific works /re-
search reports, dissertations and the like/ in an attempt to formu- %
late its development policy, to make investment decisions and to de-
fine its research directions.

Information needs, however, tend to appear at various levels
and consequently with various intensity. There are differences depend-
ing on whether the need originates from production, from research or
from designing operations., But differences may also arise depending
on the function /management, technological oparations, economic activ-
ities, supply/ of the group the need comes from.

Various needs may be met in various ways /bibliographies, bulle-
tins, SDI systems, analytic and syntaetizing works, e%c./. The inter-
national exhibition of trade literature, arranged annually in Kato-
wice, is an interesting form.

The meeting of information needs is promoted, on nation-wide
level, by the close cooperation of scientific and technical associa-
tions and information offices, built up at all levels. These associa-
tions take an active part in technical extension, too, and have 1li-
braries and publications of their own.

Top management personnel require analytic and synthetizing in-
formation relating to the problem they have to face, while researchers
request the whole source material: in either case, the arrangement of
conferences, exhibitions, meetings, film shows proves useful for 5
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either category of users. The form or forms to be adopved are deter-
mined by means of surveying the needs. A survey indicated that 25 per
cent of users prefer the periodical literature, almost 15 per cent
the patent specifications, another 15 per cent the trade iiterature.
35 per cent are interested in the new technology and in new construc-
tions, 13 per cent are concerned with economic issues and another 13
per cent with management-organization problems.

In the field of information for industry, internationel coopera-
tion should be particularly emphasized: this is furthered by the ac-
tivities of FID/II /Information for Industry/ Committee.

00%00

MMUPOT', B,: [Ipofrenn wayyHO#i M TexArRueckoll WHPODMAUWE, OKA3AaH-
HO} NPOMHNAGHHOCTH

MajlHe ® OpCIHWEe NPOMHODAGHHHE NDEANDMATHA OOHYHO HE CNOCOGHH
co3narTs cBOO EHPOPMAUMOHHYD rpynny, NMOSTOMY VAOBIETHBODEHHE BX WMH-
DOPMAUNOHHHX HYXE MOXET B HOAXHO OHTH PEmEeHO TOCYEADCTBOHHHME LUEHT-
paMu.

OuyeHsr BaxXHHM RCTOYHAKOM MHPOPMAURE ABAANTCH ANA HEX - RKpOME
KHHI ¥ xXYPHAAOB - ONWCAHWSA I[ATEHTOB, CTAHIADPTOD ® (HPMIHAAH JHTEpA—
Tvpa. [IpE npeBpameHW¥ HAYKE B HONOCPEACTBEHHYD NPOH3BOXHTEABHYD CH-
AV MOABAAETCA HOBAA NOTPECHOOTH: NMPOMHLJAEHHOCTH Tpedyer WHOPODMAUEA
oo HayuyHud padoram (OTuSTH HCCAeXOBAHE}, FHCCEDTAUEE X T.X.) oco-
GeHHO B MHTEpecaX pa3paltoTKH CBOOfl NOJAMTHKM DA3BHTHA, DPONOHHR xanm-
TalbHHX BJAOXEHE# M O6pDA3OPAHMA OBOHMX HCCAOROBATEJALOKMX HaupasaeHmli.

Ozraxo TpeGoBaHWs NO WHPODMALUMH COSKADTCH HA .PA3HHX YPOBHAX H
B COOTBETCTEHE O 3THM Pa3sHO#l HHTEHOEBHOCTLD. :

PasHrUN NOABASOTCH 3ABHCHMO OT TOro, OTKyRa OPEXONST Tpedoma-
HAA H3 OGJAACTH NPOUIBORCTBA, WCCAGKOBATEALCKOJ HAE KOHOTDPYKTOpPCKOHR
pa6oTH, - a Tak xe, kaxyn GYHKUED BHNOAHAET NOTpeSHTens HEDOPMAUNA
(ynpaaaenn?. TE@XHHYECKas HANM XO03AflcTBeOHHAN XE€ATOSrBHOCTh, HPHOGpPETE-
HEE ®H T.X,

Paanune Tpefopanws YROBASTROPADTCA NO pasHoMy (SmGaworpadms,
6oaneTeHu, CEAEKTHBHHWE pacnpeneNeHAA WHPOPMAUWH, AHAXNTHKO=-CHHTETH-
yeckue paSoTH M T.X.). Vurepecwo#t fopmolt gBASETCA MEXAYHADOXHAR BH-—
cTaska QEPMEHHOW JHTEpPATYPH, OPraNM3OBaAHNWAN exerozno s r.laroswue.

loMoraer yzosJerpopeHun IHPOpMaumowHHX TpedoBawmit - Ha o6mero-
CYNapCTBEHHOM YDPOBHE - MECTHOE COREeliCTBHE HAVUYHO-TEXHHYECKHEX ofmecTs
® ¥WHPOPMAUMOHHHX OpPraHoB, MOCTPOGHHHX HA KAXIOM YDCBWe Oprarysaunu,
3Tr ofmecTEa NMPHEMAMALT NeJOBOE YUYACTHE B TeXHHWECKo{ nponarasie., OuW
WMEDT CBOR OCHOJMOTEKH H NyCAUKAUHH.
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" PYKOBOKAmMHe XaXpH TpedyoT NOo XanHOH 3aiavye aHAIUTHKO-OEHTOTH-
yeckolt ERPOpPMAUEN, HAYYHHE HOCAEXOBATEAH OOGHYHO TpPeOyoT OOAHOIO EC-—
TOYHEKA, HIAS EpPyra ApOHX norpelrrexefl OxkaxeTCH NOJE3HHM OPraHm3o-
BaTh KOHRPEpeHUNW, BHOTABKH, BOTPeUH, HeMoHCTpPAUHE (uabmoB. lIpaMeng-
emas Popua maEm GOPMH ONMpENEASOTOR HIyYeHHeM 3anpocos. [lo oxHOMy copo-
Oy BHACHEAOCH, ut0 25% moTpelmTesefi DPEXNOYRTADT xYPHAIM, OKoXO0 15 -
15% wsofpeTaTeasCKyn W (RPDMEHHYD ARTEDATYPY, 35% WHTEpPEOYDTOR HOBOH
TexXHoxOormej} B koHoTpykume#, m 13 - 1%% 3aHNMADTCH 2 KOHOMEYOOKHMA M
OPranN3alROHHO-YNPABARNHEME BOUPOCAME,

B of6xacr® madopumaumm, Oxas’aHHON NAX NPOMHNEASHHOCTH, HAXO yre-
AATh O4YeH:h COABMOE BHEMAHNE MEOREYHAPOXHOMY cO'!‘P.VIHIWQG‘I’!y; KXeaTene—
HOCTh KOMHECCEE N0 mAPODMaum® npomumaennodtm MON-a oxazwmaer nowmoms
B 8TOM HANPABIEBHEE, .

PIROG, W.: Probleme auf dem Gebiete der wissenschaftlichen und

technischen information fUr die industrie

Die kleinen und mittelgrossen Industrieunternehmen sind im all-
gemeinen nicht imstande, eine eigene Informationsstelle aufrechtzu-
erhalten. Die Erfiillung ihrer Informationsanspriiche kann und soll
nur mittels Landeszentren geltst werden.

Die Patentschriften, Normen und Firmenliteratur bedeuten - neben
den Biichern und Zeitschriften - eine wichtige Informationsquelle fiir
sie., Mit der Entfaltung der Wissenschaft zur direkten Produktions-
kraft tritt ein neuer Anspruch suf: die Industrie fordert Informatio-
nen fiber die wissenschaftlichen Arbeiten /Porschungsberichte, Disser-
tationen usw./, hauptsiéchlich im Interesse der Ausarbeitung ihrer in-
dustriellen Entwicklungspolitik, Investitionsentscheidungen sowie ih-
rer eigenen Forschungsrichtunger.

Der Informationsanspruch meldet sich aber auf verschiedenen Ebe-
nen und dementsprechend mit verschiedener Intensitédt. Es gibt nimlich
Unterschiede, je nachdem, ob dieser Anspruch seitens der Produktion
oder seitens der Forschungs- oder Planungsarbeit erhobea wird. Auf
der anderen Seite ergeben sich Unterschiede entsprechend den Arbeits-
gebieten /Leitung, technische Funktion, wirtschaftliche Tiétigkeit,
Beschaffung usw./ die dis Anforderungen stellen.

Die verschiedenen Anspriiche kdnnen auf verschliedene Weisen er-
£i11t werden /Bibliographien, Bulletins, Themenbeobachtung, analysie-
rende-synthetisierende Arbeiten usw./, die jéhrlich in Katowice ver-
anstaltete Internationale Firmenliteratur-Ausstellung ist z.B. eine
interessante Form.
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Auf Landesebene fordert die auf jeder Organisationsebene ausge-
baute enge Zusammenarbeit zwischen den wissenschaftlich-technischen
Vereinen und Informationsbureaus die Erfiillung der Informationsan-
spriiche. Diese Vereine nehmen auch an der technischen Propaganda td-
tigen Anteil und verfiigen iiber eigene Bibliotheken und Publikationen,

Die leitenden Eader beanspruchen analysierende-synthetische In-
formationen iiber bestimmte Aufgaben. Die wissenschaftlichen Forscher
verlangen dagegen im allgemeinen die Quelle selbst; die Organisierung
von Konferenzen, Ausstellungen, Tagungen und Filavorftihrungen zeigt
sich in jedem Fall fiir jede Schicht niltzlich. Die angzuwendende Form
oder Formen werden mittels Anspruchsforschungen bestimmt. Eine Erhe=-
bung zeigte, dass 25% der Beniitzer die Zeitschriften, annidhernd 15-
15% dngegen die Patent- und Firmenliteratur bevorzugen; 35% der Be-~
niitzer interessieren sich fiir neue Technolozien und Eonstruktionen,
13-13% befassen sich mit Fragen der Wirtschaft und der Leitungsorga-
nisation. .

Auf dem Gebiet der Information fiir die Industrie snll auf die
internationale Zusammenarbeit grosses Gewicht gelegt werden: diese
wird auch durch die Tdtigkeit des Eomitees FID/II /Information for

Industry/ gerdrdert.
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