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CALDWELL, W.:
Libraries and information science.
/EKonyvidrak és a tdjékoztatdstudomdny/
Library Association Record, 72,k. 4.sz. 1970. p-137-141.

A modern kodnyvtdr, kiiléndsen a tudomdnyos szakkdnyvtdr és a td-
jékoztatdstudomdny kapcsolatédt elemzi tanulménydban W, CALDWELL, a
University of Newcastle-upon-Tyne /Newcastle-upon-Tyne-i Egyetem/
ktnyvtdrtudomdnyi intézetének vezet§je.

CALDWELL véleménye szerint a kérdés vizsgdlata igen idészerii,
mivel a mdsodik vildghdborut kovets rohamos tudomdényos és miiszaki fej-
18dés vildgszerte fokozédé informdciddramldst idézett eld, a tudomd-
nyos, miiszakl és egyéb dokumentumok szdma ugrdsszeriien n§, s ez mind
a tudoményos, mind a gazdasdgi életben elStérbe 4dllitotta az informd-
ciéfeldolgozds, -keresés stb. problémdjdt. Az informdcidk tomegének
feldolgozdsdt, "ellenbrzését" célzé erbfeszitések - melyek kezdetben
még nem érdemelték ki a "tudomdnyoa" jelzdt - egyre nagyobb mértékben
alikalmaztdk a tudomdnyos kutatds médszereit és a technika, elsdsorban
az tigyvitelgépesités eredményeit. Igy az informdciéfeldolgozdssal és
a tdjékoztatdssal foglalkozdé tanulményteriilet fokozatosan kialakitot-
ta a "tdjékoztatdstudomdny” néven ismert diszciplindt.

Meg kell azonban vizsgdlni, vajon valéban uj tudomdényos diszeip=-
lina-e a tdjékoztatdstudomény. Az Egyesiilt £llamokbl kiindulé és ma
médr szinte vildgszerte elfogadott elnevezés - information science =
tdjékoztatdstudomény - hallatédra sokan ugy vélik, hogy ez a gépli adat-
feldolgozdssal és visszakereséssel azonos teriilet. Ez azonban téves
nézet, mivel a gépli médszerek alkalmazdsa az informdcié- vagy tdjékoz-
tatdstudoménynak csupdn egyik - bdr fokozddé jelentbségii, de nem leg-
fontosabb - teriilete. Az azonban igaz, hogy a tdjékoztatdstudomédnynak
még nem sikertilt kialakitania egységes és dltaldnosan elfogadott foga-
lomkérét, rendszerét és mddszertandt, vagyis azt, ami valéban tudomd-
nyos diszciplindvd avaind, noha ezen a terilleten is nagy munka folyik,
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8 mér kialakultak agok a tudomdnyos Ssszetevlk, melyek a fejlddés so-
rén igazi tudomdnnyd érlelik.

Eme alkotéelemek kiziil az aldbbiak tekinthetSk a legfontosabbak-
nak:

1, az_informdcidk tartalmi feltdrdsa: a hagyomdnyos kbnyvtdri
katalogizdlds, eszakozds, s az informicidkeresés néven ismert uj méd-

BZer;

2. rendszerelemzés és elektronikus adatfeldolgozds: a rendszer-
elemzés ¢8 az elektronikus adatfeldolgozds egyuttes alkalmazdsdra van
ssiikség ahhoz, hogy a gépl médszereket a konyvidri teriileteken az ed-
digieknél hatékonyabdb médon tudjdk alkalmazni;

3. az igazgatds évezetéaé tudomdnyos elveinek alkalmazdsa, kii-
ldnde te ettel az informdclds tevekenysegeke geny ip szer-

vezetekre;

4. a téiéko:taté munka azocioldﬁidjs: ghhoz, hogy a nagytimegii
publikdl orméc valéban az jusson el a kutatéhoz, ami szdmd-
ra fontos és szilkeéges /vagyis relevdns/, tanulményozni kell az egyé-
ni kutaté /vagy kutatéi ceoportok/ tédjékozéddsi szokdsait, azok szo-

ciolégiai, pszicholégial és kdrnyezettani hdtterét;

5. szakbibliogréfia: a hagyomdnyos kényvtéri munka kisismert és
fontos eleme, de éppoly fontos a tdjékoztatdstudomdny egésze

szempontjdbsl. A szakmal témaismeretet és az ehhez kapcsolédé szak-
irodalmi tdjékozottesdgot sokan szeretik a szakbibliogrdfial jdrtas-
sdg elé helyezni, de e kett§ nem zzonos és nem pétolja, hanem kiegé-
sziti egymdst.

A fentiek mellett még t5bb mds olyan teriilet van, amely a tdjékoz-
tatdstudomdnnyal, illetve a fenti témdkkal vala.mn{en kapcsolatban
vsgg kdlcstnhatdsban 411, amely a jovében a kapcsolatok tisztdezdsa
utdn minden jel szerint a tdjékoztatdstudomdnynak is 6ndllé részeivé
vdlhat /pl. szemantika, szintaxis, logika, informdcidelmélet, nyelvé-
szet stb./. Arra is gondolni kell, hogy a j&v6 informdciés szakembe-
rének még kbzelebbi kapcsolatba kell keriilnie a matematikdval /mate-
matikai logika az adatfeldolgozdssal kapcsolatban/, tudoményelmélet-
tel /kommunikéciéval Gsezefiiggésben/, fizikdval /elektronikai isme-
retszerzés/ és még egy sor mds terillet is széba johet. Mindezekbsl
az tinik ki, hogy a tdjékoztatdstudomdny a kdzbés alapok ellenére lé-
nyegesen kiilonbdzik a kdnyvtdrossdgtél.

A szerz6 a kovetkezdkben az dltaldnos tdjékoztatdstudomdny és a
kényvtérosség /ha ugy tetszik, a szoros értelemben vett kinyvtdrtudo-
mény/ ktzdtti jelenlegi killonbségeket vizsgélja. Hegdllapitésa sze-
rint a konyvtér hagyomﬁnyos funkeidit jelentdés mértékben fejlesztet-
te; a szerzeményezés, konyvtdri feltdrds, dllomédnyszervezés és kdnyv-
tdri tédjékoztatdei feladatok teriiletén példds eredményeket ért el,
86t bizonyos konyvtdri médszereket /pl. kartonnyilvéntertdsok/ az 41~
taldnos iigyvitel is dtvett. Ennek ellenére a konyvtdri gyakorlatbdl
igen hidnyzik az informdciék eredete, hasznossédga és hatdsa irdnti
érdeklfdés. Szllkséges tehdt, hogy a tdjékoztatdsi szakemberhez hason-
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léan, a kinyvtdros is kiterjessze érdeklfdését a felhaszndléra, an-
nak szilkségleteire, valamint arra, milyen hatdst gyakorolnak szolgdl-
tatdsal a felhaszndléra. A kdnyvtér azonban, ha lassubb iitemben is,
mint a tdjékoztatdstudomény, de ktveti a fejlSdést ezen a teriileten
is: egyre vildgosabban kezdi ldtni tdrsadalmi jelentlségét és felada-
tait. Ahhoz azonban, hogy a kiényvtdr uj feladatait uj médon, s a tu-
domény és az egész tdrsadalom uj sziikeégleteinek megfelelfen ldthas-
sa el, az aldbbi hdrom dolog szilkséges:

1. megfelel§ szellemi kapacitds;

2. megfeleld szakmai képzés /vagyls a kutatds és a kutaték szem-—
pontjaihoz alkalmazkodni tudé kionyvtdri szakemberek képzése/;

3. tobbféle megkdzelitési méd alkalmazdsdnak lehetSsége.

Remélhet§, hogy a kinyvtdr-és tdjékoztatdstudomdnyi egyetemi fo-
kozatok eléréséhez szilkséges kutatémunkdk a jov6ben ezeken a fentiek-
ben ismertetett teriileteken jelentls eredményeket érnek el.

CALDWELL professzor a tovédbbiakban azt fejtegeti, hogy a tdjé-
koztatdstudomdny természeténél fogva gyorsabban fejlédik, mint a
konyvtdrtudomény, amelyb6l lényegében szérmazik. Erdemes azért meg-
vizggdlni - mondja a szerz§ - milyen befolydst gyakorolhat a t4jékoz-
tatdstudomédny gyorsabb fejl8dése a kbtnyvidrtudomdnyra, kiilsndsen az
elébbiekben exlitett uj gondolkoddst igénylé konyvtdri terilleteken.

E terﬁ%atak - 8 ez egyben akdr képzési programot is jelenthet - a ki-
vetkezbk:

1. a tudds, a tudomédnyos ismeret tanulményozdsa, & tudéds erede-
te, a tuddsanyag "termelése", ndvekedése, kizzétételének formédi;

2. az ismeretanyag hordozéinak szervezése és igazgatdsa;
3. az ismeretanyag felhaszndléinak s azok ismert vagy ldtens

igényeinek tanulményozdsa; miért haszndljdk azt a bizonyos ismeret-
anyagot, mik az inditékaik, s mi mindezek tdrsadalmi kivetkezménye.

A tudomdnyos ismeret tanulmdnyozdsa

A kSnyvtdrossdg, sét a kényvtdrtudomdny egyik hagyomdnyos és

legnagyobb tekintélyli teriilete az, amit az angolszdsz terminolégia

a "tudomédnyos ismeretek szervezése" Jorganization of knowledge/ né-
ven ismer, s ami lényegében a szakozds és a katalogizdlds folyamata-
it jelenti. Ez azoaban hagyomédnyosan az irdsban riogzitett./recorded/
ismeretekre, illetve az azokat hordozé dokumentumokra vonatkozott, s
magéba foglalta azokat az elméleti tanulmdnyteriileteket is, amelyeket
a kényvtdri "empiria" vetett fel. Ezt a tanulmdnytertiletet ezért he-
lyesebb lenne a "leirt ismeretek szervezése" névvel jeltlni. Ezt azon-
ban meg kellene elfznie magdnak a tuddsanyagnak, az ismereteknek vagy
még egyszeriibben szélva, dltaldban magdnak a tudoménynak a tanulményo-
gésa, ami - egyebek kigbtt - a kivetkezbket $lelné fel: tudomdnyelmé-
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let, a megismerési folyamat, fogalomalkotds, az egyéni ismeretszer-
zés elmélete és médszerei, a tudomény Onfejlédése /modellekkel il-
lusztrédlva/, tudomdnyos médszertan, a /tudoményos/ ismeretek és a
térsadalmi-politikai erék kilcsénhatdsa és kapcsolata stb. A tdjékoz-
tatdstudomdny ezeket a kérdéseket mér eddig is figyelembe vette, a
%Gvﬁben pedig szilkségés, hogy a kdnyvtdrosképzésben a "leirt ismere-
ek szervecésének" tanulményozdsét a fenti dltaldnos tudomdnyelméle-
ti studium vezesse be.

A /leirt/ ismeretanyag hordozéinak szervezése és igazgatdsa

A leirt ismeretanyag hordozéinak szervezése és igazgatdea a ha-
gyoményos ktnyvtdrakban a katalogizdlds és szakozds, s az ezekkel
kapesolatos iligyviteli, igazgatdsi és szervezési teendSk kirébe tarto-
gik., Ez lényegében mind a konyvtdri, mind az 41ltaldnos tdjékoztatds-
tudoményi teriileten egyforma jelent§ségii, noha a kinyvtdrban termé-
szetesen mennyiségileg tulsulyban van. A tdjékoztatdstudomédny hatdsa
itt az elektronikus adatfeldolgozédsi technika alkalmazdsdban nyilvd-
nul meg, ebben ma még hatdrozott f&lényben van a kinyvtdrakkal szem-
ben, bdr a kinyvidrtechnika igyekszik felzdrkézni éppen e hatds alatt:
sok helien mér bizonyos kinyvtdri ligyviteli folyamatok: a katalogizéd-
lds, k&lcstnzés gépi uton torténik, s fokozddik az igény a computeres
technika tovédbbi alkalmazdsail irédnt. A teendSk itt ugyancsak a kép-
zésben ldtszanak a legsiirgetSbbeknek. Arra kell tbrekedni, hogy a
kényvtdrosok /e természetesen az dltaldnos tdjékoztatdsi szakemberek
is/ minél mélyebben megismerkedjenek a gépi adatfeldolgozé technikdk
elvi alapjaival, a gépi nyelvekkel, s olyan ismeretekre tegyenek
szert, hogy szakért§ médon tudjédk meghatdrozni, mit védrnak a géptsl.
Ehhez azonban az is szilkséges, hogy mér a kozépfoku oktatds nagyobd
figyelmet forditson a modern matematikai képzésre.

A gépi nyelvek ismerete rendkiviil fontos akdr tdjékoztatdsi szak=
emberekrfl, akédr kényvidrosokrél van szd, de elengedhetetleniil fontos
a nyelviemeret is, mégpedig két okbdl:

1. az idegen nyelv/ek/ ismerete lehetSvé teszi a killf5ldi bib-
liogrdfial és egyéb tdjékoztaté eszkizdkben vald eredményes kutatdst;

2. lehetévé teszi, hogy a kinyvtéros vagy tdjékoztatdsi szakem-
ber az idegen nyelvii informéciés forrédsokat megértse, s forditds, ki-
vonatolds vagy egyéb formédban fel is tudja dolgozni azokat. A jévében
a ktnyvtdri-tdjékoztatdsi képzésben a nyelvoktatdsra fokozott figyel-
met kell forditani.

Az ismeretanyag felhaszndléinak tanulményozdsa

Az eddig végzett kdnyvtdrhaszndlati és igényvizesgdlatok a prob-
léménak ceak & felszinét érintették, s kevés alapot szolgéltattak =
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felhaszndlék tanulmdnyozésdra, igényeik, inditékaik, informdciés szo-
kédsaik stb. mélyebb megismerésére.

A felhaszndlék tanulményozdsa az dltaldnos informdcids teriile-
ten, a dokumentdcidban éppoly fontos, mint a kdnyvidrban, a kiillsnb-
ség csak az, hogy a kinyvtdrnsk szélesebb felhaszndld tdbora miatt
bonyolultabb vizsgdlatokat kell végeznie., Egy ilizemi tdjékoztatdsi
szolgédlat viszonylag homogén Osszetételii felhaszndlékkal foglalkozik,
8 a kie csoportok tanulményozdsa lényegesen konnyebb. Am ett8l a kii-
lonbségtél eltekintve mind a konyvtdros-, mind az dltaldnos tdjékoz-
tatdsi szakember-képzésben elérend§ cél, hogy megfeleld oktatdst
nyujtsanak ezen a teriileten. Mindkét tipusu szakembernek megfelelf§
ismeretekkel kell rendelkeznie ahhoz, hogy az ismeretanyag felhasznd-
ldsdval kapcsolatos tdrsadalmi kérdésekben biztosan eligazodjanak,
kellf ismeretekkel rendelkezzenek az egyéni informdcidkeresési méd-
szerekrSfl, a személyiséglélektanrdl, a személyiségelméletekrSl, a szo-
cializdléddsi folyamatokrél, megismerési és tanuldsi folyamatokrél,
valamint arrél, hogy mi az egyéni tevékenység viszonya a térsadalom-
hoz, amnak célkitiizéseihez, s hogy milyen tdrsadalmi folyamatok, em-
berek ktzotti kapcsolatok dllnak mindezek hdtterében. A fentiekbsl
kovetkezik, hogy az ilyen ismeretek szerzése az egész tdjékoztatdsi
teriileten elmélyiti a szakmai munkdt, s rendkiviil elésegiti a t4jé-
koztatdsi intézmények - kiilontsen a jéval Gsszetettebb felhaszndldi
gdrddval rendelkezd§ kionyvtdrak - tdrsadalmi funkcidjénak rangemelé-
sét. Ezeknek az ismereteknek a birtokdban a tdjékoztatdsi szolgdls-
tok jéval hatékonyabb €s relevidnsabb szolgdltatdsokat nyujthatnak.

Tanulmdnya végén a szerzl a tdjékoztatdstudomdny és a kinyvtdr-
tudomény szerepével foglalkozik. Véleménye szerint a tdjékoztatdsi
szakember /dokumentalista, szakmai informdciés szolgdlatok szakrefe-
rensei és egyéb tdjékoztatéi/ és a kbnyvtdros, illetve a /szakmai és
41taldnos/ tdjékoztatdsi intézmények és a kinyvtdrak tdrsadalmi szere-
pe kézott nincs lényeges kiilonbség. A konyvtdros dltalédnosabd kiérben
mozog, sokféle felhaszndléval foglalkozik, szakmai ismeretanyaga is 41-
talénosabb. A szakmal tdjékoztatdsi intézmények informdciés szakembe-
rel viszont meghatdrozott szakmai kutatéi korben dolgoznak, szoros
kapcsolatban dllnak intézményilk kutaté-, miiszaki, termelési munkdjd-
val, jéval kbzelebbril ismerik a felhaszndlékat, s bizonyos ismere-
tekkel kell rendelkeznidk intézménylik szakteriiletén /bdr ez utébbi
nem kttelezd, de igen ajédnlatos, killénds tekintettel arra, hogy a
pzakemberhidny miatt a természettudoményos és milszaki terilleten alig-
ha lehet majd a jovSben szakmailag képzett tdjékoztatdkat kapni, s az
dltaldnos tdjékoztatdsi ‘szakembernek kell bedolgoznia magdt intézmé-
nye szakterilletébe/. Az informdcidés szakember éppen specidlis jértas-
sdgdnédl fogva alkalmas olyan feladatok elldtdsdra is, amilyenekre
konyvtdros 4ltaldban nem felel meg /pl. kiaddi, szerkeszt6i munka, pi-
ackutatds, kiilsnféle kulturdlis igénykutatds, kozvéleménykutatds stb./.
Mindeme részletkillnbségek mellett végiilis nem tekinthetl a két terti-
let egymdstél fiiggetlennek, hanem inkdbb szorosan bsszetartozd, egy-
médst szervesen és sziikségképpen kiegészitd munkateriileteknek, s a td-
jékoztatds és a kiényvtdr szakembereinek szoros egylittmikddése a jov§
fejl8désének biztositéka,

/Székely Dénisl/
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REFERATUMOK

KONYVEK
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BAKER, G.G.:
Survey and report on microfilm applications in the motor industry for
Intereurope Export Publications ILimited.
[httekintés a mikrofilm alkalmazdsdrél a gépkocsiiparban.
7london, lntereurope EXpor u cations oy
1969. Vv, 71 p.

E tanulmdny létrejottét egy, az autéiparban 1968 decemberétél
1969 februdrjdig folytatott adatfelmérés elfzte meg. Korlevelek és
személyes interjuk forméjdban megkérdezték szdmos eurépai, amerikai
és japén autégydr és forgalmazé védllaslat képvieelsit az ipari szak-
irodalom teszerzése, kiegészitése és szétosztdsa terén tapasztalt
probléméikrél. A feltdrt problémék alapjdban megegyeznek, tipikusak,
igy megolddsukra - mikrofilm utjdn - szabvényos megolddsokat lehet
taldlni. E tanulmédny elésegitheti a szakterﬂ{et mikrodokumentdcid j4-
nak védllalatokon beliili és nemzetk&zi szabvényositdsdt. A szabvdnyo-
sitds az azonos tipusu készillékek tﬁmeg;a igénylése dltal lenyomhat-
ja a mikrofilmez§ felszerelések magas drdt. Az ipari szakirodalom
mikrodokumentédcidjdnak kérdésében a rivdlis védllalatok is azonos vé-
leményen vannak.

Az autéipari gyérak hatalmas papirtdmeget haszndlnak fel infor-
méciérendszerilkben. Ez az anyag két f§ kategéridra oszlik: a belsd
személyzet szdmdra eléd4llitott informdcidkra és.a kiilsé szétosztdsra
szént anyagra. A bels§ terjesztésre sokszorositott dokumentnmok alkat-
rész leirdsok, szabvdnyok, szabdlyzatok, haszndlati utasitdsok, a com-
puter-ktzponttél szérmazé statisztikai és pénziigyl informdecidk, kuta-
tdei jelentések stb. A kiils§ szétosztdsra keriil§ anyegban - gardzsok,
szervizek, alkatrészraktdrak szdmédra - megtaldlhaté a jelenleg és a
kordbban gydrtott autétipusok dokumentdeciéja, karbantartdsi kézikény-
vek, alkatrészkatalégusok és drjegyzékek., A tanulm elemzi az ere-
deti méretii, hagyomdnyos papiranyagot felhaszndldé dokumentdcié els-
ngait és hdtrdnyait, majd a hédrom szdmitdsba vehet§ mikroformétum, a
16 mm-es kazettds film, a mikrofilmlap és a PCMI /Photochromic Micro
Image = fotokromikus mikrofelvétel/ erfes kiceinyitésii mikrofilmlap
ismertetésével és értékelésével foglalkozik, elemzi a szervezés, )
haszndlhatésdg és a kilteégek kérdéseit. A mikrofilmes dokumentdcié
elb4llitdsdnak és fenntartdsdnak kidltségel az eredeti papirdokumentd-
clé kiltségeinek csupdn felét vagy harmaddt teszik ki.

/T6kés 14szlé/
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FOLYOIRATCIKKEK

1/71 001.81/083.133/

Utmutaté a kidzzétételre szdnt tudomdnyos cikkek megszerkeszté-
séhez, /Guide pour la redaction des articles scilentifiques destinés
2 la publication./ = Documentaliste, 6.k. l.sz. 1969.mérc. p.21-27.

Az UNESCO egyik céljdul tiizte ki a tudomdnyos informdeidk kiz-
lése jelenlegi helyzetének megjavitdsdt. A tudomdnyos cikkek megszer-
kesztésénél és publikdldsdndl hidnyoznak ugyanis a megfeleld szabd-
lyok ahhoz, hogy ne névekedjék feleslegesen a kizzétett dokumentumok
szdma és kbltsége.

A helyzet megjavitdsdra killonféle nemzetkszi szervezetek - FID
/Fédération Internationale de Documentation = Nemzetkszi Dokumentdei-
és Szovetség/, ICSU /International Council of Scientific Unions =
Tudoményos Szervezetek Nemzetktzi Tandcsa/, IFLA /International Pe-
deration of Iibrary Associations = Kényvtdros Egyesiiletek Nemzetkszi
Szﬁveta@ge/, 1s0 /%nternational Organization for Standardization =
Nemzetktzi Szabvényiigyl Szervezet/ - szabdlyzatot dolgoztak ki, amely
meghatérozza azokat a szabdlyokat, amelyeket a tudomdnyos ktzlemények
iz:rzdinek és a tudomdnyos folydiratok szerkesztéinek kovetnitik kel-

ene,

Mdsrészrfl az IUPAP /International Union of Pure and Applied
Chemistry = Elméleti és Alkalmazott Fizika Nemzetktzi Szdvetsége/ a
szabdlyzat alapjédn és ennek alapos tanulmdnyozdse utédn un. vezérfo-
nalat adott ki a szerzfl Usszefoglaldsok megszerkesztésére.

Mindezek azt szolgdljdk, hogy az egész vildgon megkinnyitsék az
emberek kdzdtt a tudomdnyos informdcidk cseréjét.

Az dltaldnos ajdnldsok a kivetkezd szabdlyokat 411itjdk fel:

1. minden olyan kézirathoz, amelyet tudoményos miiszaki folyé-
iratban vald kozzétételre szdnnak, tdjékoztatd Geszefoglalds, tartal-
mi kivonat csatolandd;

2. a cimnek tdmdrnek kell lennie, legyen azonban t4jékoztaté is,
amennyire csak lehetséges. Ez egyben a tdroldshoz és informdldshoz
sziikséges indexelést és kédoldst is ellsegiti;

3. 8 kozzétételre szént kézirat rendezerint a kivetkezs hédrom
kategéria valamelyikéhez tartozik:

a/ eredeti tudomdnyos értekezés, amely az uj kutatdsok, médsze-
rek vagy késziilékek leirédsdt tartalmazza;

b/ ideiglenes kdzlemény vagy bevezets feljegyzés;

¢/ tisztdzé ismertetés, amely a mdr kozzétett informdcidkat
elemzi és vitatja meg;
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4. nem szabad kbzzétételre benyujtani olyan kéziratot, amelyet
mér kozzétettek vagy més folybéiratban kozzétételre fog keriilni;

5. a cikk tdrgydt mér a bevezetésben meg kell vildgitani;

6. a szerzék emeljék ki pontosan, hogy a cikkben mi az § szemé-
lyes hozzdjdruldsuk a kérdéses témdhoz, és mi az, amit mds szerzlk
alkottak. Amennyiben méds szerzék eredményeinek, esetleges tévedései-
nek birdlatdt is tartalmazze & cikk, ennek nem szabad veszélyeztet-
nie e munkdk tudomdnyos tekintélyét;

7. a folyéiratok legtdbbjét maguknak a szerzdknek az intencidi
szerint szerkesztik, akiknek viszont figyelembe kellene venniiik a fo-
lyéirat egyéb, hasonld tdrgyu cikkeinek stilusdt. A cikkeknek ezenki-
vill bibliogrédfial utaldsokat, jelzések és roviditések magyardzatdt
is tartalmazniuk kell;

8. a cikk tdrgydt lehetSleg roviden kell Gsszefoglalni, egysze-
ri, j61 érthetS nyelven. Kiildnleges témakor sajdtos kifejezései csak
akkor haszndlanddk, ha az illet§ kérdés egyédb specialistdi ezeket
teljee mértékben elfogadtdk. Ha elkeriilhetetlen uj kifejezések hasz-
nédlata, ezeket gondosan kell meghatdrozni;

9. a szerzfknek ugy kell eljdrniuk, hogy cikkilk tartalmazza
mindazokat a tdjékoztatdsokat, amelyek szilkedgesek megértéséhez, és
ezért a haszndlt jeldléseket magyardzzdk meg;

10, ha az ipari tulajdonjogra vagy nemzetbiztonsdgra vonatkozd
megfontoldsokbll a szerz§ kényszeriien korldtozza tudomdnyos informd-
cidit, szdvege a fenti 3/b kategoridba tartozik;

11. ugyanazon tdrgy tekintetében kordbban kizzétett munkdkat fel
kell tiintetni a obibliogrdfiai utaldsokban, kiilindsen akkor, ha ki
kell mutatni, milyen fejl&dést jelent az uj munka a széban forgé kér-
dés ismeretében;

12. a korldtozott terjesztésre késziilt kizleményekre vald utaldst

lehetSleg el kell keriilni; a titkos jellegil okményokat pedig sohasem
szabad megemliteni.

Ajdnldeok a f8szerkesztSk szdmdra

13, a f8szerkesztfk tartsdk szem eldtt a szerzdk intencidit, de
ne keriilljenek szembe a jelen ajdnldsok alapvetd elveivel;

14. a ktzlésre elfogadott cikk tekintetében a fészerkesztének nem
csupdn a cikk jé mindségét kell megvizegdlnia, hanem ellenSriznie
kell, vajon az Osszefoglalds teljes-e és hogy a cikk cime elég tomdr
és egyben tdjékoztatd-e;

15. az olyan folyéiratokban, amelyek t&bb kategéridba esl cikke-
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ket is k&ztlnek, a fészerkesztdnek kérdéast kell intéznie a szerzbhiz,
vagon a kbozzétenni kivdnt értekezés a fenti 3. pont melyik alpontja
als esik?

16. a cikkek tartalmi kivonatainak ktzlését mindig biztositani
kell;

17. térekedni kell arra, hogy a szokdsos jeltlések és rovidité-
sek Jegyzéke rendelkezésre d1ljon a bibliogrdfial utaldsok szdmidra.

Vezérfonal a kidzlésre szdnt szerzli dsszefoglaldsok
megszerEesztésEhaz

Ajdnlatos, hogy az aldbbi elvi szabdlyok érvényesiiljenek a tudo-
ményoz 2i§kek cimének megvélasztdsdndl és az Gsszefoglaldk megszer-
kesztéaénél:

1. a cikkek cime legyen eléggé informativ és pontosan tiikrbzze
a tartalmat, hogy ezzel a cimjegyzékek Gsszedllitdsét és a tdrolés,
valamint informdcidkeresés céljdt szolgdlé kédoldst is ellsegitsék;

2. minden cikket el8zzdn meg az Gssgzefoglald; ha ezt maguk a
szerz8k készitik el, gondoljanak arra, hogy esetleg ez lesz egyedill
szovegilknek az a réaze, amelyet elolvasnak;

3., a réziimé ismertesse a cikk tartalmdt és kiovetkeztetéseit, de
ne foglaljon magdba olyan dllitédsokat, amelyek a cikkben nem szere-
pelnek;

4. a tartalml Gsszefoglaldé tnmagdban egészet alkosson;

5. hasznos az olyan mindsités, amely a tdrgyalds médjdra utal,
példdul "rgvidre szabott", "elmélyiilt", "elméleti”, "kisérleti" stb.;

6. az uj informdcidk utaljanak a megfigyelt tényekre, a levont
ktvetkeztetésekre, vagy kisérleten alapulé okoskoddsra vagy az uj
szerkezet, uj kezelési méd jellegzetességeire;

7. megemlitendék az uj anyagok /pl. vegyilletek/ és az uj szdm-
szerii adatok;

8. amennyiben a rézimé kisérletek eredményeire utal, halges bi-
zonyos kdzelebbi meghatdrozdst is adni a haszndlt médszert illetSen;

9. a tartalmi Gsszefoglaldst Osszefiigg§ mondatokban kell megfo-
galmazni, ne legyen pontokban valé felsorolds; helyes koézismert kife-
jezések haszndlata és nem csupdn a szerzd dltal alkalmazott fogalmak
ktzlése;

10. feltételezhetjiik, hogy az olvasd dltaldban ismeri a széban
forgé kérdést, ezért a rézimé legyen megérthets anélkiil is, hogy az
egész cikket 4% kellene tanulményozni;
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11. dltaldban a tartalmi Gsszefoglaldsok ne tartalmazzenak kii-
1ln utaldsokat vagy idézeteket;

12. a réziimé a lehetéség szerint rovid legyen, amellett, hogy a
fentl kiovetelményeknek megfelel; dltaldban ne haladja meg a 200-250
8zét;

13, célezerili a tartalmi dsszefoglaldkat t&bb nyelven kbzreadni,
hogy ezéltal a cikk nemzetkidzi felhaszndlhatésdga jobban biztositva
legyen.

/Takécs L./

2/71 | 0023377

Osztrdk dokumentdcids képzési és tovdbbképzési szemindriumsoro-
zat. /Osterreichische Seminarreihe zur Ausbildung und Weiterbildung
in der Dokumentation./ - ARNTZ, H. = Nachrichten fiir Dokumentation,
2l.k. l.sz., 1970.febr. p.32.

Az OGDB /Usterreichische Gesellschaft fiir Dokumentation und Bib-
liographie = Osztrdk Dokumentdciés és Bibliogrdfiai Tdrsasdg/ kezde-
ményezésére a Bundeskammer der Gewerblichen Wirtschaft /Sztvetségi
Ipargazdasdgli Kamara/ a Wirtschaftsforderungsinstituttal /Gazdasédg-
fejlesztési Intézet/ egyiittmiikédve ebben az évben Informdciéfelidrds
és dokumentdcid cimmel elladéssorozatot szervezett Bécsben dokumenta-
Tistdk szémdra. E szemindriumsorozatot a Deutsche Gesellschaft fiir
Dokumentation /Német Dokumentédciés Egyesiilet/ egyéves tanfolyama min-
tdjara szervezték meg, s az elbadbk is nagyrészt azonosak. A tanfo-
lyam 4ltaldnos képzést ad, nem az egyes szakteriiletek részleteit. A
program hangsulyozza a dokumentdcié fontossdgdt a gazdasdgi és dlla-
mi élet minden teriiletén.

A szemindriumsorozat nyolc részb8l 411. IdStartama 10 hénap,
1969 decembert8l 1970 szeptemberig, 114 éra eldaddssal. _

A tanfolyam befejeztével a résztvevlk a Gazdasdgfejlesztési In-
tézetben zdrévizsgdt tesznek. A szemindriumsorozat részvételi dija
2500 Schilling. Egy-egy rendezvényen valé napi részvételi dij 200
Schilling. Ugyancsak a résztvevfk viselik az utazdsi, szdllds- és
étkezési kiltségeket is. A szemindriumok témdja a kiévetkez8:

1. Bevezetés a dokumentdcidba 1,5 nap 9 éra

2. ‘ 3 nap 18 éra
Konyvtdroel alapismeretek és
a dokumentdcidé segédletei 6 éra
ETO 6 éra
Reprogréfia _ 6 éra
3. 2,5 nap 15 éra
Terminolégia és nyelvi normék 3 éra

15

-



TMT 18.évf. l.szém 1971.janudr

Dokumentumok beszerzése 3 éra
Informdcié és felhasznéléi 6 6ra
Szakkdnyvtdrak, specidlis kdnyvtdrak 3 éra
4, 2 nap 12 éra
Dokumentédcids pedagégia 3 éra
Dokumentdciés intézmények felépitése 6 éra
Jogl ismeretek a dokumentdciéban 3 éra
5. Dokumentumok feltdrdsa 3 nap 18 éra
6. Kltaldnos rendszertan 2 nap 12 éra
7. Eézi lyukkdrtydk a dokumentdciéban 2 nap 12 éra
8. Elektronikus adatfeldolgozds a doku~
mentdcidban 3 nap 18 6ra
/Bauer J./
3/71 002:378.4

A dokumentdcids szak fejlédése a Berlini Freie Universitédten.
/Das Tehrfach Dokumentation an der Freien Universitat bBerlin./ -
WEREEG, G. = Nachrichten fiir Dokumentation, 2l.k. l.sz. 1970.febr.
P.26=-27.

A szak fejlSdése 1957-ben kezdSdttt, amikor a kényvidrtudomdnyi
szak keretéeben Hans-Werner SCHOBER elfaddst tartott a dokumentdcié
kérdéseirfl., Ezt kovetSen két tanévben voltak elfaddsok A tudomdnyos
munka technikédja és segédeszkézei, majd 1962-ben A dokument ci% kérdé-
sel &s segddeszkozei cimmel, 1964-t§1 SCHOBER folyamatosan tartott
eIBaEanEEf, majd dokumentdcids gyakorlatokat is szervezett. Mnunkdjd-
nak eredményeként 1966-t61l a dokumentdciét ondllé szak- és vizsga-
térgyként ismerték el, elSbb a kinyvtdrtudomdnnyal kizbts studiumként,
majd SCHOBER professzorréd valé kinevezése utdn killén studiumként.
1969-t81 kezdve a szakon 8 elbaddst szerveztek, tovdbbd tobb eldaddst
tartottak mds szakokon is a dokumentdcidé kérdéseirSl. A ssak fiigget-
lenné véldsdval egyiitt elnevezése informdcié- és dokumentdcidtudomédny-
ra védltozott. Természetesen a studiumok szélesebd kiérre vald Ikiter-
jesztése a tantestiilet tervszerii kiszélesitésédt is sziikeégessé tette.

A tanmenet a szak kezdeteikor a dokumentdcid alapkérdéseit, tech-
nikdjdt és segldeszkizeit dllitotta elStérbe. Ide tartozott a katalé-
gus- és kdrtyatechnika, sokszorositdstechnika és a referdlds. Ezt az
1966/1967-es téli £é1évtSl szemindriumok egészitették ki Nyelv a do-
kumentédciéban Bsszefoglald cimmel. E szemindriumok felﬁleI%ZE a foga-
Tom és nyelv, a tezaurusz, a dokumentdcié terminolégidja, valemint a
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dokumentumelemzés kérdéseit. Erre tdmaszkodva azutdn a kivetkezs els-
addssorozat Adalékok az informédcié- és dokumentdcidtudoményhoz cim-
mel 6sezefoglalta & részeredményeket,

Jelenleg az emlitett elfaddsok mellett a kdvetkezd témdkrél tar-
tanak elSaddssorozatokat:

a konyvtdrak és a dokumentdcid egyiittmiikidése

az elektronikus adatfeldolgozds /EAF/ alkalmazdsa a kinyvtdrak-
ban

dokumentumok feltdrdsa
osztdlyozd rendszerek
referdlészolgdlatok elemzése

A végleges tanmenet kialakitdsdndl a kivetkez§ szempontok érvé-
nyesiilnek:

bevezets elfaddsok és gyakorlatok a dokumentdcid problémdinak
és segédeszkdzeinek megismertetésére, a haszndlatban valé jdrtassdg
megszerzésére

dokumentumelemzési gyakorlatok a készség megszerzésére

az EAF berendezések felhasznéldsdnak lehetfségei és problémdi
az informdcié~ és dokumentdciétudomdny alapkérdései

a dokumentédcidés rendszerek és nyelvek elmélete.

A tanulmdn*ok a bilcsészettudoményi kar keretében f6- ée mellék-
szakként is elvégezhetfk. A dokumentdcidés szakot bolcesészdoktordtus-
sal vagy Magister Artium fokozattal lehet befejezni.

A studiumokat a tudomédnyos dokumentalista pdlydra készillSkmek
mellékszakként ajénljdk, de elvégezhetd posztgradudlis formdban is.
A kételezd studium jelenleg 6 félév, de posztgradudlis tanulményok
esetén a vizegdk rividebb id§ alatt is letehetdk.

Az uj egyetemi t¥rvény és szakbeosztds létrejdtte természetesen
vdltozdsokat jelent. Létrejon a kommunikdciétudomédnyi szakdgazat, eb-
be 8sszevonjdk az informdcié-, dokumentdcid-, kinyvtdrtudomdnyi, a
szociolégiai, pazicholdgiai és publicisztikai szakokat. Ez uj irdnyt
és uj, jobb egylittmiktdést feltételez. A vizsgarend ennek megfelelfl-

en fog megvdltozni.
: /Bauer J./
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4/71 002.513.5:025.4: 025 .323

Informécidkeresés automatikus kulcsszavas oastél*oséa alapjén.
/The use of automatically-obtained keyword classifications for in-
formation retrieval./ - JONES, K.S. - JACKSON, D.M. = Information
Storage and Retrieval, S5.k. 4.sz. 1970.febr. p.l175-201l.

A kbzlemény az automatikus kulcsszavas osztdlyozds jellegzetes-
ségeit, alkalmazhatésdgét vizegdld kutatds befejezd jelentése.

A kutatds két kérdés tanulmdnyozdsdt tiizte ki célul:

1. alkalmazhaté-e informécifkeres§ rendszerben az automatikusun
elfdllitott tezaurusz segitségével torténd osztdlyozds;

2. ha igen, akkor elvégezhetl-e megfeleld gazdasdgi hatékonysdg-
gal az automatikus osztdlyozds ia?

A cranfieldi - CLEVERDON dltal lefolytatott - valamint a Smart-
rendszerben végzett Salton-féle kisérletekhez felhaszndlt 200 db, em-
beri munkdval térgyszavazott dokumentumot vittek be a killén e célra
kialakitott és programokkal elldtott computeres tdjékoztatdsi rend-
szerbe. A dokumentumokat CLEVERDON ugy dolgozta fel, hogy a mintdhoz
kidolgozott kérdéseket is csatolt és egyben megadta a kérdésekre re-
levdns dokumentumokat is. A tovdbbiakban ezt az indexelésekhez és a
kiilénbdzé vieszakeresésekhez Osszehasonlitdsi alapul haszndltdk fel.

Konkrét célként az informdcidkeresés céljaira haszndlhaté tezau-
ruszok elédllitdednak, valamint a killonb&z§ jellegii tezauruszok osz-
tdlyozdsra és keresésre kifejtett hatdednak kérdéseire Shajtottak vé-
laszt kapni.

Az osztdlyozds részére az osztdlyok kialakitdednek négy mddjdt
vizsgdltdk meg. Az egy osztdlyhoz tartozd elemek kapcsolédédsa lehet:

linedrie /string/ 0—0—o0—0, ahol az elsé elem a md-

sodikkal stb. van kapcsolatban;
eldgazds nince;

csillagszerii /stars/ 07$<°q , ahol egy elem t5bb elem-

mel van kézvetlen kapcsolatban;

csoportos /cliques/ i i , ahol mindegyik elem
mindegyikkel kapcsolatban van; &0

bokros /elumps/ , ahol a kapcsolédds sza-
bélytalan.

: A tezaurusz szerkezete mellett hat a keresésre a felhaszndlt szé-
készlet és az egyes szavak elSforduldsdnak gyakorisdga is. A gyakran
elffordulé szavakat, kifejezéseket célszerii mellfzni. Ugyanakkor a
fenti két tényezén /szerkezet, szdkészlet/ kiviil figyelembe kell ven-
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ni azt a tényt is, hogy ugyanaz a dokumentum rendszerint tobbfélekép-
pen is indexelhetf, ugyanaz a kérés tobbféleképpen fordithatd le a
rendszer indexel§ nyelvére.

A 200 tételt képviselS informdecids anyagon végzett kisérletek
eredményei rdmutattak a tezaurusz automatikus Osszedllitdsdnak és
osztélyozdsdnak jovSbeli lehetdségeire, de nem bizonyitottdk az au-
tomatikus rendszer egyértelmil f5lényét. A szerzdk tovdbbi vizsgdla-
tok végzéeét javasoljdk.

/Schiff E./

5/71 _ : 002.53/430.2/:05.681.327.4

Folydiratok nyilvédntartdsa 80-oszlopos gépi lyukkdrtydkkal.
/Zeitschriftenkartei auf S0spaltigen Maschinenlochkarten./ -
MANECKE, H.-J. = Informatik, 16.k. 6.8z. 1969. p.51-53.

A gépi adatfeldolgozds nemcsak a nagy és kiltséges informdcié-
keres§ rendszerekben alkalmazhaté: a technikai lehetfségeket kihasz-
nédlva mdr viszonylag egyszerii és olcsé eszkozdkkel is jelentds raclo-
nalizdlédst érhetiink el.

A cikk ilyen felhasznéldsi lehetfségre hivja fel a figyelmet:
bemutat egy olyan folyéirat-nyilvédntartdsi rendszert, amelynek infor-
mdcidhordozé ja 80-oszlopos gépi lyukkdrtysa.

A kértyaterv szerint az adattdrold kédrtydkon s folydiratokra
jellemz5 legfontosabb adatok szerepelnek: cim, megjelenési hely, a
beérkezett példdnyok szdma, orszdgnév, a megjelenés médja, a periodi-
citds mértéke, szakteriilet, elSfizetési d4r stb. A kédrtydk a killonbo-
z8 szempontok /rendszavak/ szerint lyukkdrtya-rendezégéppel rendezhe-
t8k. A belyukasztott adatokat a rendezés utén jegyzék formdjdban nyo-
matjdk ki. A leggyakrabban az dsszes folyéirat szoroe betiirendes
jegyzékének Geszedllitdsdra van sziikség.

Ezt a médszert a rostocki hajégydrban mér bevezették: ott mint-
egy 250 periodikum adatait tartjdk nyilvdn gépi lyukkdrtydk segitsé-
gével. Amennyiben a kértyatervet az ipardg Gsszes informdecids dllomd-
sa elfogadja, idérfl-idére dsszerendezhetl az Osszes karton az ipar-
dgi folyédirat-jegyzékek kinyomtatdsdhoz.

/Schiff E./

6/71 002.55:380.,13:659.2

Marketing médszerek alkalmazdsa az informdcids tevékenységben.
/Aplikace marketingovjch metod v informafni &innosti./ - WTESEﬂEERﬁER,
I. = Metodika a technika informaei, 1l.k. 10.sz. 1969. p.l-13.

A szerzd 6ndlld cikkekben /v.8. Matodika a technica informaci,
1968. 9.8z. és 1969. 11-12.8z./ elemezte a marketing és az informi-
cié kéztttli analégidkat, és rdmutatott arra, hogy az informdcids te-
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vékenység miképpen segitheti a marketinget. Ezuttal azt vizsgdlja,
hogy a marketing médszerei hogyan 6sztondzhetik az informécids mun-
kdt.

Az elsé teriilet, ahol a narketing bdtoritdé hatdsa megnyilvdnul-
hat, az az informéciés igények és sziltkségletek feltdrdsa., Itt minde-
nekelétt a marketing igen 4rnyalt, sokoldalu és sokszempontu feltd-
résra torekvése a példamutaté. Ha ezt az informédcid teriiletére alkal-
maznénk, akkor a kidvetkezbkre kellene megbizhatd adatokksl rendelkez-
niink, mielétt hozzdkezdenénk a szolgdltatdsok megtervezéséhez:

~az elldtandé szakteriilet dltaldnos tdjékozottsdga;
az ellédtandék szédma és foglalkozdsi tipusok szerinti megoszlésa;

az elldtandbék 4ltaldnocs és kategdridk szerinti "fogyasztéi"
szinvonala;

az elldtandék t4jékozdddsdnak kiilonféle szempontok szerinti mo-
tivdltedga;

a preferdlt tdjékozdddsi formédk, médszerek, eszkdzdk stb.

a sziikséges informdeids szolgdltatdsok legalkalmasabb formdival,
jellegével, periodicitdsdval, drdval atb. kapcsolatos ismeretek;

az informdcids szolgdltatédsok hasznositdsdnak médjal a felhasz-
nélék kérében, illetve a haszrnositdssal kapcsolatos elképzelések.

Nem lenne az sem célszeriitlen, ha a fenti ismereteket, akdrcsak
a marketing, az informdcié is kétféleképpen, a felhaszndldk és a
szilkségletek szerint tartand nyilvédn a jovében.

Az informdcidban nem kevésbé lebecsiilendd lenne azoknak a ta-
pasztalatoknak az értékesitése, amelyekre a marketing a piaci igények
és szilkségletek feltdrdsdnak médszertandban tett szert. Itt killnféle
elsfdleges - kérdfives, naplévezetéses, ankétos, megfigyeléses - adat-
gyiijtési médszerekrsl és az ezuton nyert adatok feldolgozdsérél, vala-
mint a mdsodlagos formék hasznositdsdrél, azaz a publikdlt forrdsok
igényszempontu elemzésérdl van szé.

. Az informéciés tevékenységnek - bizonyos, a két tevékenység kii-
lénbségeibll adsédé médositdsokkal - a marketinghez hasonlé lehetSsége
van arra is, hogy a kereslet és a kindlat kozott ugy kozvetitsen és
irdnyitson, hogy annak hatékonysdga /kiilsé, fizeteti szolgdltatdsok-
ndl erre rdépiilve: gazdasdgossdga/ minél kedvezSbb legyen. /Ehhez
kellenek a sockoldalu "piaci" informéciék./

A marketing eredményeire vald figyelés és azok hasznositdsénak
megkezdése anndl is sziikségesebb, mivel jelenleg az informdecids tevé-
kenység legfSbb hidnyosséga $ppen a kereslet és a kindlat taldlkozé-
sainak, egymds "kielégitésének" és "megtermékenyitésének" gyakori za-
varaiban taldlhaté meg. /Futala T./
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7/71 002.55:380,13:659.2

A marketing és az informdcids tevékenységek kdzdtti kapcsolatok
rendszer szeampontu megkozellitése. /Systemovy pristup ke vztahu mez
marketingovou a informaen] cinnosti./ - WIESENBERGER, I. = Metodika
a technika informac{, 1ll.k. 11-12.sz. 1969. p.l-6.

A marketing és az informdcids tevékenységek kdzétti kapcsolatok
megvildgitdsdra igen alkalmas a rendszer - ezen beliill alrendszer, fo-
lyamat és operdcié - szempontu megkbtzelités. /Rendszer, alrendszer
stb. alatt itt olyan elemek komplexumdt kell érteni, amelyek k&zdtt
nemceak meghatdrozott kapcsolatok léteznek, hanem amelyeknek ezen tul
hasonlé tédrsadalmi funkeiéik is vannak./

A két teriilet tevékenységei a kdvetkezSképpen d1lithaték pdrhu-
zamba egyméssal:

MARKETING INFORMACIO
I. Rendszerek

1. Nemzetkozi marketing rendszer 1. Nemzetkdzi informéciés rend-
szer

2. Egy adott dllam marketing rend- 2. Nemzeti informéciés rendszer

szere
3. Egyes dgazatok és szakmék mar- 3. Egyes égazatok és szakmék
keting rendszere informéciés rendszere

4. Egyes véllalatok marketing rend- 4. Egyes vdllalatok informdci-
szere 68 rendszere

1I.

A termékek 1. vésdrldsa, 2. raktd- A szakismeretek 1. beszerzése,
rozésa, 3. befolydsoldea, 4. eladd- 2. feldolgozdsa, 3. feltdrdsa,
sa 4. haszndlata

I1I. Folyamatok

Ad 1. Ad 1.
piackutatds /kindlat/ a szakinformdcibés forrdsok és
az azokban 1lévl szakismeretek
figyelése
drurendelés a sziikséges forrésok megren-
delése
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drudtvétel és ellenfrzés

Ad 2.
az dtvett dru osztdlyozdsa

raktdri nyilvédntartdsba vétel

raktéri elhelyezés

Ad 3.

piackutatds /kereslet/

a piackutatds eredményeinek ér-
tékelése és a termeléssel /kuta-
tédssal/ vald kbzlése

a megrendellk kérdéseinek vagy
reklamdciéinak fogadédsa

Ad 4.
az dru ellkeresése

az druszdllitds elékészitése és
lebonyolitésa

az drukindlat propagéldsa

relevdns szakismeretek gyiij-
tése

A-d 2.

a beszerzett forrdsok és isme-
retek elemzése

rendszerezés /osztdlyozds, in-
dexelés/

az informdcids dlloményba va-
16 helyezés

Ad 3.

az informdciés szilkségletek
kutatdsa

a kutatdsi eredmények kizlése
a szerzeményezésnek vagy az in-
formédciés osztdlynak

az informéciéfelhaszndlék ké-
réseinek fogaddsa

Ad 4.

visszakeresés az informdcids
éllomédnybél

a visszakeresett informédcidk
differencidlt feldolgozédsa és
dltaldnos vagy cim szerinti ter-
jesztése

a terjesztett szakinformdcidk
propagélédsa

IV. Egyes miiveletek

a/ meghatdrozott terméktipus irdn-
ti sziikséglet meghatédrozdsa

b/ a szilkséges féltermék megvdsdr-
lédsa

¢/ étvétel és dtvételi nyilvén-
tartdsba vétel

d/ raktdri nyilvédntartdsba vétel

a/ meghatdrozott informdcids
sziikeéglet meghatérozdsa

b/ a szilkséges informdcidés for-
rds beszerzése
c/ édtvétel és leltdrozds

d/ katalogizdlds
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e/ raktdrba helyezés e/ az informdciés 4llomdnyba va-
16 elhelyezés

f/ kikeresés a raktdrbél és a gydr- f/ visszakeresés és tovdbbi fel-

tdsba torténd dtadds tdrdsra torténd dtadde
g/ a szlkséges termékké tdrténd dt- g/ differencidlt feltdrds kilén-
adds féle informdciés szilkségle-
tekre
h/ dtvétel a termeléstél expedidlds h/ 4ltaldnos vagy cim szerinti
céljdbél terjesztésre valé dtadds
i/ expedidlés 1/ ismeretlen felhaszndlé vagy

konkrét 1gényls részére hoz-
zéférhetdvé tétel.

A fentiekb§l kivetkezik, hogy a kétféle tevékenységi kbrdn belil
az aldbbi folyamatok kiilonbdztethetSk:

1. marketing-kutatéds 1. informdcidkutatds

2. marketing-vdedrlds 2. informécidbeszerzés

3. marketing-raktdrozéds 3. informdcidétédrolds

4. marketing-irdnyitds 4., informédcidfeltdrds

5. marketing-expedidléds 5. informdcidk hozzdférhetsvé
' tétele

A két tevékenységl kior kozdtt tehdt nagyfoku hasonlésdg tapasz=-
talhaté. Itt is és ott is Atviteli, tdrold és feltdrd funkeidkrdl
van szé. De mig & marketing redlis, addig az informédcié absztrakt
rendszer. A marketing éruforgalommal, az informdcié pedig informdcié-
édramldssal foglalkozik. A marketingben sziikséges informdcidk mindig
meghatdrozott termékhez kapcsolédnak. Az informdciés rendszer ezzel
szemben dltaldnossdgban biztositja a szakmai informdltsdgot. EbbSL
kivetkezik, hogy a marketing informéciés rendszere csupdn része az
dltaldnos informédciés rendszernek.

/Futala T./

8/71 002.63:659.24/.25/910/

Tudomdnyos tdjékoztatds Indonézidban. /Science information ac-
tivities in Indonesia./ - AT, W. = FID/CAO Newsletter, l.k.
l.8z. 1969.0kt. p.8-9.

A szerz§, az indonéziai Orszdgos Tudomdnyos Dokumentdciés Kdz-
pont igazgatéja, rovid dttekintést ad az indonéziai tdjékoztaté szol-
gédlat Jelen helyzetérSl. Az utébbi években a tdjékoztatdsilgy és a
kdnyvtdriigy nem kapott agl témogatdst. Sok tudomdnyos kiadvdny
megjelentetése is sziinetelt és a kinyvtdrak nem tudtdk a killfsldi fo-
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lyéiratokat megrendelni. A helyzet 1968-t6l és az indonézial Ytéves
fejlesztési terv kezdetétSl megjavult, s miuntdn a kutaté tevékenység
fontos a fejlesztés szempontjdbél, a kormény figyelme is erre az
Higyre irdnyult, f6leg a mezdgazdasdgra és a mezdgazdasdgot tdmogaté
iparokra. Jelenleg a tdjékoztaté tevékenység legaktivabb az orvosi,
gyégyszerésgeti, mezfgazdasdgi és biolégiai tudomdnyok terén.

A Dokumentdcidés Kozpont a kutatéintézetek munkdjdnak segitésére
kurrens gyorstdjékoztatdst /Informasi Kilat/ szervezett. 10 kutatéin-
tézet dltal megrendelt 1074 61di folydirat cimét tartalmazé jegy-
zéket killdenek meg rendszeresen mds kutatéintézetek cimére, s azok
tudésainak kivdnsdgdra xerox mdsolatot killdenek a folydiratok %arta-
lomjegyzékeirfl és az Shajtott folyéiratcikkekrSl. Ennek a szolgdlat-
nak 1968-ban 30 elSfizetfje volt.

A Dokumentédciés Kozpont a kiilfdld felé tdjékoztatdsi clearing-
house: rajta keresztiil kaphatnak egyének /tudésok, kutaték/ vagy in-
tézetek killfsldi tdjékoztatdsi anyagot, kinyvtdrkozi kSlcednzéat bo-
nyolit le és élénk kapcsolatban van a tébbi dzsiai orszdg hasonlé in-
tézményével, valamint nemzetkszi szirvezetekkel, pl. az OECD-vel /Or-
ganizatiod for Economic Co-operation and Development = Gazdasdgi,
Egylittmiikodési és Pejlesztési Szervezet/ és az UNIDO-val /United Na-
tions Industrial Development Organization = az Egyesiilt Nemzetek
Iparfejlesztéel Szervezete/. A Kdzpont részt vett tobb nemzetkizi és
regiondlis konferencidn, mint pl. & FID 33. kongresszusdn Tokiéban,

a csendes-dcedni tudoményos kongresszuson és a délkelet-dzsiai kuta-
térunka {igyében Pusztjakban /Indonézia/ tartott konferencién.

A Edzpont 1969 juniusdban megkezdte az indonéz szakkdnyvtdrak-
ban fellelhetd tudoményos folyéiratok kbzponti kataldégusdnak feldl-
li%dsdt ées az indonéz kutatéintézeti szakkdnyvtdrosok tovdbbképzésé-
re 3 hénapos tanfolyamokat rendez. i mezfgazdasdgi és biolégilal szek-
ktnyvtdrosok szdméra a tovdbbképzd tanfolyamokat a Bibliotheca Bogo-

riensis tartja.
/Moravek L./

9/71 01/083.72/:389.6/47/

A bibliogréfiai terminolégia mai dllapota és szabvdnyositdsdnak
feladatai, /Szovremennoe szosztojanie bibliograficseszkoj terminolo-
gl 1zadacei i ee sztandardizacii./ - RESETSZKIJ, I.I. = Szovetsgzka-
ja Bibliografija, 1li4.k. 2.sz. 1969. p. 19-33.

A szakemberek eg{hehangzé véleménye szerint a bibliogrdfiai ter-
minolégia jelenlegi 4llapota nem kielégits. A normativ /szabvédnyosi-
tott/ bjbliogréfisi terminolégia hidnya kédrosan hat a bibliogréria
elméletének és médszerének fejlédésére, megneheziti a tudomdnyos vi-
tdkat, teljes értéki bibliogrdfial tankonyvek készitését, a konyvtd-
ri és bibliogrdfiai szakemberek képzését és akaddlyozza a bibliogré-
fiai gyakorlat tokéletesedését. A konyvtdrtudomény és a tudoményos
tdjékoztatds terliletén eddig megjelent terminoldégiai szétdrak /vo.:
SAWURIN, E.I.: Eonyvtdrtudomédnyi szakkifejezések szdétdra. Konyvtdro=-
sok, bibliogrdfusok, nyomdészo{ és kbnyvkereskedSk részére. Moszkva,
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1958,; SZIMON, K.R.: Bibliogrédfia. Alapvet§ fogalmak és szakkifejezé-
sek, Moszkva, 1968.; Tudoményos tdjékoztatdsi terminolégiai szétdr.
Moszkva, 1966. stb./, amelyek a bibliogréfiai terminolégidt is tartal-
mazzék, kordntsem tokéletesek, igy a tovédbbi terminolégiai munkéhoz
csak kiindulé anyagot szolgdltatnak. Ertékilk inkdbb csak az, hogy
egybegylijtik - ha nem is teljesen - a kiilénbsz8 forrdsokban szétszér-
tan fellelhet§ bibliogréfiai szakkifejezéseket. :

A szerz$, miutdn bemutatja a harmincas évek derekdtél a termino-
1égia rendezésére irdnyult tobbnyire csak félig sikeriilt vagy elve-
télt kisérletek torténetét, rdtér a jelenlegi hidnyossdgok f&§ okainak
elemzésére. A két legfbbb okot abban ldtja, hogy a bibliogrédfiai ter-
minolégidban erfteljesebben jelentkezik a homonimia és szinonimia,
mint bdrmely més szakteriileten. Megemliti, hogy pl. SAMURIN sz6tdrd-
ban tbb mint 60 homonim alak szerepel. Kiildntsen sok problémdt okoz,
hogy maga & "bibliogrdfia" szé ie tSbb jelentésd /a szerzé tiz jelen-
tését tdrgyalja/, és igy valamennyi képzett alakja, illetve segitségé-
vel alkotott kifejezés is. A szinonim szakkifejeszések sokasdga szin-
tén a kizérthetlség rovdsdra megy és félreértésekre ad alapot. Pl. a
"bibliogrdfiai gyakorlat" és a "gyakorlati bibliogrdfia" szinonim
szakkifejezéseket ma dltaldban ugy értelmezik, mint bibliogrdfiai se-
gédletek tsszedllitdsdra és az olvaséi igények felhaszndldsukkal tdr-
téné kdelégitésére irdnyulé tevékenységet. Viszont a huszas évek bib-
liogrédfusai a "gyakorlati bibliogrédfia" terminust a ma haszndlatos
"ajénlé bibliogrdfia" értelemben, illetve helyette alkalmaztdk.

1967-ben Moszkvéban tudoményos konferencidt tartottak a termino-
146gia éllami szabvdnyositdsa térgyaban az SzSzKSz minisztériumei, a
Tudomdnyos Akadémia, tudomdnyos és kutatéintézetek, egyetemek, f8is-
koldk és més szervezetek részvételével, Miutdn megvitattdk a tudomd-
nyos és milszaki terminolégia akkori helyzetét, hatédrozatot hoztak,
mely szerint a terminolégiai szabvdnyositdsi munkédkat ki kell ter-
Jeszteni a tudomdny és népgazdasdg valamennyi teriiletére. Ma, amikor
a Komitet sztandartov, mer i izmeritel’nith priborov /Szabvdny-, Mé-
rés- és Mértékilgyl Bizottsdg/ hozzdldtott e hatdrozat végrehajtdsd-
hoz, kifldnds élességgel vetSdik fel a bibliogréfiai szabvidnyosités
kérdése, amelynek megolddsdt a Vszeszojuznaja lmizsnaja palata /Ussz-
szovetsdgl Konyvkamara/ kitelességévé tették.

Megneheziti a bibliogrdfial terminolégia szabvdnyositdsdt, hogy
a terminolégiai szabvdnyok készitésére nincs kidolgozott médszer. Is-
mertek mdr agzonban azok a kovetelmények, amelyek kielégitése feltéte-
1ét képezl annak, hogy egy terminus szabvannyd vdlhasson: 1. minden
terminus csak egy fogalmat fejezheti ki, és forditva, minden fogalom-
nak csak egy terminus felelhet meg; 2,a terminus szé szerinti jelenté-
sének meg kell felelnie az 4ltala kifejezett fogalomnsk; 3. a termi-
nusnak be kell illeszkednie a terminusok rendszerébe, azaz tilkrdznie
kell azokat az objektiv kapcsolatokat, amelyek a vonatkozd fogalmak
kozott fenndllnak; 4. a terminus legyen rovid, csak sziikséges, de
elegend§ szdmu ismertetfjegyet tertalmazzon; 5. a terminus legyen de-
rivdlhaté /lehessen belfle ujabb terminusokat képezni/; 6. a terminus
konnyen kiejthet§ legyen, tovdbbd jéhangzdsu és ne idézzen fel hely-
telen asszocidcidkat; 7. a terminus feleljen meg a nyelv szabdlyainak
és normdinak; 8, a terminus legyen &sszhangban a nemzetktzi szerveze-
tek terminolégiai ajénldsaival.
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A Eényvkamara a bibliogrdfiai terminoldégia szabvdnyositdsi prob-
1émd jénak megolddsa céljdbSl az aldbbi feladatokat dllitotta maga elé:

elfsegiteni a computerek alkalmazdsdt a bibliogrdfial munkdban; a
bibliogréfusoknak olyan terminolégiai appardtust adni, amely dltaléd-
nosan elfogadott s kbzérthetd; megszabaditani a bibliogrifusokat és
a szakintézetek oktatéit a sok homonim és szinonim alak sziikségtelen
memorizéldsdtél; hozzdjdrulni olyan tankdnyvek készitésénez, amelyek
egységes terminolégidt haszndlnsk; rendezni a bibliogrédfia elméleti
és médszertani irodalménak szaknyelvezetét; kiiktatni a helytelen és
elavult kifejezéseket.

A bibliogrdfiai terminolégia szabvdnyositdsdval kapcsolatos mun-
ke 1967 éta folyik. Az eltelt id6 alatt Gsszegyijtotték a szakiroda-
lomban szerepld bibliogrdfiai szakkifejezéseket, csoportositotték a
szinonim szakkifejezéseket, osztdlyozott elfzetes széjegyzéket d1li-
tottak ssze és elfkészitették a "Bibliogrdfia. Szakkifejezések" 4l-
lami szabvénytervezet els$ kiadédsdt.

/Szénté P./

10/71 02,007:331.215.2

Az okleveles kényvtdrosok a jog és a gyakorlat fényében. /Bid-
liotekarze 2yplomowani W 3wietle prawa i prakiyki./ - PRZYBIE0-
WALCZAKOWA, Z. = Przeglad Biblioteczny, 37.k. l.sz. 1969. p.29-34.

A Lengyel Minisztertandcs 1961. szeptember 16-i rendelete a fel-
sfoktatdsi és mkadémial dolgozék bérének rendezése kapcsén intézke-
dik az okleveles kbnyvtdrosok bérérdl és egyédb jogairdl is /pétlékok,
6 hetes szabadsdg, a 70, életévig torténd alkalmazds lehetdsége/. A
felsSoktatdsl és akadémiai kinyvtdrakban dolgozé kinyvtdrosok ebben
tdrsadalmi megbecsiilésiik fokozdddsdt 1dttdk: mind fizetésben, mind
egyéb jogaikban kiozel keriiltek a tudomédnyos és oktatd személyzethez.
A rendelet szerint ebbe a foglalkozdsi és bérkategéridba - nehogy
felhiguljon - csupdn a foglalkoztatott kdnyvtdrosok egynegyedét le-
hetett bescrolni, mig a tobbi dolgozd a sokkal kedvezdtlenebb kdnyv-
térosi bérskdldn maradt.

Mivel ezt a rendeletet nem kivették kiegészité utasitdsok, a
felsboktatdsi és akadémiai kdnyvtdrakban nagyon felduzzadt az egyete-
met végzett munkatdrsak szdma, mig egyebiitt nem tudtdk a felséfoku
végzettséghez kotott 4lldsokat bettlteni. Ezek mind ast vdrtdk /az
esetek tobbségében adminisztrativ munkakortket véllalve/, hogy eldbb-
utébb bekeriilhetnek az okleveles kinyvtdrosok k©dzé. 1966-ban azonban
megfordult a kocka: rendezték a tobbi kinyvitdros bérét, mégpedig ugy,
hogy & ktnyvtiros bérskdla alsébb fokozatain lényegesen kevesebd
szolgélati idSvel lényegesen jobb bérezést lehet elérni, mint az ok-
leveles konyvtéros skdle két alsé fokozatédn. Igy a két 2lsé fokozat
elveszitette vonzderejét, anndl is inkdbb, mivel az okleveles kinyv-
tdros skdldra valé dtkeriilést nagyon nehéz szakvizsgédhoz kdtotték.

/Putala T./
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11/71 021:002.63/94/

Az susztrédlial tdjékoztatdé szolgdlat. /Information services in
Auptralia./ - ﬁﬁUEIEﬁké, B. = FIﬁ?UI% Newsletter, l.k. l.sz. 1969.
Okt. p.10-12.

A szerz§ az ausztrdliai dllamkdzdsségi tudoményos és ipari ku-
tatdsi szervezet fékonyvtérosa. El8szdr visszapillant Ausztrdlia tor-
ténetére, majd jelen helyzetét ismerteti. A jelenlegi ausztrédliai 41~
lamktztsségi szervezet 1901-ben alakult, 8 a kionyvidri és tdjékoztu-
tdsi szervezet is ekkor iﬁtt létre ¢és indult fejlédésnek. Az értelmi-
ségi dolgozék létesitették a tudomdnyos tdrsasdgok konyvtdrait és
kezdték meg a tudomédnyos folydiratok kiaddsdt. Ez a szektor ma is
fontos alkotérésze a kinyvidri és tdjékoztatdsi életnek. Az egész £1-
lamkbztsségben létrehoztdk a kizmiivelSdési kinyvidrakat is. Az egye-
temeken és f8iskoldkon kdzponti kbnyvtédrak milkddnek, amelyek kdzill
tobb orszdgos jelentSségi - pl. orvostudoményi, mezSgazdasdgi és géo-
légiaei - szakkinyvtdrrd vélt.

A kereskedelem és ipar fejl6dése az utébbi 25 évben a magdnszek-
tor szakkinyvtérait is nagymértékben fejlesztette. Ezek széméra adja
ki a Library Association of Australia /Ausztrédlial Kényvtdri Szovet-
ség/ a Directory of Special Libraries in Australia cimii tdjékoztatd
kiadvédnyat, egfontosa nyv s o-tatédsi rendszerek a
National Library of Australia /Auszirdliai Neazeti Eényvidr/ és a
CSIRO /Commonwealth Scientific and Industrial Research Organization =
Ausztrdliai Allamkdzdsségi Tudoményos &s Ipari Kutatdsi Szervezet/
keretébe tartoznak.

A National Library /székhelye Canberra/ csak a térsadalomtudomé-
nyok és a humdn térgyak korébSl ad szolgdltatdsokat. Kiadvdnyai az
Australisn National Bibliography, a Current Australian Serials, Az
APAIS /Australian Public ngairs Information Service = Ausztraliai
Koziigyek Tdjékoztaté Szolgdlata/, kiadja a Serials in Austrelian Ii-

braries: Social Sciences and Humanities cimll kozponti cimjegyzeékes,
a Iist of Unlocated Research Books-ot. '

A természettudoményok és miiszaki tudoményok a Commonwealth
Scientific and Industrial Research Organization gondozésédnak kirébe
tartoznak, Ez a szervezet a FID tagja, & kormdny torvényes hatésdgi
szerve, a koordindlt decentralizdcié elvén felépilt szervezet, amely=-
nek az oraszdg teriiletén elszdérva ttbb mint 50 szakmai csoportija van.
Minden csopsort kdzponti intézménye a kbnyvtdr, az egész szervezet
kzponti kdnyvtdra Melbourne-ben van. Kiadvdinyai: Scientific Serials
in Australian Libraries cimii kdzponti lelShelyjegyzék, amely Z1llandd-
an naprakészen jelenik meg, azutdn a CSIRO Abstracts havonta megjele-
né referdlélap, tovébbd forditdsok jegyzéke, havi kiadvédny /a szerve-
zet k&zponti kényvidra forditdsi osztélya dltal készitett forditdso-
kat tartalmazza/, valamint az Australian Science Index havi kiadvédny,
ausztrdlieiak 4ltal irt vegy ausztrélial folyéiratokben megjelend tu-
doményos-miiszaki cikkeket = indexel, végiil a Directory of Scienfitic
and Technical Research Centres iu Australia, megjelenik ketevankénw

ga EarfEIEEsza a fontosabb kutatdintézetek nevét, cimét és szakterti-
etét.
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A szervezet kbzponti kinyvtdra hetenként kb, 1000 miisgaki tdjé-
koztatdst ad ki ipari és mezfgazdasdgl eszervek és egyetemek szdmdra,
8 irodalomkutatédssal is foglalkoszik.

Mivel az ausztrdliai kbnyvtdrak dllomdnya tdbbnyire nagy, az a
f£§ térekvés, hogy a meglévs dlloményt minél jobban kihaszndljdk. A
fent emlitett két intézményen kivill még egy miikidik ezen a teriilleten:
az Australian Advisory Council on Bibliographical Services /Bibliog-
réfiai Szolgdltatdsok Ausztrdliai Tandcsadé Kozpontja/. Ez az utébbi
szerv foglalkozik a kinyvtdrak ée a tdjékoztatdsi kdzpontok gépesité-
sének és a computerek alkalmazdesdnak kérdéseivel is.

A cikk csak egyetlen szdmszerili adatot koztl: a Current Australi-
an Serials 1967. évfolyama 953 tételt tartalmasz.
/Moravek L./

12/71 023.5

Sgerveszl 755¥ tudomdnyos dolgozé-e az okleveles kbggﬁgdrou?
/Bitliotekarz dyplomowany: organizator czy naukowiec?/ - WA,A.
= Przeglad Biblioteczny, 36.k. 3-4.sz. 1969. p.242-258.

A Libri hasdbjain 1959-1963 kizttt olykor szenvedélyes vita
folyt a felsbfoku végzettséggel rendelkezl kionyvtdrosok tdrsadalmi
helyzetérfl és pdlyaképérbl. A J. WIEDER dltal inditott vitdban Gez-
szesen kilenc hozzészélds hangzott el. A nyugat-német kdnyvtdrosok
mellett mds nyugat-eurdpai orszégok kényvtdrosal is részt vettek ben-
ne. Ezért megdllapitdsail tibbé-kevésbé dltaldnosithatdk a fejlett ka-
pitalista orszdgokban kialakult helyzetre.

A vitdban a kivetkezd kérdések keriiltek megvitatdsra:

1. Az anyagi helyzet. Ezen belill esett szé a méds felsbfoku vég-
zettséghez EB%E@T fogEEIEozésokhoz képest rendszerint alacsonyabb
konyvtdrosi bérekrfl, a kényvtdrak elégtelen dotdldsdrél, felszere-
1lésérél és személyzeti létszdmdrdl.

2. A szervegeti képzési problémédk. Itt a felsbfoku végzettség-
gel rendelkezd konyvtdrosok aﬁi{n{szfrativ munkdval valé tulterhelé-
se, a nem megfelelS kdderkivdlasztds, a kﬁngvtéri hatdskirsk végle-

tes centralizdltsdga, a képzés elméleti bedllitottsdga és a gyakorlat
k§zdtti ellentmondds 411t a vita kbzéppontjdban.

3. Presztizs kérdések. A fenti okok miatt a felséfolku képzett-
séghez kotOtt konyvidros palydnak csSkkent a t4irsadalmi presztizse,
kevés lehetfség nyilik a tudoményos munkdra /itt f6ként a hagyomd-
nyoe régi nyomtatvdny- és kézirattdri kutatémunkdkra gondoltak/, s
mindezek kivetkeztében nagy ellentét feszill a megkévetelt képzettaég
és a végzett munka szinvonala kbzott.

Osszefoglaléan: a konyvtdri szolgdltatdsok a tdrsadalmi fejlé-

dés kiovetkeztében timegessé vdltak, de a konyvtdrakon beliil mindeddig
nem vontdk le ennek a szervezeti-személyzeti konzekvencidit, aminek
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kivetkeztében egy hagyomdnyosan nagyra értékelt pdlya, a magasan kva-
lifikédlt tudoményos konyvtdrosé, problematikussd vé{t:

A kdnyvtdri szolgdlat dltaldnossd és tomegessé tételével ez a
folyamat lényegében Lengyelorszdgban is lejdtszédott. A mdsodik vi-
léghdboru eltti /1922, 1930, 1933/ bérskdldk a tudoményos kinyvtd-
rost /felsffoku végzettséggel kellett rendelkeznie és tédrgyald fokon
két idegen nyelvet kellett tudnia/ még tudoményos dolgozéként kezel-
ték. 1956-ig lényegében a mdsodik vildghdboru utdn is ez volt a hely-
zet. Az 1956, évi junius 2-i minisztertandcsi hatdrozat megsziintette
a tudoményoe konyvtdros fogalmdt, aminek sulyos bérezési kihatdsai
voltak. A felsSoktatdsrél szélé 1958. évi november 5-i1 torvény - az
okleveles konyvtdros fogalménak bevezetésével - némileg javitott a
helyzeten, de nem kivetkezetesen. Azéta ez a kategbéria - bérezés és
térsadalmi megbecsiiltség tekintetében - valahol az adminisztrativ
dolgozé és a tudomdnyos kutaté kozott "lebeg".

Jelenleg a tudomdnyos kdnyvtdros helyzetét a konyvidron beliil a
kévetkez§ koriilmények teszik problematikussd:

1. a kényvtdrosi foglalkozdsnak majdnem az egészét "felsSfoku"
foglalkozdsnak minfsitették, aminek kivetkezménye: gyakran még az
érettsdgi szintjét sem megkdveteld munkdkat végeztetnek felsbéfoku
végzettaégiliekkel;

2. a pdlydn tulbecsiilik a "nem adekvédtan konyvtdri" tudomdnyos
munkdt;

3. a ktnyvtdri munka szintje teljes egészében "anonimmd" v4lt,
és még egy kozépvezetl hatdskire is messze elmarad az éppen végzett
orvos, pedagbégus stb. hatdskorétfl. A kdnyvidrosnak alig lehet fele-
18sségtudata és sikerélménye.

Ezeknek az anomélidknak a megsziintetése utdn - a mai sziilkségle-
teknek megfelelfen - két felsSfoku konyvtdrosl pdlyaképet lehetne
a lengyel kinyvtdrakban kialakitani. Az egyik a hagyomdnyos tudomd-
nyos konyvtérosé, aki a kiilléngyiijtemények gondozdsdt, tudomdnyos fel-
ti?!aZ? Es publikdldsdt végezné, a mdsik a szervezd kinyvtdrosé, aki
specidlis képzettségénél fogva /dltaldban vezetdi kollektivaban/ biz-
tositand a kdnyvtdr rendeltetéeszerii miikbdését.

Ebben az esetben ismét megnovekedne az okleveles kionyvtérosi pé-
lya rohamosan cstkken$ vonzdereje, kiildndsen ha a belsd rendezéssel
pérhuzamosan sikeriilne a bérezési kérdéseket és az egyédb foglalkozta-
tdsi kérdéseket /pl. kutaténap - tovédbbképzési idé biztositdsa/ is
ugy megoldani, ahogy ezt a pdlya térsadelmi jelentSsége indokolttéd

teszi. /Patala T./
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13/71 024.6:681.3.06

A kblcsonzési forgalom nyilvédntartdsa kﬁnx%tdrukban és archivu-
mokban. /Uberwachung des Leihverkehrs in otheken un chiven./
T WILHELMY, A. = Nachrichten fiir Dokumentation, 2l.k. 3.sz. 1970. jun.
p.107-109.

A kidnyvtdrak, dokumentdcids intézmények, archivumok kdlcsinzési
forgalmdnak lebonyolitdséra és nyilvdntartdsdra a stuttigarti ITT Da-
tenservice /ITT = International Telephone and Telegraph Co./ adatfel-
dolgozé cég SO 48 jelzéseel specidlis programcsomagot készitett., A
programcsomag & computerhez on-line csatlakozd tévgépirdé-késziilék
igénybevételével lefolytatott dialogizdld eljdrdshoz késziilt. Négy
miivelet elvégzését teszi lehetdvé. Ezek:

a kdlcstnaddsok regisztrdldsa;

a visszavételek regisztréldsa. Ehhez csatlakozik a megrendelék
dltal eszk&zdlt vdsdrldsok nyilvéntartdsa /amennyiben a rendszer ke-
retében ilyesmire is sor keriil, pl. a képarchivumok esetében/;

informdcidszolgdltatés arrél, hogy meghatdrozott anyag pillanat-
nyilag kinél van, ki kdlcsdndzte ki;

Jegyzékek készitése egy meghatdrozott idSpontig visszaszolgdlta-
tandéd kintlévlségekrsl.

A programcsomagnak két elényds sajdtossdga van. Alkalmazdsa egy-
részt rendkiviill egyszerii. Az adatvégdllomdson dolgozd személytél sem
programozdsi, sem miiszaki szakismereteket nem kivdn. Minden miivelet
megkezdése elftt a computer egy szoveges mintdt ir ki az adatvégdllo-
méson. E minta nyomén billentyiizi a bemeneti adatokat a kezell sze-
mély. Mdsrészt rugalmas szerkezete folytdn a programcsomag bdrmeclyik
meglévl kilcednzési rendszer gépesitéséhez felhaszndlhatd. A meglévs
rendszer eredeti adattipusain nem kell vdltoztatdst eszkdzdlni, mert
tetszés szerinti strukturdju lehet mind a kdlcsonvevSk, mind a k&l-
cebnadott anyag, valamint a kblcsodnzés ténye megjeldlésének médja. A
cikk a programcsomag futtatdsdt, illetve a miiveletek lefolytatdsdt
konkrét példdkkal illusztrédlja. /Szerény igényii kilcstnzési szolgédla-
tok széméra az eljdrés kielégitS. Részletesebben megszervezett, tobb-
féle nyilvéntartdsra igényt tarté szolgdlatok esetében azonban nem fe-
lel meg; mert példdul a reklamdlé levelek automatikus Ssszedllitdsdt
és kiirdsdt sem oldja meg. A referdlé megjegyzése./

/Orosz G./

14/71 ' 024.6:681.31

Egyszeriisitett on-line konyvtdri kblcsonzési rendszer. /A simp-
lified on-line circulation aystem./ = , AH. =] y P.E.J.
Program. News of Computers in Iibraries, -3.k. 2.s2z. 1969.jul. p.47-65.

A belfasti Queen’s University kinyvtdrdban kialald tottak egy
on-line computerzs xGlcsdnzési rendszert, mely az egyetem ICL 1907
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tipusu elektronikus adatfeldolgozé berendezéséhez csatlakozik. A
konyvkolcsonzések és visszaaddsok nyilvéntartdsi sdatait konzol-iré-
gépen lebillentyiizve juttatjédk a computerbe, a kiiltn e célra szolgd-
14 mégneslemezes meméridban térolt kdlcstnzési nyilvdntartdsban azon-
nal eszkdzli a vonatkozdé adatolk bejeltlését, illetve mbdositdsdt. A
cikk a rendszer gépl szervezését és programjait ismerteti. A leirt
kblestnzési eljdrds tulajdonképpen része a kinyvidr egész tevékenysé-
gét 4tfogd integrdlt computeres rendszernek; ennek kialakitdsdra azon-
ban csak a jovében kerlil sor.

A k6lcsidnzési szolgdlat hdromféle miiveletet igényel. Ezek: =a
kdlcstnadds nyilvdntartdsa, a visszaszolgdltatds nyilvdntartdsa és a
gépli meméridban tdrolt nyilvdntartds megkérdezése, hogy mi a helyzet
valamely konyvvel kapcsolatban.,

A mdgneslemez-meméridn tdrolt nyilvéntartdst 2 kidnyvek azonossd-
gi jelze*einek sorrendjében fektették fel. Minden nyilvédntartdsi egy-
ség két részbll 411: a kinyv adatait tartalmazé felzetbdl és a kiol-
csdnzési mivelet adatait tartalmazé bejegyzésbll., A napkizben végre-
hajtott kélestnzések adatait a munkanap végéig a meméridnak egy elha-
tdrolt részén tdroljdk. A munkanapot kévetd éjszakal milszakban rende-
zi be az adatokat a computer a nyilvdntartds vonatkozd helyeire. Ez-
zel a megolddssal a computer drdgdbb nappali igénybevételét a mini-
mumra csdkkentik.

Az egész rendszernek két gépi programja van: a nappal foly$ mun-
kék részére a LIBR, az éjszakal miiszakban folydék részére a LIBU jeld.
A LIBR program négy részbfl d11: LIBC a kilcsonaddsnak, LIBD a vissza-
addsnak, LIBQ a nyilvédntartds megkérdezésének lebonyolitdsdra, vala-
mint REC a kdlcsonadds és a visszaadds adatainsk az ideiglenes mezf-
be vald bejelilésére. A cikk kozli a programok folyamatdbrdit és ro--
viden szél egyes jelentfsebb sajdtossdgaikrél. A LIBU programmal nsp-
rakészen tartott kdlcsdnzési nyilvéntartdst a computer gyorenyomtaté-
jén Jegyzék formdjdban is kiiratjdk.

/Orosz G./

15/71 025
A konyvtdri folyamatok elemzése. /The analysis of library proc-

esses./ = Journal of Documentation, 26.k. 1,8z, 1970.mdrc. p.30-45.

A kinyvtdr, mint mds ember dltal alkotott rendszer is, kiilonbo-
z§ felismerhi vélt igények kielégitésére jott 1létre. Miikddédse csak
akkor hatékony, ha a felhaszndlé igényeit és szilkségleteit valéban
felismeri és kielégiti.

Miikddésének azonban gazdasdgosnak is kell lennie. A cikk abbdl
az alapfeltevésbfl indul ki, hogy a gazdasdgossdg szempontjdbél a leg-
fontosabb tényezl a szakképzett munkser§ munkaideje. A munkaer$ meg-
takaritdsdra irdnyulé torekvések alapjét azonban csak a kényvtdri mun-
ka gondos elemzése teremtheti meg. Tulajdonképpen a tevékenységeket
és a tevékenységek tdrgydt kell megvizsgédlni.
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Az elemzés menete tehdt a kivetkez§:
le kell irni a tevékenységek tdrgyait;
meg kell vizsgdlni az ezekhez kapcsolédé tevékenységeket.

1967-ben az Aslib /Association of Special Libraries and Informa-
tion Bureaux = Szakkinyvtdrak és Tdjékoztatdsi Iroddk Szdvetsége/ Re-
search Departement /Kutatdsi Osztdly/ kisérletképpen megkezdte néhdny
egyetemi kényvtdr Gsszehasonlité elemzését azzal a céllal, hogy

az egyes kinyvtdrak elemzésével nyert adatokat a helyszinen hasz-
nosithasea; '

t6bb kdnyvtdr Gsszehasonlité elemzésébSl dltaldnosabb kivetkez-
tetéseket vonhasson le;

kiprébélhassa a gyakorlatban a Lehigh médszert /a Lehigh Univer-
sity Center for the Information Sciences-ben = Lehigh Egyetem Tdjékoz-
tatdstudoményl K&zpontjdban kidolgozott médszer a kényvtdri miivele-
tek elemzésére/.

A kbzlemény a harmadik ponttal, az uj médszer gyakorlati kipré-
bédldsdval kapott eredményekkel foglalkozik.

A rendszerelemzés céljaira a tevékenységek, valamint a tevékeny-
ségek tédrgyai kiilén iirlapon voltak feldolgozhaték. Egy-egy iirlapra
felvitt Osszes adat kédolt formdban elfért egy-egy 80 oszlopos lyuk-
kdrtydn. A lyukkértydkkal most mér automatikusan elvégeztethets miive-
letek /pl. rendezés kijelolt oszlopok szerint/ utjdn megkaptdk egy-
egy tevékenység tdrgydnak /pl. egy konyvnek, egy kérésnek stb./ az
utjdt a rendszeren keresztill vagy az ezymds mellett folyé miivelete-
ket stb. A teljes kinyvtdr igen részletes és rugalmasan vizsgdlhaté
folyamatdbrdja d11t igy el8 a szokvdnyos, rajzolt folyamatdbridkndl
sokkal jobban haszndlhaté formdban. A kidrtydk megfeleld ©sszerendezé-
sével a tevékenység bdrmely vetiilete vizsgdlhatévd vélt /sét szilkség
esetén konnyen dbrizolhaté is volt/.

Ez egyben a rendszer egyetlen hibdja is: a részletekbdl nehéz az
egészet kiemelni, a folyamatokat a teljes kdnyvtdr szempontjdbél és
nem részletességilkben vizsgdlni. Mindenesetre egy-egy kbnyvtér teljes
elemzéséhez nem volt szilkség 46bb mint 400 lyukkédrtydra.

A kdrtydk segitségével lehetdség nyilt a kivetkezbk kimutatdsd-
ra:

melyek azok a miiveletek, ahol emberi dontésre van sziikség;

a feltehetfen automatizdldsra keriil§ miiveletekben résztvevs anya-
gok volumene mexkora;

a pédrhuzamosan %t5tbsziri feljegyzésre keriil§ informdcidk szdma
mexkora;

a kilonbtzé szintii elfképzettséggel rendelkez§ munkatdrsak mi-
lyen miiveleteket végeznek stb. ¢
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Igy példdul kivdlogattdk azokat a kdrtydkat, amelyeken a karto-
téktdrra vonatkozd tevékenységeket rigzitették. Ezek segitségével
kdnnyen megdllapithatévd vdlt, hogy kik, milyen gyakorisdggal és mi-
lyen miiveleteket végeznek a kartotéktdrral.

Hasonlé médszerrel megdllapitottdk azt, hogy milyen anyagokat és
milyen gyakorisdggal médsolnak le.

A médszer segitségével a kényvtdrak Ssszehasonlitdsa is elvégez-
het§. Ennek sohasem az volt a célja, hogy megdllapitsdk, melyik konyv=-
tdr "jobb" a médsikndl /erre a konyvtdrak kiillonbozé kornyezeti felté-
telei miatt nem is nagyon volt léhetéség/, hanem az, hogy megvizsgdl-
hassédk a szabvdnyositds lehetSségeit. Erre azonban a médszer alkalma-
zdsa Onmagdban nem ad vdlaszt, az eredmények tovdbbi gondos, ember
£1tal végzett elemzését igényli a felvetett probléma.

/Schiff E./
16/71 025:681.31

A birminghami konyvtdrak kézos gépesitési terve. /The Birmingham
Libraries cooperative mechanization project./ - CAYLESS, C.F. - KIM-
BER, R.T. = Program. News of Computers in Libraries, 3.k. 2.sz. 1969.
jul. p.75-79.

Birminghamben két egyetemi és a k&zmiivel§dési konyvtdr - Univer-
sity of Aston Library, Birmingham University Library, Birmingham Pub-
lic Library - 1969. janudrjdtél 1970. juniusdig gépesitési kisérleti
tervmunkdt végzett. A munkdlat keretében fel akartdk deriteni, milyen
alapokon lehetne résziikre kizids gépesitett rendszert kialakitani ugy,
hogy az egyes kinyvtdrak sajdtosségait, specidlis kivédnalmeit, egye-
di jellegzetességeit - ésszerii hatdrokon beliil - biztositsdk. T&bd
célt tiiztek ki. Legels§ a British National Biblioﬁgaghx dltal forga-
lomba hozott médgnesszalago zos felhaszn sanak megszervezése. A
mégnesszalagok a kurrens angol nyelvii irodalom bibliogréfiai adatfel-
vételeit tartalmazzdk., Kivizsgdltdk, miként haszndlhaték fel a médg-
nesszalagok a kényvtérak gyarapitdsi, katalogizédldsi, katalégus-ell-
é11itdsi munkdinak gépesitéséhez. Tanulményoztdk, hogy a gépesités
bevezetésével miként volna megvalésithaté egyetlen kozbs beszerzési
szolgédlat, valamint uj tipusu t4jékoztatdsi szolgdltatédsok létesité-
se.

A terv.  legfelsébb irdnyité szerve a hdrom konyvtdr igazgatd jé-
bél 4114 tandcs. A végrehajtdst kiillon bizottsdg irdnyitja és ellenér-
zi. Tagjel a konyvtdrak egy-egy vezeid munkatdrsa, tovédbbd a terv fe-
lelés vezetSje és a rendszertervez§. A tervmunkdkat Ot munkacsoport
végzi a kiovetkezd megosztdsban:

1. szolgéltatdsok és produktumok;
2. a gépi rendszer;
3. a8 kompatibilités, katalogizdldsi el jérdsok;
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4. médgnesszalag-szolgdltatdsok hasznositésa, statisztika;
5. sorozati miivek.

A munkacsoportok f£8ndkei a rendszertervezdvel egyiitt koordindl4
bizottsdgot képeznek, zelynek a munkék Osszenangolédsa a rendeltetése,
A rendszertervezd a munkacsoportok féntkeinek kdteles szédmot adni; a
rendszer kialekitdsdban azonban szavad kezet biztositottak részére.

/orosz G./

17/71 025.12:025.5

Statisztikai adatok a bibliocgrédfiai referensz terem miikddésérél
a EKolozsvari Egyeteci Konyviaroan. /consideratii statistice pe Targi-
nea activitagii "Salii de rerferinte bibliografice"./ - VERESS, A. -
MATEIU, D. = Revista Bibliotecilor, 22.k. 12.sz. 1969. p.719-723.

A kolozsvdri BCU /Biblioteca Centrala Universitardban /K&zponti
Egyetemi Konyvtdr/ 1969-ben nyilt meg & referensz terem. A referensz
8zolgdlat elsdsorban humédn tudomdnyokkal foglalkozik, mert a kényvidr-
nak is ez a profilja, = természettudomdnyok csak kisebb mértékben kap-
tak helyet a kényvtdrban, A teremben a szokvdnyos tdjékoztatdel eszkou-
ztkon kKivill /szakkatalégusok, témajegyzékek stb./ szdmos referenszfor-
réds is helyet kapott /enciklopédidk, szakszétdrak, bibliogrdfidk stb./
szabadpolcokon elhelyezve, ugy, hogy minden olvasé kdnnyen hozzdfér-
hessen, A referensz szolgdlat hatékonységdnak ellenSrzése érdekében
1969 elsd 6t bénapjdben informdcids lapok segitségével ankétot rendez-
tek az olvasdkkal. Az elemzés két f6 fejezetre oszlik:

1. az informdcidkeresfk szdma;
2. az informdciés forrdsok felhaszndldsa.

Az elemzett idSben 1405 olvasé kereste fel a referansz szolgdla-
tot, akik 4029 informdcidt kértek. Ez azt jelenti, hogy dtlagban na-
ponta 35-40 informdcidt igényeltek. Erdekes, hogy 1967-ben havonta
dtlag 340 személy vette igénybe a referensz szolgdlatot, 1969-ben, a
terem megnyitésa utédn 810 személy, ami 240%-os emelkedést jelent.

Az érdeklfddk tobbssge 78,6% egyetemi hallgatd, 11l% egyetemi ta-
ndr és tudoményos kutatd, 1C,4% 2z olvasék mds kategéridja. Ebbe a
kategéridba tartoznak a veéllalati szakemberek, kiézépiskolal tandrok,
ujsdgirék és kdzépiskolai taruldk. Az egyetemi hallgaték nagy része
a humén tagozaton tanul, f£fleg nyelvészettel €s torténelemmel foglal-
kozix /58, illetve 17%/, c=sak l4% jdr a természettudoményos szakokra.
Az ezyetemi hallgzaték kb. 70#-a a felsébb évfolyamokon tanul /III-V,
gzemeszter/, Irdekes mé&don a harmadévee hallgaték keresik fel a kinyv-
térat legnagyobb szdmban, nem pedig a IV, és V. évesek.

A referenszkérdések legnagyobb része nyelvészeti, 49,74, =dbél
1£61di irodalom 27,8%. A filczdéfia, tirténzlem és pedagdgia az Gez-
szes kérdéenek kb. negyedrészét teszi ki, mig a jog 1C,2#%-0%t.
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Figyelészolgdlat

A legkeresettebdb informédcids forrdsok az enciklopédidk /40%/,
majd a szakkataldgusok kévetkeznek /25,5%/, majd a bibliogrdfidk
/23,8%/. Legkevésbé hasznélatosak a kiadéi kataldgusok. Ezek fSképpen
a konyvrendelésekhez szilkségesek.

Az egyetemi hallgaték /3161/ 16 680 referensz konyvet tanulmd-
nyoztak., Els§sorban idegea nyelvil irodalmat /33,1%/, nyelvészetet és
irodalomtdrténetet /15,6%/, torténelmet és a munkdsmozgalom torténe-
tét /15,1%/. Elég nagy volt a matematika, fizika és technika ardnya
/1,8%/, tovdbbd a kizgazdassgtan /6,1%/. Ennek oka az, hogy a termé-
szettudoményi kari konyvtérakban megtaldlhatdk az Geszes szakrefe-
rensz forrdsok, mig a humén tagozatokon ezek hidnyoznak. A jogi és
kg:gszdnségi irodalmat majdnem kizérélag e fakultdsok hallgatéi olvass
’ -

A felhaszndlt informédcidés lapok alkalmat adnak az olvaséknak vé-
leményiik és kritikdjuk nyilvédntartdsdra is. A legtibb birdld a refe-
rensz konyvtdr kibévitését kivdnja. ElSfordulnak dltaldnos igények
/pl. lengyel, jugoszldv irodalmi bibliogrdfia, statisztikal évkdny-
vek stb./, de egészen egyéni kérések is elSfordultak, pl. parapszi-
cholégiai mijvek bibliogridfidjét is kérték mér.

/Bérén D.-né/

18/71 025.2:65.011.56

Az automatizdlds és a szerzeményezés. /Automation and acquisi-
tions./ - , N.C. = Drexel library Quarterly, S.k. 2.sz. 1969,
6pr «+ P .80-83 .

A szerzeményezés automatizdldsdnak feladata:

segitse a megrendelések iigyintézését;
valamilyen médon segitse el§ a kinyvek kivdlogatdsdt;
gyorsitsa meg a beszerzést;

a kdnyvek dllomdnybavételét és a kinyv beérkezésével kapcsola-
tos adminisztrdcidt.

A gépesitett rendszer tervezésekor elfszér is meg kell ismerni
a8 hozzdférhet§ berendezéseket, azt, hogy ezek mire képesek és mire
nem, MielStt a berendezéseket j61 ismerS és a feladatok megolddsdban
feltétlenlil alkalmazandé rendszerszervez§ munkdhoz ldtna, a felada-
tot pontosan meg kell hatdrozni, A feladat optimdlis megolddsdhoz meg-
felelS rendszer kialakitdsa mér a rendszerszervezd problémdja: a
kﬁg térosnak és a rendszerszervezlnek azonban kdzds nyelven kell be-
sz ik,

A feladat megolddsa tobbféle automatizdltsdgi fokon lehetséges.
Az egyik megolddsban a kinyvtdros a kdzponttél megkapja a beszerzés-
re szdmba vehet§ kinyvek teljes cimleirdsainak listdjdt, mindegyik
cimhez azonban mdr egy hatjegyl szdmot asszigndltak, A konyvtdrosnak
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csak a kivédlesztott kinyv hatjegyll jelzbszdmdt kell legépelnie egy ir-
lgpra az igényelt példdnyszdmmal egyiitt. A tobbit automatikusan végzi
el a rendszer. '

A szerz§ 4ltal ismertetett mdsodik esetben minden kinyvrél egy
feliratozott lyukkértydt /amely a cimleirdst tartalmazza/ készit a
kozpont és ezeket kapja meg a kionyvtdros. A kivdlasztott kényvnek meg-
felels lyukkédrtydt ki kell emelni, be kell rajta jeltlni az elfirt
oszlopban az igényelt példdnyok szdmét. Ez a megoldds igen idfigényes
volt, ezenkiviil gyakran fordultak el§ félrevezet§, hibds bejeldlések
/és igy példdul megtortént, hogy négy igényelt példdny helyett egy
konyvb6l negyven példdnyt kapott a konyvidr/.

A harmadik, az IBM computerre szervezett program mdgnesszalaggal
dolgozik. A konyvtdros itt is listdt kap kézhez a konyvekrél, ezt a
listdt azonban mér a computer gyorsnyomtatdjdn dllitjdk elS. A lista
szelektiv, az egyes helyekre csak a kijeldlt profilba tartozd kdnyvek-
r8l osszedllitott lista jut el. A mdgnesszalagra rigzitett adatokat
haszndl jék fel a tovébbi kionyvtdri ligyviteli feladatok alapbizonyla-
taként is.

A kinyvtéros dltal étnézett és kijelslt lista elapjén az elektro-
nikus adatfeldolgozdsi osztdlyon computer segitségével késziil el a
rendelés, a vételi bizonylat €s - mivel ez az osztdly egyméstdél té-
vol miik6d8 kdnyvtdrakat szolgdl ki - a kdnyvtdr cimét tartalmazé kdr-
tya, amellyel a kdnyveket postdzzék.

Ez a rendszer nem jelént munkaeré§-megtakaritdst, eldénye az,
hogy a konyvtdrosnak t&tb ideje marad szakmai feladatai gyorsabb és
pontosabb elldtédsdra. /Schif? E./

19/71 025.2/.5:021.64/437/

SOERATUS - egy tudomdnyos és asakkﬁ%gxtdri asersenégfeséai kdz-
onti katalogizaldasi, ;el3helyﬂ-hnrorm cids, Lio al-informaci-
8 és statisztikal-nyilvéntartdsi kozpont tervezete. /SOKRATUS - gro—
jekt akviziéni, centrdlné-kataloglZadni, bibliograficko-informadni a

statisticko-evidenéni centrdly pro védecké a odborné knihovny./ -
ZAVADA' J. = Tachnlcké k-nihovna, l4okn 10.!3. 1969' pl299-30 -

A kidnyvtermelés novekv$ iiteme, a dokumentumok drdgulédsa, a kré-
nikus devizahidny egyre nehezebb helyzetbe hozza a kdnyvtdrakat. Las-
san az eddig fejlesztett dllomdnyok kontinuitdsa is veszélybe keriil.

A mozgésithatd tartalékok koziil a gyarapitds koordindldsa a leg-
fontosabbak egyike. Ez azonban a jelenlegl eszkiztkkel - ffként a ha-
gyomdnyoe kdzponti katalégusok segitségével - nem eléggé hatékony.

_A Stétni knihovna SR /Cseh Szocialista Kéztérsaség Allami Ksnyv-
téra/ édltal az L-1-44-2 dllami kutatdsi tervfeladat végrehajtdsaként
tervezett SOKRATUS rendszer /specification of requests, ordering re-
quested documents, cataloging, references, acquisition, felecommunic-




Figyel&szolgédlat

ations, urgencies, statistics = igények szabvédnyositdsa, .igényelt
dokumentumok rendel®se, katalogizdlds, hivatkozdsok, beszerzés, tele-
kommunikdcié, reklamdlds, statisztika/ a tudomdnyos és szakkinyvtd-
rak elSszdr killf5ldi, majd hazai 4llomdnygyarapitésdnak computeres
ktzpontosit4sd4bdl kiindulva, a gyarapitds koordindldsdn kiviil a cino-

- ben megjeldlt szolgdltatdsokat is biztositja. A rendszer 3 szakasz-
ban keriil a tervek szerint megvaldsitdsra.

A rendszer kidolgozdsdndl a kbvetkezd kovetelményeket szabtdk
meg:

legyen korszerii szervezeti &s mﬁezaﬁi szempontbdl, tovdbbd az
dltala elfidézett vdltozdsok szempontjdbdél is;

legyen gazdasdgilag hatékony;
emelje az dltala kbzpontositott tevékenységek szinvonaldt;

legyen kompatibilis a tudoményos és szakktnyvtdrak valamennyi -
gépesitett és nem gépesitett - tipusdval;

legyen kompatibilis a hasonlé kiilfoldi tervekkel, els8sorban a
MARC /Machine Readable Cataloging = géppel olvashaté katalogizdlds/
tervvel;

ne kényszeritse a vele kapcsolatban 1évé konyvidrakat tevékeny-
ségiik uniformizdldsdra, ne gétolja egyéni fejlédésiiket, de ne gdtol-
ja az integrdcidés torekvéseket sem;

az integrdlt informdcidés rendszer alapelemének kell megtervezni,
de ne legyen bellle zdrt rendszer.

A rendszer miilkbdésének alapja az Allami Konyvitdr korszeriisitett
Uidonsggeegxzéke, amelyet nemzeti bibliogrdfidk, katalégusok alapjdn
itan

ossze. A rendelések az Ujdonsdgjeg¥zék sorszdma alapjédn
térténnek, telefonon /a sorszémkédot a rendelésre vonatkozé egyéb ada-
tok szdmkédjaival kell kiegésziteni/.
A rendszer elényei a kévetkezdbk:
egyszeriisiti a rendelést;

felmenti a kidnyvtdrakat reklamdcids jegyzékek 8sszedllitdsi mun-
kdja alél;

automatizdlja a kifizetések iigyvitelét, biztositja az operativ
szdmviteli ellenfrzés lehetfségét;

kbzponti katalogizdldst biztosit;
a bibliogrdfiai leirdsokat géppel olvashaté formdban biztositja;

megoldja a lelShelyek feltiintetésével a kizponti cimjegyzék au-
tomatikus elS411itdsdt;

68




TMT 18.évf. l.szdm 197l. janudr

sokoldaluan ldtja el a killfldi irodalom kozponti katalégusdnak
funkecid jét;

statisztikal feldolgozdsokat végez. '
/Putala 1./

20/71 025.352:778.14,072:681,3

A computerrel elfdllitott kdnyvtdri kataléggsok hatdsosak és zaz-
dasdgosalc. /Computerized library catalogs are effective and economic-
al./ - SHIMP, H.E. = Reproduction Methods, 10.k. 2.sz. 1970. p.8-9,10.

A computeres adattdrold rendszer sokoldalusdgdt s azt a lehetlsé~
get, hogy off-line médon médgnesszalagrél vagy kizvetleniil a computer
dltal vezérelve mikrofilmet dllithatnak eld, az utébbi idében a kinyv-
tdri katalégusok készitéi is hatdsosan alkalmazzék. Igy olcsé mikro=-
film olvasékésziilékek és filmmdsolatok segitségével lehetséges a ka-
talégusok decentralizdlédsa a kutaték, olvasék szédmdra kedvezd helye-
ken. Ma ezt tekintik a legolcsdébb és az egyik legkorszeriibb - fel-
haszndlékra orientdlt - katalégusrendszernek, mert a konyvtdrtél té-
vol dolgozé kutaték, mérnikck szdmdra hozzdférhetfvé tehetik dltala
a katalégusokat. A computeres rendszer rugalmassdga folytdn lehetfsé-
get nyujt a katalégus rendszeres kiegészitésére, a gyarapoddsi jegy-
zékek el8411itdsédra, a szabadpolcos kinyvanyag listéinak elkészitésé=-
re stb. A rendszer alapjdt képezd mdgnesszalagon kiegésziteni, torol-
ni vegy vdltoztatni lehet az adatokat, melyeket azutdn SC 4020 tipusu
mégnesszalagos mikrofilm felvevével 16 mm-es filmre fényképeznek. A
30 m hosszu, kazettds tekercsekben tdrolt filmek mindegyike 1800 ol-
dal katalégusadatot tartalmaz. A filmtdrolé dobozokat szines kéddal,
vizudlis kivdlasztds szdmdra meg lehet jeltlni. A katalégus formdju
hagyomdnyos k¥nyvtdri nyilvdntartds megsziintetésével jelentfs hely
szabadithaté fel a kdnyvtdrskban., Pilm formdjdben a killénbozé kényv-
téri munkahelyeken is kéznél lehet tartani a teljes kataldgust, s ez
a kényvtéri munka hatékonysdgdt elbésegiti. Konyv alaku katalégus elé-
6111 tésdndl, mivel nincs sziikség kiilldn nyoméforma elkészitésére, a
kdltségek kétharmada megtakarithaté.

/16kés L./

21/71 025.855

A ritkén hasgndlt k¥nyvtdri dllo tdroldsa az NDK-ban. Kon-'
cepcid terv. e Speicherung wen enutzter otheksbes e in
er . versuch einer Konzeption.} - SCHWARZ, G. = Zentralblatt fir
Bibliothekswesen, 83.k. 9.sz. 1969. p.510-530.

A tudomdny termellerdvé vdldsa megduzzasztotta a tudomédnyos iro-
dalmat is. Ennek kovetkezményeként a tudomdnyos kinyvtdrak dllomdnya
az utébbi évtizedekben igen gyorsan gyarapodott. Az dllomdnygyarapo-
dds mértékére, az dllomdny kihaszndltsédgdra nézve a kivetkez$ 6 egye-
temi és féiskolai kényvtdr adatali mutatjdk a jellemz§ képet:
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Egyeten illomdny 1912/13 1948/1949 1968
Berlin 558 000 kiotet 1 350 000 kotet 1 943 000 kbtet
Lipese 610 000 1 400 000 2 035 000
Halle 284 000 875 000 2 117 000
Jena 615 000 694 000 1 450 000
Rostock 297 000 480 000 988 000
Greifswald 219 000 435 000 1 186 000
Egyetem Kolcsénzési forgalom 1968
Berlin 91 169 kidtet
Lipcse 194 000
Halle 109 259
Jena 68 799
Rostock 181 434
Greifswald 85 251

Minthogy az NDK tudomdnyos kényvtédrai uj épiiletek épitésének
vagy a tovédbb-bsvités elSkéezitésének idfszakdban vannak, nem mind-
egy 8z, hogy milyen nagysédgrendi dllomdny raktdrozdsdra kell méretez-
ni az épilleteket. A nagy holt anyag a konyvtdrak tervezését és ki-
haszndltsdgdt mind gazdasdgi, mind munkaszervezési szempontbdl nega-
tivan befolydsolja. A nagyméretii raktdrak az olvasék gyors kiszolga-
ldsdt is akaddlyozzédk.

A ritkdn haszndlt, holt anyag tdrolédsdnak megolddss komplex fel-
adat, ez magdben foglalja a meghatérozott nyomdatermékek miniatiiri-
z8lt /mikrofilmezett stb./ tdroldsdt, a Deutsche Staatsbibliothekben
/Berlin/ étfogé éllami folyéirat-gyiijtemény létrehozdsdt, meghatdro-
zott profilu, régi anyagot tdrold konyvraktdrak feldllitdsdt stb.
Mindezek keresztiilvitelének nehézségel abbél fakadnak, hogy

€l az egyetemek lokdlpatriotizmusa, mely & nagy és gazdag nyom-
tatvdnygyiijteményekre is tdmaszkodik;

létezik a kinyvtdrak kfz8tti verseny, rivalizdlds;
az olvasék Snzfek, nem torddnek a kinyvtdrak nehézségeivel;

hidnyzik olyan tdrvény, mely a nagy kdnyvdllomdnyu xdnyvtdrakas
kivenné a felsfoktatdsi intézmények kezébll;

hidnyzik a kdzponti tdrolé-kinyvidrak feldllitdsdnak és fenntar-
tdsdnak anyagi bdzisa.

Nem & tudomenyos kinyvidrak arcaivumjellegét tdmadja a cilkk, ha-

70




TMT 18.évf, l.szdm 1971.janudr

nem azt a formdt, amiben ez térténik. Sokkal nagyobd jelentéséget
kell tulajdonitani a koordinédcidénak és a tdrolé-kinyvtdrak egyiittes
fenntartdsdnak, a millidés szdmok hajszoldsa helyett a munkaszervezés
és kihaszndltsdg megjavitdsdnak.

A tédrolandd irodalom

A tdrolé-kinyvtdrak hdrom fajtdja ismeretes:

1. egy adott kidnyvitdr dllomdnydnax tdroldsdra szolgdld tdrold-
konyvtér. Igy feldolgozd munka kiilén nem szilkséges, relative gyorsan
rendelkezésre bocsdthatl az dllomdny;

2. tébb konyvtdr anyagdt ugy tdrold kidnyvidr, hogy az anyag meg-
marad az egyes konyvtirak tulajdondban, Ennek megvannak a gazdasdgi
/tervezési, feldllitdsi, fenntartdsi/ és szervezési /adminisztrdcids,
iigyviteli/ feltételei. Tipikus példa e tdrolé-kényvidr fajtdra Ura-
jarvi Finnorszdgban és Balsta Svédorszdgban. E konyvtdrak minimdlis
létszdmmal és sajédt feltdrd appardtus nélkiil miikddnek. A jelentls té-
volsdg miatt az anyagnak az olvaséhoz vald eljuttatdsa viszonylag las-
subb;

3. t6bb kinyvtdr anyagdt egy dlloménnyd feldolgozé tédrolé-kdnyv-
térak. Kdlon ?eficlgoz3 és kolesonz8 személyzettel rendelkeznek. A
résztvevl kdnyvtiérak tdvolsdga azonban 900 km-nél nagyobb nem lehet,
hogy legkésfbb 48 4ra alatt a kivdnt irodalmat megkaphassdk. E tdro-
14~-kdnyvtdr fajtdra példa a chicagdi Center for Hesearch ILibraries
/Tudom%nyoa Kbnyvtdrak Kdzpontja, azeldtt: Midwest Inter-Iibrary
Center/. '

A holt anyagnek egyértelmii definiciéja nincs. Altaldban az egy
vagy tobb év Sta nem, vagy ritkdn haszndlt anyagot nevezik igy. A rit-
kdn haszndltsdg fokdt a haszndlékdr érdeklSdési szdzalékdval fejezik
ki, a holt anyagba 8z 5%-ndl kisebb forgdsi sebességli anyag tehet§.
Holt anyagba tartozhat az Gsszes nyomtatvdnyfajta, haszndlattél fiig-
gben €s megjelenési évtfl fiiggetleniil.

Gyakorlatban azonban ezt az dlloményt jobb hdrom részre bontani:
az 1913 elltt megjelentek,

az 1913 utédn megjelent német nyelvil kiadvédnyok,

az 1913 utdn megjelent killf51di idegen nyelvil anyag,

mivel 1913 4ta a német nyelvii irodalom archiv kiényvtdra a Deutsche
Biicherei /Lipcse/. 2

) Végeredményben a 6 egyeteml és f&iskolai kinyvtdrbél elsd slka-
lommal mintegy 3,5 millié kotet, a tovdbbiakban pedig évente kb.
200 000 kotet keriilhetne a tdrolé-kényvtdrba.




Figyelészolgdlat

A vélogatds i

A beérkezd kiadvdnyokat szét kell vdlogatni a kovetkezbkre:
édllandéan az alapkdnyvtérban maradé anyag;
régtén a tdrolé-kényvtdrba keriilé anyag;

késfbbi /pontosan meghatdrozott/ idSpontban a tdrolé-kényvtdrba
keriilé anyag.

Statisztikailag figyelni kell az olvasék irodalmi érdeklSdésének
irénydt, a forgdsi sebességet. Ez utébbira a szovjet milszaki kdnyvtd-
rak szémitdsi médezerét ajdnlja a szerzf.

A szervezés

Az NDK tdrolé-kidnyvidrainak hdrom lehetséges vdltozatdt dolgoz-
tdk ki a mér eldbb kidzdlt mennyiségii anyag tdroldsdra:

1. 6 regiondlis térolé-konyvtér 1-1 millié kdtet tdrolékapaci-
tdssal;

2. két regiondlis térolé-konyvtdr 3-3 millié kdtet tdrolékapa-
citdssal;

3. egy ktzponti tdrolé-kdnyvidr 3 millié kotet tdrolékapacitds-
sal.

Ezek utdn a cikk az egyes vdltozatok létesitési, fenntartdsi és
személyi koltségeit hasonlitja Ussze. Az éves fenntartdsi koltségek
80%-a személyl, 20%-a dologli kiadds. Javaslatokat tesz a személyzet
tsszetételére és létszdmdra vonatkozdlag is.

A holt anyaggal Usszefiiggd kérdések tobb éve intenziven foglal-
koztatjédk az NDK kdnyvtdrait. A megolddsok lehetséges médozatainak el-
88 elméleti dsszefoglaldsa a jelen tanulmény., Igen sok kérdés megoldd-
sdra prébdl védlaszt adni, nyitott azonban még igen sok probléma:

a Deutsche Biicherei dlloménya teljességének kérdései;

a Deutsche Staatsbibliothek viszonya dltaldban, s a régi dllo-
mény kézpontjaként a tdrolé-kdnyvtdr/ak/hoz;

egy kézponti hirlapkényvtér hatdskérének koriilhatdroldsa mind a
jovendé tervezés, mind a tdrolé-konyvtérak viszonylatdban;

az 1800 el8tt megjelent nyomdatermékek kivdlogatdsdnak, s ezek
ardnydnak kérdése az egyetemi konyvtdrak holt anyagéban;
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a ritkasdggyiijtemények és a helyismereti-helytdrténeti irodalom
tisztdzdsdnak kérdései ©Hsszhangban a tdrolé-konyvidrak kialakitdsd-
val. .

Ezeknek a kérdéseknek ismeretében és tisztdzdsdval lehet csak
majd véglegesen megoldani a holt anyag szakszeri kivdlogatdsdt és ra-
ciondlis tdroldsdt.

/Bauer J./

22/71 027.6.001.23

Eszkdztervezés és értékelés vdllalati konyvtdrakban. /Resource
planning and evaluation in company libraries./ - CRUM, N.J. = Sci-
Tech News, 24.k. l.sz. 1970. tavasz, p.9-1l4.

Cikke bevezet§ részében a szerzl meghatdrozza az eszkdztervezds
céljdt: "Az eszkiztervezésnek az a célja, hogy redlisan és gazdasdgi-
lag helyt411l6 médon Ssszhangba hozza mindazokat a meglévé és vdrhaté
eszkdzbket és erSforrdsokat, melyek aagitségével a kdnyvtdr a mal és
potencidlis felhaszndléinak jelenlegi és elSreldthatd tdjékoztatdsi
igényeit kielégiti." Amennyiben a konyvtdrvezetiés ezt a feladatot a
sok bizonytalansdgot és megkttést jelentd szervezetl kirnyezetben si-
kerrel megoldja, mind sajdt vezetSi tekintélyét, mind a kdnyvidr szak-
mai tekintélyét jelentdsen ntveli. Véleménye szerint az eszkdzdk és
erfforrdsok - bizonyos helyi vdltozatoktél eltekintve - legcélszeriib-
ben két kategdridra, szellemi és anyagl eszkbzdkre bonthaték.

Anyagl eszkéziknek tekinthetdk a kivetkezdk: .az intézmény fizi-
kai kornyezete /épiilete/, felszerelés, berendezés, gyijtemények, ka-
talégusok, nyilvdntartdsok, computer-programok stb. Szellemi eszkiz-
nek vagy erSforrdsnak tekinti a kivetkezlket: a konyvtiri szakembe-
rek szakmsi tapasztalata, médszerek és eljdrdsok ismerete /a kionyv-
t4ri "lkmow-how"/, a kinyvtdrosi mordl, a kidnyvidr felhaszndléinak jé-
indulata és a konyvtdrl informdciés rendszerhez fiiz§dS kapcsolata.
Ugyancsak ebbe a kategdridba sorolhaté a kiényvtdr hitele, megbizhatéd-
sdga azok szemében, akik a konyvtdr pénzelldtdsdban dont§ szerepet
jétszanak, s természetesen ide tartozik a fenti dontéshozékhoz fizé-
d8 J6 kapcsolat is.

A védllalati kényvtédr meglehet§sen kényes helyzetben van: felhasz-
ndléja a vdllalat olyan dolgozéja, aki a vdllalatnak értéket termel,
s a kért és kapott informdcié valamilyen médon hozzdjdrul a vdllalat
értéktermeléséhez, tehdt hasznot hajt, a nem megfeleld, irrelevdns
informécié pedig idbbeli és végsS soron anyagi veszteséget okoz.
Ugyanaz 411 a felhaszndléra is, aki nincs kitve a formdlis /kényvté. ./
informécibszerzéshez, hanem informélis csatorndkat is igénybe vehet.
Ha az utébbi médon gyorsabb és hasznosabb informdciét kap, a vdlla-
latnak hasznot hajt, a kényvtdr azonban veszit haszndlhatésdgdbdl. Ha
e kényvtértél ksp gyorsabb és relevdns informdcidét, akkor a kdnyvtdr
is részese a vdllalat nyereségének és presztizse is né.

A vdllalati kényvtdr ilyen értelemben vett eszkbztervezésének
legfontosabb alkotéeleme a helyes személyzeti politika: a szakmailag,
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emberileg legmegfeleldbdb kinyvtdrosok kivdlamztdea, akik kell§ elkd-
telezettesdget éreznek hivatdsuk irdnt, kelld specidlis ismeretekkel
rendelkeznek a vdllalat szakterilletén stb. Igen nagy gondot kell for-
ditani az informdcidés anyag téroldsdnak, feltdrdednak médjdra, a
szolgdltatdsok helyes ardnyaira is.

Az epzkbztervezés folyamata

Az eszkizlk és erbforrdsok ‘megtervezése idedlis kériilmények ki-
z6tt is elég bonyolult feladat, & vezetS helyzetismeretén /vdllalati
helyzet, célok, keretek/ tul intuitiv munkdra is eszilkség van, s mivel
a helyzet nem mindig idedlis, a sziikségletek, igények és célok kizdtt
helyes prioritédst kell meghatdroznia.

A tervezéel folyamat fontosabb buktatéi az aldbbiak lehetnek:

elsiklds az adott cél eléréesének valamilyen jobdb megoiddsi lehe-
tésége felett;

helytelen célkitiizés kivetése;

olyan, egyébként helyes célkitiizés k¥vetése, amely egy 1dS utdn
csdkkens eredményt ad;

az esgkbzbk alternativ haszndlata sordn felmerlil§ valamennyi le-
hetséges kdlteég fel nem ismerése.

A fenti buktaték legaldbbis részben elkeriilhetdk, ha a tervezés
kiterjed a kovetkezlkre:

1. A kényvtdrat fenntarté szervezet feladata: azok az alapvetS
célkitlizdpek, amelyeket az illetl szervezet el kivdn érni, Ezeket a
vdllalati kdnyvtdrnak vildgosan kell ldtnia sajdt feladatdnak és cél-
kitlizéseinek meghatdrozdsakor. Ugyancsak figyelemmel kell lenni arra
is, hogy a véllalat felsl vezetése és az egyes felhaszndlél csopor-
tok az intézmény alapvetd célkittizéseit mdsként értelmezhetik.

2. A konyvtérat fenntartd szervezet kizvetlen célkitiizései: e
célkitizések vagy kozvetlenUl elérendd celok & ezervezet alapvetl
feladatdt tllkrdzik. Ezek meghatérozdea a kBnyvtdrvezetés szdmédra le-
hetetlen, igy szoros kepcsolatct kell fenntartania a védllalat veze-
téivel és dontéshozédival, hogy ezekr8l iddben értesiiljtn és munkd jé-
ba beépithesse.

3. A k&givtér feladata: miért van, mit és milyen célra produkdl?
Ezeket a kerdeseket, etve meghatérozdsukat a fenntartd szervezet
hasonlé 4£1ltaldnos feladataival Gsszhengban kell vizegélni.

4. A kényvtdr célkitiizése: milyen specidlis célkitiizéseket kell
elérni ahhoz, hogy vegrena,tea 4ltaldnos feladatait, eleget tegyen
hivatdsédnak. E c%ikituzéseket igen nagz kériiltekintéssel kell megha-
tdrozni, hogy feltétlen dsezhangban dlljon a szervezet célkitiizései-
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vel, annsk szémdra relevdns és elfogadhaté legyen, mind a szervezet,
mind a kinyvtdr teljes személyzete elStt vildgosan kirtilhatdérolt le-

gyen. .

5. A felhasgndlék "cél"-csoportjdnak kivdlasztdsa: bdrmily jé1
tervezi meg a kon; ezetés a felhas k igényeinek maximdlis ki-
elégitését, bdrmily J61 ismeri a vdllalat munkdjdt, céljait, munka-

stilusét stb., 8 bdrmilyen jé stratégiai vizsgdlatokat folytat,a vél-
lalaton beliil felmeriild informécidée igénynek semmiképpen sem tud tel-
jes mértékben eleget tenni. Minden valészinilség szerint csak 80%-ban
tud ja kKlelégiteni a lehetséges igényeket, s ha erffeszitéseket tenne
a fennmaradé 20% kielégitésére is, akkor ez olyan fessziilteéget okoz-
ne, amely az egész munka hatékonysdgdt csdkkentensd.

A specidlis "cél"-csoportok kivdlasztdsa agonban igen nagymérték-
ben elfsegiti a kinyvtér tdjékoztatdsi munkdjdt, mivel a felhaszndldék-
nak ezek a csoportjal olyan helyzetben vannak, s olyan személyekbSl
4llnak, hogy rajtuk keresztill a kényvtdri szolgdltatdsok mintegy meg-
sokszorozédnak, gyorsabban és hatékonyabban terjednek. Ezért a kinyv-
tér tdjékoztatdsi erbfeszitéseinek legjelentSsebb részét ezekre a
"gél"~csoportokra Ssszpontositja. Az els§ ilyen csoport a kutatds ve-
get6ibbl 411, akik a J6 szolgdltatdsokat terjesztik, s maguk is Gsz-
t8nzik beosztott kutatdikat a tcn{vtAr igénybevétcléro. A mAsodik
ceoport a vdllalat kulcsembereibdl, a harmadik a vdllalat kutatdsi és
fe)lesztési szervezetének technikai f&tandceaddibdl 411, s végil a ne-
gyedik csoportot azok a szakemberek alkotjdk, akik a vdllalati hierar-
chidban kulcsfontossdgu és stratégial pontokon milk&dnek,

6. A kbnyvtéri szolgdltatdsok meghatdrozdsa: ez a tevékenyeég
elsésorban abEEI &11, hogy neEﬁa%EEozz%E azokat a valészinti informé-
cideziikaédgleteket, amelyek az elSobiekben ismertetett specidlis cso-
portok szempontjébél jelentSsek vagy jelentdsek lehetnek. A vezetés—
nek déntenie kell arrdl is, hogy az adott informdcidkat milyen doku-
mentdcids, tdjékoztatd miifajok kombindldsdval adja, melyik dokumenté-
ciés miifajt hol alkalmazza stb.

7. A konyvtdri szolgélat azintge: mivel egy védllalati szerveze-
ten beliil mlko nyvt 82 a kell arra, hogy kbtltségveté-
sét, illetve pénzalspokkal vald elldtdsdt bizonyos edetekben jelentds
szézalékban cstkkenthetik is, arra kell térekedni, hogy egy pl. 20%-
os csdkkentés esetén a szolgdltatdsok szintje ne csdkkenjen érezhetd
mértékben. Jé elére meg kell ezért tervezni, milyen tipusu ée szintil
szolgdltatdsfajtdk azok, amelyeket gazdasédgosan és hatékonyan lehet
alkalmazni, melyek azok, amelyeket nem vennének 1gén{be kielégité mér-
tékben, pmilyen szolgdltatdsok esetében és hogyan kell sgdmolni az idé-
tényezSvel stb.

A szerzé ezutdn a tervezlmunka egyéb gazdasdgi kérdéseirél ir,
kiiltnos tekintettel a szerzeményezési munkdra. Ez a vdllalati kdnyv-
tér esetében rendkiviil gondos megfontoldsokat kivédn egyrészt pénzfigyi
szempontbdl, mdsrészt a felha-zndlék szempontjédbél, hogy azok minden
lényegest megtaldljenak, de kellSen figyelembe vegyék a szerzeménye-
zés és feldolgozds, raktdrozds egyéb anyagli szempontjait is.
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Hasonlé célszeriiségl, gazdasdgoesdgli megfontoldsokat.igényelnek
a katalégusok és a katalogizdlds kérdései is. Mit, milyen 4llomdny-
teatet vagy csoportot milyen mélységben kell katalogizdlni vagy in=-
dexelni ahhoz, hogy a haszndlat sordn "kifizetSdjék" a belefektetett
munka é8 kiltség. Bz is ellzetes vizsgdlatot és komoly dontést igé-
nyel, 8 ebben ag esetben is kidomborodik az igényfelmérés jelentdsé-
ge.

Lényegében hasonldé vizsgdlati problémédkat vet fel a legtibd
ktnyvtdri tdjékoztaté ssolgdltatds - a szerzd az irodalomkutatdst
résgletezi - megtervezése is, B ebben az esetben szintén igen nagy
sztikség van a kutaté /felhaszndlé/ és a kinyvtdros kozotti j6 munka-
kapcsolstre.

A fentiekben ismertetett tervezési kérdések helyes megolddsa
csak abban az esetben bizonyul tartésan helyes és hatékony megoldds-
nak, ha minden szempontbdl ellenérizziik és meghatdrosott idfkdzinként
értékel jik Sket.

Az értékelésnek az aldbbiakra kell kiterjednie:

1. a kinyvtdri munka egésze;

2. az Gsssteljesitmény;

3. a teljesitmény milyen mériékben bizonyul megfelellnek;
4. hatékonysdg;

5. az egyes munkafolyamatok.

Az értékel§ vizsgdlatok sordn természetesen be kell tartani a
fenti sorrendet, mivel az egyik logikusan kivetkezik a mdsikbél. A
ktnyvtdri munka Ssszteljesitményének sikeressége logikusan kidvetke-
gik a kinyvtdrl munka egészének sikerességébfl, de elégtelennek vagy
ineffektivnek tinhet mds szempontbél, pl. ha aszt tekintjilk, ‘hogy va-
lamilyen jobb réssletmegolddsi médot hagytak figyelmen kdviil,

A ktnyvidri tdjékostatdes eszkizeinek és erSforrdeainak megterve-
zé8énél tehdt minden esetben igen figyelaet kell forditani arra,
hogy azt a fenntarté szervezet szilksédgletel és adottsdgal szerint,
ago Usszhangban végezziik el. A helyi adottsdgokat azért kell
hangsulyogni, mert a tervezémunkdhoz csak ezeket az 4ltaldnos szem-
pontokat lehet segitségil adni, semmilyen "mdgikus formula" nem 411
rendelkezésre. /Székely D./

23/71 027.7:378.633/437.6/

‘ A pogsonyi Kbsponti Kdzgazdasdgtudomdnyi Kényvtdr tiz éve 14t
el 41;§§§ tuﬂogg%ioa Ednxvtgg{ Funkeidt. 72EesatL7 10 rokov bratis-
vake] Ustredne] ckonomicke] kniznice vo funkcii #tdtnej vedeckej
knifnice./ - PROCHAZEA, B, = Inforum, 1969. 7.8%z. p.l-6.
Az Getrednd ekonomickd kni¥nica /Kdzponti Kdzgazdasdgtudomdnyi
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Kényvtdr/ 1940-t61 a Kereskedelmi F6iskola, 1949-t6l a Gazdasdgtudo-
ményi PSiskola, majd 1952-t61 a Kbzgazdasdgtudomdnyi Féiskola k&zpon-
ti kdnyvtdra. Ilyen mindségében jelenleg 3 kar és t&bb mint 40 tan-
sgé:, illetve kihelyezett vidéki tagozat szakirodalmi elldtdea a fel-
adata.

A kdnyvtdrat az utébbl mdsfél évtizedben szdmos kinyvtdrigyi fel-
adattal is megbiztdk /kdzgazdasdgtudomdnyi bibliogrdfial kdzpont, a
kdzgazdasdgtudomdnyi irodalommal végzett munka médszertani kdzpontja,
a kbzigazgatdsi-kdzgazdasdgtudondnyi kdnyvtdrak hdlézati kdzpontja,
dgazati tdjékoztaté kbzpont, a népgazdasdgi tervezés tdjékoztatd koz-
pontja/. Tiz év éta &llami tudoményos kbnyvtdr. 1967-ben a Slovenské
informa¥né centrum /Szlovdk Tdjékoztatdsi Kozpont/ egyik egyittmiiksds
konyvidra lett.

Az intészmény az elmult tiz évben igen dinamikusan fejlédott.
1959-ben 30 000, 1968-ban 600 000 egységet kilcsinzdtt, beiratkozott
olvaséinak szdma ugyanezen id&szak alatt 1000-ré8l1 9190-re, ldtogatéi-
nak szdma pedig 30 000-r6l 233 000-re nivekedett. Allomdnya ma - a
rendeszeres gyarapodds és killsnbdz8 kisebb dlloményok beolvasztdsa ki-
vetkeztében - meghaladja a 200 000 kitetet. Az évi gyarapodds 20 000
ktotet kiriill mozog. Kételespélddny vdlogatdsi joga van és 113 orszdg-
gal 411 cserekapcsolatban. EKurrens folyéiratcimeinek a szédma kb.
2000.

A tagktnyvtérak letéti elldtdsban részesiilnek, annak minden
nyilvéntartdsi-feldolgozdsi elényével. A propaganda, a médszertani és
kiadvdnyi tevékenység is igen intenziv. A Ednyvtdr prdgal tdrsintéz-
ményével kizisen adja ki'a Bibliogiazia ekononickeg litaratﬁrE ¢. ha-
vi kiadvényt. Ezenkivill - egyebe Z - van dokumentacids kartoték-
kisdvénya /Prehl’ad ekonomickej literatury/, ug szerzeményi jegyzéke
a killfs1ldi irodalomrél és kinyvidri tdjékoztatéja. Evente mintegy 300
forditdst készittet.

Az alapszolgdltatdsok ingyenesek. A specidlis szolgdltatdsokért
fizetni kell, Kiiltntsen a gyorsmésolds bevezetése /Bruning 2100-as
kéaziiléket miikédtetnek/ tette hatékonyabbd, gyorsabbd a konyvidr szol-
gdltatdsait.

A dolgozék szdma meghaladta a hatvanat. Ezenkiviil mintegy 200
kiilsé munkatdrsat, forditét, referdlét stb. foglalkoztatnak.

Nagyon kedvezden alakulnak a rdforditdsi mutaték. Mig 1959-ben
egy kblestnzés 11, addig 1968-ban csupdn 4,33 Kbs-ba keriilt. Az egy
litogatéra esé koltség 20 K&s-rél 9,86-ra csbkkent, Az dllomény for-
gédsi sebessége 1959-ben 0,6 volt, 1968-ban 3,12.

Noha az utébbi 10 évben a kinyvtdr épiiletgondjain is enyhitettek,
novelték a férShelyek /a jelenlegi kapacitde 7 olvasbterem 674 féré-
hellyel/ szémét és a raktdrak befogadéképességét, mégis évrél-évre
glirgfsebbé vdlik az uj otthon felépitése. A k¥nyvtdr mindenesetre
mdér elkészitette az uj épillet funkciondlis tervét, s azt vezetd épi-
tészekkel és kiényvtdrosokkal véleményeztette. Ennek alapjén a kizel=-
jovében tervpdlydzatot irnak ki, A beruhdzdsnak a tervek szerint
1972 és 1978 kiozdtt kell megvaldsulnia. /Putala 2./
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24/71 028.01

A konyvtdri igénykutatds kérdéséhez. /Zur bibliothekarischen Be-
darfsforschung./ - WALLGORA-RITTINGHAUS, J. = Der Bibliothekar, 24.k.
2.32; 19700 p¢129-1370

Az utébbi évek sordn megniovekedtek az igények a konyvtdrukkal
szemben, éspedig nemcsak a kényvtédrak dllomdnydt illetben, hanem a
konyvtdrak valésdgos és potencidlis olvaséinak igényeiként jelentkez~
ve a konyvtdrak Osszes szolgdltatdsa vonatkozdsdban is. A cikk irdja
hangsulyozga: nem elég csupén kijelenteni, hogy a kbnyvtdrak az olva-
s8ékért vannak, a konyvtdrak munkdssdgdt az 4ltaldnos kultura és miive-
18dés érdekében kifejteit tevékenységilk szempontjdbll kell elemezni.
Természetesen nem elhanyagolhaték e munkdssdg gazdasdgl szempontjal
gem: az igénykutatsdsnak eddig azonban csupdn gazdasdgi értelmezése
volt ktzkeletil. A szerz$ szerint az "igény" fogalma komplexebb: "a
tdrsedalmilag felismert sziikségszeriiségek Usszessége", Ezen beliil az
un. irodalmi igény az olvasdék, intézmények és szervezetek igénye a
szakirodalom irdnt, az un. kbnyvtéri igény pedig nem a kényvtdrak ke-
retében jelentkezd igény, hanem éppen a kidnyvtdrakkal szemben tdmasz-
Tott kovetelmények Osszessége. A szerzd ezen elvi tisztdzds utdn az
olvaséi igényeket elemzi, s ennek sordn kiillgnvdlasztja a specidlis,

a szakmal és a tomegigényeket.
/Végh P./

25/71 681.3.022:336.7:659.23

A SCAN rendszer: valésidegﬁ EénZﬁ§11 tdjékoztatdsi szolgdlat.
/The SCAN system: a real-time financial information service./ =—
DICKS, J.C.C. = Aslib Proceedings, 22.k. l.sz. 1970. p.l2-21.

A SCAN rendszer tulajdonképpen egy hatalmas tSzsdel adatbank,
amely nemcsak adatokat tdrol és kdzdl, hanem egyéb miveletekre is al-
kalmas. 1966 kidzepe Sta on-line valésidejii computerrel iizemel. Ebben
az esetben - a software mellett - igen fontos feltétel a megbizhaté-
an mikod8 computer., A valdsidejii miiveletek ugyanis azt jelentik, hogy
a rendszer egy el8zf pillanatban mutatott dllapotdt csak igen nehezen
és hozzdvetSlegesen lehet visszadllitani.

Az alkalmazott hardware a kivetkez§ konfigurdeidju:

UNIVAC 418 - II k&zponti egység, 2,7 u ciklusidfvel: a két -
teljesen azonos - 64 K kapacitédsu bels§ memérie és ktzponti aritme-
tika egymds melletti miikbdtetése teljes biztonsdgot nyujt;

2 db PASTRAND II. tomegtdrold meméria egyenként 132 millié ke-
rakter tdroldsi kapacitdssal;

két kisebb gyors dobmeméris, f5leg operativ memériaként haszndl-
va;

az esetleges neghibdsoddsok esetén a régi dllarot helyredllitéd-
sdhoz mégnesszalagos tdrold egységer;
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. multiplexor a tévolbdl jové adatok kbzvetlen felfogdsdra, dtala-
kitdsédra, rendezésére, valamint a forditott irdnyu adattovdbbitédsra;

gyorsnyomtatdélk, lyukkdrtyds periferidlis késaziilékek.

A rendszer szolgédltatdsdt elSfizetSk veszik igénybe. A szolgdl-
tatdsok hdrom csoportba oszthaték:

SCAN 1 adatkeres$§ és -értékelS programrendszer, tézsdei trendek,
védltozdsok hatdednak azonnali kiszdmoldsdra, tdvolban el-
helyezett késziilékekr§l jov6 adatok figyelembevételével;

SCAN 2 egy-egy ellfizetS§ teljes tfzsdei tranzakcidinak valés-
idejii adatrogzitése, értékelése, ezen beliil - a rendszer
adatbankjdhoz csatlakozva - az eléfizetds kiépitheti sa-
jédt adatbankjét és programkinyvtdrdt;

SCAN 3 a kormdnyzati és az "aranyszegélyil® értékpapirok teljes
statisztikdjdt késziti el.

A valésidejii rendszer tervezésénél figyelembe veend§ alapfelté-
telek:

ki haszndlja az informdeidt?

milyen célra 6hajtja haszndlni?

milyen kiils§ formdban igényli, milyen minfségben?
milyen gyakran és mennyi ideig? '
hol van az informdcié§ felhaszndldsdnak helye?
mennyire pontos informdcidé szilkséges?

mi az elfogadhatd, kedvezd és idedlis idStartam az igény felme-
riilése és az informdcié kézhezvétele kizdtt?

az informdcié egyéni vagy kidzds felhaszndldsra keriil-e?
Egeken kivill igen “ontosak a nem-funkciondlis igények is:

a meg nem valdsithaté igények, amelyek azonban elegendfk ahhoz,
hogy & szolgdltatdst lebecsilljék és ne vegyék igénybe;

az esztétikal kérdések is nagyban befolydsoljdk sokszor a szol-

géltatdet igénybe vevlk értékitéletdt.
/Seniff E./
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