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AZ ORSZAGOS PIACKUTATO INTEZET
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AZ ORSZAGOS PIACKUTATS INTEZET
LETESITESENEK ELOZMENYEI

Magyarorszdgon a felszabaduldst kivetfen 1946-ban indult eld-
szor sgervezett plackutatds az ekkor létesitett Magyar Kbzvélemény-
kutaté Intézet keretében, amely t&bb mint két évig milkcddtt. Az ot-
venes évek elsd felében emlitésre mélté piackutatdéi tevékenység nem
folyt. 1955-ben alakult meg a belkereskedelml tdrca irdnyitdsdval a
Kereskedelem Fejlesztési és Piackutaté Igazgetésdg, amely célul tilz- |
te ki egyrészt a nemzetkdzileg alkalmazott piackutaté médszerek meg-
ismerését, médsrészt azok adaptdldsdt hazai viszonyokra. Az igazgat ‘
sdg, amely 1957-ig €11t fenn, szdmos orszdgos vizsgdlatot végzett,
elsésorban a belkereskedelmi tdrca szervel szdmdra.

A piackutatds teljesen 6ndllé szerveként 1958-ban létrehoztdk a
Piackutaté Iroddt, most mér azzal a célzatial, hogy a rendelkezésre
4114 médszerekkel a kereskedelmi és ipari vdllalatok,s irdnyité-
szerveik megbizdsébll piackutaté vizsgdlatokat hajtson végre. A Piac- y
kutaté Iroda kétéves igen eredményes milktdése utdn, az akkor megala-
kult Belkereskedelmi EKutaté Intézet piackutaté szekcidjaként folytat-
ta tevékenységét. Ez az dtszervezés behatdrolta a piackutaté tevé-
kenység lehetSségeit, ennek ellenére az Intészet 1967-ig szdzndl jé-
val tobb orezédgos jellegii piackutaté vizsgdlatot végzett, f8ként ke-
reskedelmi és kismértékben ipari szervek részére.

A gazdasdgi reform elSzetes koncepcidi mdr 1966-ban ast bizonyi-
tottdk, hogy a piackutatds irdnt rovid 1dén belill ugrdsszeriien meg-_
novekszik az érdeklSdés és nem lesz elégséges kapacitds ennek kielé-
gitésére. Kormdnyzatunk ezért 1966. szeptemberében utasitdst adott
egy kimondottan piackutatds és marketing tevékenységre specializdlt
intézet megszervezédsére.

Ennek kiovetkeztében alakult meg 1967. janudr 1l-én az Orszdgos
Fiacikutaté Intézet, amely jelenleg - noha més kiilkereskedelmi és ipa-
ri intézmények is foglalkoznak piackutatdssal - az egyediili, kizdrd-
lag erre a célra szakoeltott intézet Magyarorszdgon.
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AZ ORSZAGOS PIACKUTATO INTEZET TEVEEENYSEGI KURE

Az Intéset £§ tevékenysége: orszdgos és killf5ldi piackutaté
vizsgélatok végrehajtdsa. Emellett azonban szdmos, a piackutatdshoz
szorosan kapcsolédd marketing tevékenységet is végez.

Az Intéget fontosabb tevékenységi teriiletei:

fogyasztdsl cikkek és szolgdltatdsok piackutatdsa;
termelfeszkiz piackutatds;

export piackutatds;

véllalati piackutatds szervezése;
kizgvéleménykutatds;

dru- és kapacitds-kizvetitds termels és értékesits vdllalatok
kbzttt;

a EKivdls kruk Mrumd-nak irdnyitdsa és szervezése;
kKi411itdsok és drubemutaték szervezése;

a Marketing - Piackutatds cimili médszertani folyéirat szerkesz-
tése és kiaddsa.

1. Pogyasztdsi cikkek és szolgfltatdsok piackntatdsa

Két szekcld foglalkozik a fogyasztdsl cikkek és szolgéltatdsok
konkrét plackutatdsdval: az egyik a kereskedelmi és a szolgdltatd
vdllalatok, a mdsik a termelSvdllalatok és a killénbtz8 ipari intéz-
mények megbizdsdbdl.

Az elmult két és £61 évben kbzel félazdz ilyen jellegili, tulnyo-
méan orszdgos plackutatd vizsgdlatra keriilt sor a legkiilénbdz8bb té-
makiridkben.

Az orszdgos piackutaté vizsgdlatokban szerepls fogyasztdasi cikk-
csoportokat az 1. tébldzat tartalmazza.

Piackutatdst végzett az Intézet az idegenforgalmi igények, a 1lé-
gl kizlekedés, a kereskedelmi szolgdltatdsok, a kilcsdnzés, a teher-
gépkocsik igénybevétele és a gépjdrmiivek javitdsa irdnti kereslet, s
annak védrhaté alakuldsa meghatdrozdséra.

Az Intégzet a vizsgdlati eredményekrfl széldé részletes és Gssze-
foglald jelentését bizalmasan kezeli, arrdél a megbizd kivdnsdga sze-
rinti példdnyszdmban tdjékoztatét kéezit, amely kizdrdlag a megbizd
rendelkezédsdre 411.

A fogyasztdsi cikkek placikutatdsa sordn as Intézet minden, 41-
taldnosan ismert piacikntatdsi médszert alkalmaz. Matematikai, sta-
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tisztikai appardtus 41l rendelkezésre az Skonometriai, prognézis-
szdmitdsok végrehajtdsdra. A demoszképiai szekcid lebonyolitja a fo-
gyasztdel cikkekkel foglalkozd piackutaté osztdlyok munkd jdhoz sziik-
sézes lakossdgi, szakemberi megkérdezéseket, a kizvéleménykutatdst.

1, tdbldzat

Az orszdgos piackutaté vizsgdlatokban szerepls fogyasztdsi
cikkesoportok

£lelmisgerek Textilidk Egyéb ipari termékek
készételek miibsr f6z6berendezések
kongervek szivetek fiit6berendezések
mélyhiitdtt druk | férfi, néi és gyermek villamoe energia
11k6r8k alséruhdsati cikkek épitéanyagok
' lakéstextilidk héztartdsl vegyszerek
geebkendbk televisis
pelenkdk rédié
dgynemiik magnetofon
nem sz8tt textilidk hanglemezjdtezé
szérmedruk személygépkocsi
férfi és néi ciplk sséniioxid termékek
kesztyiik butor
takarék kefedruk
:::k‘s férfi kitott- faipari termékek
fényképezdgépek
fotécikkek
ssakkinyvek
papirdruk

Az Intézetnek jelenleg négy fogyasztéi informdcié panel 411 ren-
delkezésére, kozilliik hdrom egyenként 3000 hdztartdst, egy pedig 1000
héztartdet foglal magéban. Teidintettel a piackutatds irdnt mutatkozé
egyre novekvs ssilkségletekre, ez évben tovdbbi hdrom, egyenként 3000
héztartdst magdban foglald fogyasztéi informédeiés panel megszervezé-
sére kertil sor. Az Intézet tevékenységébe bekapcsolt lakossdg szdma
tendt eléri e 65 000 f6t. A hdztartdsi informdcids panelek megszerve-
zés~ szigoruan a representativ random-kivédlasztds alapjdn tortént.
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A kapott eredmények megfelelden tillkrdzik a hdztartdsok, illetve
a lakossdg elldtottsdgdt és keresletét.

Szakmai panelekben tiérténik a kereskedfk /boltvezetdk, bolti al-
kalmazottak/ megkérdezése is. Ezen a téren kolcstnos egyiittmilksdést
alakitott ki az Intézet a kis- és nagykereskedelmi vdllalatokkal. A
boltvezetlk, raktdrvezetlk megkérdezése a vdllalati kidzpontokon ke-
resztill térténik. A kapott, s ellenfrzdtt informdcidk ellenszclgdl-
tatdsaként az Intézet rendszeres tdjékoztatést nyujt a vdllalatoknak
a vizsgdlt termékek piaci helyzetérsl, illetve kildtdsairél.

A fogyasztdsi cikkek és szolgdltatdésok nemzetkdzi piaci pozicid-
Jérél az Intézet killf5ldi szakember-hdlézata ad a mindenkori sziikség-
letnek megfeleld, részletes tdjékoztatdst. Kiilén csoport foglalkozik
a kiilfsldi termellk és kereskedSk kirében végrehajtdsra keriil§ meg-
kérdezések megszervezésével és végrehajtdsdval.

2. Termelfeszkdz piackutatds

A gazdasdgirdnyitds reformja piaci kériilményeket teremtett a be-
ruhdzdsi javak, nyersanyagok, alkatrészek, munkaeszkizok értékesité-
se, kereskedelme szdmdra is. Ennek kiovetkeztében a termelSeszkiziket
gydrté vdllalatok részérfl nagyfoku érdeklSdés mutatkozik a piackuta-
téds irdnt. Az Intézet tevékenységének elsf két esztendejében szdmos
orszdgos vizsgdlatot végzett a termelfeszkizikre vonatkozdan is.

/Ld. 2. tdblézat./

2. tdbldzat

Az Intézet piackutatdsdban szerepld termelleszkdzdk

e, S g, Alkatréssok, alapanyesok
szivattyuk villamosipari

traktorok mezfgépipari
mezlgazdasdgi specidlis gépek Jjérumiiipari

motoros targoncdk vegyipari

hiitd- és klimaberendezések finom egyengetd lapok
démperek és kiegészité gépeik

radidtorok

tehergépkocsik
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A termelbeszkiz piackutatdsnak szdmos sajdtos médszere van. Te-
kintettel arra, hogy & nemzetkozli tapasztalatok ezen a téren elég
csekélyek, illetve nem publikdltak, az Intézet széles kiril médszer-
tani kutatdst folytatott a termelfeszkidzdk plackutatdsi metodikd jd-
nak kialakitédedra. Ennek eredményeként jelenleg mdr mind Skoszképiai,
mind demoszképiai, mind pedig dokumentédcids kutatdsi vonatkozdsban
bevdlt médszerek dllnak rendelkezésre. A termelfeszkdz piackutatds
szémdra hozta létre az Intézet un. ipari paneljét, amelynek kereté-
ben - az igaggatdkkal tortént megdllapodds alapjén - szdémos fonto-
sabb termelévédllalatndl pilackutaté megbizott dll az Intézet rendelke-
zésére. Hasonl$ jellegii panel szervezésére keriil sor még ebben az év-
ben a mezfgazdasdgban is.

Az intézeti termelbeszkiz plackutatds informdciés forrdsai

[—
Hazai és nemzetkozi Informiciés Dokumentdciés Ipari
statisztikék feldolgo- adatfelvételek feldolgozdsok panel
zésa végrehaj tisa
Kil£51d1 piackutaté Kézvéleménykutatés ‘:’;:k:z
intézetek informi= a szakemberek kiré- lonbnvek
ciéi ben i d
1. ébra

A termelfeszkidz piackutatds informdcids forrdsai

Az Intézet termelleszkiz piackutatdsdnak - hesonléan a fogyasz-
tdel clkkekéhez - f§ kivetelménye: minden lehetséges médon megkozeli-
teni a piac vdrhaté magatartdsdt. A t6bb dimengids vizsgédlati médsze-
rek biztositjdk a piaci ellrejelzések pontossdgdt.

3. Export piackutatds

A korébbi esztendlkben még élesen elvdlaszthatd volt a belfsldi
és a killkereskedelmi jellegil piaci vizsgdlat. A reform ezt a megkii-
lénboztetést megsziintette. Ennek kovetkeztében jéformén valamennyi
vizegélat sordn felmeriil az exportpiac-vizsgdlat sziikségessége is. Az
ilyen jellegii kutatdsokat egyrészt a fogyasztdsi cikk piackutaté osz-
tdlyok, mdsrészt a termelfeszkdz plackutatdsi szekcid a sajdt kereté-
ben végzi. Export piackutatdshoz a kivetkezd§ informdcids csatorndk
dllnak rendelkezésre:
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a nemzeatkdzi dokumentd. _Sa tevdkenységgel foglalkozd kidzponti
sgervek archivumai és szolgdltatdsai;

a killkereskedelmi vdllalatok specidlis dokumentdcidi;

az Oraszdgos Piackutaté Intézet kiillf5ldi szakemberekbdl 4114 in-
formdcids hdlbzata;

az Orszdgos Piackutaté Intézet killf5ldi demoszképial szolgdla-
ta, amelynek révén a potencidlisan szdmitdsba vehetd szervek kirében
széles kortl kdzvéleménykutatds folyik; 5

az Intézet szakértsSi hdldézata.

4. A védllalati piackutatds szervezése

Az Intézet piackutatédsi szolgdltatdsdnak igénybevétels mellett
nagdtél értetSdSen jogoa igény a termels- ds értdkesitl vdllalatok
sajdt piackutatd tevékenységének megszervezise. Ennek az igdnynsak,
1lletve kialégitésdnek ellsegitésére az Intézet 1969. mdsodik feli-
ben inditja meg a vdllalati piackutatdst szervezd azekcidit, amsly2x
egyrészt gondoskodnak a vdllalati piackutatds metodikxdjénak readsza-
rezésérfl és fejlesztésérSl, mdsrészt ipari és kereskedelmi villalia-
tok megbizdedbdél konkrét szervezést is vdllalnak,.

5. Edzvéleménykutatds

Az Intézet kidzel tizéves tapasztalatal alapjdn megbizdabél rend-
szeres kdzvéleménykutatdst is végez egyréezt a lakossig, mdardszt az
ipari és kereskedelmi szakemberek kirében.

Az utdébbi évben végzett kbzvéleménykutatdsok néhdny témdja:

a/ a lakosség véleménye az druelldtdsrél;

b/ a kereskedfk véleménye az drubeszerzésrél és a lakossdg ke-
resletérfl;

¢/ a lakossdg véleménye a kardcsonyi drukindlatrsl;

4/ a textil-ruhdzati termelSvdllalatok vezetSinek véleménye ér-
tékesitésl lehetladgeilrdl;

p e/ az utasok véleménye légi kidzlekeddsiinkrdl és szolgdltatdsai-
rél;

t/ a Budapesti 0szi Vdedr ldtogatéinak vélemdnye.

Az Intéset egyrészt informdcidés paneljei révén, mdsréazt szak-
képzett kérdezSi segitaégével bdrmely gazdasdgi témdban végez megbi-
zdsbdl kizvéleménykutatdst.
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Az Orszdgos Plackutaté Intéset piaci informéoiés tevékenyadge
kiterjed a népgazdasédg szinte valamennyl dgazatdra. Legnagyobb ardny-
ban a ktnnylipari és a gépipari vdllalatok veszik igénybe az Intézet
szolgdltatdsait, de megtaldlhaték a meghizdk kizttt a Kilkereskedel-
Té Min}sztérium, s a hazai killkereskedelmi védllalatok is, /Ld. 3. tdb-

zat,

3. tébldsat

A piackutatdési megbizdsok ¥sszegének szdszalékos megoszldsa
a megbizé vdllalatok irdnyité sgervei sserint

1967-1969. 1. negyedév id b
Sorszém Irdnyité szerv #-0s megosslde
1. Kiénnytiipari Minisztérium 33,7
2. Kohé- és Gépipari Minisgté- 31,5
rium
Be Belkereskedelmi Minisztérium 10,8
4. Nehézipari Minisztérium 10,5
Se Kozlekedés- és Postaiigyi
Minisztérium 4,4
6. Mez8gazdasdgi ée Elelmezés- 3,1
igyl Minisztérium '
; MivelSdésiigyi Minisztérium 2,0
8. Egyéb megbizdk 4,0
Osazea;n:- 100,0

Az Intézet megbizdival minden esetben szerzfdést kiét, smely tar-
talmazza a piackutatdsi cél részletes meghatdrozdsdt, a vizsgdlati
médszereket, a kutatds és jelentéskészités hatdridejét, s a szolgdl-
tatdsi dijat. A szerz8déaskiotést megelfzben az Intézet, felkérésre
dijmentesen ajénlatot készit, vagy - ha az elévizsgilatok munkaigé-
nyesek - ezt elSszerzfdés ellenében oldja meg, asmelyet azonban a meg-
bizénak csak akkor kell téritenie, ha ezt kivetSen eldll a piackuta-
tédsi megbizdstél, Ez a rendszer mir t8bb esetben megévta a megbizé
véllalatokat felesleges kiaddsoktdél. Olyan esetekre gondolunk, ami-
kor az eldvizsgdlatok kideritik, hogy kiillénbsz8 okokndl fogva nem ér-
demes a ktltséglgényes orszdgoe vizsgdlatokat végrehajtani.

Az Intézet 1969. janudr l-t8l kezdfdSen nemcsak hazal, hanen
killf51ldi vdllalatok megbizdsédbsl is végez plackutatdst.

422



TMT 16.éve. 6.ssdm 1969, junius

6. - & C kizvetitéds

Az Intézet 1967-ben szervezte meg az INTERKER-Szolgdlatot,amely
fogyasztdsl cikkek és timegesen haszndlt termelfeszkizdk vonatkozdsd-
ban Gsszefoglalja a termeldvdllalatok dru- és kapacitda kindlatdt,
valamint az értékesitd vdllalatok dru- és kapacitds keresletét. Az
INTERKER-Szolgédlatban tébb mint ezer termels- és értékesitd vdllalat,
szdvetkezet vesz részt. A Szolgdlat évente 3 sorozatban 12-12 alka-
lommal, egyenként kb, 200 oldalas tdjékoztatd katalégust jelentet
meg, szakositott formdban: élelmiszerekre és élvezeti cikkekre, tex-
tilidkra és ruhdzati cikkekre, valamint egyéb iparcikkekre vonatko-
zéan /2. 4bra/. Szakdganként /élelmiszer, ruhdzat, iparcikk/ a meg-

Lrforvmdrit €5
GrakdselilS seolipalnt

AZ ORSZAGOS PIACKUTATO INTEZET TAJEKOZTATGIA

2. dbra
Az INTERKER-Szolgdlat tdjékoztatdjdnak boritélapja

423




SZAB0 L.: Az Orszégos Piackutaté Intézet

bizdsoknak, illetve a nyujtott szolgdltatdsoknak megfelelfen a Szol-
gdlat évi elSfizetési dija 1200-8000 Pt.

Az INTERKER-Szolgdlat a vdllalatok kivédnsdgdra kooperdcids e-
gylittmilkodést szerves, konkrét drukdzvetitést is végez.

Az INTERKER-Szolgdlat résztvevSinek kirében végrehajtott kizvé-
leménykutatds e tevékenység nagyfoku eredményességét bizonyitotta. A
Szolgdlatnak tagja lehet minden ipari és értékesitd vdllalat, szivet-
kezet, intézmény.

7. A Kivdlé Aruk Féruma

A kill£31d1 Design Center-ekhez /tervez$ kdzpont/ hasonléan, Ma-
gyarorszdgon is megalakult a Kivdlé Aruk Péruma. A Férum az Orszdgos
Piakutaté Intézet keretében, a Kereskedelmi MinSségellenSrz§ Intézet
és az Orszdgos Iparmlivészeti Tandcs bevondsdval lshetdséget nyujt a
mindségben és esztétikumban kiemelked§ iparcikkek megkiilénboztetd mi-
réeits jellel vald kitlintetésére. Ezt mindségl és esztétikal zsiirik
hatdrozata alapjdn itéli meg az ebbdl a célbél, az Orszdgos Plackuta-
t6 Intézet irdnyltdsdval miikddS bizottsdg. A Kivdl$ Lruk Péruma 1968.
év végéig 241 terméknek adta meg a megkillonbdztet§ minSsitd jelzdat.
E termékeket évente két alkalommal kidllitds keretében bemutatjdk a
sajténak és a nyilvdnossdgnak. Az Intézet feljogositja a megkiilonbiz-
tets mindsit§ jelzést elnyert termékeket elSdllité véllalatokat arra,
hogy a széban forgé druikon tiintessék fel a Kivdlé Aruk Pérumdnak a-
rany-fekete megkiilgnboztets jelzéeét /3. dbra/. Rendszeres propagan-
ddt is folytat az Intézet, hogy a lakossdg széles kiorben megismerje
a kivdlénak minbsitett drukat.

kivalo aruk foruma

3. dbra
A Kivdlé Aruk Féruménak emblémdja
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8. Kidllitdsok és drubemutatdk szervezése

Az Intézet 0ndllé szekcibja foglalkozik - killfsldi és hazai kiil-
kereskedelmi, termeld-, belkereskedelmi vdllalatok és kiilénbsz8 szer-
vezetek megbizdsdbdl - drubemutatdk, kidllitdsok szervezédsével. E
rendezvényeken az Intézet - a mindenkori megbizé kivdnsdga alapjén -
kiilonbozé jellegll tevékenységet /pl, kizvéleménykutatdst/ végez. A
kidllité termek igen gyakran kdzvetlen piackutatdsi célokat is szol-
gédlnak, amennyiben az Intézet egy-egy orszdgos vizsgdlata keretében
is rendez drubemutatékat.

9. A Merketing - Piackutatés cimil folyéirat szerkesztése és ki-

addsa

Els§ izben 1967. nyardn jelent meg a Marketing - Piackutatds c.
médszertani folyéirat, amely ebben a miifajban egyediill a szocialista
orszdgokban. A Marketing - Piackutatds célkitiizése, hogy folyamatos
médszertani dtfekintést nyujtson a piackutatds terén elért magyaror-
szdgi és kiilftldi eredményekrél, informdljon a vdllalati piackutatds
szervezésérfl, annak killonbdzé megolddsairél és 4ltaldban megfelelf
férumot nyisson a piackutaté, marketing, valamint a gydrtmdnyfejlesz-
téssel, beruhdzdssal foglalkozd szakemberek szémdra. A Marketing -
Piackutatds negyedévenként jelenik meg, nagy formdtumban 80-120 ol-
dal terjedelemben. A szerkesztés célkitilzése az, hogy a lapot nemzet-
kozi érdekességlivé tegye és lehetfséget nyujtson dltaldnos érdekls-
désre szdmot tarté metodikai cikkek kizlésére minden szocialista or-
s8zdg piackutaté intézete, illetve szakembere szdmdra.

A Marketing - Piackutatds éves elSfizetési dija 180 Ft.

AZ ORSZAGOS PIACKUTATS INTEZET SZERVEZETI FELEPITESE

Az Intézet tirzsgdrddjdnak létszdma 1969. mdrcius 1-én 80 f6
volt. Ezen tulmenden dllandé, kills§ szakértbSként folyamatosan foglal-
koztat 20 nyugdijas szakembert. E 1létszém mellett, az Intézet rend-
szeresen alkalmaz anketSriket, szakértbket, statisztikusokat. Az e-
gyes dgazatok fejlesztése eredményeként a tdrzsgdrda létszdma ez év
augusztus végéig meghaladja a 100 f6t. Az Intézet tevékenységének
szervezeti felépitését /s egyuttal az egyes szekciék hivéazdmait/ a
4, dbra szemlélteti.
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OKTATASI TEVEKENYSEG

Az Orszdgos Piackutaté Intézet kizvetlen oktatdsi tevékenységet
nem folytat, munkatdrsai azonban résztvesznek a piackutatds magyaror-
s8zdgl oktatdsdban. Ily médon az Intézet a piackutatds vonatkozdséban
elvi és gyakorlati irdnyitdst, illetve segitséget ad a Kozgazdasdgtu-
domdnyi Egyetemen, a Budapesti Milszaki Egyetemen, a Nehézipari Miisza-
ki Egyetemen, a Kereskedelmi és Vendégldtéipari Féiskoldn, az Orszéd-
gos VezetSképzd Kozpontban, tovdbbd a Kereskedelmi Kamara, a kbzgaz-
dasdgi tovdbbképzés, valamint az dgazati szervezési intézetek kereté-
ben folytatott szakemberképzéshez. Ugyancsak az Intézet munkatdrsai
irtdk, illetve dllitottdk Gssze a jelenleg haszndlt piackutatdsi tan-
kinyveket, jegyzeteket. A pilackutatds médszereinek népszeriisitése ér-
dekében az Intézet munkatdrsai a Kozgazdasdgtudomdnyi Egyetemmel e-
gyitt rendszeresen szerveznek kerekasztal-konferencidkat, szemindri-
umz:at, szakmal kongzultdciékat Budapesten és vidéki vdrosokban egy-
ardnt.

NEMZETKOZI EAPCSOLATOK

Az Orszdgos Piackutaté Intézet széles kiril kapcesolatot tart fenn
elsfsorban a szocialista orszdgokban miikdd§, piackutatdssal is fog-
lalkoed, vagy erre specializdlt intézetekkel. A médszertani és tudo-
ményos kapcsolatokon tulmenfen, az elmult évben lehetdeég nyilt iizle-
ti kapesolatok kiépitésére. Az intézet plackutats témdk feldolgozdsd-
rg gérnelyik szocialista orszdg piackutaté intézetével kot munkaszer-
zédesat.

Sgéles kirilek a kapesolatok a t6kés orszédgokban milksds intéze—
tekkel is. Ezek a kordbbiakban elsSsorban médszertani jellegiek vol-
tak. Ujabban itt is elStérbe léptek az Hzleti kapesolatok. Az Intézet
kinyvtdra rendszeres kiadvdnycsere-viszonyban van az eurdpal piac- és
kdzvéleménykutaté intézetekkel, Az intézet részt vesz az ESOMAR /Eu-
ropean Society for Opinion and Marketing Research = Vélemény- és Mar-
ketingkutatds Burdpai Tdrsasédga/, a WAPOR /World Association for Pub-
lic Opinion Research = Kizvéleménykutatdk Vildgszivetségs/, valamint
az IMF /International Marketing Pederation = Nemzetkizi Marketing
Szovetsédg/ munkdjdban,

Az Intézet egyik szervezSje volt a ssocialista orszégok kereske-

delmi és piackutatd intézetel ez év dprilisdban Budapesten tartott
nemzetkdzi konferencidjdnak.

427



SZABO L.: Az Orszdgos Piackutatd Intézet

KUTATASFEJIESZTES

A plackutatds médszerei még kordntsem tekinthetsk kiforrottak-
nak. Az elektironika felhaszndldsa a piaci informdcidk feldolgozdss-
ban, elemzésében, s nem utolsé sorban a prognosztizdldsban olyan tdv-
latokat nyit meg a piackutaté szdmdra, amilyenre kordbban nem is gon-
dolhatott. Az elektronikus adatfeldolgozds lehetlségeinek feltédrdsa, :
illetve a piackutatds szolgdlatdba dllitdsa egyik fg‘célkituzése az
Orszdgos Piackutaté Intézet médszertani és kutatdasfe jlesztésének.

W

SZABO, L.: The Hungarian Institute for Market Research

. The introduction of the new system of economic management in
Hungary hae increased, to a very large extent, the demasnd of produc-
ing, marketing and servicing companies for information about market
conditions., Set up in 1966, the Hungarian Institute for Market
Research tends to meet the needs of market research. The Institute’s
main task is to conduct market surveys, both at home and abroad,
relating to defined groups of services and goods, and to make pre-
dictions, upon the request of its customers, concerning the future
outlets of their goods. The Institute’s organization includes de-
partments of capital goods and consumer’s goods, further departments
for domestic and foreign market research. The Institute’s permanent
information panel, covering 19 000 households, some 400 industrial
plants, and over 1500 dealers, is at the researchers’ disposal.

The Institute is also active in a wide range of brokerage. Its |
information catalogues, covering the concrete demands for and selec- ‘
tion of foodstuffs, clothing, and industrial products, are published i
12 times a year in three series each on 200 pages. The Institute
also maintains show-rooms where exhibitions are arranged upon
request., To popularize products of superior quality and aesthetic
exterior, the Institute runs the Forum of Top-Quality Goods.

The Institute’s methodological gquarterly, Harket%gg - Marketing
Research, provides - among other functions - a deba orun for
the marketing specialists of the socialist countries.

E'E
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i eno HE

Pedopua » yupassewnuw® Xxo3gfcCTBOM CHALHCO YEEANUAAA NOTPEeSHOCTH
NPOWSBOICTBONWNX, CONTOURNX ¥ OCCAVXABEDENX NPeXNpASTEA B DEHHOUHHX
ErPopManEsX., B UeANX YEOBAETRODOHNS 38IDOCOB H3IVYOHNHS DHHKA B KOH-
ne 1966 roza Oux coaxzaem BewrepoxEffi WHCTETYT WCCAeXOBaHES DHHKA,
OcHoBWas ZeATEABHOCTH NHCTHTYTE HaOpDasieNa Ha N3YUeHNEe OTEUeCTBEH-
HOro # 3apy0exHOTr0 PHHKOPR B OTHONGHEE ONPEeIeNEeHHNX NPOIYKETOB W
yeayr.CocTasifAeT OpPOrRO2 IAN 38KA3YNKOE O Synymel BOIMOXHOCTE CONH-
Ta& EX TOB&pOos. B wucTuTyTe xeficTaVeT OTNeSHW CPeNCTE NPOH3BOXCTEAE,
TOBBPOB NOTPECAERUS W WIYUeWNs OTEUEeCTBEHROTO M 38PYJIEXHOTO PHNKOB.
llpe #3yvemRmm NOCTOAWRHY mwHdopmaumowws# Iawesr WHCTWTYTA, pacmpo-
crpansumefics mRa 19 ooo xossficty, HAa OKONO 400 NPOMIBONCTBRHHNYX
npexnpesrafl, ¥ Aa Soxee 1 500 TOProsues, FMEETCF 8 DACHODSTEHAW WC-—
crenoparexef .

HACTETYT 3aNWM@eTCH KOMECCHOWEDCTBOM B IWDOKOM KDVrY. Wamaer
ARQPOPMAUROYNNE KATANOTrE B TpeXx cepmsx, 12 pas 8 rof, no 200 eTpa-
HNU O KOWNKDETHOM CNPOCe ¥ BNOOpPe NMPONOBOXLCTEOWANX, KOHDEKUNORTHX
¥ NMPOMNENEWWNX TOBAPOB. MHCTHTYT CONGPXNT 38N IJ9 IeMOHSTDALEH TO-
BABPOB, B KOTODHX OPraWH3yeT N0 3aKA3Yy BHNCTABKW. B paMKax wHCTHTYTAa
paSoraer TpwSyHa TOBAPOB OTJAMYHOTO KaveécTsa IJd NONYAAPA3AUHE TOBA-
POB, BHIGXADMAXCA MO KAUECTBY M O TOYKH 3PEHHWE 2CTETHKH.

llox sarzaswem "MaprxeTmur - lccremopanms DHHKA" WHOTHTYT m3rXaeT
MeTOXmUeCKE# xypHAN, KOTODu# MexIy NpovEm 00eCHeYHBSeT E TDEOYHY
KPETHKR IJIR CNeUWAANCTOS COUFAINCTHYECKNX CTPAH MO A3aVYEHEAD DHHKA.
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SZABO, L.: Das Ungarische Institut fiir Marktforschung

Die Reform des Wirtschaftseystems hat die Nachfrage nach Markt-
informationen seitens der Produktions-, Verwertunge- und Dienstlei-
stungsbetriebe Husserst erhtht, Das Ungarische Institut fiir Marktfor=-
schung wurde Ende 1966 gegriindet, um dem Bedarf fiir Marktforschungen
nachzukommen. Die Hauptaufgabe des Instituts besteht - in Bezug auf
beetimmte Produkte und Dienstleistungen - in der in- und aunsléandi-
schen Marktanalyse, ferner werden auf Wansch Prognosen ilber die
kiinftigen Absatzmiglichkeiten von Produkten angefertigt. Im Rahmen
des Instituts gibt es je eine Abteilung fiir Produktionsmittel, fir
Verbrauchsartikel, bzw, fiir in- und auslindische Marktforschung. Im
Laufe der Untersuchungen steht den Forschern ein stindiges Informas-
tionspaneel zur Verflgung, welches 19 000 Haushalte, etwa 400 Produk-
tionsunternehmen und mehr als 1500 Handelsleute umfasst.
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Das Institut vollfiihrt auch eine ausgedehnte Warenvermittlung.
Ee veriffentlicht monatlich in je drei Serien seine je 200 Seiten um-
fassenden Informationskataloge {iber die konkrete Nachfrage und Aus-
wahl von Lebensmitteln, Kleidungs- und Industrieartikeln. Ee unter-
hdlt Ausstellungsriume, in denen auftragsweise Ausstellungen organi-
siert werden, Es betH#tigt das Forum der Auagezeichneten Produkte
zur Popularisierung der im qualitativen und dsthetischen Sinne her-
vorragenden Produkte.

Das Institut verdffentlicht seine methodische Zeitschrift vier-
teljahrlich unter dem Titel: %lgkc§35£ - ggﬁktggrgc§gg§= Diese bie-
tet unter anderem ein Diskmssionsforum e eu der Markt-
forschung der sozialistischen Linder.

§9s
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