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A FELSS VEZETO!1 £S A VEZETO! TAJEKOZTATAS
FGBB KERDESEI

Polzovics lvan
Orszégos Muszaki Ksnyvtér és Dokumentéciés Kézpont

Il
1. A FELSO VEZETOI TAJEKODZTATAS ALAPVETO KERDESEI ES ELVEI

1.1 A szekirodalmi tdjékoztatéds kbrében kiiltnleges helyet foglal el
az dllami és politikai vezetd szervek €s azok vezetSinek t£jé-
koztatdsa, az un. fels§ vezetfi tdjékoztatds. Mint ilyen kiemelt

alfaja az un, vezetdi t&jékoztatdsnak, amelyen bdrmely 6néllé szerv,

intézmény és vdllalat vezetSinek tdjékoztatésdt kell érteni.

1.2 A tédjékoztatds funkeiéjdnak személyi irdnyitottsdge nemcsak e
vezetlk tekintetében jelentkezik, hanem széles korben az infor-
mdcidligy teljes teriilletén, Igy tudoményos tédjékoztatdsrél be-

széliink akkor, ha az informdcidk érdekeltjei /cimzettjei/ elsfsorban

tudésok, kutaték /részben fejlesztdk, tervezlk is/, éa termelési té-
jékoztatdsrél, ha az érdekeltek k¥re a termelésben kbgvetlenil részt-
vevSkbdl: technolégusokbél, iizemi mérnékdkbll, technikusokbdl vagy
szakmunkdsokbél alakul. A milszaki-termelési tdjékoztatdsban az érde-
keltek felkésziiltségére tekintettel még tovdbbi megkiilénbiztetést is
tehetiink, és beszélhetiink felsf-, kizép- vagy esetleg i%aé szintd té-
jékoztatdsrél aszerint, hogy a tdjékoztotdsi funkeid szolgdlta-
tott informdcidk felsb~-, k8zép- vagy alséfoku képesitéssel rendelkezd

/gyakorlati ezinten 1618/ szakemberekhez szdélnak.

A milszaki-tudomédnyos tdjékoztatds teriiletén a szintek szerinti
megkiilénbbztetésre a Eo%ag iermsazoizgdl folyéan nem kerdlhet sor,
mert a tudési-kutatéi fokon csak a személyi képességek természetsze-
ri eltérései, nem pedig az elért képzettség szintje jelenthet eltéré-
seket /az e16bbib8l folydan terméezetesen az elért tudomdnyos fokoza-
tok is, ezek azonban csak szinezik, de nem tagoljdk slapjaiban & tu-
désok respublikédjét/. A tudomdnyos tdjékoztatde cimzettjeinek egysé-
ges kbtrébél is kivdlnak azonban a tudoményos intézetek, egyetemek ve-
zetfi, ekik sajdt szakteriiletiikre vonatkozé tudoményos informdcidkon
felill a tudoménypolitika, tudomdnyszervezés korébe vdgd, sét gazda-
ségpolitikal jellegii informécidkat is igényelnek, s igy a vezetli td-
jékoztatds bizonyos szektordnak érdekeltjeivé is védlnak.
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POLZOVICS I.: Felsd vezetli és vezetlSi tdjékoztatds

;1.3 A kiillonféle felhaszndléi rétegekhez irdnyitott informdcids tevé-
kenységnek az egzek kirébe esl érdekeltek igényeihez igazodd jel-
lemz6i alekultaek ki. A szakirodalmi dokumentdc apvetd heryo-

ményos feldolgozd és kizreadé médszere: a referdlds, illetve a Tete-
ratumo zreadésa referdld folydiratokban vegy kartonszolgdlatban
ugyan £lteldban nincs tekintettel a felhaszndlék eltér§ igényeire,
vagy mondhatndnk ugy is, hogy tevékenyeégét a fels§ képzettségi szin-
tii felhaszndlékra tekintettel folytatja 5hogy a magasabb rendii forrd-
sok feldolgozédsdnak laicizdldsdt elkeriilje eés a feldolgozd munkdt 2z
avetottak igényelte tbmdreéggel végezhesse/, Még e téren is adédnek
azonban sziikségképpeni eltérések a cimzettek korét illetben, de ezek
nem a feldolgozds médszerébél, hanem a forrdsanyag jellegébll edbd-
nak, A természettudomdnyok /alaptudomdnyok/ szakircdalmi forrdsai f£6-
leg tudésokhoz, kutatékhoz szdélnak, s igy természetes, hogy a fizika,
kémia, matematika uj felismeréseit kozvetits dokumentdcids szolgdlta-
tédook cimzettjei dontbéen ezek korébsl keriilnek ki, Ezzel szemben az
alkalmazott tudomdnyok forrdsanyagédban a fejlesztési és alkalmazott
kutatds eredményeinek kizvetitése mellett gyakorlati jellegii, nagy-
részt tapasztalati felismeréseken alapulé tények kbzlésével taldlko-
zunk, amelyeknek érdekeltjei igy nem & kutaték /fejlesztfk, tervezbk/,
hanem a termelées szakemberei lesznek.

A szakirodalmi tdjékoztatds azonban a dolog természetébsl adédé
ilyen, részben kettfs személyi irdnyitottsdga mellett egy ujabd fej-
1l6dése sordn céltudatosan épitett ki az érdeklfdfk személyes minbsiilt-
ségéhez igazodd informéciés szolgdlatokat. Igy pl. a kiilonféle méd-
szerrel gépi uton elédllitott folyametos indexmiivek /féleg az un,
KWIC és KNOC indexek/ elsbsorban vagy kiz ag kutatékhoz /alap-,al-
kalmazott és fejleszté kutatékhoz egyardnt/ eszélnek, mert azt teszik
lehetévé, hogy a kutaté a kutatott témdira vonatkozdan folyamatosan
megjelené szekirodalomrdél olyen jelzést kapjon, amelyhez éltala fel-
tételezett cimszavak alapjén jut. A megoldédsnak ezt a formdjdt ugyan
nem elsSdlegesen ez a kutatéi igény védltotta ki, hanem gz informédeci-
és feldolgozdsra alkalmas gépek nyitotta mai lehetéség, emi éppen er-
re - és nem tibbre - ad médot. Ugyancsak a kutaték tdjékozdddsi igé-
nyeit, de méginkdbdb a publikdlé kutaték természetes hiusdgdt elégiti
ki a gépi elb4llitdsu Science Citation Index is.l/ Mindezek az ujti-
pusu informécids szolgdlatok kifejezetten a tudésok, kutatdk tdjékoz-
tatdsdra szolgdlnek, a termelés szakemberei részére alig jonnek fi-
gyelembe.

] ‘Vannak viszont - éspedig bbséggel - olyan informéciés szolgédlta-
tdsok, kiadvényok is, amelyek déntSen a termelés /és emellett a fej=-
lesztés, tervezés/ szakembereinek sajétos igényeit tartjdk szem elbtt.
'Ilyenek elsésorban az un. teljes tdjékoztatdst nyujté folyamatos és
eseti informdcids kisdvéfxok, emelyek az eilz8, & tudésokat tédjékozta-
t6 dokumentécidés tipussal szemben nem jelzésekké sziikitik a szakiro-
dalmi informécidékat, hanem ellenkezfleg, & felhaszndlékat leginkdbd

l/L. bévebben POLZOVICS Ivdn: Kisérlet indexmiivek szerkesztésének me-
chanikus megolddsdra., A Science Citation Index = Tudomdnyos és Mii-
szaki Tédjékoztatds, 14.évf. 12.sz. 1967. p.819-841.
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érdekld elsddleges informdciékrél a lényeges tartalmat tel jességgel
kifejez§, bdr ttmbritett mdsodlagos informdcidékat kdzvetitenek ugy,
hogy az érdekeltnek az eredeti forrdsmilhtz dltaldban nem is kell for-
dulnia. Emellett ez a feldolgozd és kizreads miifaj eltér az elSbbi
gépesitett tudés-tdjékoztatd tipusoktél abban is, hogy értékikk alap-
jédn szelektdlt eredeti forrdsmiivek informdciéit ktzvetiti osak, nem
pedig a feldolgozott forrdsktrben kozreadott minden egyes kbzleményt.
Ily médon & gyakorlat szakembereit nem drasztja el és nem kedvetleni-
ti el a mdsodlagos informdcidk éradatdval, hanem a fejlSdés leglénye-
gesebb forrdsaira és irdnyaira hivja csak fel figyelmiiket.

1.4 Az informdciés feldolgozds £8bb lehetSségeire és megolddsaira a
fentiekben villantott pdsztafény mdr vdlaszt adbat arre a felve-
t8dheté kérdésre, miért beszélhetiink, 11l1. kell beszélniink a

szakirodalmi informdcidk irdnt érdekeltek egy sajdtos kore: a veze—

t6k, 111, a felsé vezetSk személyéhez irdnyitott sajdtos tdjékoztatd-
si rendszerrfl. Elsfsorban agért, mert mds informdcidigénylékhéz ha-
sonléan az informdcidk irdnt a vezetllmek is megvannak a psajdtos igé-
nyeik, mégpedig beosztdsukhoz és felellsségiikhtz igazodéan ezeimek az

igényeknek killdnleges a gszereplik és gulyuk, és nem kevésbé sajdtos a

kielégitésiik médja is.

A vezetlk sajdtos, azaz a vezetlk kirére irdnyitott informdldsé-
nek killénleges szerepe, jelentfsége és sulya az alanti megfontoldsok-
b6l Bsszegezbdik,

1.41 A vezetfnek }61 tdjékozottnak kell lennie a vezetése alatt 4116

gazdasdgl vagy politikai szektort, azaz a legfelalbb vezetSknél

a népgazdasdg egészét vagy dgazatdt, az irdnyité szervek veze-
t6inél az ipardgat, a vdllalatok és intézmények vezetSinél az irdnyi-
tdsuk ald tartozd teriiletet, iigykirt vagy inté + érinté minden 1é-
nyeges uj fejlédési eredményrsl, irdnyzatrél, a jelen és j5vé minden
lehetlségér6l, éspedig nemcsak a sziikebdb szakteriilletre lesziikitetten,
hanem Gssze éseikben is, NMindezeknek az informicidkmak nemcsak nap-
rakész ¥§§3§020t¥3330¥ kell biztositaniok a vonatkozé és az Gsszefiig-
g6 szakteriileteken, hanem dttekintést is kell adniok és tédgitaniok a
horizontot, éspedig anndl szélesebbre, minél magasabb beosztdsu a ve-
zetd. Az dttekintést és a horizontot &ltaldban még az sem biztositja,
ha a vezetS tdjékozott a miiszaki és gazdas fejl8dés mindenkori
sgintjérdl és Jové al 8 a e pari orsgagokban, hanem
nélkiilszhetetlen ehhez a tudoményos kutatds irdnyainak és védrhaté e-
redményeinek az ismerete 1s, éspedig nemcsak akkor, ha tudomdnyos in-
tézmény vezet§jérsl vsg{ag tudoménypolitika irdnyitéjérsél van szé,ha-
nem dlteldban minden fe vezetbnél is.

A vezetfk, kiilintsen a fels§ vegetSk tdjéko-
zéddel 1§énye rendkiviil széleskbrii, killinféle tu-
domdny- és szakteriiletekre témasgkodé és komplex.

1.42 A vezetlnek a szilkséges naprakész komplex informdciék ismereté-
ben dbntenie kell egyrészt ténylegesen felmeriilS lényegesebd
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folyé teendSkben, mésrészt és még nagyobd felkésziiltséggel és fele-
16sséggel tdvlatilag jelentkez§ feladatok kitiizésében és irdnyaik,
ardnyaik megvondséban. Mind a jelent, mind a jovét illetd dontések
meghozataldban nemcsak = szakmai és hatdrteriileti, valamint a tudo-
ményos fejlédés irdnyzataibdl meritett informdcidkra kell tdmaszkod-
nia, hanem a Eazdaaégossgg kiévetelményeit is kiilldngs gonddal kell
mérlegelnie. Ezért van éppen a vezetli tdjékoztatdsban a miiszaki-gaz-
dasdgi, valamint dltaldban a gazdaagf%’ tovébbéd az Eﬁuzatgaiaasigg,
88t eBzgazdasggi és gazdasdégpo szempontokn n kiemelt
jelentls .

A vegetél tdjékoztatdsban killbnleges jelen-
t8sége van a milszaki-gazdasédgi és gazdasdgl jelle-
gi informdcidknak.

1,43 A vezetési és az ennek eredményeként jelentkezd dontési tevé-
kenység a dontés alapjdul szolgdlé informdcidkon felill sajétos
ismereteket igényel a vegetés-dontés médszereire nézve is.Ezek

a médszerek régebben csak az egyeéni ratermettségen, az intuicién a-

lapultak, és ilyen jellegii nélkiilozhetetlen kivetelményeli a vezetés-

nek kétségteleniil ma is jelentékenyek. De a dintéshozatal a mai éle-
tiinket és gazddlkoddsunkat befolydsolé ezémtalan szempontra, tényre,
oaszefliggésre tekintettel ma médr - 86t fejlett gazdasdgi-tdrsadelmi
kriilmények ktzttt azt lehet mondani, mér évtizedek éta - nem nélkii-
lozheti a tudomdnyos metodikdt. Ennek folytén pedig a8 vezetés mint

funkcid a 33_355I§-!hk4bb mintegy & miivészetek korében megkévetelt e-

gyéni képességeken feliil a tudomdnyos felkésgziiltséget, mdédszerek al-

kalmazdsdt helyezi elStérbe, vagy mds széval a vezetés a milvészeti
kategéridbél e tudomdny kategdéridjédba keriilt dt. Az igy kialskult ve-
zetéstudomény /management science/ szdmos tudomény- ée 1smeretgggak

Yezetési !Gﬁicidit érint6 szektorai szinEEzIaeE3n¥ fe, 5 .

6tvizbdott egybe egy igen széles spektrumu diszciplindvd. Alkotd ele-

mei kiozott meg kell emliteni ez alkalmazott matematika, a matematikai
azdasédgtan, a kibernetika, a matematikail logika, a rendszertechnika
§aystem engineering/, a szoclolégia, pszicholégia, @z un., emberi kap-
ecsolatok /humen relations/ stb, ismeretdgait, ill. ezekmek a vezetés-
dtntés funkcidihoz kapcsoldédé szektorait.3/ Mindehhez képest tehdt

a vezetlknek képzetteknek kell lennidk a ve-
zetéstudomdny ismereteiben és médszereiben, és fo-
lyamatos informéciékhoz kell jutniok e fejlédSben
1évé tudoménydg legujabb eredményeirél.

a/va. NOVOTNY,J.: Zvysit uroven hospoddrskych informaci. = Plénova-
"né Hospoddrstvi, 1966. 7.e8z. p.23=31.

3/Vs. PISCHER, J.: Informationen iiber die Leitung, ihre Methoden und
Technik, = Symposium iiber Skonomische und technisch-Skonomische In-
formationen fiir filhrende Organe und leitende EKader. /Prag, 23-26.
November 1965./ Arbeitematerial. p.23-50.
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1.44 Mindezeket az ismereteket a vezetfk természetesen nemcsak a
szakirodalomban ktzolt informédciékbél merithetik, hanem az in-
formiciddramléds egyéb csatorndinak felhaszndlésdbél is. Ezek

szémukra nagyobb mzrfzfgen &1linak rendelkezésre, mint a tudomény

vagy a gyakorlat szakemberei részére. Igy sokoldalu forrdsai a szik-
séges informdcidknak a hivetali megbeszélések, értekezletek, az azok-

6l késziilt, hivatali haszndlatra szédnt vagy éppen titkos feljegyzé-

sek, felsébdb vagy mds vezetd szervek intézkedései, dtiratai, killfyl-

di utazdsok, killf5ldi vezetékkel és szakemberekkel folytatott tandcs-

kozdsok, de - kiillontsen legfelsfbb szinten - mindaz az informdcié is,

amely a kommunikécié egyéb csatorndin jut el az illetékesekhez, I

természetesen tulzds lenne a szakirodalmi informdcié csatorndjdt ép-

pen a vezetdi tdjékoztatdsban a teljes informdcibigény kielégitésére
hivatottnak tekinteni. Ezért az a gyakorlat, amely a szakirodalmi in-
forméeié 41tal a vezetbSk részére nyujtott lehetdségeket a felsd veze-
t61i t4jékoztatds elnevezés alatt foglalja tssze - miként e kdzlemény
cime is teszi - pars pro toto dltaldnositds, amit a jelen kiegészité-
sekkel kell helyes mértékére dllitani. Mindezek ellenére kétségtelen,

hogy a vezet6i tdjékoztatdsban is az informdciék ztmét, - ha t

nem is 80-85 %-4t, mint & tudomdny és gyakorlat més teriileténd/- a

szakirodalomban kizreadott uj ismeretek szolgdltatjdk, és ez az a-

rény az un, vezetéstudoményi informédciék tekintetében nagyobdb a szé-

les érdeklfdést kielégits miiszaki, miiszaki-gazdaségi és gazdasdgi in-
formdcidk szakirodalmji forrdshdnyaddnidl,

A vegetfk tdjékoztatdsdra mds, azaz a szak-
irodalmon kivilli informdciés csatorndk jelents-
sebbek ugyan, mint a tudomdény és technika terii-
letein, de az informdcidk zbtme itt is a szakiro-
dalombél szédrmasik.

1.45 Ha a vezetfi tdjékoztatds legfébb igényeinek fenti dttekintése
nyomén arrs keresiink feleletet,hogy megvannak-e az indokai egy
személyekre irdnyitott sajdtos vezetSi, ill. ennek alfajaként

egy felsd vezetSi szakirodalmi tdjékoztatés kiépitésének, a vdlasz a

mondottakbél folyéan félreérthetetleniil pozitiv,

A vezetlk, kiillontsen pedig a fels§ vezetlk
tdjékozéddsi igénye annyira sajédtos, hogy azt a
szakirodalmi informdcié keretében mésképpen,mint
a vezetlk kiorét szem elStt tarté, azok részére
feldolgozott és kigvetitett informdciés médszer
szerint és formdban nem lehet megvalésitani.

1.46 Az is kétségtelen, hogy a személyi elv szerint mdr kiépiilt és
az 1.3 alatt bemutatott informdciés feldolgozd médszerek egyi-
ke sem alkalmas a vezetbi tdjékoztatds mddszerédl.

47#6. EOBLITZ,J.: Methoden des Referierens wvon Dokumenten. Leipzig,
19640 89 Pey kaﬂal.bbrﬁl p.a.
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Igy nyilvédnvaléan nem jthet figyelembe a dokumentdcié hagyoményos
médszere: a referdlds, minthogy az a szakirodalom teljes teriiletét
olyan hatalmas volumenben dolgozza fel, hogy csak részteriiletek i-
rént érdeklédSk részére szolgélhat informdcids forrdsul, emellett
vézlatos ismertetéseket ad a szakteriilet sajdt szaknyelvén, ami 4lta-
ldban csak a szakember részére informativ értékii., Még kevésbé johet-
nek figyeltmbe a tdjékoztatds gépesitett megolddsai sgzerint kialaki-
tott indexmiivek, amelyek egyrészt csak utaldsokat tartalmaznak, mds-
részt nem is egy szilkebb szakteriiletre, hanem csak egyes témékhoz
szolgdltatnak tdrgyszén vagy szerzén 4t kapcsolddsé eligazitdst.

Kizelebd dllnak a vezetfi tdjékoztatds dltal igényelt feldolgo-
zéshoz & telaes tdjékoztatdst gx%jté feldolgozéds médszerei, de vdl-
toztatgﬁ n erre a céira egek sem haszndlhaték., Annyiban megfe-

ellk, hogy emi tdjékoztatdst nmyujtanak, de ezt a szakember igé-
nyeihez igazoddéan, azaz szaknyelven és emellett a részletekre kiter-
jedSen teszik, Nyilvénvals, hogy a vezetd, kiilltndsen a felsé vezetd

a részletek irdnt - legaldbbis elsé megktzelitésben - nem tanusithat
kiillsntsebb érdeklSdést,emellett pedig - miutdn polihisztorok médr nin-
csenek - sajét szakteriiletén kivill nem ismerheti mds szakteriiletek
terminolégidjdt, mdrpedig az &t érdeklS informdcidk szdmtalan szakte-
riilletrdl kell, hogy befolyjanak,

Olyan informécidés feldolgozdsra van tehdt
szilksége, smely az 6t érdekls vdlogatott informéd-
oiékg) lényeges elveikre, irdnysza a 68 adata-
ikra’/ ttmbritve és az dltaldnos milveltséggel

rendelkezlk dltal érthetS fogalmazdsban ja as
érdekl6d6 elé.

Kiilonésen lényeges /hogy a révidrefogott kifejtés ne hanyagolja
el a ténybeli, adatbelid/ un. faktogrétial koslésekst, eseket azonban
lehetSleg nem tdbldzatok adatsoraival, m a lényeges adatokat kij/
emels, Ossgzehasonlitdsokat lehetSvé tevs szemléltets nogolddsokkal.7

Ezt a lényeget kiemel§ kiszlést emellett még tig%ai megoldd~-
sokkal lépcsbzetesen szemléletessé is kivédnatos temni, hogy a veze
ne minden esetben legyen kénytelen a teljes szitveget elolvasni, ha-
nem agz egyes esetekhez igazoddé mértékben vegyen csak tudomdsul egy

/¥6. FEITSCHER,W .: Informationsmethoden fiir die Leitungstitigkeit.
= Dokumentation/Information. Vortragereihe des Instituts filr Doku-
mentation, Patentwesen und Recht auf dem XI. Internationalen EKol-
loquium der TH Ilmenau vom 17-21. Oktober 1966. Ilmenau, 1967. p.

59-82.

s/hknnoniaohs Daten als Bestandteil der Leitungsinformation. = ZIID
Zeitschrift, 1967. 4.sz. p.97-102.

7/Iésd részletesen . JANEOVSEY, J.: Spezifische Merkmale der Informa-
tionsarbeigofﬁr leitende Organe, = Symposium cimkezdettel 3/ alatt
i.m. p097- 8.
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tsszefoglald tényt /pl. egy kozlée informativ fogalmazdsu cimét/,
annak révidebd magyardzatdt /az alatta koztlt reziimét/, a kozlemény
egyes gondolatkoreinek tdrgydt /pl. margindlis kiemelésben/, s azo-
kon beliil egyes lényeges megdllapitdsokat /pl. kovér szedéssel vagy
alédhuzdssal kiemelten/, végiil a teljes rovid informdciét ez informé-
cié egyes gondolatkdreire vagy egészére /a vonatkozdé egyes bekezdé-
seket, 111, a teljes informdcidszivegetd

A kiiltnleges révidségre, kiézérthets kifej-
tésre és tipogrdfiai kiemelésekre vonatkozé i-
gényt a vezetfk idSgazddlkoddsa tdmasztja az in-
formécid irdnt, A feldolgozés és kizreadds meto-
dikd jédnak ezeket a kivetelményeket sine qua non-
ként kell tekintetbe vennie, enélkiil a legjobban
védlogatott és tartalmukban mintaszeriien feltdrt
informdcidk az dttekintésiikhtz szilkséges 148 hi-
dnydb6l nem hasznélhaték fel, s az igy végzett
nunke valéjdban céltévesztett leaz.

1.51 Az eddigiekben a vezetfi tdjékoztatds egyes kérdéseirfl tulayo-
mérészt széles értelemben, azaz a vezetés killonféle szintjeire
is kiterjedfen széltunk, MellSzhetetlen azonban, hogy a felsé

vezetfi tdjékoztatéds egyes csak itt jelentkez$ feladatait kilon is

elemezziik. Ezek sordban hérom problémaksrt tartunk megbeszélendbnek:

a felsf vezeték tematikus orientdcibjdt, a fels§ vezetfi tdjékozta-

;éséeszkﬁzeit, mifajait és médszereit, €s a fels§ vezetlk személyi

oret.

Mig a vdllalati /intézeti/ szinten a vezetS tematikei orientd-
ciéjét minden egyes vezet§ maga alakitja ki, és anez vonatkozhatik
a gazdasdgirdnyitds kizép- és tdrcaszintjeire 1su§ﬂa ezek a szervek,
11l. vezet6ik megfelelds informéciés szervezettel rendelkeznek/, addig
a legfelsébb vezetfk tematikai orientdcidjdt dltalénosadb érvénnyel
célszerii meghatérozni, figyelemmel arra, hogy nem egyedi tdjékoztatéds
esetén /erre is lehet természetesen méd/ olyan informdciékat kell ré-
szilkre a szakirodelombdl kivdlogatni, feldolgozni és kdzvetiteni,ame-~
lyek velamennyiiiket egyarént érdeklik. A tematikail orientdcié irdnya-
it az KSzMP KB 1966. mdjus 25-én kizzétett, a gazdasdgi mechanizmus
reformjérél szélé hatérozata, ill, az ennek mellékleteként jévdha-
gyott Irdnyelvek kioriltekintfen kidolgoztdk, s kigiilik a legjelentd-
sebbeket az un. informdcids rendszerre vonatkozd fejezetben killdn is
kiemelték. A miiszaki-gazdasdgi jellegii fels6 vezetSi orientdcib koré-
ben eszerint féként az alanti tematikai csoportok jonnek figyelembe:

a/ a vezet$ orszégok fontosabb iparédgainak fejlédési tendenciéi,
kiilonosen az illet6 ipardgak fejlddését befolydsolni képes tényezlk,
valamint a fejl6désnek méde ipardgekra gyakorolt hatédsa;

b/ azoknak az alapkutatdsoknak a fontosabb eredményei és a tudo-
ményos fejlédés £6 tendencidi, amelyek a tudomdny és a miiszaki fejlé-
dés szempontjédbél hazdnkban szdmba jonnek vagy jelentSségre tehetnek
szert;
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¢/ a miiszaki fejl6dée £6 tendencidi, kiiltntsen a hosszu idSso-
rokban megnyilvénulé tartés tendencidk /trendek/;

d/ az uj anyagokra és helyettesité anyagokra, tovdbbd mér ismert
an{agok uj alkelmazdsi teriileteire vonatkozdé, népgazdasdgi szempont-
b6l nagy jelentSségil kizlések;
e/ népgazdasdgi szempontbdl nagy jelentlségii uj termékek;

f/ olyan uj technolégiai eljdrdsok, amelyeknek nagy a népgazda-
ségi Jelentdségiik;

g/ a £6bb népgazdasdgi égak miiszaki szinvonaldnak alakulédsdra,
( belsS strukturdjéra, & £6bb népgazdasdgi dgak, iparcsoportok és ipar-

dgak miiszaki szinvonaldnek, teljesitményének, termelésének alakuldpé-
ra vonatkozdé adatok.

Windezekkel az informdcidkkal a felsl gazdasdgirdnyité szervek-
nek rendszeresen rendelkeznitk kell, ill, biztositani kell annak fel-
tételeit, hogy adott kérdésekre vonatkozé informéeidk igénylésre ren-
delkezéstikre 411 janak.

A fels§ vezetfi tdjékoztatds f£§ érdeklSdési koreit az NDE-ban
mir 1963-ben minisztertandcsi hatérozat jeldlte ki a hazai célokmdl
kisebb tagoldssal és részletezéssel ugyan, de lényegileg nagyrészt
azonos feladatokra. 1gy szerepelnek kozottilkk a nagy népgazdasdgi Je-
lentbségii miiszaki és tudomdnyos ujdonségok, a gazdasdgl kérdések &1-
taldban, a termelésszervezés problémdi, a gazdaségi-miszaki mutaté-
szdmok, de ezenfelill kereskedelmi kérdések is /vildgpiaci helyzetkép
stb./,B/ 1966-ra a felss vezetdi téjékoztatdst elldté ZIID /Zentral-
institut fir Information und Dokumentation = Kozponti Informdcids és
Dokumentdciées Intézet/ a felsl vezetlk tdjékoztatdsdra figyelembe jo-
v6 £6 témekircket az alantiak szerint konkretizdlta:

l a/ a termelésben vezetS orszdgok fontos ipardgainak fejlSdési

E/"Eine qualifizierte Pihrungstétigkeit nach dem Produktionsprinzip
erfordert ein straff organisiertes System wissenschaftlich-techni-
scher und dkonomischer Informationen. Den leitenden Partei~-,Staats-
und Wirtschaftsorganen eind deshalb durch ein System der Zentralen
Information bewertete Informationen zu wissenschaftlich-technischen
Neuheiten mit hoher volkswirtschaftlicher Bedeutung, tkonomischen
Fragen, Problemen der Produktionsorganisation und der Entwicklung
wirtschaftlich-technischer Kennziffern zu {ibermitteln.

Das System der Zentralen Information muss auch solche kommerziel-
len Fragen, wie die Weltmarktsituation u.a., umfassen. Es ist so
aufzubauen, dass die Leiter entsprechend ihren spezifischen Haupt-
aufgaben informiert werden."

V6, LANGHANS,S.: Ausgewihlte Probleme zur Information filhrender
Partei-, Staats- und Wirtschaftsfunktionire dargelegt auf Grund
der Informationserfahrungen in der DDR. = Symposium cimkezdettel
3/ alatt i.m. p.162-173, idézet az 1962.0ld.-rél.
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irdnyzaetei, s killsnYsképpen a fejlédést befolydsolé tényezbk, vala- f
mint a fejlédés hatdsa mds ipardgakra;

b/ sz alapkutatdsok terén elért olyan lényeges eredmények, ame-
lyeknek a tudomdny és a technika fejlesztése terén az NDEK-ban jelen-
t6eégiik lehet;

¢/ olyan uj anyagok és helyettesitd anyagok, valamint mdr is-
mgrt anyagok uj alkalmazdsai, emelyeknek nagy népgezdasdgi jelentf-
ségilk van;

d/ népgazdasdgi szempontbél nagy jelentéségii uj termékek;
e/ népgazdasdgi szempontbél nagy jelentbeégii uj technolégidk;

f/ gazdasdgi problémik, ugymint a gazdasdgi fejl6dés kérdései,
gazdasdg- és kereskedelempolitikeil intézkedések, a vildgpiaci hely-
zet;

g/ & népgazdasdgi tervezés és irdnyitds egyes kérdései.g/

Ez e tematika fent idézett hazai tematikai
orientdciéval részleteiben is szembetiind egyezést
mutat, és egyuttal kifejezésre juttatja a felsé
vezetfi tdjékoztatds szocialista orszdghatédrokon
tul terjedfen azonosan jelentkez§ igényeit.

1.52 A felsd vezetSi tdjékoztatds feldolgozdé és kizreadd munkdjdban
a dokumentdcié és informdcié dltaldnos gyakorlatdt kivetve a
vezetbli tdjékoztatdsi feladatok kiépitéaé{i? kiilénleges eredmé-

nyeket felmutaté NDK-banlO/ és Csehszlovédkidban a tdjékoztats a-

9/Kszb1ve 8/ alatt i.m. p.163-164.

10/y5, JEDZINY,G.; ROHRMOSER,E.: Zur Entwicklung der Information fir
filhrende und leitende Kader im einheitlichen System der Informati-
on und Dokumentation, = ZIID Zeitschrift, 1966. 3.sz. p.70-75.

ll/A Csehszlovédkiédban megvaldsitott felal vezetdi és vezetdi tdjékoz-
tatdsrél az 1965. november 23-25-én Prégdban tartott szimpéziumon
tsszesen 6 elfadds szémolt be. Koziililk hdrmat idéztlink, ill. idé-
ziink, A tovdbbi hérom: TONDL,L.: Probleme der Informationsprozesse
und der Datenverarbeitung vom Gesichtspunkte der gesellschaftli-
chen Leitung /p.%-22./; RIHA,L.: Die Bedeutung wissenschaftlich-
technischer und technisch-tkonomischer Informationen fiir die Pra-
xis der Leitung auf dem Gebiete der wissenschaftlich-technischen
Weiterentwicklung /p.51-69./; VACHEL,J.: Die Bedeutung Skonomi-
scher Informationen fiir die Arbeit leitender Wirtschaftsfunktioni-
re /p.70~-86./.
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nyagok két csoportjdt képezték ki: az idbszaki és az eseti tdjékozta-
tdsi tipusokat.

Az i1d6sz kiedvédny politematikus jellegii, azaz minden egyes

s8zdma a tema orientéc£3ﬁa esl témakortkbe tartozé tobb téma ro-

d feldolgozdsét tartalmazza, néhdny vagy esetleg egy uj szakirodal-
kézlemény alapjén.

Az eseti feldolgozds monotematikus jellegii, azaz egyetlen téma
kifejtésdt adja tobb szakiTodelmi forrds alapjén., A feldolgozds ter-
Jedelme dltaldban meghaladja az id8szakl kiadvédny kizleményeinek ter-
Jjedelmét, mert ezeket a fiizeteket nem elsfsorban a legfelsSbd veze-
t6k, hanem a vegetésiik alatt miiksd§ irdnyité gazdasdgi vegy politi-
kai szerv tdjékoztatdsdra szdnjék, amikor is az érdekelteknek mér
médjuk van az informéciés anyag behatébb tanulmédnyozdsédra is 1d6t
szdnni, és ezért igénylik is a részletesebb kifejtést.

Az eseti tdjékoztatds a legfelssbb vezetés korében felmeriilt
konkrét tdjékoztatdsi igények kielégitésére alkalmasabb feldolgozé
médezer, mig az idSszakos tdjékoztatdsi tipus a tematikai orientd-
cié kbrébe esb killfsldi fejlédés folyamatos bemutatdsédnak bevdlt esz-

kitze.

A felsS vezetfi tdjékoztatdes terén is -
mint az informdcids tevékenység kirében dltald-
ban - idészakos /folyematos/ és eseti tdjékozta-
tédsra egyardnt sziikség van.

1.53 A legfrissebd szakirodalombél vdlogatott informdcidékmak a fel-
88 vezetbi téjékoztatds terilletén is lényegében - a naprakése
tdjékozottadg biztositdsa mellett - dontések elSkészitésére

kell szolgdlniok. Ennek a feladatnak a kizvetitett informdcidk két-

fajta feldolgozdsi médszer szerint is eleget tehetnek: a téma leird
és elemzd vagy ezen tulmenSen értékeld és ajdnlésokat is tartalmazd
feldolgozdsdval, Az utébbi kiaIEEi?ZE'hyilvéﬁ?iI3an hatékonyabb,mert
nemesak tsszefoglaldsét és elemzését adja a megbeszélt kérdésnek,ha-
nem sz annak nyomén kialaskult &lldsfoglaldst is, ami az illetékes
vezetSk dontéseinek konkrét pjdul szolgdlhat. EbbSl a meggondolés—
b6l vélasztotta az NDE-banl2/ a felsS vezetSi tdjékoztatdst elldtl

ZIID a feldolgozdsnak ezt a médszerét.

Kérdés azonban, nem véllalkozik-e egy informéciés intézmény le-
het6ségeit meghaladé feladatra értékelést és ajdnlédst is tartalmazé
informéciéfeldolgozdesal, tovébbd, hogy egydltaldban kdvénatos-e a
vezetfi dontési mérlegelést egy a szakirodalombél szérmazé informé-
cié nyomdn pozitiv vagy negativ irdnyban befolyédsolni. Azaz nem he-
lyesebb-e a dontést a vezet dltal figyelembe veend§ szédmtalan egyébd

12/y5. LANGEANS,S.: i.m. p.168.
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informécié és szempont eredbjeként tekintve, a szakirodalmi informé-
cié kvzvetitését a dontés egyik elbkészitl tényezbjeként felfogva,
mentesiteni minden pozitiv vagy negativ elemtfl. Ezt a felfogdst kép=-
viselik Csehszlovékia informéciés szakkoreild/ és ezt valésitjdk meg
a csehszlovdk fels§ vezetSi tdjékoztatdsban,

A felsl vezetfi tdjékosztatédsban feldolgozott
informdciés anyagok késziilhetnek leiré-elemz8
vagy értékel§ médszerrel., Az eddigi kiilfsldi szo-
cialista gyakorlatban mindkét irdnyzat megtaldl-
haté., Informéciés elméleti és gyakorlati szem-
pontbél a leiré-elemzd médszer alkalmazdsa jdrha-
t6bbnak létszik.

1.54 Az eddigiekben elSadott elvi és médszertani kérdések mellett
elvi szempontb$l mdsodrangu, bdr gyakorlatilag nyilvédn jelen-
t8s a8z a kérdés is, hogy a felsé vezetfk korét miképpen vonjék

meg. Azokban a szocialista orszdgokban, ahol a felsb vezetsi tédjdkoz-

tatds rendszere mdr milkodésben van, az ilyen célu tdjékoztatés cim-
zettjeinek kore nem teljesen azonos, f6leg eamiatt, hogy egy-egy fel-

8§ irdnyité szerv vezetdit milyen mértékben vonjdk be az érintettek

sordba, azaz hogy csak az egyszemélyi vezetlt vagy helyetteseit, e~

setleg egyes nagyobb szervezeti egységek vezetfit is a felsb vezetbi
tdjékoztatés cimzettjeinek tekintik. A vezetés tdrgydul szolgdld hi-
vatali vagy politikai szervek kire nagyjdbél azonos ugyan /bér itt
ies mutatkoznak az egyes orszdgokban eltérések/, de a személyek kire
eltérf. Az NDE-ban a helyettesek szélesebb kiril bevondsdra tekintet-
tel a felséd ve?etéi tdjékoztatdsra figyelembe jov6k szdma szdzas
nagysdgrendiil4/, Csehszlovédkidban viszont a folyamatos tédjékoztatéds
terén csak harminc-negyven kdzdtt mozog, és csak az irdnyité szervek

részére késziils eseti tdjékoztatdei kiadvdnyok példdnysgdma éri el a

100-120-at. Mindenképpen a fels§ vezetSi tdjékoztatds cimzettjeiként

jonnek figyelembe mint irdnyité szervek a pdrt Kdzponti Bizottsdga

/itt természetesen t&bb titkér a cimzett/ és appardtusa /egyes egysé-

gek vezeti/, a minisgtertandcs /miniszterelntk és helyettesei/, /az

15/v5. kilénosen FANTL,J.: Praktische Erfshrungen mit der Ausarbei-
tung von Informationen fiir leitende Organe in der CSSR. = Sympo-
sium cimkezdettel i.m. p.174-193.

14/Az NDE-ban ezeket filhrende Partei-, Staats- und Wirtschaftsfunk-
tionire néven jelslik; az édgaszati vezetbket, az orszdgos és ipar-
égi szervek kiozépszintli vegetfit, valamint a tr8szitk vezérigaz-
gatéit, a vdllalatok igazgatéit és a védllalatok egységeinek veze-
t$61t, valamint mindezen szervek pdrttitkdrait leitende Partei-,
Staata- und Wirtschaftsfunktionéire néven killtnbozte meg az el=
88 kategéridtél. Utébbiak szdma tigezres nagysdgrendii, Vezetli té-
jékoztatdsuk nem a ktzponti intészet, hanem az dgazati informdcids
irodékx feladata. V&, LANGHANS,S. i.m. p.163-164.
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egyes tércék mdr nem szilkkségképpen/, valamint kitzponti irdnyité szer-
vek, amilyenek f6leg a Tervhivatal, a Miiszaki Fejlesztési Bizottsdg
és az NDE-ban kezdettfl fogva, Csehszlovédkidban legujabban a trisg-
tdkmek valéjdban nem a legfelsl vezetést képvisels vezérigazgatéi.

A folyematos felsd vezetSi tdjékoztatds cim-
zettjeinek kire dltaléban 10-15 felsl irdnyité
szervre, ill. azok egyszemélyi vezetlire és szii-
kebb vagy bSvebb tiorzskardra szoritkozik és 30-
100 ktzott mozog; kiegészitd cimzettekként jén-
nek ujabban figyelembe a trisztik vegzérigazgatdi.
Az eseti fels$ vezetfi tdjékoztatds cimzettjei-
nek kire az elSbbiekét 2- rosan meghaladja.

2. -GYAEORLATI TAPASZTALATOK CSEHSZIOVAKIABAN A FELS0 VEZETOI TAJE-
KOZTATASROL

2.1 Az 1. alatt elfsdottak gyakorlati megvildgitdsdra vessiink a to-
védbbiakban egy pillantdst a fels§ vezetfi tdjékoztatds gyskorla-
tdra abban az orszdgban, amely a tdjékoztatdsnak ezt a formdjdt

a szocialista orszdgok kdziil elsSnek valésitotta meg, 8 ennek kbvet-

keztében e tekintetben a legtiibd gyakorlati tspnutainttal rendelke~

zik, Ez az orszdg Csehszl , 8hol ag 1946-ban alapitott Milszaki

Dokumentédcids Kézpon - Miiszaki és Gazdasdgi ormécids

ntézet-té alakult 4t, azzal a cé » en szerve

s vezetSik részére dolgozzon ki tdiékoztatdsi anyagokat. Ez a 200
£6b61 4116 tudomdnyos intézet, 1966-ig UTEIN /ﬁ-ta;-‘y:o Technicke

a Ekonomicke Informace = Milszaki és Gazdasdgl Informdciés Intézet/

mind ujszerti informéciés kiadvdnyai és szolgdltatdsai,mind tud

és médszertani tevékenysége révén az orezég hatérain tul is tekintély-

re tett szert, mint a szocialista tédbor egyik reprezentativ miiszaki-

gazdasdgl informdcidée kbzponti intézménye.

1966. dprilisdban ugyan tndllésdgdt elvesztette, mert beolvadt
a belble, valamint az Allami Miszaki K¥nyvtdrbél, nemkiiltnben az Al-
lami Miiszaki Pejlesztési Bisottsdg tdjékoztatdsi igazgatdsi szervébdsl
kialakxitott -be /U , Vedeckych, Technickych a Ekonomic~
kych Informac] = Tudoményos, Milszaki és Gazdasdgi Informiciés Kispont/
de régi mivolta ma is kifejezésre jut abban, hogy az uj szervegeten
beliil betsltétt fSosztdlyi iallogét /miiszaki-gazd tdjékostatdel
f6osztdly/ a szerveseten belill tovébbra is as UTEIN jelsSvel minfei-
tik, Minthogy létszémébdl mds szerveseti egységekbe kerilltek mindasok,
akik a tulajdonképpeni informécids tevékenység elldtdsdhos luw%”
kisegit§ munkdt végezték /a szakirodalmi forrdsckat kezels
sok, az inté és pénsiigyl e gete, soksszorosits,
reprogréfial személyzet stb./, az 1967-ben a f6os
maradt 75 £6 'mldjd{n osak agt az érdemleges 1létazdmot képviseli, a-
mely a felal vezetlSi tdjékoztatds szellemi t végzi, 111, ast
kbzvetlentll témogatje /gépirdk, segédszerkes . Az alantiakdan egy
1967. novemberében tett tanulményut tepaszialatai alapjén a floszté-
lyon folyé vezetsi téjékosztatdei tevékenységrSl sdunk dttekintést.
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2.2 A 28oss 6 osztdlyra tagolédik, amelyek kisil 4 miissaki ter-
mésgetli fo tkirdk szerint szervesett, egy Usszesits, sser-
kessts jellegt os Xilén kiemelt kb feladatksrsk-

m vé egy a technika és tudomdny fejlldésének viughttru.

t ebbll folySan nemzetktzi forrdsanyagok kizvetitésére hiva-

Az érdemi feldolgozé munka az egyes miissaki, 1ll. a k dasd~
gi vonatkozdsban a kizgazdasdgi osztdlyban, valamint a tud és
technika fejl6désének vonatkoziséban az illetékes osztélyban megy

végbe. A miiszaki természetii feldolgozésoknak Usszedllitdsa kiadvé-
nyck formdjdban azonban az dsszesitS és kizgazd osztdly felada-
ta, amely a kéziratban megkapott anyagokat sajté Tendezi., Vala-
mennyi oanﬂ{ érdemi feldolgozdé munkéjéra jellemsS, hogy igen kis
hdnyad kivételével valamennyi feldolgoré munkdit belsé munkatdrsak
ldtnak el. EbbSl a célbbl a féosstdlyon 52 f6nyi egyetemet végzett
létszém €11 rendelkezésre, akiknek szakma sgerinti megoszldsa: 4 épi-
tész, 5 bdnydss, 4 kohdsz, 5 energetikus, 7 gépéss, 9 elektronikus,
ill. elektrotechnikus, 6 kémikus, 12 ktsgazdiss.

A n:? belef tudomdnyos létszdmhosz képest ardnylag igen cseké
a kisegits, segédszerkessts, adminissztrativ létszém, mindissze 23 £8§,
beleértve a vezetSk titkérait is. Az egyes osztdlyokon &ltaldban vé-
ve 1, legfeljebd 2 megédszerkesztl vagy adminisztrativ munkatérs dol-
gozik, Uten egy kizponti leirdban vannak egyesitve. MindeddSl folyik,
hogy a tudomdnyos munkatdrsaknek gyakran a feldolgozott anyagokat ma-
kell legépelnilk, v pedig a kéziratot valdsdgban is kézird-
808 forméban készitik el. A kisponti leird csak a kisdviényok résgére
végel a leirdsi tevékenységet, itt azonban a kizpontositds azzal a
hédtrénnyal jdr, hogy as egyes leirdsi munkdkban dllandéan rangsoroldst
és titemezést kell végrehajtani, és ahogy as egyes osztdlyok vezetSi

ktgtlték, lényegében mind ttdl » ho ik ossztdly milyen e~
&{1’01 Mj:,kim:eln:l :nl:su. hﬂﬁmﬁg :.liaﬂbhr:;ﬁa hel;og:ta:-

A négy miisgaki jellegii outﬂi nem a technika egyes résczteriile-

tei sgerint tagolddik, hanem gylijts, Usszefoglalé csoportok szerint,
m}-{:k kiziil az elsSben a nyersanysgok és as energiaforrdsck, a mé-
‘sod a termelfesszkiztk, a harmadikban as elektro-, hiraddstech-
nika, elektronika és automatika, a negyedikben pedig a kémiai, vegy-
ipari szakok foglalnak helyet.

1954-1g 60 szakember részvételével a kiilft1ldi szakirodalmat Gn-
en

%&ﬁﬁ%ﬁ% formdjéban maga az UTEIN tdrta fel. Ezt kivet
ezt a felada as UTEIN-t61 elvették, as Allami Miiszaki Kinyvtér-
ra rubdstdk, 1959-t81 pe az dgazati informdciés intézetekre de-
16k, A decentralizdlds kivetkesményeként a kilfs1ldi ssak-
oa do! ntdciés feltdrdsa fogyatékos, hidnyos, ill. tébbestri,
médszereiben pedig eltérs, és ennek kivetkestében eredményeinek fel-
hasenéldsa az UTEIN réssére Mlgﬁm‘ védlt. Mindesek miatt mel-
16zhetetlennek bizonyult a kiilftldi folyéirstirodalomnak és egyéd
forrdsany & belsS munkatdrsak réssérfl valé rendszeres dttekin-
tése, 86t bizonyos mértékil 1d5ssakos rendszeres feldolgosdsa is.
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E célbbl a f6osztdlyhoz magdhoz mintegy 2?0 kiilfsldi folydéirat
Jér, ezenfelill pedig 1-2 hénapi id6tartamra a konyvidri oszf!* 3T
mintegy 2500 folydiratot vesznek &t &tnézés, iTI, részben Tfeldolgo-
zde céljaira is. A olydiratok a kinyvtdri osztdlybél - ugy
mint nédlunk - mind jdrt a kardex nyomdn keriilnek az informdciés flosz-
tdlyra, és csak az itt elvégzett munka utdn jutnak az olvasék kezébe.
Ez éppen ugy, mint ndlunk, vieszatér$ észrevételeket, kifogdsokat és
surléddsokat tdmaszt a két alapfunkcidét elldtdé szervezetl egység,ill.
munkstérsal kizitt.

Abbél a meggondoldsbdl, hogy az es miisgeki vagy kizgazdasdgil
osztdlyok az dttekintett killftldi folydiratokat ne csak dtlapozzék,
hanem legérdemlegesebd agukbél sajdtmaguk részére, ill., az intézet
résgére is bdzisul nzolzzid szakirodalmi segédletet kapjenak, az
120ST /Informacni Zpravy o Svetové Technice = Tdjékozteté Kizlemények
a Vildgtechnikérél/ c. heti kiadvédnyban évente mintegy 1600 bS refe-
rétumot dolgoznak fel és tesznek kizzé, Ez az erfsen vdlogatd jelle-
gi dokumentédcidés feldolgozds természetesen nem pétolhatja a régebben
elldtott széles bézisu és nagy volumenii referdld tevékenységiiket, de
mint mondottdk, nélkiildézhetetlen, és még ebben a formédjdban is nagy
szolgédlatot tesz mind nekik, mind kiilsé intézményekmek is.

E folyamatos feltdrd ée feldolgozd munkdjuk azonban csak alapul
szolgél a tulajdonképpeni fels&bbrendii informdciés tevékenységeikhez,
amelyek lényegileg kivétel nélkiil a vezetfi, ill. az un, felsé veze-

161 tdjékoztatds céljait szolgdljédk.

2.3 Csehszlovédkidban e vezetli tdjékoztatds tipusai és médszerei
részben gyakorlati tapasztalatok utjén, részben elméleti vizs-
géléddsokkal mdr évek éte kislakultak. A régi UTEIN 1954-t61

kezd6dSen maga is dontSen vezetdi tdjékoztatdsi funkcidkat ldtott el,

és ennek kovetkeztében széleskirii tapasztalatokat szerzett a vezetli
informicidkat kbz18 tdjékoztatdsi tipusok, miifajok és médszerek te-
kintetében., Ezenfeliil 1965-ben elérkezettnek lédtta az id6t arra, hog

a szocialista orszdgok vonatkozé intézményei szakértbinek bevondsdv

nemzetkszi szimpéziumon tédrgyalja meg a vezeiéi tdjékoztatds mdédsze-

reinek kivetelményeit és irdnyait. Ez a szimpézium Prdgdban 1965. no-
vember 23-25. kozott zajlott le, és anyagdt némileg réviditve cseh

és oroszl5/ nyelven azdéta kbzre is adték /a szimpéziumon kiosztott,

nem roviditett, német nyelvii preprint-bfl az eddigiekben mdr n

tanulmdnyt idéztiink/. Az elfaddk kozott legnagyobb szdmmal ceehszlo-

vék szakértbk vettek részt, ami szintén azt bizonyitja, hogy a tdrgy-

Xér médszertani kérdéseivel valé foglalkozés Csehszlovékidban muta-

tott fel legnagyobb eredményeket.

15/—Symposium o Bkonomickéch a Technikoekonomickych Informacich pro
Ridiei Orgény a Vedouci Kédry. Praha, 1966. 267 p.; Szimpozium
Exonomicseszkaja i Tehniko-ékonomicseszkaja Informacija dlja Up-
razl;ajuacsih Orgenov i Rukovodjascsih Kadrov. Dokladii. Praha,
1967. 234 p.
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Az elmélet és gyakorlat tapasztalatal nyomén Csehszlovékidban
az az egyetérts felfogds alakult ki, hogy a fels§ vezetlkmek 41tald-
ban hérom tipusu informdciéra van sziikségiik., Elsfsorban mell§zhetet-
lenek &z dltaluk vezetett intézmény munkij&bél eredd és munkéjdval
szervezetileg Gsszefiiggl informdcidk. Ezeket az informdcidkat ndluk
operativ informdcidknek nevezik. A mi nomenklaturdnk szerint - amit
az uj gazdasdgl mechanizmusrél szélé 1966. mdjus 25-1 pérthatdrozat
mellékleteként &sszefoglalt Irdnyelvek fejeznek ki - ezeket bels§ in-
forméciéknak nevezzilk., Ezekben a bels§ informéciékben a vezeTdimek
rendelkeznitk kell mindazokkal a tényekkel és adatokkal, amelyek a.
vonatkozé intézmény vegy dgazat miiktdésére nézve az intézmény, vélla-
lat vagy dgazat munkdjdbdl, ill, a védllalatot irdnyité szervezetek u-
tasitdsaibél addédnak., Ehhez tartoznak belsd és részben kills§ statisz-
tikei informdciék is, valamint pénziigyi, szdmviteli informdcidk. De
ehhez tartozik adott esetben a vdllalat termékeinek elhelyezésére vo-
natkozé valamennyi informécié is. Ezeket a vezetfi informdcidkat a
tudoményos és miiszaki tdjékoztatds rendszere természetesen nem szol-
géltathatja, ezek ezen a rendszeren kivill képzldnek.

Az informéciék mdsodik tipusdt azok alkotjdk, amelyek a tudo
és technika haladdsdrdél adnak a vezetlk részére korszeri tdjékozta-
tdst. Ezek az informicidk dsnté tobbségiikben a szakirodalombdl £lla-
pithaték meg, és ezért ezeknek a szolgdltatdsa a szakirodalmi tdjékoz-
tatdsi intézmények feladatkoirébe tartozik. Ezeket az informdcidkat a
csehszlovédk nomenklaturdban stratégiai informdciéknak nevezik. A ha-
zal nomenklatura szerint ezek az un, 6§ informdcidk kirébe esd té-
Jékoztaté anyagok, emelyek kizé azonmban a szekirodalombdl eredSek
mellett terméezetesen még mds informdciék is tartoznak.

Végiil a vezetSket érinté informdciék harmadik csoportjét a veze-
t6k irédnyité tevékenységére, megatartdséra, médszereire, eszkizeire,
a dolgozdékkal vald érintkezésére, a vezetés médszereire irdnyulé in-
formdcidk teszik, Ezeket az informdcidkat a csehszlovék nomenklaturé-
ban tektikai informdcidknek hivjdk, mig ndlunk egeket vezetbi médszer-
beli vagy vezetéstudoményi informdcidk néven ismerik. Ezekre az infor-
pécidkra Csehszlov an 1965-ben kiilon vezetési intézetet /Institut
Rizeni/ 1étesitettek, amelynek feladata egyrészt ilyen informécidk
szolgdltatdsa a kiilfdldi szakirodalom alapjén, médsrészt a vezetfk te-
vékenységére vonatkozé metodolégiai kutatdsok folytatdsa is. Ndlunk
legutébb létesiilt némileg korldtozottabb feladatkorrel vezetSképzb
intézet, melynek a feladatkidrébe szintén beletartozik vezetési méd-
szerbeli informdcidk nyujtédsa.

2.4 Ami e vezetSk részére nyujtott informdcidk reldolﬁgzdsénsk méd-
szertani kiovetelményeit illeti, e te etben Csehszlov an
szintén blséges gyEiErIati tapasztalatokkal és kialakitott elmé-

leti ktvetelményekkel lehet taldlkogzni. A vezetlk - killdntsen a fel~

88 vezetfk - részére nyujtott informdcidék médszertani osszedllitédsd-

ra nézve Csehszlovdkidban 4 £§ kivetelményt dllapitottak meg. Az el-

88 £6 kévetelmény, hogy minden vezetSi tdjékoztatdsi anyag, amelyet

a stratégial informdciék kérében, tehdt a miiszaki-tudoményos és gaz-

dasdgl tdjékoztatds teriiletérdl szolgdltatnak, tényeket és adatokat

199




POLIOVICS I.: Pelel vesetll és vesetdi tdjékostatds

tartalmazgon. A vonatkosd kilftldi kizleményekbSl tehdt a kizreadott
u.{a;ot elsfsorban olyan szempont szerint kell feldolgozni, hogy ab=
b6l a ténybeli adatok kerill jenek dtvételre, ezen tulmenfen pedig
hogy eszek az adatok a feldolgozott informdciéban szembetiinfen j..{ult-
kezzenek. A vezetli tdjékoztatdsnak ezt a kivetelményét hktosrﬂin
kivetelménynek neveszik, ami annyit jelent, hogy a vezetfi tdjékozta~-
tdsban tényeket, adatokat kizvetits kizlésekre kell tirekedni.

A mésodik f6 kivetelmény, hogy - kiillintsen a felsS vezetlk ré-
szére - az egyszertl ténykizlésen tulmenSen a hosszu idésorokra vonat-
kozé tendencidk, as un, ndek is feldolgozdsra keriil jenek, és a ve-
zgetl rendelkezésére £11) s 86t, h a vonatkozé kiszlések a tren-

dekbSl Yssgeteviditten % elemeket is teanak, tehdt a-
datokat kiztljenek az ellirebec 6v8 fejlédésre négve is.

A alspvetl kivetelmény, hogy mindezeket a kidzléseket

t Hn megfogalmagni. lomarszenghn érvényesiteni kell azt
az alapelvet, hogy & fels§ vezet§ értékes idejét az informdcidkksal a
sziikséges mértékben lehet enkk:.jérwbe venni, és ennek kivetkeztében
a fogalmazdsban a legtimirebd ejtést kell megvalésitani. Ez a-
korlatilag rendszerint csak ug valésithaté meg, hogy az elkésziilt
informécidés feldolgozdsokat tEbbegir is timbriteni kell, mert ogy -
:Etbgn a kidzlések legtimirebb kifejtési médja csek kivételesen érhe=-

el.

A %6 kivetelmény - és ez ismét a felss vesetSi tdjékos-
tatds te et<ben érvényesiil kiil¥ntsképpen - hogy a kifejtésnek ke~
ﬁ,}gu_hngé.a vonatkozé sgilkedbd szakterillet szakmai kifejezésmédja-

, amelyeket csak e szakteriilet szakembere értene meg. Olyan fogal=-
magdsban kell az informdcidkat nyujtani, hogy azokat széles ldtékbri
felsl vezetl bdrmilyen szaktertiletrfl minden magyardzat nélkill meg-
érthesse. EbbSl a meggondoldsbél a fels§ vezetll tdjékoztatds szive-
geit nem a szakteriilet specialistdjdval, hanem a szivegezésben és
sgerkesztésben jértas informdcids munkatdrssal is kivdnatos dttekin-
teni, aki mdr elére jelezni tudja, hogy a ssziveg szdémdra, mint nem
szakember szémdra is érthets kizléseket tartalmas, vagy ebbsl a cél-
bél dtszbvegezendl.

A felsl vezetli tédjékoztatdsnak e midszerbeli kiovetelményei né-
mileg médosulnak olyan informdciés anyagok tekintetében, amelyek nem
elsfsorban & felsd vezetSk, hanem felss irényitd szervek részére ké-
sziilnek. Ezeknél v{Ifozatlanul érvényesul ugyan & faktografiei s a
trend-ktvetelmény, de nem hat azonos mértékben a kifejtés tiomorségé-
re és a szoveg laicitdsdra vonatkozd kivetelmény, minthogy felsb ird-
nyitédsi szervek kdrében ezek a tdjékoztaté anyagok nyilvédnvaldan kii-
18nféle szakemberek kezébe keriilhetnek médr, k részére egyrészt a
kife tgaéréazletesebb lehet, mésrészt nem igénylik a szakmai nyelv
mellbzését.

Valemennyi feldolgogdsuk leiré vagy elemzd jellegl. Ertékels ta-
nulményokkal eddig nem foglalkoztak, ezt a tevékenységet szakértéi
feladatnak tartjdk, amelynek sz eredménye valamely szakértéi vélemény,
szakértbi értékels elemzés. Az informécids kiadvédnyokban - véleményiik
szerint - minden érdemleges kiilftldi irdnyzatot ismertetni kell, és
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arrél maguk az informdcidés munkatdrsak pozitiv vagy negativ irdnyban
nem befolydsolhatjdk az informdcidkat dtvevs érdekelt vezetbket és
szakembereket.

Més lesz a helyzet akkor, ha - miként a j&vSben tervezik - egyes
ktizgazdasdgi jellegil kérdéseket mds, fSleg kutatéd intézetekkel e-
gylittmiiktdve, elemzb-értékels tanulményok forméjdban fognek feldol-
gozni, minthogy ebben az esetben mir néhdny ssziikebdb kérdés olyan fel-
dolgozdsdrél lesz szé, amelyhez szakértfi és nemceak informéciés fel-
dolgozé gdrddt fognak munkdba dllitani.

Folytatds a kivetkez§ szdmban.
Continued in the next number.
liponoaxerne B CreAynmEM HOMepe.
Fortsetzung in der niichsten Nummer,
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