
003.-55:377.5/44/ 

A D O K U M E N T A L I S T A K É P Z É S K Ö T E T L E N M Ó D S Z E R E 

F R A N C I A O R S Z Á G B A N 

Cestac, Francoise 1 /' 

P i r i n 

Az UFOE elsősorban Párizsban, de az egész országban az elmúlt 
husz óv folyamán azámoe dokumentalista képző tanfolyamot rendezett. 

Ezeken a tanfolyamokon az oktatás a hagyományos pedagógiai 
módszerekkel f o l y t , azaz az "oktatók" átadták ismereteiket a h a l l 
gatóknak, az "oktatottak"-nak. 

Ezt a hagyományos oktatáel módszert nevezik a franciák "en-
seignem nt d i r e c t i f " - n e k , azaz a megszabott, irányított, "kötött" 
oktatási módszernek. 

A minden irányban tapasztalható fejlődés a pedagógiában i e j e 
l e n t k e z i k , u j oktatási formákat keresnek ós valósítanak-meg, melyek
nek egyike az "enaeignement non d i r e c t i f , azaz a "kötetlen" okta
tási módszer. Ezt az oktatási módszert választotta és dolgozta k i 
az UFÓD a szükséges ismeretek elsajátítására a dokumentáció készí
tésénél és felhasználásánál. 

Mi e módszer lényege? 
Elsősorban az, hogy az eddig k i a l a k u l t "oktató-hallgató" v i 

szony "dokumentalista és felhasználó" közötti kapcsolattá a l a k u l át. 
E viszonylatban az oktató a tanulók "információs forrása", a k i f e l 
világosít, informál ás kérdéseikre megadja a szükséges tájékozta-

^íxanqolse CESTAC asszony, az UFÓD /fonion Prancaise des Orga-
nismes de Documentation = Francia Dokumentációs Szervezetek E-
gyesülése/ ügyvezető' igazgatója, budapesti látogatása alkalmával 
1966. december hó 9-én az Országos Műszaki Könyvtár és Dokumen
tációs Központban az UFÓD dokumentalista képző tevékenysége és 
oktatási formái, módszerei tárgyában t a r t o t t előadásának ismer
tetése. *~ 

174 



TMT U.éVf. 3.szám 1967.március 

tést. Az információ birtokában ugyanúgy konzultálható, mint minden 
i r o t t , hangrögzltett vagy audio-vizuális információ forrás, ű a 
szakértő, a k i a munkacsoport rendelkezésére áll. 

i l y e n körülmények között a t a n u l n i - információt szerezni -
kívánó munkacsoport sa^átmaga irányíthatja képzését, ezért nevezik 
ezt a kötetlen rendszert "Önképző-oktatási formának", vagy "pedagó 
g i a i önigazgatásnak" i s . 

A tanfolyam vezetősége feltételezi, hogy a dokumentalista kép 
zésre Jelentkezők rendelkeznek alapfokú műszaki ismeretekkel. Ezek 
nek a műszaki ismereteknek bővítése n dokumentalista képzés fontoe 
részét képezi. 

Melyek az ismeretek megszerzésének lehetőségei egy kötetlen 
oktatási forma k e r e t e i között? 

Az UFÓD - két évtizedes oktatási t a p a s z t a l a t a i alapján - " i n 
tegrális tanfolyam anyagot" dolgozott k i , gondosan összeválogatva 
azokat az ismereteket, melyeknek elsajétitésa a dokumentálisták ré 
azére kívánatos, sőt szükséges. Ezt a tananyagot a dokumentációs 
tanfolyam hallgatóinak rendelkezésére bocsátja. Ennek előnyei: 

- lehetőséget nyújt ar r a , hogy viszonylag rövid idő a l a t t j e 
lentós mennyiségű ismeretanyagot adjon át a hallgatóknak, pontos 
fogalmazással, a félreérthetőség minimális veszélyével; 

- a tudomány éa technika fejlődése során jelentkező u j isme
retanyagot a régebbiekhez csatolva, azokat kiegészítsék, továbbá 

- kapcsolatok létesülnek az ország különböző részein dolgozó 
dokumentalísták és nem utolsósorban a Franciaországon kivül élő, 
f r a n c i a nyelvet beszélő dokumentalisták között; 

- viták fejlődhetnek k i a munkaértekezletek a l a t t és egyes 
kérdések az érdekeltek előtt világosabbakká válnak. 

Hasonló kísérleteket végeztek más nagy f r a n c i a felsőoktatási 
intézményekben i s , mint p l . a Nancy-i Bányászati Főiskolán, Lyon
ban a Közgazdaságtudományi Egyetemen s t b . 

A 60 előadásból álló,összesen mintegy 6000 oldalas oktatási a¬
nyag, melyet minden tan f o l y a m i résztvevő kézhez kap, a következő 5 
f e j e z e t r e tagozódik: 

1. Feltárás 
2. Azonosítás 
3. Elemzés 

i. Közreadás és terjesztés 

5. Tárolás 
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1. FELTÁRÁS 
vagyis a dokumentációs források feltárása. Ez a tevékenység 

fóleg a nyomtatott dokumentumokkal /könyvek, folyóiratok, érteke
zések, jelentések, monográfiák, szabadalmak,újságok, b u l l e t i n e k / , 
valamint a fényképeken, filmeken, hanglemezeken e3 hangszalagokon 
rögzített információs anyaggal kapcsolatos. Azonkívül információs 
források lehetnek még az egyes személyek, csoportok, szervezetek 
közötti ismeretátadás, Így p l . beszélgetée, interjú, szemináriumok, 
kongresszusok, konferenciák. 

Az előadás érinti - a tájékoztatás vonatkozásában - korunk 
Jellemző tünetét, a tudományos, műszaki és gazdasági tárgyú szak
irodalom növekedését. Ezzel egyidejűleg egyre intenzivebben j e l e n t 
keznek az igények egy-egy tárgykörben megjelent közlemények iránt. 

S t a t i s z t i k a i adatokat közölnek a különféle nyelveken megjele
nő dokumentumokról. Tárgyalják az információszolgáltatás gátló kö
rülményeit, igy a gazdasági vagy katonai vonatkozású információk 
t i t k o s voltát, továbbá a távolságot, időt, költségeket és ezek k i 
hatásait. 

Foglalkoznak az ínformáció fogalmával, az információ és doku
mentáció kapcsolatával, a közlés fogalmával és módszereivel, a s a j 
tó és a reklámok, a közéleti, gazdasági és közjogi kapcsolatok sze
repével. t J 

I s m e r t e t i k az informác16kutatás módszerét, annak g y a k o r l a t i 
lehetőségeit. I t t említik a szellemi t u l a j d o n j o g , szerzői jog, t a 
lálmányi szabadalmi jog kérdéseit i s . 

2. AZONOSÍTÁS 
Ezt a tevékenységet a dokumentumoknak szabályos j e l z e t e k k e l 

történő ellátása képezi. Megállapítják a feltírt dokumentum J e l l e 
gét, p l . könyv, folyóirat, fénykép, hanglemez,/egyéb aüdlo-vizuá-
l i a eszköz/, továbbá e fejezetben tárgyalják a transzliteráciő kér
dését, a táblázatok, s t a t i s z t i k a i adatok feltüntetését. I s m e r t e t i k 
az anyag gyors áttekintÓBÓhez szükséges gyorsolvasás technikáját 
/dlagonáliB olvasás/. Foglalkoznak továbbá a dokumentumok f e l o s z 
tásával.- mi a különbség az er e d e t i dokumentum és a reprodukció, a 
primer, szekunder és t e r c i e r dokumentációs anyag között. Tárgyal
ják a különféle raktározási rendszereket: a számrendes,' betű- és 
számrendi, időrendi és földrajzi tárolási módszereket 

3. ELEMZÉS 
Az oktatási anyag e fejezetében a lényeget visszaadó t a r t a l m i 

elemzés, Aivonat.ilás, referálás/ készítésének módját részletezik. 
I s m e r t e t i k az objektív áa szubjektív, a k r i t i k a i és a népszerüsi-
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tés célját szolgálé elemzések készítési módját. 
A dokumentum t a r t a l m i elemzése az elemzést végső személytől a 

legjobb képességeket igényli. Törekednie k e l l a tárgyilagosságra, 
de számolni k e l l az elemzést végző személynek és annak a szsmály-
nek a szubjektivitásával, a k i részére,a dokumentáció elsősorban 
készül, sőt még azokéval i s , akik azt egy későbbi időpontban akar
ják felhasználni. Amikor több dokumentumot egyidejűleg eleazünk, 
szintézis készítésről beszélünk. 

Hyelvtani téren nagy súlyt helyeznek az érthető fogalmazásra 
és a helyes mondatképzésre, a nyelv szókincsének kihasználására, 
hogy a tömör t a r t a l m i ismertetés az adatok ismertetése m e l l e t t él
vezetes legyen. 

Végül a fordítás kérdésével foglalkoznak; az ember által vég
z e t t fordítási munkákkal, a terminológiával, a szótárak és értel
mező szótárak használatával, azok jelentőségével, a fordítási út
mutatásokkal, majd a gépi fordítással. 

4. KÖZREADÁS ÉS TERJESZTÉS 
""^mertetik a közreadás sajátos módszereit, eszközeit és beren

dezéseit, mint p l . a helyszínen adott felvilágosítás, a dokumentu
mok kölcsönzése, az időszakosan megjeleni iokumentumok körözése s t c . 
A közreadás során foglalkoznak a kéziratok előkészítési módjával, 
l e v e l e k , feljegyzések, jelentések szövegezésével, továbbá a gépírás
s a l , másolatok, sokszorosítások készítési módjaival, a stencilezés
s e l és duplikátorokkal. 

Részletesen i s m e r t e t i k a fényképek, mikrokópiák készítését, a 
legfontosabb fényképészeti berendezéseket. A nyomdai ismeretek t e 
rén tárgyalják a tipográfiai kialakítást, a betűtípusokat, a nyom
tatás technikáját és berendezéseit, az ezekhez szükE;éges anyagok
k a l , úgymint papi r , festék, ragasztók s t b . összehasonlításokat vé
geznek az egyes eljárások költségei 111. gazdaságossága között. 
Foglalkoznak a felhasználók szükségleteinek operatív tanulmányozá
sával, a piackutatással és a publicitással. 

5. TAROLÁS 
I s m e r t e t i k a különböző osztályozási rendszereket, elsősorban 

a DEWEY-féle osztályozási rendszert, az abból kifejlődött Egyete
mes Tizedes Osztályozást /ETC/ és a RANGANATHAN-féle osztályozási 
rendszert. Kitérnek az iparági terűletek speciális osztályozási 
rendszereire, p l . kohászat, hegesztés, gumiipar, t e x t i l i p a r , munka
védelem, automatikus szabályozás, nukleáris energia s t b . 

A keresés és válogatás munkájával kapcsolatban i s m e r t e t i k a 
különböző kart o n - es katalóguscédula rendszereket, a peremlyukkár
tyákat, a réselt lyukkártyákat, a törzskártyákat, a vizuális l y u k 
kártyákat s t b . , részletesen foglalkoznak a lyukszalagos vísszake-
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roső módszerrel, a fotografikus éa mágneses adattároláson alapuló 
kérésééi módszerekkel, összehasonlítjak az egyes eljárások költsé
geit és gazdaságosaágát. 

A tárolási eszközöknél és módszereknél Ismertetik a karton-
tároló fiókokat, szekrényeket, bútorokat, az anyagmozgatási rend
szereket, a helyes tárolás feltételeit, a konzerválás eszközeit, a 
klímatizálás feltételeit és a biztonsági berendezéseket. E kérdé
sek taglalásakor kitérnek a munkahelyek ergonómiájára, a munkaigé-
nyeeségre, az elvégzett munka felmérésére. Tárgyalják a dokumentá
ciós tevékenység Btrukturáját, a hálózati kérdéseket, a dokumentá
ciós központok, alközpontok, irodák, vállalati dokumentációs s z o l 
gálatok, valamint a nemzetközi, országos éa közintézmények és ma
gánvállalatok szerepét. Elemzik az optimális dokumentációs hálózat 
kiépítésének lehetőségeit, valamint a dokumentációs szervezetek k i 
alakulását és működését a világ vezető államaiban, így az USA-ban, 
a Szovjetunióban, Angliában, Japánban, Latin-Amerikában stb. 

A dokumentáció hatékonyságának feltételei között nagy szere
pet játszik a hozzáférhetőség, az olvashatóság, érthetőség; továb
bá, hogy az információ tartalma megfelel-e a v a l Ó B á g n a k , a t a r t a 
lom eredetisége, tömörithetősége vagy kivonatóIhatóaága, közzété
t e l i lehetősége, szelektivitása, mulékonysága vagy időállósága. E¬
zeknek a kritériumoknak figyelembevételével példákat hoznak f e l ar
ra , hogyan számítható k i egy dokumentációs szervezet hatékonyaága. 

Az elmondottak alapján megállapítható, hogy a dokumentációs 
tevékenységi körök összességükben i s egymásra hatnak és együttesen 
alkotják a munka lényegét, a különböző nagyságrendű dokumentációs 
szervek, központok, alközpontok, irodák tevékenységét. 

Ez a nagyvonalakban vázolt, nagytérjedelmű tananyag, melyet 
az UFÓD sajátos, kötetlen módszerével a dokumentalista képző tan
folyam résztvevőinek rendelkezésére bocsát, át van ezőve gondolko
dásra késztető, gyakorlati feladatokkal, mely élénk v i t a tárgyát 
képezi a résztvevők és az oktatást irányító tanfolyamvezetőség kö
zött. 

A Párizsban rendezett í-anfolyamok hallgatói számára a tanfo
lyam elvégzése után három heti gyakorlat kötelező. A gyakorlatot 
az UFÓD egyik tag-vállalatánál tartják. 

A levelező tanfolyamok hallgatói a tanfolyam befejezése után 
nyolcnapos bentlakásos összefoglaló elméleti éa gyakorlati okta
tásban részesülnek a Párizeon kívül eső Royaumont kultuxközpont-
ban. 

Ezeken a tanfolyamokon kivül - melyeket évente két-két alka
lommal indítanak - az UFÓD rendszeresen szervez továbbképző tanfo
lyamokat a dokumentáció gyakorlati kérdéseiről, fejlesztési lehe
tőségeiről, kezdeményezésekről. Ezeket a rövidebb tanfolyamokat é¬
venként 12 alkalommal két szinten tartjáki 

a/ A dokumentáció technikájáról, a különböző dokumentációs 
ezervezetek felelős vezetői részere; 
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b/ A dokumentáció gyakorlatáról, a dokumentációs annkát végző 
műszaki és adaiinisztrativ dolgozók részére. 

Bzeken a konzultációkon résztvehetnek szintén vidéki ée fran
ciául beszéli külföldi dokumentelisték l a . 

ÖBszefoglalásul, az elmondottakban ismertettük az OKID kötet
len oktatási módszereit éa tematikáját. Milyen következtetéseket 
vonhatunk l e arról az oktatási rendszerrel? 

A hagyományos módszerrel tllentétber. - emikoris a tanár átad
j a ismereteit a hallgatóknak ás az "oktató-oktatott" viazony a l a 
kul k i , - szemben áll a másik, a kötetlen oktatási forma, melynél 
az élűre elkészített tananyagot a hallgatók között szétosztJák. A 
tanfolyam résztvevői aaiátmaguk aknázzák k i a tananyagban f o g l a l t 

- dokumentációs és információs ismereteket, ill.sajátítják e l azokat. 
Tehát szélsőséges értelemben nézve, a hallgatók ugy vehetik okta
tóikat, mint "információ szolgáltatókat", akik részükre megadják a 
szükségéé válaszokat. így a tanulók mint "felhasználók" szerepel
nek. I l y sódon megjelenik a "dokumentációé tanácsadás" a j fogalma 
l a , az a szerep, melyet jelenleg az UFÓD betölt. 

°0° 

gBSIAC.r, Era.i An informál tralning method for documentelista  
}n Frenoe 

The French Aeeoclation of Documentation Orgona /tJPOD - Union 
francaiee dee Organiamee de Documentation/is organlzlng regülar 
tralning c o u m i for documentalists aince 20 yeara. The recently 
reviseű and up-to-dmte curriculum containa the entire f i e l d of I n 
formation a c t i v l t l e B aai detection, ld e n t i f i o a t i o n , mnalyelo,disae-
minatlon and etoring of data. 

The methoda of trmining applied d i f f e r conaiderably froa the 
uaual ones. The lmpmrt of knowledge i a d l r e c t l y connected to the 
mctual and epeclal i n t e r e s t of the rtudeirta and rendered Informál 
by a l l v e l y dlscuaeion emd eonreraation betveen the leotorer and 
the andlence. The etndenta themaelves are representing the user and 
I t s needs during the tralning, eo thay omn judga the d i f i e r e n t 
forma and ef f i c l e n c y of Information eervloee. The curriculum emb-
races al»o the atudy of humán a b i l i t i e a f o r rendering informmtion, 
aa mell ma the vmrious memna and equipment for proceesing and dleee-
minating Information. 

o +o 
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CECTAK.d*.: Dojroroasa jnoKyuSHTSJUícTQB B O tpaHgHB 

j'ae 20 jiQT,KSH C0E3 4>paHuyacKHX ^ O K J U C H T Í I I Í H G Í T Í Í H X opraHH33-
UnH,jeücTByK)!iinB B.Rapidé,( HTOD O Union Francaise dea Organismes 
de Documentation ),peryiHpHO opraHMSyer K J C C M no no^roTOBKe AO~ 

KyusHTajiHCTOB.He^QBHO nepccMOTpeHHQH,coBpeu€HH3fi ytieÖHan npo-
rpauua oxBeTHBaeT Bee oöJiacTii HH$op«am!OHHo8 A«HTejn>nocTH,itait T O : 

o(5paőofKa,OTOiAecTBJieane,aHajiua,BU4a(ia H xpaHeane. 

npuueHHeuue B O T O S M oőytjemifl cy^ecTBenHo oTflaianTcn O T oöme-
npHHHTUx.uepeflaia cBes,eHntt npucnocoŐJiaHa HenocpeaCTBenHO K aKTy-
ajibutoi ripo!;eccaoH33ii>)iuM HHTepecau ciiynaTejieH KypcoB,a nojiyqaer 

::pnHyafl6Hnys) $opuy B sme oxnBJieHHOÖ AHCicyccHfi H HenocpeACTBeH-
Horo paarosopa uexsy jiaKTOpou H cjiymaTejiHun.Bo Bpeua jieKmiH H 
Apymx 38HHTM(! cJiymaTeJiB npeacTaBJiHiOT noTpeŐHTejieti HH$opnamiii .H 
T 8 K H U oCpa30u,.Moryi cauojiiiMHO oueniíBaTb pasammie dtopuu nepe^aui 

:.'. Mau.HH H ;:x n.eJiecoo6pa3HOCTB.y<íeÖHue nporpauHH pacnpoCTpaHH-
» T C H Taitxa L-i Ha B3yieHne cnocoőiiocTeH.HeoöxoiHMhix ajm HHitopMami-
OHHOH aeHTejibHoc: >: H Ha 03HBKOKJieíme c pa3JiniahBin cpe^cTBauti » 
oöopyaoBaHweií Ann noaroTOBKH H pacnpocTpaHeHHH •B$opM80El. 

§ - § 
CESTAC.P. Praut Ausbildung von Dokumentáljsten i n Prankreich 
Die Union der Pranzösischen Dokuraentationsorgane /UPOD = Union 

Francaise des Organismes de Documentation/ o r g a n i s i e r t b e r e i t s s e i t 
20 Jahren Kurse zur Ausbildung von Dokumentálisten. Das unlangst ü-
ber a r b e i t e t e zeitgemasse Lehrprogramm umfasst das ganze Qebiet der 
I n f o r m a t i o n B t a t i g k e i t , wie: Erfassung, I d e n t i f i k a t i o n , Analyse.Ver-
b r e i t u n g und Speicherung. 

Die angewandten Lehrmethoden unterscheíden s i c h b e t r a c h t l i c h 
von den Üblichen. Die Übermittlung der Kenntnisse wird unmittelbar 
ően a k t t i e l l e n und fac h l i c h e n Intereséén der Teilnehmer des Kurses 
angepasst und durch lebhafte Diskussion und Konversation zwischnn 
dem Vortragenden und der Zuhörerschaft ganz zwanglos g e s t a l t e t . Die 
Zuhörer reprá3entieren wahrend des Un t e r r i c h t e s d i e Benützer der I n 
formation, ao dass sie hiedureh s e l b s t die verechiedene Pormen und 
Zweckmassigkeit der Inf o r m a t i o n b e u r t e i l e n können. Das U n t e r r i c h t s -
programm e r s t r e c k t s i c h auch auf das Stúdium der zur Informations-
t a t i g k e i t e r f o r d e r l i c h e n Pahigkeiten, sowle auf d i e verschiedenen 
i d i t t e l n und Einrichtungen zur Aufbereitung und Verbreitung der I n 
formation. 
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CESTAC.F. Mne: La mé"thode "non-directive" de l'^nseigment des  
documentallstea en Francé 

L*Union Francaise des Organismes de Documentation /UFÓD/ qul 
ráslde a P a r i s organiee régulieremant des coura pour l a formatíon 
des documentallstea.L'auteurexpose le evetemé et l e s sujeta de 
1'enaeignement moderné dsrnierement remanlé, qul comprend l e s cinq 
domaines principauz de l a documentation: l a detection, l'identífi-
cation, l'analvse, l a diffusion et le stockmge. 

Le evetemé d'enselgnement loi-méme n'eat pas conventionel, 
parce q u ' i l applique avec beauooup de succás dea me'thodes directee. 

Le programme d'enselgnement comporte - en dehors des connals-
sances fondamentalas pour l a práparation des documents - entre 
outre l e s capacitás humaines, l e s moyena nácaissaírea pour l ' a c t l -
vité du documentaliate, les systéntes appllquás, l'efficacitá de l a 
documentation et l'activltá des organismes d'Information dans l a 
prépáration, l'édition et l a diffusion dea documents. 

Dernierement l e s difficultás et l e s perspectives de l ' a c t i v i -
té des documentalistes sont traitáes. 
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