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A DOKUMENTALISTA KEPZES KOTETLEN MODSZERE
FRANCIAORSZAGBAN

Cestac, Franqoisel/

Partzs

Az UFOD elsésorban Périzsban, de az egész orszdgban az elmult
husz év folyamdén szdmos dokumentalista képzé tanfolyamot rendezett.

Ezeken a tanfolyamokon az oktatde a hagyomdnyos pedagdgiai
médszerekkel folyt, azaz az "okitatdk" dtadtdk ismereteiket a hall-
gatéknak, az "oktatottak"-nak.

Ezt a hagyomdnyos oktatdsi médszert nevezik a francidk "en-
seignem:nt directif"-nek, azaz a megszabott, irdnyitott, "kdtott"
oktatdsi médszernek.

A minden irdnyban tapasztalhaté fejlfdés a pedagégidben is je-
lentkezik, uj oktatdsi formdkat keresnek és valésitanak .-meg, melyek=-
nek egyike az "enseignement non directif", azaz a "kdtetlen" okta-
tdsi médezer. Ezt az oktatdsi médszert vdlasztotta és dolgozta ki
az UFOD a sziikséges ismeretek elsajdtitdsdra a dokumentdcid késgzi-
tésénél és felhaszndldsdndl.

Mi e médszer lényege?

Elsésorban az, hogy az eddig kialakult "oktaté-hallgaté" vi-
szony "dokumentalista és felhaszndlé" kbzttti kapcsolattd alakul 4t.
E viszonylatban az oktaté a tanulék "informdciés forrdsa", aki fel-
vildgosit, informdl és kérdéseikre megadja a sziikséges tdjékozta-

l/Pranqoise CESTAC asszony, az UF0OD /ﬁnion Frangaise des Orga-
nismes de Documentation = Francia Dokumentdciés Szervezetek E-
gyesiilése/ ligyvezet§ igazgatéja, budapesti ldtogatdsa alkalmdval
1966, december hé 9-én az Orszdgos Miszaki Konyvtér és Dokumen-
tdciés Kozpontban az UFOD dokumentalista képzl tevékenysége és
oktatdsi forméi, médszerei térgydban tartott elSaddsdnek ismer-
tetése. *
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tést. Az informdcié birtokdban ugyanugy konzultdlhaté, mint minden
irott, hangriégzitett vagy audio-vizudlis informdeid forrds. § a
szakéri6, aki a munkacsoport rendelkezésére 411.

Ilyen korilmények kozott a tanulni - informdciét szerezni -
kivédné munkacsopert sajdtmaga irdnyitha*ja képzését, ezért nevezik
ezt a kotetlen rendszert "onképzd-oktatdsi formdnak", vagy "pedagé-
giai Onigazgatdsnak" is.

A tanfolyam vezet8sége feltételezi, hogy a dokumentalista kép=-
zésre jelentkezfk rendelkeznek alapfoku miiszaki ismeretekkel. Ezek-
nek a miiszaki ismereteknek bSvitése s dokumentalista képzés fontos
részét képezi.

Melyek az ismeretek megszerzésének lehet8ségei egy kotetlen
oktatédsi forma keretei kozott?

Az UFOD - két évtizedes oktatdsi tapasztalatai alapjdn - "in-
tegrdlis tanfolyam anyagot" dolgozott ki, gondosan dsszevdlogatva
azoka% az ismereteket, melyeknek elsajétitdsa a dokumentalistdk ré-
szére kivdnatos, 88t szilkséges. Ezt a tananyagot a dokumentdcids
tanfolyam hallgatéinak rendelkezésére bocsdtja. Ennek elényei:

- lehetdséget nyujt arra, hogy viszonylag rovid idé alast j=-
lent8s mennyiségii ismeretanyagot adjon 4t a hallgatdéknak, pontos
fogalmazdssal, a félraérthetfsédg minimdlis veszélyével;

- a tudomdny és technika fejl6dése sordn jelentkezd uj isme-
retanyagot a régebbiekhez csatolva, azokat kiegészitsék, tovdbbd

- kapcsolatok létesiilnek az orszdg kiilonbizd részein dolgozd
dokumentalisték és nem utolsésorban a Franciaorszdgon kiviil €14,
francia nyelvet beszélé dokumentalistdl kozdtt;

- vitdk fejlSdhetnek ki a munkaértekezletek alatt és egyes
kérdések az érdekeltek elftt vildgosabbakkd védlnak.

Hasonlé kisérleteket végeztek mds nagy francia felsdoktatdsi
intézményekben is, mint pl. a Nancy-i Bdnydszati Féiskoldn, Lyon-
ban & Kozgazdasdgtudomdnyi Egyetemen stb.

“A 60 elSadésbbl 4116, 6sszesen mintegy 6000 oldalas oktatdsi a-
nyag, melyet minden tanfolyami résztvevé kézhez kap, a kdvetkzzd 5
fejezetre tagozddik:

1. Feltdrds
2. Azonositds
3. Elemzés

4, Kdzreadds és terjesztés

5. Tdrolss
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1. FELTARAS

vagyis & dokumentdciés forrdsok feltdrdsa. Ez a tevékenység
féleg a niomtatott dokumentumokkal /kbnyvek, folyéiratok, érteke-
zések, jelentések, monogréfidk, szabadalmak,ujaégok. bulletinek/,
valamint a fényképeken, filmeken, lemezeken és hangszalagokon
rogzitett informdciés anyaggel kapcsolatos. Azonkiviil informdcids
forrédsok lehetnek még az egyes személyek, csoportok, szervezetek
kozotti ismeretdtadds, igy pl. beszélgetés, interju, szemindriumok,
kongresszusok, konferencidk.

Az elfadds érinti - a tdjékoztatds vonatkozdsdban - korunk
jellemz§ tilnetét, a tudomdnyos, miiszaki és gazdasdgl tdrgyu szak-
irodalom névekedését. Ezzel egyidejilleg egyre intenzivebben jelent-
keznek az igények egy-egy tdrgykorben megjelent kdzlemények irdnt.

Statisztikai adatokat kozdlnek a kiillonféle nyelveken megjele-
n§ dokumentumokrél. Tdrgyaljdk az informécidszolgdltatds gdtld ko-
riilményeit, igy a gazdasdgi vagy katonai vonatkozdsu informécidk
titkos voltdt, tovdbbd a tdvolsdgot, iddt, kdltségeket és ezek ki-

hatdsait.

Foglalkoznak az informdcié fogalmdval, az informdcid és doiku-
mentdcié kapcsolatdval, a kozlés fogalmdval és médszereivel, a saj-
t6 és a rekldmok, a kizéleti, gazdasdgi és kozjogl kapcsolatok sze-
repével. >3

Ismertetik az informdciékutatds médszerét, annak gyakorlati
lehetSeégeit. Itt emlitik a szellemi tulajdonjog, szerzfi jog, ta-
141lményi szabadalmi jog kérdéseit is.

2. AZONOSITAS

Ezt a tevékenységet a dokumentumoknak szabdlyos jelzetekkel
torténd elldtdsa képezi. Megdllapitjék a feltdrt dokumentum jelle-
gét, pl. kbnyv, folyéirat, fén{kép. hanglemez, /egyéb audio-vizud-
1is eszkdz/, tovdbbd e fejezetben tdrgyaljdk a transzliterdcid kér-
dését, a tédbldzatok, statisztikai adatok feltiintetését. Ismertetik
az anyag gyors dttekintéséhez szilkséges gyorsolvasds technikd jdt
/diagondlis olvasds/. Foglalkoznak tovébbd a dokumentumok felosz-
tdedval: mi a kiildnbség az eredeti dokumentum és a reprodukcid, a
primer, szekunder és tercier dokumentdcidée anyag kozott. Tdrgyal-
jék a killénféle raktdrozdei rendszereket: a szdmrendes, betii~ és
szdmrendi, idSrendi és f@ldrajzi tdroldsi médszereket

3. ELEMZES
Az oktatdsi anyag e fejezetében a lényeget visszaadé tartalmi

elemzés, /kivonatolds, referdlds/ készitésének médjdt részletezik.
Ismertetik az objektiv és szubjektiv, a kritikai es a népezeriisi-
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tés c¢€ljdt sz0lgdld elemzések készitési mdédjdt.

A dokumentum tartalmi elemzése az elemzést végzld szemslytdl a
legjobb képességeket igényli. Térekednie kell = tdrgyilagossdgrz,
de szémolni kell az elemzést végzd személynek és annak & szem<ly-
nek a szubjektivitdsdval, aki részére a dokumentdcié elsésorban
késziil, s8t még azokéval is, akik azt egy késébbi idSpontban akar-
jédk felhaszndlni, Amikor t3bb dokumentumot egyidejiileg elemziink,
gzintézis készitésrfl beszéliink.

Nyelvtani téren nagy sulyt helyeznek az értheté fogalmazdsra
és a helyes mondatképzésre, a nyelv szdékincsénex kihaszndldsdra,
hogy a tomor tartalmi ismertetés az adatok ismertetése mellett él-
vezetes legyen.

Végiil a forditds kérdésével foglalkoznak: az ember dltal vég-
zett forditdsi munkdkkal, a terminoldgidval, a szdtérak és értel-
mezd szétdrak haszndlatdval, azok jelentSségével, a forditdsi ut=-
mutatdsokkal, majd a gépi forditdssal.

4. KOZREADAS ES TERJESZTES

Tamertetik a kozreadds sajdtos médszereit, eszkozeit és beren-
dezésgeit, mint pl, a helyszinen adott folvildgositds, a dokumentu~
mok kolcsidnzése, sz iddszakosan megjeleny dokumentumok kdrdzése sib.
A kozreadds sordn foglalkoznaek a kgziratok elSkészitési médjdval,
levelek, feljegyzések, jelentések szdvegezésével, tovdbbd a gépirds-
sal, mdsolatok, sokszorositdsok készitési médjaival, a stenciiezés-
sel és duplikdtorokkal.

Részletesen ismertetik a fényképek, mikrokdépidk készitését, a
legfontosabb fényképészeti berendezéseket. A nyomdai ismeretek te-
rén tdrgyaljdk a tipogrdfiai kialakitést, a betiitipusokat, a nyom-
tatds technik4jét és berendezéseit, az ezekhez sziikséges anyagok-
kxal, ugymint papir, festék, ragasztdk stb. Osszehasonlitdsokat vé-
geznek az egyes eljdrdsok koltségei ill, gazdasdgossdga kozotit.
Foglalkoznak a felhaszndldk sziikségleteinek operativ tanulmédnyozd-
sdval, a piackutatdssal és a publicitdssal.

5. TAROLAS

Ismertetik a kiilonbtzé osztdlyozdsi rendszereket, elsésorban
a DEWEY-féle osztdlyozdsi rendszert, az abbdl kife jlddott Egyste-
mes Tizedes Osztdlyozédst /ETC/ és a RANGANATHAN-féle osztdlyozisi
rendszert, Kitérnek az ipardgi teriiletek specidlis osztdlyozdsi
rendszereire, pl. kohdszat, hegesztés, gumiipar, textilipar, munka-
védelem, automatikus szabdlyozds, nukledris energia stb.

A keresés és védlogatds munkdjdval kapcsolatban ismertetik a
kiilonbsz8 karton- eés kataldguscédula rendszereket, a peremlyukkdr-
tydkat, a réselt lyukkdrtydkat, a torzskdrtydkat, a vizudlis lyuk-
kdrtydkat stb., részletesen foglalkoznak a lyukszalagoe ‘visszake-
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resl médszerrel, a fotograrikua éa négnoses adattdroldson alapuld
keresési médszerekkel. Usszehasonlitjdk az egyes eljdrdsok kiltsé-
geit és gazdasdgossdgét.

A tdrolédsi eszkizdknél és médszereknél ismertetik a karton-
tdrolé fibkokat, szekrényeket, butorokat, az anyagmozgatdsi rend-
szereket, a heI{es tdrolés feitételait. a kongervdlds eszkizeit, a
klimatizdlds feltételeit és a biztonsdgi berendezéseket. E kérdé-
sek taglaldsakor kitérnmek a munkahelyek ergonémidjdra, a munkaigé-
nyességre, az elvégzett munka felmérésére. Tér Jék a dokumentd-
ciée tevékenység strukturdjdt, a hdlézati kérdéseket, a dokumentd-
ciés kdzpontok, alkdzpontok, iroddk, vdllalati dokumentdciés szol-
gélatok, valamint & nemzetkdzi, orszdgos és kdzintézmények és ma-
génvédllalatok szerepét. Elemzik az optimdlis dokumentdciés hdlézat
kiépitésének 1ehatﬁaé§eit. valamint a dokumentdcidés szervezetek ki-
alakuldedt és milkddését a vildg vezets dllamaiban, igy az USA-ban,
8 Szovjetuniéban, Anglidban, Japédnban, Latin-Amerikédban stb.

A dokumentdcié hatékonysdgédnak feltételei kizdtt szere-
pet jdtszik a hozzdférhetlség, az olvashatésdg, érthetéség; tovéb-
bd, hogy az informdcié tartalma megfelel-e a valésdgnak, a tarta-
lom eredetisége, tomérithetsSsége ::gy kivonatolhatésdga, ktzzété-
teli lehetéaége, szelektivitdsa, ékonysdga vagy i1dé4llésédga. E-
zeknek a kritériumoknak figyelembevételével példdkat hoznak fel ar-
ra, hogyan szdmithaté ki egy dokumentdciés szervezet hatékonysdga.

Az elmondottak alapjdn megdllapithaté, hogy a dokumentdciés
tevékenységi korsk Ssszességiikben is egymdsra hatnak és egylittesen
alkotjék a munka lényegét, a klilonbizd nagysdgrendii dokumentdeids
szervek, kdzpontok, alkézpontok, iroddk tevékenységét.

Ez a nagyvonalakban vézolt, nagyterjedelmii tananyag, melyet
az UPOD sajdtos, kiotetlen médszerével a dokumentalista képzd tan-
folyam résztvevéinek rendelkezésére bocsdt, 4% van ezfve gondolko-
ddsra késztetl, gyakorlati feladatokkal, mely élénk vita térgyét
képezi a résztvevlk és sz oktatdst irdnyité tanfolyamvezetlség ki~

zott.

A Périzsban rendezett vanfolyamok hallgatéi szdmdra a tanfo-
lyam elvégzése utdn hdrom heti gyakorlat kdtelezé. A gyakorlatot
az UFOD egyik tag-vdllalaténdl tartjdk.

A levelez§ tanfolyamok hallgatéi a tanfolyam befe jezése utén
nyolcnapos bentlakdsos Osszefoglald elméleti és gyakorlati ckta-
tdsban részesiilnek a Pdrizson kiviil es§ Royaumont kulturkézpont-

ban,
Ezeken a tanfolyamokon kiviil - melyeket évente két-két alka-
lommal inditanak - az UFOD rendszeresen szervez tovdbbképz§ tanfo-

lyamokat a dokumentdcidé gyakorlati kérdéseirfl, fejlesztési lehe-
t8ségeir8l, kezdeményezésekrSl. Ezeket a révidebb tanfolyamokat é-

venként 12 alkalommal két szinten tartjdk:

a/ A dokumentdcié technikéjdrél, a killonbszé dolmmentdciés
szervezetek felells vezet reszere;
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b/ A dokmnt&%d Fuko;laurdl. a dokumentdciés zunkdt végzs
miiszaki és BZ v dolgozdk reszére.

Bzeken a konzultdcidkon résztvehethek szintén vidéki és fran-
cidul beszélS klilftldi dokumentalistdk is.

.
H

Usszefoglaldsul, az elmondottakban ismertettiik az UFPOD kitet-
len oktatdsi mdédszereit és tematikdjdt. Milyen kivetkeztetéseket
vonhatunk le errfl az oktatdsi rendszerrfl? ’

A hagyomgnyos médszerrel ellentétben - amikoris a tandr dtad-
ja ismereteit a rallgatéknak és az "oktaté—oktatott" visszony ala-
kul ki, - ssemben 411 a mdsik, a kitetlen oktatdsi forma, melynél
az ellre elkészitett tananyagot & hallgatdk kyzdtt szétosztjdk. A
tanfolyam résztvevéi sajdtmeguk akndzzék ki a tananyagban foglalt
- dokumentdcidés és info iés ismereteket, ill.sajdtitjdk el azokat.
Tehdt széladséges értelemben nésve, a hallgaték ugy vehetik okta-
téikat, mint "informdcié szolgdltatékat", akik résziikre megad jdk a
sziikséges vilaszokat. Igy a tanulék mint "felhaszndlék" szerepel-
nek. Ily médon megjelenik a "dokumentdcidés tandcsadds" uj fogalma
is, az a sserep, melyet jelenleg az UPOD betilt.

000

CESTAC,P. Mrs.: An info training method for docmm;_gts--—
in France '

The Prench Association of Documentation Organs /UPOD = Union
Prangaise des Organismes de Documentation/is organizing regular
training courses for documentalists since 20 years. The recently
revised and up-to—date curriculum contains the entire field of in-
formation activities as: detection, identification, analysis,disse-
mination and storing of data.

The methods of training applied differ considerably from the
usual ones. The impart of knowledge is directly connected to the
actual and ial interest of the students and remdered informal
by a lively discussion smd comversation between the lecturer and

the andience. The students themselves are rep the user and
its needs the training, so they can the ferent
forms and effic of information services. curriculum emb-

reces also the study of human abilities for remiering information,
as well as the various means and equipment for processing and disse-
minating information.

+
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CECTAK,®.: [OAroTOBKS JOKYMEHTSARCTOB BO PpaHmMM

Yzxe 20 ner,kax Cop3 OpaHUY3CKHUX JOKYMEHTAUWOHHHX OPraHM3a-
nult,peiicreyonult B llapuxe,( UFOD = Union Frangaise des Organismes
de Documentation ),peryispHo OpraHuayeT KypCcH HO HOATOTOBKE AO-
‘KYMEeHTAAUCTOB.HeA8BHO MepecMOTpPEeHRSN ,COBpeMe Han yueOHan npo-
rpauMa OXBATHB36T Bce 0CAaCTH MHGOpMaUMOHHOR AeATENBHOCTH,KAK TO:
06paGoTKa ,OTOXAEeCTBACHNO ,aHANNS ,BHASYS ¥ XDPaHEHHE.

IpuMeHsieuHe MeTOAH OCYYEHHR CYMECTBEHHO OTAHYSDTCA OT 00mMe-
npunATHX.[lepenava ceenenuil npucnocoGneHa HeMOCPEACTBEHHO K 8KTY-
3NbHHM NpobeCcCHOHaNbHHM HHTEpecau ciymarelelt Kypcos,u nomyyaer
HenpuHysAeHHyo ¢opMy B BHAe OxXuBIEHHOM AMCKYCCMHM H HeNoCpeACTBEH-
HOP'O p3asroBopa MeRAY JeKTOpPOM i caymarensuu.Bo Bpeusa nexuuit u
Apyrux 3arATuit ciymaren# npeaCTIBAART norpeSureneit uHbOpManuM,u
T8KUM OOp330M,MOTYT CAMONMYHO OLEHMBATH pas3aWyHHE (OpMH MNepenauH
uHGOpPMBUMU ¥ UX NeNecoo0pasHOCTh.YueOHHe MPOTpPaMMH DPECHpPOCTpPaHA-
WTCHA TAKKE W HA3 MU3YyuYeHue crnocodHocrel,HeoOxoAmMHX AAA uHPOpMaUu-
OHHOW ZAEATEeNBPHOCTH W H8 O3HAKOMJEHHE C Pa3NMYHHMK CpPEJCTBaMKM M
oGopyAoOBaHuMeM AJA MOATOTOBKA M pacnpocTpaHeHms MHQOpMAnHHU,

§ = §
CESTAC,F. Frau: Ausbildung von Dokumentalisten in Frankreich

Die Union der Franztsischen Dokumentationsorgane /UFOD = Union
Frangaise des Organismes de Documentation/ organisiert bereits seit
20 Jahren Kurse zur Ausbildung von Dokumentalisten. Das unlidngst ii-
berarbeitete zeitgemésse Lehrprogramm umfasst das ganze Gebiet der
Informationstidtigkeit, wie: Erfassung, Identifikation, Analyse,Ver-
breitung und Speicherung.

Die angewandten Lehrmethoden unterscheiden sich betrachtlich
von den Ublichen. Die Ubermittlung der Kenntnisse wird unmittelbar
den aktuellen und fachlichen Interessen der Teilnehmer des Kurses
angepasst und durch lebhafte Diskussion und Konversation zwischen
dem Vortragenden und der Zuhdrerschaft ganz zwanglos gestaltet. Die
Zuhtrer repréasentieren widhrend des Unterrichtes die Beniitzer der In-
formation, so dass sie hiedurch selbst die verschiedene Formen und
Zweckmissigkeit der Information beurteilen kinnen. Das Unterrichts-
programm ersireckt sich auch auf das Studium der zur Informations-
tdatigkeit erforderlichen Fdhigkeiten, sowie auf die verschiedenen
¥itteln und Einrichtungen zur Aufbereitung und Verbreitung der In-
formation.

o§.
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C C,P. : La méthode "non-directive" de l’cnseigment des
documen stes en e :

L'Union PFrancaise des Organismes de Documentation /UPOD/ qui
réside 4 Paris organise réguliérement des cours pour la formation
des documentalistes.lL’auteur expose le systéme et les sujets de
1'enseignement moderne derniérement remanié, zui comprend les cing
domaines principaux de la documentation: la détection, l1l'identifi-
cation, 1’analyse, la diffusion et le stockage.

Le aystonn d'enseignement 1ui-lema n'est pas conventionel
parce qu’il applique avec beaucoup de succés des méthodes directee.

Le programme d’enseignement comporte - en dehors des connais-
sances fondamentales pour la préparation des documents - entre
outre les capacitée humaines, loa moyens nécaissairez pour l’acti-
vité du documentaliste, les systémes appliqués, 1l’efficacité de la
documentation et 1l’activité des organismes d’information dans la
préparation, 1l’édition et la diffusion des documents,

Dernierement les difficultés et les perspectives de l’activi-
té des documentalistes sont traitées.

n
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