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SNK VAGY KEVES?

Inzelt Istvan

A4 kutatdsra - és ezzel egylitt a kényvtdrra, dokumentdciéra -
forditott Ysszegek nivekedési gdrbéje minden fejlett orszdgban mere-
dekebben emelkedik, mint a nemzeti jovedelemé. Nyilvédn ven valahol
egy ésszerii hatdr, ameddig a kutatdei koltségek nsvelése még "kifi-
zetbd6". Mi bizonyosan nem jutottunk el eddig a hatdrig, mert a leg-
fejlettebb orszdgoknak a nemzeti Jjovedelemre szdmitott kb. 3 %-oe ku-
tatdei, fejlesztési rdforditésdval szemben ennek 4tlag a felénél tar-
tunk. Ezeknek & kutatdsi-fejlesztési koltségeknek ismét csak egy kis
ezdzaeléka jut a misgeki tdjékoztatdsra. Figyelembe kell venni azon-
ban azt is, hogy a dokumentdcid nem az egyetlen szakterillet, amely-
nek lelkes miivelSi agt hirdetik, hogy az elmaraddsunk vdlsdgossd vdl-
hat, és a helygeten csak lényegesen nagyobb réforditéssal lehet segi-
teni.

Ezért célszerii, ha legaldbb a magunk szémdra megkisérel jiik tisz-
t4zni, milyen médszerekkel lehetne megkizeliteni azt a kérdést, hogy
a konyvtdrainkra, a dokumentdciéra forditott pénz, szakember, helyi-
ség, deviga, stb. sok-e, vagy kevés?

BEgyediil sz OMKDK hdlézatdhogz tartozd milszaki kinyvidrakrs fordi-
tott Usezeg kb, évi 45 millié forint. Ez igy, egy osszegben - nem ke~
vés,

Ezen beliil egyediil a NlM-hez tartozé miiszaki kiényvtdrak kereken
£61lmillié kdnyvet, 100 000 kdtet folydiratot, egyenként kb. ugyaneny-
nyi szabvédnyt, szabadalmat, forditdet, 25 000 drjegyzéket, prospek-
tust és még vagy 250 000 egy4d dokumentumot /kutatdsi~, uti-jelentést,
mikrofilmet; témafigyeldst, kiilonlenyomatot, stb./ Sriznek., Hogy eh-

. hez mennyi hely kell? Nagyon sok. Ha a térca terilletéril (rzétt
" 100 000 szabadalmat ag OMKDK-ban tdrolt 6 000 0O0C szabadalmi leirds-
sal hasonlitom tssze, akkor ez viszont ardnyosen is rendkiviil kevés,

A NIM hélézetdhoz tartozd kényvidrak tebdét kb. 1 200 000 konyv-
-téri egyeéget Sriznek, Ehhep reménybeli /potencidlis/ olvaséként ki-
zel 5000 mérntk, kb. 25 000 milszaki és 250 000 koriilli egyéb dolgozé
jon tekintetbe.

/Az adatok k¥nyvtdri statisztikei bevallédsok, emelyek nem min-

dig egyértelmiiek és teljesek. Pontossdg azonban e cikk sgempontjdbdél
amngy sem fontos - inkdbb csak viszonyitdsul szolgdl./
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Ha a felsorolt é.llomén{t a vérhaté olvasék széméhoz viszonyit-
Zuk, akkor az mérnBkénként 100 kbtet kinyvet, 20 kitet folysiratot
8 120 egyéb dokumentumot jelent. Ha mindezt nemceak a mérndk8k, ha-
nea az Ysec-milspakiek létezémsira vetitjilk, egy f6re még akkor ies S50
x8tet kinyvtédri egység jut.

E szém azonban nea tartalmarza & bekStetlen, folys évi folyls-
iratok, dokumentdciés kiadvényok, a konferencidk anyagdrél széld els-
gotes kitzleményeket /preprinteket/. Vannak kinyvtdron kiviil 6rzdtt
dokumeniumck is /pl. proepektusok az enyagbeszerzésen, ajénlatok a
beruhézdei, gépktnyvek a technolégiai, OMFB tanulmdnyok a milszaki
fejlesztési oszidlyon/, amelyeknek nyilvéntartdsa ugyanceak a miisza-
ki k¥nyvtérnak feladata leuns. T )

8ok volna mindezt elolvasni? Lehetetleniil sok.

Elég ez az igények kielégitésére? Kevés. Valamennyi vdllslatunk
ée intézetiink kevesli a mindenkori devizakeretet, a legttbb helyen
korldtozottnak tartjdk a kinyvbeszerzésre, berendegésre fordithaté
pénztsezeget /1/. ‘

Mi térténne agonban akkor, ha egyszer teljes mértékben kielégi-
tenénk a pénsligyi igényeket, lépést tartana-e ezzel az olvasédei i-
gény, az olvasbéi kapacitéds névekedése? Sajnos a besgerzési igény
t8bbnyire feltilmulja az olvasdsi kapacitdst és igy a kevés kbnyv is

sokkd vélik.

A sok és kevés, & tulzott, vagy éppenséggel nem is jelentkezd
igények ksgttt ott €11 a kinyvtdros., A t8bb mint egymillié darabot
sgdmldlé konyvidri dllomény beszerzéee, nyilvdntartdea, osstédlyozdsa,
raktdérogédsa, karbantartdsa, kidlcsinzéee, fejlesgtése és propaganddja
kb. 100 f£64llésu és 135 mellékfoglalkozésu miiszaki kbnyvidroera hé-
rul. Utétbiak =zdmét a végsett munka ardnydben 1/3-éra redukdlva- Beg-
szesen kb, 150 k¥nyvtdrossal kell szdmolni. Az el8ljdréban feltett
kérdést itt mdr egyszeril elddnteni. Ez a felsorolt feladatok elvég-
zéséhez mindenképpen kevés. Ha sok a feladat, éo kxevés az elvégzéaé-
hez sziikséges ember, azon niromféleképpen lehet eegiteni: ostkkente-
ni a feladatot ~ esetiinkben a kinyvtdri egységek szdudt, - nivelni a
kdnyvtdrosokét, wvagy egyidejiileg megvalésitani mind a kettdt.

Az dllomény csdkkentése, a siﬁa;tezéa csaknem éppolyan fontos
feladat, @int az uj beszerzés. A misz rodelom & technike sgédité
{itemii fejlSdésének megfelellen nagyon gyorsan avul. Tiz év alatt nem-
esak kéiszeresére né a szakirodalom, de nagyrészt el is avul. Persgze
ez nem foghaté fel mechanikusan. A kiadvényok avulédsdnek is megvan a
maguk "felezési ideje". A napilep mér 24 Sra mulva nem éri a felét
sen, egy tébldzatos kényv 10 év utdn is értékes lehet. Valamely
gyértményleirds vegy akér hivatslos rendelet abban a!pillanatban el-
evul, smikor ugyansrrél a témérél u} gyértményismertets, vagy médo-
sitott rendelet jelenik meg. A milszakl kdnyvek hosszu dtfutdsi ildeje
mistt /kb. 2 év/ egyes rohamosan fejl8ds szakmdkban /hiredéstechnika,
#rhajbeds, gydgyszeripar/ elSfordul, hogy a kényv egyes résgel mér a
megjslenés idépontjdban elavultak. Mindennél elavultabb azonban a se-
lejtesési rendelet, emsly pillanatnyilag & bdtor selejtezés legfSbb
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akaddlya. Mér pedig egyediill a NIN hfélézatban 100 000-es nagysdgrendd
k¥nyvtéri £llomdnyt kellene selejtesni ahhogz, hogy kinyvtdraink az é-
vekig kézbe gem vett, hassndlhatatlan 4dlloményba,bele ne fullad janak.

Az dllomdny gyors sgaporodésa ag egyik oldslon, 8 sok akadéllyal
nehesitett selejtézés a mdsik oldalon, tnkényteleniil felveti a kér-
dést, milyen és mekkora legyen a kbnyvtdr? A kinyvtdr fejlesztése nem
8ncél. Vannak irodalomigényes és kevéebé irodalomigényes szakmfk, E-
zért az alapvets ktnyvek beszerzése utén nem minden kinyvtdrat sgilk-
séges évenként egyenletes itemben fejleszteni, mert ez a kdnyvtér
felhiguldsdhoz vezet, a nem okvetleniil szilkséges, nem a fégytdjtSkir-
hiz tartozé kidnyv, folyéirat kfzitt elvész a valéban nélkiilézhetetlen,
sok és megbizhaté felvildgositdst nyujté szakirodalom. Ennek elkeriilé-
se és annak elfsegitése érdekében, hogy a legkorsgeriibb, legttbd hasze
nos informdciét nyujté kézikdnyvek valéban 41landéen kéznél legyenek,
a legcélsgeriibben a sgabadpolcos raktérozéssal oldhaté meg.

I+t azonban megint meg kell dllnunk egy percre. A jé ktnyvtdri
munkdhoz a kiényv /folyéirat, stb./ és & ktnyvtdros még nem elég, ah-
hoz helyre is van sziikeég. A hely pedig egy-két ujabban épillt {izem-
t61 eltekintve - on kevés. Szikség volna egy raktdrhelyiségre, a-
hova "ldegeneknek %1*05 & bemenet", Kell egyi feldolgozé szoba a lel-
tdrozds, tulajdon bélyegzés, leltdri szdmok felragasrtidsa, katalogi-
£dl1és, kartonok és megrendelések gépelése, a kilcsdngzési kartonok ve-
zetépe stb. céljdbél. Sziikséges természetesen olvaséterem is, mégpe-
dig célegeriien killdn folyéirat- és killdn kinyvolvasé. A folybiratol-
vaséban kirakatpolcon kell kidllitani a legfrissebd folyéiratokat és
mbgdttik tertani a kiildnleges polcon a régebbi szédmokat. Hely kell a
na mér nélkillgzhetetlen aikrofilmleolvasé é= a gyors~fotoképidt Xé-
8zité Dokufo szdmdra is, Sok helyet lehet viszont megtakaritani a t6-
m8r raktdrozds céljait szolgdld, hagailag is gydrtott mozgathats pol-
cggkai; 90 %-os helymegtakaritdst jelent a dokumentumok mikrofilmes
tdroldsa is.

Ahhoz, hogy a dokumentdcid ée & k¥nyvtdr munkdja eredményes le-
gyen, hogy a bevezetSben emlitett t5bb mint egy millié dokumentum ne
holt t8ke maradjon, hanem ag ipari termelés, a tervezés és kutatds e-
meldjévé véljék, hogy miiszaki fejlesztéssé, geazdasdgosabb és kormze-
riibb termeléssé alakul jon, nes elég a kinyv, a folyéirat, a kinyvtd-
ros és a kdnyvtdr sem, hanem sglikség van ~ clvaséra is. Elsé pilla-
natban ez a megjegyzés foldslegesnek ldtszik, hiszen a kdnyvtdri és
dokumentécidés, a miiszaki tdjékoztatdsi szolgdltatésok nyilvén ag ol-
vas6l igények kielégitésére keletkeztek. Valéban igy keletkeztek,
csak nem mindig pdrhuzamosan fejlSdtek az igények elsSbbségének biz-
tositdsédval. Sok esetben az igények kielégitését meg kell elSznie ax
;ségﬁkeltésnak, amely bebizonyitja, hogy a milszaki tdjékoztatds i~
génybevetele megkonnyiti, meggyorsitja a munkdt, kikilszdbsli a £5lYs-
leges pirhuszamossdgokat, lehetSvé teszi mésok mdr elért eredményei-~
nex a felhasgndldedt.

‘ A tul sok tdjékoztatdsi anyag /xiedvédny/ mér a "Mooers tirvényé-
ben" leszgegett reakoidhoz vezet, amely szerint nem haszndl jdk fe

agz informéciét akkor, ha a hasznélat kellemetlenebdb, vagy nchézke-
sebb, mintha egydltalén nem hasezndljék /2/.
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A kissé meglepb "tborvényt" nem minden tréfds é1 nélkill Mooers -
Gyore P4l tanulménya szerint - a kovetkezlkkel indokolja: az infor-
méciét el kell olvasni, agzutdn meg kell prébdlni megérteni. Ha mds
nem is torténik, az informécid egyre inkébdb szaporodik az asztalun—
kon - olvasatlanul. Kényelmetlen érzés, hogy valamit tenni kellene
vele. A t4jékoztatds folyamén kapott irodalomjegyzék azzal a fdrasg-
t6 kotelezettséggel jdr, hogy az ott megadott irodalmat fel kell ku-
tatni, el kell olvasni. Ennek folyamdn rdjthetiink arra, hogy fénékiink
tévedett, hogy munkdnk rossz, vagy felesleges volt. Ha a kutatdei je-
lentés szerzfje elézetesen nem végez irodaslomkutatdst és kihagyja a
biblicgréfial hivatkozdsokat, gyorsabban kéescitheti el a jelentését,
ezenkiviil azt a ldtszatot kelti, hogy gondolatai ujak és eredetiek.
Ha valaki a fdlvsleges ismétlSdések elkertilésére gondos ircdalomku-~
tatdst végez, azt viszont nem veszik észre. A megtakaritott munkit
nem veszik szémitdsba, mz elvégzett munkét - még ha félosleges ie
volt - megfizetik, 86t esetleg jutalmazzdk /3/.

Nyilvédnvalé, hogy az anyagi Osztonzésnek az informdcidk felhasz-—
néldsdre és annyi, de ceak annyi tdjékoztatds addsdra kell irdnyul-
nis, amilyen és amennyi az adott célra, az adott idSpontban, ag adott
személy szdmdra sczikséges.

Szomoru lenne, ha a téjékoztatdst mindenkire rd kellene erfsze-
kolni. Szerencsére igen sok, de egyuttal sokféleképpen “ifferencidlt
epontdn igény is jelentkezik. Ezek szémbavétele: az igénykutatds és
az igényfelmérés a dokumentdcibs munkédnak igen fontos része. BAr ha-
gzai felmérést is végeztiink /1/, sok szempontbél érdekesedbt az ameri-
kai Institute of Chemical Engineere és mdsik négy szdvetség 1800 mér-
ndk korében végzett felméréee /4/. Ezek koziil 300-al személyesen be-
széltek és ag 1800-b4l 206 vegyészmérnok volt. Ezt a 206 vdlaszt ha-
sonlitottdk aztdn Ussze az Gsszes megkérderzettsl kapott vdlaszokkal.

A felmérés egyik érdekes tanulsédga az volt, hogy a mérnikok
gyakran nem ismerik a sajdt teriiletiikre vonatkozdé irodalmi forrdso-
kat, tehdt meg kell Sket tanitani arre, hogyan szerezhetik meg a té-
jékoztaté anyagot.

A feltett kérdések koziil az els8 kérdés az volt, hasgndlnak-e &
mérnbktk munkdjukndl gydri vagy kereskedelmi kataldégusokat. Az ered-
mény a xgvetkezs:

1. tdbldzat. Gydri kataldgusok hasgndlata /%/

A.I.Ch.E. tagok védlasza Osszes védlasz

Igen 85,38 85,39
Nea : 12,28 13,22
Nincs vdlasz 2,34 1,38'
Osszesen: 100,00 99,99

Erdekesnek ldtezott folyéiratok cikkeinek kiilénlenyomata irdnt
is érdeklfdni. Erre vonatkozik a 2. tdbldzat.
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2, tdbldgat. Kiillonlenyomaiok haezndlats /%/

£.1.0h.E, tagok védlasza Usszes vélasz
Igen 73,10 70,44
Nem 24,56 28,12
Ninces vélasz 2,54 1,44
Csszesen 100,00 100,00

Tanulményoztdk elSzetes kiadvdnyok /preprintek/ haszndlatdt is.
Az elbzetes kiadvény olyan irst, amelyet szerzéje vagy valamilyen
tédrsasdg elSbb kHzzétett elolvasdsra és megbirdlédsra, mielétt elba~
ddsra keriil. A 3. t4dbldzat mutatjs, miként haszndltédk a mérngksk td-
jékoztatdsul az ilyen kiadvédnyokat.

3. tdbldeat. ElSzetes kisdvdnyok hasznglats /%/

A.I.Ch.E. tagok vélasza Usezes vélasz

Igen 50,29 36,57
Nem 47,37 61,82
Nince vdlasg 2,34 1,61
Usszesen 100,00 100,00

. téblézat., Cikk cimjegyzékek /folydirat tartalomijegyzékek/ és tar-
1s ivonato sznelats

A.1.Ch.E. tagok védlasza Usszes vélasg

'Igen 51s46 33;47
Nen 46,20 65,04
Nince vdlassz 2,34 1,50
Ussresen 100,00 100,01

A vegyészmérnokoknek tobd mint a fele haszndlt cikkjegyzéket
/Chemical Titles/ és tartelmi kivonatokat /Chemical Abstracts stb./
munké jéban, szemben az Ossges mérndkik egyharmaddval. Zavaré koriilmény
azonban mindkét cscportnél & cikkjegyzékek és tartalmi kivonatok hasz-
néléinak kis eszdzaléka. A beszélgetések folyamén szdmosan hidnyoltdk,

hogy nem ismerik ennek a tédjékoztaté forrdsnak a hozgdférhetbségét.

Peltételezték, hogy a mérnbtkok stirin hasgndlnak kézikonyveket.
Ez a feltételezés igasnak bizonyult, emint azt a 6. tdbldzat mutatja.

6. tdbldeat. Kéziktnyvek haszndlats /%/
4.1.Ch.E. tagok vdlasza Usszes vdlesg

Igen 90,06 83,27
Nen 7,60 14,95
Nincs védlaegz 2,34 1,78
Osszesen o 100,00 100,00
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A médsodik vildgndboru 6ita egyik gyakori irodalmi forma a kuta-
tési jelentés. Sok vita folyt ennek ér<ékérfl és annak lehetSségérsl,
nex szoritje-e ki a folydéiratot & tudominyos tdjékogtatds kizlése te-
kintetébven.

1. téblézat. Kutatési jelentések haszndlata

A.I.Ch.E. tagok védlasza Usszes vélase

Igen 71,34 58,14
Nem 26,32 40,48
Nincs vdlasz 2,34 1,38
Usszesen 100,00 100,00

Léthaté, hogy a vegyészmérntksk tobdb kutatdsi jelentést hasg-
ndltek, mint a mérndkdk osezessége.

Az elsé szputnyik felldvése 6ta, ami felkavarta az amerikai tu-
domdnyos és miiszaki vildgot, egyre inkdbbd foglaelkoznak idegen orszé-
gokban kiézzétett anyaggel.

Feltették a kérdést, ismer-e az Egyesiilt Allamokon kiviil megje-
lent, akdr idegen, akdr angol nyelvii kdzleményt.

8, tébldzat. Az Eegyesiilt Allamokon kiviil megjelent kizlemény hasgznd-
Zata EEZ

A,I1.Ch.E. tagok vdlaseza Usszes vdlasz

Ieen 39,77 30,71
Nem 56,72 67,45
Nincs vdlasz 3,51 1,84
Osszesen 100,00 100,00

Mikor azontan tov4bb kérdezgették ket az anyagra vonatkozélag,
kideriilt, hogy azok legnagyobb része kanadai vagy brit eredeti, és ¢
kozlemény angol nyelvii volt.

Megkérdezték agt is, haszndlnak-e angolra forditott idegen anys
got. Az eredményeket a 9. tdbldzat tartalmaszza.

9, tdvlézat. Forditdsok haszndlata [%/

A.I.Ch.E. tagok védlasza Usages vdlass

Igen 35,09 22,14
Nen 62,57 76,12
Nincs védlasg 2,34 1,44
dsszesen 100,00 ~ 100,00
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A vegyészmérnoktk sokkal jobban ismerik az idegen nyelven kiozzé-
tett anyagot, mint a tobbi csoportok, mert dokumentdciés szerviik i-
lyen irdnyu tdjékoztetdst nyilvdntart és ismertet. :

"Tudott-e valamit hasznositani munkdjédban a TV-addsokbél" - a
vélaszt a 10. t4bldzat mutatja.

10. tébldegat. A TV felhaszndldsa a munkdban /&/

A.I.Ch.E. tagok vélasza Usszes vélasz

Igen 5,26 5,86
Nen 92,40 92,75
Nincs vélasg 2,354 1,38
Deszesen 100,00 ~s 100,00

Bz arra utal, hogy a jelenlegi TV miisorok miiszeki haszndlhatésd-
ga dokumentdciés szempontbél igen csekély.

A vizegéléddsba bevont minden mérnoknek feltették a kérdést,
haszndlnek-e munkdjuknédl szabvédnyokat és eldirdsokat. Az eredmények
e 11. tébldzatban taldlhatdék.

11, téblézat. Szabvédnyok és eléirdsok haszndlete /4/
A.I.Ch.E. tagok védlaszs Usszes vélasz

Igen 49,12 62,51
Nem 48,54 36,11
‘Nincs vdlasz 2,34 1,38
Usszesen 100,00 100,00

A 11. tébldzat eredményei azt mutatjdk, hogy az A.I.Ch.E. tagja-—
it a szabvdnyok kevésbé érdeklik. Szabadalmak irént természetesen na-
gyobb a vegyészek érdeklédése.

12. tébldzat. Szabadalmak felhasznéldes [%/

A.I.Ch.E. tagok védlasgs Usszes vélasz

Igen 53,80 23,69
Nem 4%,86 74,93
Nince védlasz 2,34 1,38
Usszesen 100,00 100,00

Szerepelt agz & kérdés ie, mindig megkapja-e & mérnck a kivédnt
anyagot?
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13, tdbldzat, A kivédnt enyagot megszerzlk szdzaldkszdma
A.I.Ch.E. tagok vélasza Usszes vdlase

Igen : 39,18 41,80
Nem - 52,05 51,41
Nincs védlasz 8,77 6,78
Osszesen 100,00 ~2 100,00

Az eredmény az volt, hogy az i1llet$ személy nagyrésgzt mindent
megkapott, amit kért - ha hajlandé volt elég sokd vdrni rd. -

A 15., 16, és 17. tébldzatok munkakir szerint differencidlnsk,
és azt a szézalékszdmot tiintetik fel, amely szerint valamely tdjékoz-
taté anyagot az A.1.Ch.E. tagjai, tovébbd a tandcsadé mérnokdk,a ter-
vez8 és épité mérniskok, a berendezéseket tervezd mérnskok és a tdjé-
koztatdst gyitjt8 mérnsksk felhaszndlnak.

15, tébldzat. Gydri kataldgusok hasznélata o killonbbzé munkateriileti
csoportokn

A.I.Ch.E. Tandcsaddk TervezSk Berendezés Tdjékozta-

tagok és épitbk terveszlk tést gyiijték
Igen 85,38 77,27 90,05 64,84 50,77
Nem 12,28 22,73 9,95 35,16 49,23
Nince védlasz 2,34 4] 0 .. 0 0
0sszesen 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

16, tdblézat. Tertalmi kivonatok és jegyzékek hasgndlata a kiilonbyzé
m teriileti csoporto

A.J.Ch.Ee papncenaddic TervezSk  Berendezés Tdjékozta-

tagok és épiték tervezlk tdst gytijték
Igen 50,29 31,81 43,02 3,91 61,54
Nem 47,37 68,18 55,44 96,09 38,56
Nincs vélasz 2,34 0 1,54 0 0
Usszesen = 100,00 99,99 100,00 100,00 ~v 100,00

A 16. tdbldzat azt mutatja, hogy & berendezéstervezésben foglal-
koztatott mérnoktk alig haszndlnak bidliografidkat és referdtumokat,
ellentétben a tdjékoztatdst gyitjt§ csoporttal.

Mig a vegy$szmérnsksknél a szabadalmak felheszndldsa 50 % felet*

van, majdnem nulldra csbkken a berendezéstervezésnél, és nem sokkal
jobb a tandcsaddé mérntksknél sem.
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INZELT I.: Sok, vagy kevés?

Erdekes a vizsgélatndl alkalmazott metodike is.

A leirt vizsgdlat keresztiilviteléhez a Mérnsksk Egyesiilt Tand-
csa 6t alapité szovetségének kbzremiikodését kérték és kaptdk meg. L~
zek: az Amerikai Vegyészmérnoki Intézet; a Gépéeszmérnskck Amerikai
Szovetesége; az Altaldnos Mérnokok Amerikail Szovetsége; az Amerikai
Bénya—-, Kohé- és Kbolajmérnoki Intézet és az Elektromos és Elektro-
nikus Mérnskok Intézete.

A kikérdezendd személyek levelet kaptak, amelyben egylittmiksdé-
stiket kérték és azt, gondoskodjanak arrél, hogy kelld idS 41ljon ren-
delkezésre, amikor s véleménykutaté jelentkezik ndla. A kérdezgetést
szalagon rogzitették.

A vdlaszték esetleges egyoldalusdgénak megakaddlyozdsa miatt
4000 nevet irtak ki ugyanattél az ot egyesiilett§l ugy, hogy ezek az
orszédg egész teriiletét fedjék. Postdn killdték ki a meghbeszélésekkel
egyez8 kérdSiveket, amelyekbll kb, 40 %-ot dllitottak ki, és kiilldtek
vissza.

Més o0ldalrdl vildgitja meg a kérdést egy, az ESSO-ndl késziilt
tanulmény /5/. Egyenesen felveti, hogy "ténylegesen fenndllé kérdés-e
g fel nem haszndlds?" A vélasz: mint minJén gltaldnositédsban, ebben
is van veszélyes elem. PFeltevésiik szerint ugy ldtszik, azt a megfi-
gyelést, hogy a konyvtdri konyveket nem hasznél jék, bévitették ki &
kovetkez§ dltaldnos megéllapitdssd: dltaldban nem haszndl jék a milsza-
ki tédjékoztatdst. Erre vonatkozéan sok adatot gyiijtottek. Tanulményo-
kat folytattak a javasolt médszer-vdltoztatdsok sziikségességére. Ab-
b61 indultak ki, hogy a hdrom f§ tevékenység: 1. a vdllalat miiszaki
alkalmezottainak tdjékoztatdsa az aktudlie miiszaki fejlédésrsl /dlta-
ldnos tdjékoztatds a milszakl fejlbdéssel vall lépéstartds céljsdbél/,
2. védlaszadés ardnylag egyszerii kérdésekre /referensz szolgdlat/, 3.
valamely kutatési, fejlesztési tevékenységgel kapcsolatos visszakere-
88 tevékenység.

Tapasztelatuk az, hogy a kiadvédnyokat dltalédnos szakmai t4jéko-
z6dde céljaira igenis haszndljdk. 2 kutatdsban foglalkogtatott n.rnb-
k8k rendszeresen igényelnek anyegot & rovid kozlemények alapjén. A
kutaték és az iizemiek egyarént elsésorban folydéiratcikkek irént ér-
deklédnek, de a kutatdk siiriibben haszndlnak konyveket és szebadalma-
kat. A kutaté mérnokoknek a felmérés szerint jelentls té€jékoztatdsi
forrédsa a személyes Gssgekottetés is, Ezt dltaldban akkor veszik i-
génybe, ha & terv szoros kapcsolatban van olyan teriilettel, amelyen
egyik kartdrs jelentés gyskorlatot szerzett.

Ussgzedllitdsuk szerint 1200 f8s szakember-létezdm mellett az
egy év alatt befutott igények az aldbbiak voltak:

Szolgdliats sgerv Az igénylések szdma
Konyvtdri referensz szolgdlat 3 000
Kényvkdlcsdnzée 15 000
Polyéirat és folyéiratcikk 23 000
KartongylijteménybSl igénylés 38 0CO
Bels§ miiszaki jelentés igénylés 6 000
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Taldn helyes, he itt mind jdrt meglieqresrilk, hogy sz Egrvesilt il-
lemokbean €¢ Keneddben 12 kfclejvédllaletndl végzeti vizegeiet sczeriit
osszesen 2672 fényi létszdmu a tdjékoztatdei szolgdlat és krltsége:
kb, 2,4 %~8t teszik ki & vdllalatok kutatdsi ki&ltségvetérének. Xz
nem sok, de nédlunk csek egrvee kivételes szakmdkbar ;1i. gybgyszer/

rik el. 5 :

Ag ESS8C vigzsgélats kiilcndsen & kutatédsban foglalkoztatottak és
g nem kutatdk kozotti igénykillonbeégekre terjedt ki s dokumentéciéds
szolgdltatdsokat illetéen.

Megvizsgdltdk, hogyan haecnédl jdk fel e tartalmi kivonatoket?

Kutatésban Nem kutatésban
dolgozék

A mérndktk hény szdzeléka hasz-

nélje a kivonatos jelentéseket? 89,2 78,1
Ezek kdzlil hény szdzalék oclvas
el minden jelentést? 36,0 60,0
Hény szdzalék haszndlja fel 41~
talédnos téjékozottedgra? 88,6 87,6
Hény szdzalék igényel adatokat? 71,1 31,5
Eg igénylések hény szdzaléka vo-
natkozik
folyéiratcikkekre 82,1 89,3
szabadalmekre 27,4 14,3
kényvekre 12,3 7,1

Mésik szempont volt, hogy milyen mértékben hasznédljék fel a ter-
vezé mérnokok & rendelkezésre 4116 tdjékoztatést?

A mérnokdk szdzalékas
Az uj tervezée megkezdése elftt
étnézi a rendelkegzésre 41146 té-
Jékoztatdst T2

Az uj tervezési munke korai sté-
diuméban dtnégli & rendelkezésre
£116 tdjékoztatdst 16

Més forrésbél srzerez tdjékoztatdst 12

Kutattdk azt is, hogy sz egyes tdjékoztatdsi forrdsokat milyen
mértékben haszndl jdk?
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IRZELT I.: Sok, vagy Kevés?

kuteté nex kutaté
mérniokidk
Hény szdzalék hasegndlja & védllalati

dokumentun-gyiijteményt? 33,3 64,7
Hény szdzaldk haszndlja a sajdt cé-

dule gylijteményét? 0,0 - 13,2
Hény szdzelék hasgndlja a kdnyvidrat? 52,9 25,0
Hény szdzalék haszndlja fel személyes

bsszeksttetéseit? 15,7 4,4

Minden ilyen és hasonlé felmérés erésen reprezentativ. Az Egye-
stilt £llamok-beli adatok még az Egyesiilt Allamokban eem £ltalénosit-
baték, még kevésbé ndlunk. Mindenesetre azonban irényt mutatnak arra,
hogy hol jelentkeznek problémdk, milyen teriileteken kell idehaza is
vigsgdlatokat folytatnunk ahhoz, hogy & ténylegesen jelentkez6 igé-
nyeket kielégitsilk, és a rendelkezésre 4116 dokumentdcids és kinyv-
téri szolgdltatdsokat a legnagyobb mértékben hasznositeuk. A vdlla-
leti /intépeti/ igények és a dokumentdcids szolgdltatésok osszhang-
Jénak a megteremtésében és dllandé finomitdsdban az lizemi miiszaki té-
jékoztatds dolgozéira vdré feladat mindenesetre —- sok.

0.
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INZELT,I.: Too much or too few?

Documentation "economics" or utilization of the library stock
represents a topic often argued about. No expression orn a financial
basis exists: it is, however, possible to qualitatively study the
demands on various document types, and to search for a method sui-
table to proportionate library possibilities and requirements. Paper
presents data on this subject derived in this and other countries.

o0o

INZEIX,I.: Viel oder wenig?

Die "Wirischaftlichkeit" der Dokumentation und die Nutzbarma-
chung des Bibliotheksbestsndes sind vielbesprochene Themen, die je-
doch nicht unmittelbar finangziell erfasst werden kdnnen. Es besteht
aber die Miglichkeit den Bedarf an den einzelnen Dokumentenarten we-
nigstens qualitativ gzu priifen und Methoden fiir die richtige Propor-
tionierung der Mittel der Bibliotheken und der Befriedigung des Be-
darfes zu suchen., Der Artikel gibt einschliéigige ungarische und aus-
léndische Angaben bekannt.

o0o

‘HH3ELDT H.: MEOro MIM Mamo?

YacTHM TNpeZMETOM CHOPOB GHB&ET "3KOHOMHYHOCTH™ ZOKyMeHTa-
UK, ACNONBBYEMOCTH GMCIMOTEeYHEX (OHZOB. BHD&3UTH 3TH
' IOK&3&TEIH B ZEHEXHHX BHPAXSHHAX -~ BECHMA 38TPYAHUTEABHO,
O7IH8KO, BLHOLHE BO3MOXEO, XOTH OH B OTHONCHHK KauecCTBEHHOCTH,
IpOSBAIM3XPOBETH 3&IPOCH B OTHOMEHMM OTACABHHX BMAOB Xo-
KyMEHETAmEE, ¥ DOZHCKATH METOZ JAA yAYUNGHHT NpPONOPIAOHAND~
HOCTM MeXXy BO3MONHOCTANK ¥ HCOOLB3YyeMOCTHD CHOIMOTER.
CTaTEd 3HAKOMHT C OTEYECTBOHHHMH M 3apyCeXHHMH JSHHHMA IO
3TOMYy KOMIIEKCY BOOPOCOB.
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