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REGI ES () PROBLEMAK A MAGYAR POSTA
DOKUMENTACIOS SZOLGALATABAN

Vajda Endre

Minden dokumentdcié - igy a postai dokumentdcié célja is az,
hogy munkaeszkozként 4lljon az igénybevevS szaktert-
let rendelkezésére. Ami a postai tdjékoztatds jelenlegi helyzetét
illeti, kétségtelen, hogy ezidSszerint még a dokumentdcié passziv
oldala domborodik ki, de a ttrekvés az, hogy & szakember asztaléra
az adott témdval valé foglalkozédssal e gy i de jileg lete-
gyilkk & témdval kapcsolatos lehetSleg teljes dokumentdcidt. Ezt pedig
csupédn aktiv, operativ dokumentdcidés munkdval lehet elérni.

A kézelmultban a Magyar Posta dokumentdcids munkdjdt irdnyité
szakemberek a svdjci postaigazgatds konyvtdra és dokumentdcidja ve-
zet6jének megjelent érdekes ismertet§jét tanulményoztdk behatéan.
Svdjcban az egyesitett kinyvtdr és a dokumentdcié 4lloménya mintegy
200 Oogakﬁtet. A munka nagysdgéra nézve az aldbbi szdmok adnak t4jé-

oztatdet:

1960-ban a kidnyvtir kereken 24 000 ktnyvet, dbrosurdt kilcednzdtt
ki, és 38 000 folyéirat-példdnyszdmot Lérsztetett a postavezérigazga-
t6sdgon, valamint a 28 kidrzeti igazgatésdgon. Az adott felvildgosité~
sok gs informdcidk széma egy év alatt kb, 600. A személyzeti 1létszédm
11 £6.

A svédjci postaigazgatds a dokumentdciét a leheté legegyszeriibd
eszkiszbkkel igyekszik elvégezni. Eddig példdul nem vetiek igénybe
lyukkdrtydt, hanem csakis kartonokkal dolgoztak. Mikrofilmet ugyan
mér haszndlnak, de csak a valéban fontos anyagra korldtozva.

A¢ Ysszes folydiratok a postavezérigazgatésdg kinyvtdrdhoz ke~
rillnek. Azokat beérkezésitk utén a dokumentdéciés szolgdlat naponként
4tnézi. Ha a dokumentdtor megitélése szerint egy cikk egy rész-
let - ez akér egy kép is lehet - dokumentdldsra mélténak létszik,
kartotéklapot készitenek /7,5 x 12,5 cm/, amelyen riégszitik a szerzé
nevét, a cikk cimét, valamint a folyéirat évfolyamdt, szdmdt és ol-
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dalét, esetleg tdvirati stilusban utaldst bizonyos pontokra.

A dokumentdcids szolgdlat a napilapokkal is foglalkozik. A pos—
tdra vonatkozd Ysszes hirlapcikkeket kiildn lapokra ragasztja, és az
egyes kérdéseket dosszifkba gyljti, tovdbbé kiegésziti az emetleges
egyéb mellékletekkel.

A kényv, folyéirat, napilap azonban még nem elegend§ ag &tfogé
informdciéhoz, ezért részben az ligyiratokat is feldolgozzdk. A doku~-
mentdcide szolgdlat megkapja a sokszorositott kdrdzvényeket és iigy-
iratokat, jelentéseket és egyéb iratokat, és ezeket 4lialdban a szak-
katalégus elvei szerint felépitett rendszerben dolgozza fel. Az Hgy-
iratokon kiviill a dokumentdcié feldolgozza mindazt, amit az igazgatds
bérmely formdban kiad /idSszaekos és alkelmi kiadvényok, plakdtok,pro-
paganda iratok, figyelSlapok, kezelési nyomtatvédnyok stb./. A doku-
mentdcié nyllvédntartdsédndl a sulypont a szakmai szempontok szerinti
rendezésen van., Ehhez az Egyetemes Tizedes Osztdlyozdst /ETO/ hasz~
néljédk, Az itt szerzett tapasztalatokat hasznositani lehetett az E-
gyetemes Tizedes Osztdlyozds "Postaligy" részének kiépitésénél,amely-
lyel az Egyetemes Postaegyesillet végrehajtsé és Ssszekdts bizottsdgd-
nak egyik albizottsdga foglalkozik.

A dokumentdcidés szolgdlat helyes vitele szempontjédbél legfonto~
sabb feltételnek azt tartjdk, hogy e szolgdlatot csak kivdld munka-
er8kkel szabad végeztetni. A svdjci postaigazgatds statisztikdt ké-
szitett arrél, hogy milyen idérdforditdsokkal tudja az érdeklSdlket
kielégiteni. Erre nézve két idSszakon &t végeztek vizsgdlatot:

a/ 270 felvilégositdst adtak, ebbsl elintézve

5 percen belill 58 = 21,5 %
5-10 " ] 72 = 26,7 %
10-15 " " 30 = 11,1 %
15-20 n " 38 = 14,1 %
20-30 " n 21 = 7,8 %
30-60 " " 28 = 10,3 %
60 " 4ul 23 = 8,5%

b/ AT0 felvildgositdst adtak, ebbsSl elintézve
5 percen beliil 116 = 24,6 %
510 n n 110 = 23,4 %
10-15 ] " 55 = 11,7 %
15-20' * " 56 = 11,9 %
20~30 " n 47 = 9,9 %
30-60 " " 46 = 9,9 %
60 * tul 40 = 8,5 %

) A fentiekb6l megdllapithaté, hogy az tsszes kérdések 48 %-dra
legfeljebb 10 perc alatt vdlaszoltak, és a kérdések 3/5-6ét negyed-
érén beliill intézték.

Hazénkban 1960. szeptemberében alakult meg a Posta Dokumentéd-

204 .



VAJDA E.: A posta dokumentdeidje -

ciés Kozpont. Az uj szerv feladata a posta terilletén egyrészt a mii~
szaki propagandamunka, mdsrésst a miiszaki irodalom, a kozigazgatéds,
kezelés, pénztdri szolgdlat, gazdasdg, szervezet stb. kérdésekkel
kapcsolatos tdjékoztats anyagok gylijtése, dokumentdcibs feldolgozdsa
és az érdekeltekhez valé eljuttatdsa, kivonatok, tartalmi ssszefog-
laldsok, beszémolék, bibliogrdfidk, Esszedllitdsok, kidllitdsok stb.
formd jéban. ‘

Peladata a szakkdn dri munks elldtdsa, vagyis a szakirodalom
valamennyi vélfajénak /6ndl1lé és peridédikus kiadvényok/ gyiijtése,
rendezése és hozzdférhetévé tétele, a szakirodalom olvasdsdnek els-
mozditédsa, ugyszintén az 4llandé kapesolatok kiépitése, tovdbb4d a do
kumentumok cseréje.

>

A Posta Dokumentdciés EKozpont szolgdltatdsai két csoportra osz-
lgnag. A szolgdltatdsok egyrésgt spontdn adott, mdsrészt kért infor-
mécidk.

A spontdn adott informdcidk révén a dokumentdcibés tevékenység
aktiv oldala keriil elStérbe. Ez azt jelenti, hogy a Posta Dokumentéd-
ciés Kdzpont operativ médon kbteles dokumentdlni, agaz a hozzdérkez§
posta irodalmi anyagrél folyematosan kdteles tdjékoztatni a megbizé
szerveket.

A kért informdcié alkalmdval egy-egy konkrét szakmai kérdésrsl
tssze kell 4llitani mindazt, ami errél kdnyvekben, szakfolybiratok-
ban, ujsdgeikkekben, utasitédsokban /rendeletekben/ kutatdsi eredmé-
nyekben, tenulményi jelentésekben, ellendrzésekben, KGST anyagokban,
katalégusokban, prospektusokban megjelent, kivdnatra le kell fordi-
tani, kivonatolni, referdlni, vagy fotoképidban az érdeklsdS rendel-
kezésére bocsdtani.

A postal szakteriileten az OMKDK dokumentdcidés kiadvdnyok és!
szolgdltatdsok mellett a Posta Dokumentdcidés Kozpont Kszleményei és
a Posta Kisérleti Intézet Kozleménye, valamint cimforditdsok £llnsk
rendelkezésre, '

A szakteriiletet érdekl§ témsk hazai dokumentdcids feltdrdsa to-
vébbi javitédsra szorul. Igy a Nemzetkszi T4vkszlési Egyesiilet /CCITT/
munkd jdban valé aktivabb részvétel, a dokumentumok és mds kiadvényok
fokozott mértékii forditdsa és a nyilvdnossédg biztositdsa lenne kivé-
natos. Szakkérdések felvetése és a nemzetkszi szervezeten 4t kapott
vélaszok is nagyjelentbségiiek lehetnek., Nemcsak a t4vkgzlés, hanem
mds teriileten is vannsk hasonldé nemzetkszi egyesiiletek €8s ezeknek lé-
te, miikodése is alig ismert, eredményeik tehét igy szdmunkra nem
hasznosithaték., Ezért szilkeéges volna, hogy a nemzetkdzi egyesiiletek-
rél milksdésiik megjeldlésével, nyilvintartds késziiljbn, és kiadvényai-
kat ETO csoportositdsban folyamatosan és rendszeresen dllitsdk ssze.

A Posta Dokumentdcids Kizpont létszdma az odatartozd Postamuze-
um dolgozéival egylitt dsszesen 21 £6. .

A sziikebdb értelemben vett szakirodalmi t4jékoztatdssal foglalko-
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z6k szakképgettsége, nyelvismerete megfelels: felsSfoku angol, fran-
cia, német, orosgz nyelvtuddssal rendelkesznek.

A Posta Kbzponti Szakkan{vtér 1961-ben kinyvre, folyéiratra
102 000 Pt-ot forditott. PSdlldsban miiszaki tdjékoztatdsi tevékeny-
aséget folytaté dolgozbk bérezésére kereken 150 000 Pt volt a rdfordi-
%

. >

A helyi tdjékoztaté tevékenység - a referdltatds és a forditds
egyarédnt - Yssze van hangolva az OMEDK szolgdltatdsaival, de sulyt
helyeziink az idegen nyelvet tudé dolgozdék szdmdra hasznos kilfsldi
referdlélapok eléfizetésére is.

A fenti szolgdltatédsokat a Posta Dokumentdciés Kézpont mdr je-
lenleg is végezi. Nyilvédnvalé azonban, hogy ha korszeri, minden i-
génynek megfelel$ informécids szolgdltatdsokat kivdnunk bevezetni,a
dokumentdcibés szolgdlat alapos kibévitésére, illetSleg uj szolgdlta-
tdsok bevezetésére van szilkség. Az elSfeltételek /helyiség, személy-
zet stb./ megteremtése utdn ezek a kivetkezdk lehetnének:

1. Sajét tartalomjegyzék - forditdsok - a Szakkdnyvtdrba érkezl
anyag tartalomjegyzékének gyors forditédsa és korszése;

2. Bibliogrdfidk - az érdekl8dbk kivdnsdga szerinti adat-dssze-
d11itédsok;

3. Témabibliogrdfidk -~ a megadott témédra vonatkozé révid kivona-
tok;

4, Tomsritvények - kivdnadgra készlilt révid forditdsok;

5. Forditd4sok - miiszaki, forgalmi, gazdasdgi és igazgatdsi jel-
legii forditédsok;

6., Filmek, mikrofilmek,

A milszaki fejlesztési feladatokhoz szilkséges mikrofilm és foto-
képia igényeket a Posta Dokumentdcids Kdzpontmdl feldllitandé foto-
laboratériummal volna kivédnatos megoldani. Be kellene rendezkedni
keskenyfilm hdzilag torténé elS4llitdsdra és igy oktatds céljéra
filmet késziteni a posta szakteriilet kiilonbsz8 dgazatairdél, uj mun-
kamédszerekrsl stb.

A feladatok igen nagyok, teljesitésiik csak akkor lehetséges,ha
a Posta Dokumentdcids Kdzpont gylijtSkdrébe vonje mindazokat az anya-
gokat, amelyeket a dokumentdcid, azaz a szakirodalmi tdjékoztatds
szémdra fel lehet haszndlni. Arra tdreksziink, hogy a Posta Dokumen-
tdcids Kozpont gyiijtkorét az aldbbi kiadvényfajtdkban dllapitsuk
meg:

1. Szakfolydéiratok
2. Szakkinyvek
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3. Kutatdsi jelentések
4, Tanulményi jelentések
5. Kongresszusok, konferencidk beszdmoléi

6. gzgygbb fontossdgu postai revizidk, népi ellenbrzések jelen-
se

7. Az Gsszes postal vonatkozésu’utasitésok, rendeletek

8. A KGST tudoményos‘mﬁszaki tapasztalatcsere utjdn beszerzett
hiraddstechnikai és postai tanulmédnyok ‘

9, Ujitdsok, miiszaki fejlesztési jelentések
10. Taldlmédnyok, szabadalmi leirdsok
11. Szabvényok -
12. Katalégusok, prospektusok
13, Porditdsok

Ezek rendezése és a fentebd vizolt feladatok teljesitése egy-
részt kiv4lé munkserSket, mdsrésgt tudomdnyosan kidolgozott nyilvén-
tartdsi rendszert kidvetel meg.

Cagk roviden ismertettilk azokat a problémdkat, amelyek a postai
dokumentdciés szolgdlat kidpitésénél felmeriilnek, és azokat a javas-—
latokat, amelyek remélhetlleg rividesen megvalésitdsra is keriilnek,
g:iy a posta dolgozéinak munkdjukhoz tovdbbi segitségére szolgdl je-

+
+ o+

VAJDA, B.: Alte und neue Probleme im Dokumentationsdienst der Ungarischen
Post.

Auf Grund von fachliterarischen Angaben wird das Dokumentationssystem der
Schweiger Postdirektion beschrieben, wo auch Tagebldtter bearbeitet und Akten,
Rundschreiben, Berichte sowie periodische und Gelegenheiteverdffentlichungen
erschlossen werden. o

Die Aufgeben der im September 1960 in Ungarn errichteten Dokumentations-
gentrale der Post bestehen in der Versorgung der fachbibdliothekarischen Arbei-~
ten und der aktiven Dokumentation durch die Erteilung von spontanen Informati-
onen und der Zusammenstellung von Bibliographien, Zur weiteren Entwicklung der
Erachliessung von Themen, die das Fachgebiet interessieren, befassi man sich

 mit dem Gedanken an der Arbeit des Internationalen Verbandes fir Fernmelde-
technil. /CCITT/ in einem gesteigerten Masse teilzunehmen, aber es wire auch
erforderlich die Beziehungen mit anderen internationalen Verbénden #hnlichen
Charakters suszubauen, Es wird vorgeschlagen neue Dienstleistungen eingufith-
ren, wie die Verfertigung von Inhaltsverzeichnisibersetzungen, von Themen—-
Bibliogrcphien sowie Kurzabfassungen und mit Hilfe eines eigenen Potolabora-
toriums Mikrofilme zu verwenden. Es sollen auch die verschiedenen Dokumenten-
gattungen in gesteigertem Masse gesammelt werden. i
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