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Gondolatok egy konferenciarol

Szolnok, 2018. november 30-december 1.

A Publika Magyar Kényvtari Kor tevékenységének egyik kiemelt célja, hogy a tarsadalom
hatranyos helyzetben Iévé tagjait tamogassa az informacio, az ismeretek megszerzésében,
mindennapi életiik, munkajuk, miivel6désiik kiteljesedésében. Ennek érdekében kényvtari
informdcidés szolgaltatasok fejlesztését, javitasat szolgalé eseményeket rendeziink, részt
vesziink mas intézményekkel k6z6s akciok szervezésében. E cél megvalésitasanak érde-
kében rendeztiik meg konferenciankat is ,,Konyvtarak a hatranyos helyzetii emberek szol-
galataban” cimmel tavaly novemberben kézésen a Verseghy Ferenc Kényvtarral Szolno-

kon. A tarsadalom hatranyos helyzetben lévé tagjainak kényvtari szolgaltatasok nyujtasa
aktualis, de nem a napjainkban hirtelen felmeriilé tema.
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esélyegyenléség

El6zmények

Tizenot évvel ezelbtt a Verseghy Ferenc Konyvtar-
ban inditottuk Gtjara azt az Eurépai Unié altal kez-
deményezett és tdmogatott programot, amely tob-
bek kozott foglalkozott a fizikailag és virtualisan
hatranyos helyzetben lévé allampolgaroknak nyuj-
tott informacids szolgaltatasokkal, azok fejlesztési
lehetéségeivel is. Ez a PULMAN (Public Libraries
Mobilising Advanced Networks) program azzal
foglalkozott, hogy a fogyatékkal él6k — ideértve a
csupan atmenetileg (pl. baleset folytan fogyate-
kossagban szenved®), illetve koruk miatt hatra-
nyos helyzetben 1évd személyeket is — miképpen
férhetnek hozza a kézkdnyvtarak nydjtotta altala-
nosan hasznalhaté informaciokhoz és szolgaltata-
sokhoz.

A PULMAN-projekt keretében felmérést végeztek
Eurépa 12 orszaganak koézkdnyvtaraiban a fogya-
tékkal éléknek nyujtott szolgaltatasokrol és hozza-
férési lehetéségeikrél. Megallapitast nyert, hogy a
vizsgalt idészakban a kozkonyvtarak tdlnyomé
tobbségében nem kielégité a technikai és intellek-
tualis felkésziiltség a fogyatékkal €él6 emberek
szinvonalas kiszolgalasara. Bar ezt gyakran azzal
indokoltak, hogy a szolgaltatasaikat hasznalé fo-
gyatékkal élé konyvtarlatogatdk szama jelentékte-
len mindaddig, amig fizikailag és intellektualisan
megfelelé hozzaférést nem biztositanak szamukra.
Ezek a felhasznalok, ha nem célzott szolgaltataso-
kat alakitanak ki résziukre a konyvtarak, nem is

fogjak a kozkonyvtarakat latogatni. A kdzkonyvta-
raknak inkabb elébe kell az igényeknek mennilk,
mint a mar felmerildket kielégiteni.

A PULMAN-projekt utmutatoban adta kdzre azokat
a tennivaldkat, amelyeket a kdzkonyvtarakat ira-
nyitd, fenntartd intézményeknek megvaldsitasra
javasolt.

Ezek roviden az alabbiak:

e Elssorban a fizikai hozzaférést kell lehetévé
tenni minden egyes k6zdsség minden egyes tag-
ja szamara, aki (akarcsak ideiglenesen is) csok-
kent jaras- vagy tajékozodo-képes, vagy kere-
kesszéket hasznal.

e Masodsorban a kdnyvtaraknak garantalniuk kell
az intellektualis hozzaférést azaltal, hogy hatra-
nyos helyzetl felhasznaldiknak alternativ forma-
tumu anyagokat bocsatanak rendelkezésre, vagy
specialis miszaki eszkd6zOk nyujtasaval teszik
hozzaférhetévé a nyomtatott kiadvanyokat a Ia-
tascsokkentek, rosszul olvasék vagy tanulasi ne-
hézségekkel kliszk6ddk szamara.

e Harmadsorban: Annak érdekében, hogy kelléen
megértsék a fogyatékkal élék igényeit, a kdnyv-
tari dolgozok korében ki kell alakitani a fogyaték-
kal él6k megértésével kapcsolatos kultarat. A fo-
gyatékossag megeértésére vald nevelés az alap-
foku koényvtaros-képzés elvalaszthatatlan része,
de a konyvtaros-tovabbképzés alkotdeleme is
kell, hogy legyen.

211



Tdébbek kozdtt ezeknek az utmutatasoknak és az
ezek nyoman rendezett workshopoknak, trénin-
geknek kdszdnhetéen fokozottabb figyelem fordult
a konyvtari szolgaltatasok ilyetén fejlesztésére is.
Kormanyzati rendelkezések jelentek meg, eréséd-
tek a kdnyvtarak és az érdekvédelemi intézmények
kapcsolatai.

Konferencia, tapasztalatcsere

Most, az elsé szolnoki PULMAN-konferencia utan
tizendét év malva arra vallalkoztunk, hogy egy Ujabb
konferencia keretében attekintjuk a témaban tor-
tént eddigi eseményeket, valtozasokat. Egyutte-
sen, konyvtarosok és felhasznaldk eszmecserét
folytatunk az eredményekrél és a tovabbi sziksé-
ges és lehetséges fejlesztésekrol.

A Verseghy Ferenc Kdnyvtarral kdzdsen kozzétet-
tik a meghivast a konferenciara a Publika Magyar
Koényvtari Kér honlapjan, valamint a szakmai leve-
lezé listakon. Ezen kiviil kiilén levélben felkeértiik a
megyei kbnyvtarak és az orszagos koényvtarak
igazgatoit, hogy tegyék lehetévé munkatéarsaiknak,
elsésorban a témaval foglalkozé szakembereknek,
hogy minél tébben részt vehessenek a konferenci-
an és a tapasztalatcserén. Ugyancsak személyes
meghivast klildtiink az érintett fogyatékos szemé-
lyek érdekképviseletét ellato intézményekhez,
hogy vegyenek részt és tagjaiknak is segitsék elé
a konferencian valo részvételt.

A konferencian 90 szakember, illetve kényvtar-
hasznalé, a tapasztalatcserén 30 f6 veftt részt.
Orémmel éllapitottuk meg, hogy az orszag minden
részébdl jottek a szakemberek. Remélhetbleg a
konferencian elhangzottakat hasznositani fogjak a
tovabbi tevékenységiikben és tovabb adjak az
ujdonsagokat szakmai és tarsadalmi kéreikben.

El6adasok

A konferencia elnéki tisztségét Biczak Péter nyu-
galmazott kényvtarigazgato, a Publika MKK Ellen-
Orz0 bizottsaganak elndke latta el.

Bevezetd eléadasaban dr. Bartos Eva (ny. igazga-
t6, Kényvtari Intézet) szamolt be az elmult tizenot
év kiemelkedd eseményeirdl, orszagos jelentéségl
intézkedésekrdl. Tobbek kdzodtt nagyszabasu pa-
lyazatokrdél példaul a Cselekvd kézosségek — aktiv
kozossegi szerepvallalas (EFOP-1.3.1-15-2016-
00001) kiemelt projektrél, vagy az Uj Magyaror-
szag Fejlesztési Terv Tarsadalmi Infrastrukturafej-
lesztés Operativ Programjanak keretében meghir-
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detett TIOP 1.2.3 Kdnyvtari szolgaltatasok 6ssze-

hangolt infrastruktara-fejlesztése. — “Tudasdepo-

Expressz” ciml palyazatrdl, amely harom teruleten

javasolt fejlesztést a fogyatékossaggal élék sza-

mara, amelyek kézil az egyik megvalésitasa kote-
lez6:

— a fogyatékossaggal él6k konyvtarhasznalatat
elésegitd informatikai eszk6zdk beszerzése;

— a fogyatékossaggal él6k konyvtarhasznalatat
elésegité egyéb eszkdzok, mint pl. hangos-
térkép, piktogramok beszerzése,

— afogyatékossaggal él6k konyvtarhasznalatahoz
szukséges belsd épulet atalakitasok, korszerU-
sitések elvégzése az akadalymentesités elbse-
gitésére.

Ezekrél az eseményekrél részletesen Bartos Eva
irasaban olvashatnak (TMT 2019. marcius).

A konyvtarak nemzetkdzi és hazai szakmai szer-
vezeteinek széleskorli  programijairél  rendkival
részletes és figyelemreméltd el6adast tartott Ba-
rétné dr. Hajdu Agnes tanszékvezets, ELTE. A
kényvtarak nap, mint nap demonstraljak, hogyan
segitik az ENSZ 2030 Agenda alapvetd kildetésé-
nek teljesllését, hangsulyozta. Vagyis a ,Leave No
One Behind” ,Senkit nem hagyunk el/Senkit nem
hagyunk magara” elve — az nem abrand, hanem a
valésag a konyvtarakban. (Bévebben:
http://publikamkk.hu/esemnyek/baratne-dr-hajdu-
agnes-eloadasa/)

A Verseghy Ferenc Koényvtar igazgatéja Czakdné
Gacov Katalin bemutatta azokat a fejlesztéseket,
amelyeket a mozgas-, latas-, hallassérult olvasék
érdekében valdsitottak meg. Az épilet megkdzeli-
tését szilard burkolatd jardan keresztiil megoldot-
tak, részletes tervek késziltek el a tovabbi aka-
dalymentes kialakitasra mind a belsé terek, mind
az informacios technoldgiakat illetéen (Infokom-
munikacios rendszer, beltéri vezetésav stb).

A koényvtar melletti parkoldban a mozgaskorlato-
zottak szamara kulén parkoldhely all rendelkezés-
re. Az épulletbe a bejutas segitséggel biztositott,
lifttel minden szint megkdzelithetd. A belsd terek
akadalymentesitettek. Kerekesszék all a mozgas-
korlatozott olvasok rendelkezésére. Minden koényv-
tari szolgaltatas: nagyitok, lupék, felolvasé szoftve-
rek, Braille-nyomtatd, éregbetiis konyvek, hangos-
kényvek (akar postazassal) az olvasdék rendelke-
zésére allnak.

Kialon ki kell emelni azt az intenziv kapcsolatot,
amelyet a kilonb6zd érdekvédelmi szervezetekkel
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tart fenn a konyvtar. Errdl bévebben a tapasztalat-
csere latogatédsokndl lesz sz4. (Ld. még:
http://publikamkk.hu/esemnyek/czakone-gacov-
katalin-eloadasa/

A PULMAN-konferencia megrendezésében nagy
segitséget kaptunk akkor az angol kollégaktdl, akik
a projektet menedzselték. A projektvezetd Rob
Davies ur volt, aki jelenlegi konferenciankon is
vallalta, hogy bemutatja a napjainkban alkalmaz-
hat6 segit6 technikai, technolégiai megoldasokat.

15 évvel korabban még csak sejteni lehetett, hogy
az IKT uj tavlatokat nyit meg a fogyatékossaggal
élék életminésége szempontjabdl, mind a szemé-
lyes, hétkdznapi életvezetésiikben, mind az intéz-
ményi szolgaltatdsok igénybevétele tekintetében.
Rob Davies eléadasaban és Téglési Agnes bemu-
tatojabdl (részletesen a TMT 2019. februari sza-
maban olvashato) kiderilt, hogy ez a tendencia
bekovetkezett és folyamatosan halad elére. Ma
mar digitalis hang segédeszkdzok allnak rendelke-
zésre, amelyek parosithatok haztartasi okos esz-
k6zdkhoz. A kdnyvtarak folyamatosan bévitik esz-
kbézrendszeriket a beszédfelismerés, szbvegfelis-
merés iranyaban, a digitalizacié pedig o6riasi lehe-
téségeket nyujt a szellemi hozzaférés akadalymen-
tesitésében, a tavoli elérések alkalmazasaban.
Altalanos medgfigyelés, hogy javuld hozzaférés
tapasztalhaté a latas- beszéd- és hallassériltek, a
mozgassérultek, a kognitiv karosodasok esetén -
mint az autizmus, a figyelemtartasi és az alacsony
olvasasi készségben megnyilvanulé problémaknal.
Vilagméretl atfogd programokat dolgoztak ki nem-
zetk6zi szervezetek, hogy mindenki hozzaférhes-
sen az informacidhoz. A DAISY - Digital
Accessible Information System az ENSZ program-
ja, amely eszkozt és tartalmat egyarant biztosit az
informacio-hozzaféréshez.

Rob Davis ramutatott azokra a nehézségekre,
amelyek kikliszobolése még eléttiink allo feladat.
Koényvtarak esetében:

e Korlatozott adattal rendelkeznek a célk6zonség-
rél/sziikségletekrél.

e Hiany van a képzett személyzetben, nem értik
meg a fogyatékkal él6k jellegzetességeit, bizony-
talanok azzal kapcsolatban, hogyan kommunikal-
janak veluk, vagy hogyan szolgaljak ki 6ket.

e Jelentds a forrashiany és a specialis felszerelé-
sek hianya.

e Hianyos az eredmények értékelése.

(B6vebben:
http://publikamkk.hu/esemnyek/angol-eloadas-

magyarul/)

Hangodi Agnes eléadasaban a hazai kényvtaros
képzés és tovabbképzés tevékenységének azt a
részét emelte ki, amely a hatrdnyos helyzetl olva-
sokkal foglalkozd szakembereket latja el a sziiksé-
ges specialis ismeretekkel és készségekkel mind a
szakmai-elméleti, mind az informacioés-kommunika-
cios technolégiai, mind a személyes kapcsolatte-
remtési és -fenntartasi terileten. Reményteli el6re-
lépés, hogy a Kényvtari Intézet 2019 tavaszara
meghirdette 60 Oras akkreditalt tovabbképzési
programjat ,Felkészilés a fogyatékossaggal élék
korszer( kdnyvtari ellatasara” cimmel. (Bévebben:
http://publikamkk.hu/esemnyek/hangodi-agnes-
eloadasa/)

Kiléndsen szeretném kiemelni azt a hallgatésagot
megragado el6adast, amelyet Szekeres Pal mi-
niszteri biztos ur tartott. O sajat életének példajan
is bemutatta, hogy milyen nagy szikség van a
tarsadalomban a kézdsségi egyuttmikdédésre min-
den terlleten, annak érdekében, hogy a tarsada-
lom minden tagja teljes életet élhessen. Ramuta-
tott arra, hogy a tarsadalomban minden emberre
szikség van, a nagy eréforras maga az emberi lét,
a szellemi és fizikai képesség, melyet a lehetd
legteljesebben fel kell hasznalni. Egy hajohoz ha-
sonlitotta a tarsadalmat, amelyben mindenkinek
helye van, egy felé hajozunk.

Az esélyegyenl8ség kérdése napjaink egyik vita-
targya, véleménye szerint ne esélyegyenl6ségrél
beszéljink, hanem a hatranyok lehetséges meg-
szuntetésérdl, kompenzacidjarol.

A koényvtari szolgaltatasokkal kapcsolatban felemli-
tette gyermekkori emlékeit. Abban az idében —
hatvanas évek - a kdzkdnyvtarak valdjaban kol-
csonkonyvtarak voltak. Mara mar jelentésen meg-
valtoztak a konyvtarak, sok szolgaltatassal allnak
az olvasok rendelkezésére, kdzosségi térként m-
kédnek. A korszer( technika, informatika a kényv-
tarakban is kiterjesztette a lehetéségeket. Az inter-
net hasznalata sok esetben megkdnnyiti a hozza-
férést az informacidhoz, hatalmas lehetéség a
hazhoz k6t6tt embernek is.

Sok rendelkezéssel, jogszabalyok alkotasaval is
elésegitik a széles korl informacidszerzést a tar-
sadalom minél tdbb tagjanak.

Fontos az, hogy a hasznalatban hogyan vehetnek
részt az idés emberek, hogyan jutnak be az épu-
letbe a mozgaskorlatozottak, milyen a szintek kozti
kozlekedés stb., jelenleg nagy kilénbségek van-
nak az éplletekben, de a fejekben is.
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A technika, technoldgia fejlesztésének eredmé-
nyeképpen, a radio, a TV + az okos és mobil esz-
k6zOk szolgaltatasaival a hatranyos helyzeti cso-
portok informacidellatasa jelentésen javult. Meg
kell azonban azt is allapitani, hogy még mindig
nagyok a kuldnbségek az egyes intézmények,
tertletek kdzott. A kdényvtaraknak is munkalkodni-
uk kell azon, hogy minél szélesebb korben és ha-
tékonyan ismertessék szolgaltatdsaikat a tarsada-
lom valamennyi tagjaval. Tudatositani kell az em-
berekkel a lehet6ségeket.

A koényvtér a kultira szentélye, véli Szekeres Pal,
megadja mindenkinek a lehetéséget, hogy hasz-
ndlja, felhasznalja, éljen a kultira minden aldasa-
val.

Szekcié megbeszélések
l. Szekciodiilés. Siketek és nagyothallok a konyv-
tarban
Moderator dr. Kovacs Csilla pszicholégus,
Pest Megyei Kézponti Kényvtar, Szentendre

Frany6 Borbala koényvtaros (ELTE Egyetemi

Koényvtar és Levéltar) és Cserfalvi Annamaria

egyetemi oktaté (Obudai Egyetem), alapos és

szakszer(i el6adasukban az aldbbi kérdésekre
keresték a valaszokat és fogalmaztak meg javasla-
taikat:

— Az atlagos felszereltségli konyvtarak mennyire
képesek kielégiteni a nagyot hallok igényeit?

— Van-e és hol olyan képzés, foglalkozas, ahol a
siket és nagyothall6 embereket tanitjak, hogy
hogyan lehet vagy kellene kommunikalni, tajé-
kozodni egy konyvtari intézményben?

— Milyen fejlesztések lennének szikségesek,
hogy a siketek és nagyothallok hatékonyan
hasznalhassak a kulonféle kényvtarak szolgal-
tatasait?

Roéviden bemutattak az eddigi programjaikat, ame-

lyek a konyvtari hasznalatrol szoéltak. Elsésorban

hallassérlltek, vakok és gyengén latok részére.

Levetitették a jelELTE videot, amely az ELTE

konyvtaranak hasznalatat mutatja be jelnyelv se-

gitségével a hallassériltek részére. A vided

Franyd Borbala hallassérilt kdnyvtaros vezetésé-

vel késziilt. (A teljes eléadas itt lathato:

http://publikamkk.hu/esemnyek/hallasserultek-a-
konyvtarban-cserfalvi-franyo-eloadas/

A hozzaszoldk véleménye szerint még mindig igen
nagy a szakadék a jogszabaly megvaldsulasa és a
valosag kozott. A kdnyvtarosok nem latjak ponto-
san, hogy mire van sziksége az atlagos felhasz-
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naloktdl eltérd konyvtarlatogatoknak. Nehéz fel-
venni a kapcsolatot, bar toébb alapitvany, egyesulet
alakult az utobbi 15 esztendében, amelyek a ki-
Id6nféle fogyatékos személyek esélyegyenl8ségei-
vel foglalkozik.

Az utobbi 10-15 év technikai fejlédése segitségére
volt a hallas-, latas- és mozgassériilteknek, hogy
batrabban a nyilvanossag elé 1épjenek és elmond-
jak specialisabb igényeiket az oktatassal és a
kényvtarakkal szemben. De mindenféleképpen
javasolt az eszkdzok tekintetében és a szakembe-
rek felkészitése soran az Ujdonsagok megismeré-
se, és a tanacskozasokon tartasa.

Il. Szekcidiilés. Vakok és gyengén laté emberek
informacios ellatasa
Moderator: Nagyné Kovats Lenke ny. osz-
talyvezeté Méliusz Juhasz Péter Konyvar
Debrecen

»Eqyltt formaljuk élhetébbé a vilagot.” a Magyar
Vakok és Gyengénlaték Orszagos Szovetsége
(MVGYOSZ) jelmondata.

A tanacskozast Dr. Nagy Sandor, a MVGYOSZ és
az Eszak-magyarorszagi Regionalis Szervezet
elndkének el6adasa vezette be.

Rovid torténeti visszatekintéssel vazolta fel az utat
a Braille-tablatol a Tavszem-alkalmazasig.

A Vakok és Gyengén latok Jasz-Nagykun-Szolnok
Megyei Egyesulete INSZMVAKOK komplex fogya-
tékossagi projektjét, a ,SZEM ELOTT” elnevezésiit
Pesti Zoltanné az egyesllet eln6ke mutatta be.

A Vakok és Gyengénlatok Jasz-Nagykun-Szolnok
Megyei Egyesilete Elemi Rehabilitacios Kézpont
tevékenységérél, a foglalkoztatasi rehabilitaciordl,
ingyenes szolgaltatasaikrél Guth Timea tiflopeda-
gogus (latassériltek: vakok és gyengénlatok pe-
dagogiaja; logopédia) beszélt.

A megbeszélés soran kitlint, hogy mit tesz a ma-
gyar konyvtarpolitika és a kényvtari rendszer a la-
tasseérilt emberek informacids szolgalataban. Fon-
tos annak feltarasa, hogy a célzott csoport tud-e élni
mindazzal, ami értik van. Hiaba vannak az atgon-
dolt térvények, Uj szolgaltatasok, ha nem jutnak el
azokhoz, akiknek szanjuk. Folyamatosan figyelni
kell a visszajelzésekre, a visszacsatolas fontossa-
gara, volt a tanacskozas megallapitasa. Oszténozni
kell a sorsjavité onaktivitast a konyvtarak tamogaté
informacids szolgaltatasaival. ,Olyan vilagban sze-
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retnénk élni, amelyben a latassérilt emberek aktiv
tagjai a befogad6 tarsadalomnak.

(Bbévebben:
http://publikamkk.hu/esemnyek/ii-szekcio-ules/)

lll. szekcidulés. Kényvtarhasznalatban korlato-

zott allampolgaroknak nyujtott szolgaltatasok
Moderator: Bobokné dr. Belanyi Beata ny.
egyetemi adjunktus ELTE

Felkért hozz4szolok: Kovacs Gydrgyi ny. kdnyvta-
ros, olvasasterapeuta (F6varosi Szabd Ervin
Kényvtar); Sallai-Toth Laszlo OSZK; Németh Mar-
git pszicholégus Mentalhigiénés Kdzpont.

A téma meghatarozasa igen széles koérl és szer-
teagazoé csoportokat jelez. Mind a mentalis, mind a
fizikai tagoltsag érvényesul és ezen belll is nagy a
sokféleség. Ennek a szerteagazé felhasznaloi
kdrnek a konyvtari szolgaltatasokkal valé ellatasa
nagyon kortlményes és igen megneheziti a felada-
tot. De az esélyegyenl&ség jegyében torekedni kell
arra, hogy itt is valéban meg lehessen teremteni
azokat a szolgaltatasokat, amelyekkel eleget lehet
tenni a kuldonb6z6 igényeknek és elvarasoknak,
hozzatéve, hogy vannak korlatok, amelyek barmi-
lyen fejlesztéssel sem atlépheték.

Az esélyteremtés nagyobb terlletei: fizikailag a
kdnyvtarban, intellektualisan a kulénb6z8 doku-
mentumok, eszk6zok rendelkezésre bocsatasa-
ban, virtualisan azok szamara, akik nem tudjak
meglatogatni a helyszint.

Kovacs Gyorgyi olvasasterapeuta azokrol a méd-
szerekrél beszélt, amelyek lehetévé teszik, hogy
azokat az akadalyokat, amelyek az ilyen hatrany-
nyal szenved6 olvasok tekintetében fellépnek, ha
nem is lehet teliesen megszuintetni, de csdkkenté-
sére kell térekedni. Ami a legfontosabbnak tlinik,
az els6sorban a kdnyvtarosok ilyen iranyu hozzaal-
lasa, képzése. Javasolta, hogy tamaszkodni kell a
klinikai és egyéb segitbkre a sikeres megoldasok
keresésében. Olvasas, mivészeti dramajatszas
stb. csak tamogatasra szorulé, nem beteg embe-
rekkel lehetséges. Legfontosabb tapasztalat, hogy
tanulni kell, koncentralni az alkalmas munkatarsak
tamogatasara és mddszeres tovabbképzésére.

Németh Margit szerint a kdnyvtarak és munkatar-
saik a lelki egészségvédelemben, a kozosségi
kapcsolatok segitésében, a szociokulturalis hata-
sok kiegyenlitésében és a felzarkéztatas feladatai-
ban tudnak szerepet vallalni. Specialis segitd
szakemberekkel vald szoros kapcsolat és egyutt-

mikodés is szikséges. A gyermekkori specialis
fejlédési zavarok esetén az 6vodapedagogus és a
nevelési tanacsadé valamint az iskola fejleszté
pedagoégusa lehet az egyuttmikddd szakember.

Az alkalmazkodasi zavarok, amelyek szocialis
konfliktusokat okoznak, elsésorban lelki funkciét
igényelnek és kapcsolatfelvételt az adott intéz-
mény szakembereivel. Szikséges és fontos az
egyuttmikodés a terllet csaladsegité munkatarsa-
ival is.

Tapasztalatcsere latogatasok

A programokat szervezte és vezette lllés Julianna

osztalyvezetd, Verseghy Ferenc Kényvtar.

1. Egy komplex, Jasz-Nagykun-Szolnok megye
mind a 78 telepllését érinté szolgaltatasi halé-
zat kiépitése: 6nkormanyzatok, hivatalok,
egészseégugyi, szocialis, kulturalis szolgaltatok
és érdekvédelmi szervezetek kdzremiikddéseé-
vel.

2. Foglalkoztatasi rehabilitacids szolgaltatas bein-
ditasa és uj foglalkoztatok bevonasa.

3. Egy latassériltek szamara infokommunikacios
szempontbdl is teljeskoériien akadalymentes ok-
tatéterem kialakitasa.

A ,SZEM ELOTT” — komplex halézati program
Iényege a megye minél nagyobb szint( lefedettsé-
ge, a leendd Ugyfelek informaciéhoz jutasanak
meggyorsitasa. A szolgaltatasokra raszorulok
szukségleteinek minél alaposabb kielégitése. El
kell kertlni, hogy a szolgaltatasokra valds sziik-
ségletet még nem jelz6k terheljék a rendszert. Aki
még nem jogosult barmely ellatasra, szolgaltatasra
és az még nem valds sziikséglet szamara, lehet6-
leg ne keruljén be foldslegesen. Célcsoport: a ha-
I6zatba bevonhato Ugyfelek és a halozat tagjai.

A foglalkoztatok bevonasa a minél hatékonyabb
foglalkoztatas elérése érdekében

Célcsoport: foglalkoztatdk és foglalkoztatni kivan-
tak, illetve dolgozni akaré fogyatékossaggal él6
személyek.

Egy minden igényt kielégitd, infokommunikacios
szempontbdl teljesen akadalymentes oktatoterem
kialakitasa.

A megyében tébb mint 2000 sulyosan latasserult
személy van, akik valamilyen ellatasban részesil-
nek a latassérulésukre tekintettel. Ugyanakkor a
KSH adatai szerint ez a szam 3500, tehat jelenleg
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ennyien valljak magukat latassériltnek a megyé-
ben.

Az orszaglicenc letdltésére az alabbi linken van
lehet8ség:http://akadalymentes.magyarorszag.hu.

A latogatasok utan a résztvevdk visszatértek a
Verseghy Ferenc Konyvtarba, ahol meghallgattak
Fehérvary Tiinde, az EN 1S VAGYOK! Mozgassé-
rillt Generéaciok Erdekvédelmi Egyesiilet elndkének
vetitettképes el6adasat. Az eléadasbol megtudhat-
ta a k6zonség, hogy az egyesiilet kiterjedt teve-
kenységet folytat. Feladata a Jasz-Nagykun-
Szolnok megye tertletén él6 mozgaskorlatozottak
érdekvédelme, 0sszefogasa, a tarsadalmi és kultu-
ralis életbe valé bekapcsolddasuk el8segitése az
egyeéni er6feszitések 6sszefogasaval. Tovabba az
egészségmegbrzés, rehabilitacios, szocialis teve-
kenység, csaladsegités, ismeretterjesztd, gyer-
mek- és ifjusagvédelem, gyermek- és érdekképvi-
selet, a mozgasfogyatékos emberek tarsadalmi
esélyegyenl6ségét, jogaik védelmét szolgald teve-
kenység végzése.

Fontos feladat a mozgaskorlatozottsagot is ered-
ményezd megvaltozott munkaképességgel, fogya-
tékossaggal él6, de kildndsen a mozgaskorlato-
zottsag kovetkeztében tartésan, sulyos mértékben
fogyatékossa valo emberek érdekeinek megjeleni-
tése, képviselete, sziikkség esetén védelme, sza-
mukra szolgaltatasok szervezése és nyujtasa.

Az egyesllet a fogyatékossaggal él6 emberek és
csaladtagjaik szamara lelki tdmaszt nyujt. A tarsa-
dalomban valé aktivabb részvételik érdekében
mentalis, pszichés, sorstarsi tanacsadast, jogi, és
informacios segitséget adnak.

A konferencia befejezése

A két nap igen széles korl ismereteket tartalmazo
el6adasai, bemutatdi, a résztvevék véleménynyil-
vanitasa alapjan jogosan allapithattak meg a kon-
ferencia szervez6i, megvaldsitoi, hogy a tanacsko-
zas megrendezésével elérték céljukat. A szakem-
berek, vezet6k és segiték egyetértettek abban,
hogy azokat a konyvtari olvasé csoportokat, akik a
szolgaltatasok igénybe vételénél kilonb6zé okok
miatt hatranyos helyzetben vannak, pozitiv megku-
I6nboztetésben kell részesiteni. A kényvtari fejlesz-
téseknél el6térbe kell helyezni azokat az igénye-
ket, amelyek ezeknek az olvasoknak is teljes érte-
kiien biztositjak az informaciokhoz valé hozzafé-
rést, hasonldan a tébbi allampolgarhoz.
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Billédiné Hollé I.: Gondolatok egy konferenciarol

A konferencian elhangzott fontos észrevételeket,
kivanalmakat egy munkabizottsag dsszefoglalta és
az alabbi javaslatokat dolgozta ki az iranyité szak-
emberek szamara:

A konferencia javaslatai

Mind a Publika MKK sajat programjain szerzett
tapasztalatok, mind a konferencia résztvev8inek
megnyilvanuldsai alapjan megmutatkozott, hogy a
szdmtalan kormanyzati intézkedés és a helyi er6-
feszitések eredményei mar tapasztalhatok a
koényvtarak szolgaltatasaiban, els6sorban a na-
gyobb telepuléseken. Ugyanakkor az is megnyil-
vanult, hogy 6sztdndzni kell erételjesebb egyitt-
mikoédésre a kilénbdz6 segité szervezeteket,
tarsadalmi egyesitiléseket és a konyvtarakat. Arra
is szlkség van, hogy a technikai, technoldgiai esz-
kozfejlesztés mellett gondoskodas torténjék a
szakemberek tudasanak kiterjesztésérél, mind
elméleti, mind gyakorlati szinten.

Mindezek figyelembe vételével megerdsitjik a
korabbi javaslatokat és az alabbiakkal egészitjik
ki:

1. Tamogatni és részt kell venni a nemzetkézi,
illetve orszagos szervezésil atfogd programok-
ban, mint a Cselekv6 kdzdsségek — aktiv ko-
zO0sségi szerepvallalas, a vakok, latassériltek
és nyomtatott szdveget hasznalni képtelen
személyek megjelent miivekhez valdé hozzafé-
résének megkonnyitése érdekében.

2. Koényvtarak, segitd szervezetek és egyes ki-
adok egyuttmikddésével meg kell jelentetni
kurrens miveket tébb formatumban (Braile,
Oregbetlis, hangos koényv, digitalis valtozat stb.)
a Marrakesh szerz6dés értelmében. E mivek
széles korli hozzaférésérdl gondoskodni kell a
konyvtarakban, illetve a konyvtarosok segitsé-
gével.

3. Ki kell terjeszteni az egylttmikodést és Gj kap-
csolatokat létesiteni a kdnyvtarak és az érdek-
védelmi szervezetek kdzott, mind az orszagos
iranyitd szervek, mind a helyi intézmények ko-
zott.

4. Ki kell alakitani egy-egy hatranyos helyzet(
csoporttal foglalkozé konyvtari egyuttmikodési
koért, amely témoriti a hatranyos helyzeti olva-
sokkal foglalkozé kényvtarakat és adott csoport
iranyitasara kijeloli a vezetd intézményt. Ezek-
ben a vezet intézményekben teljes technikai
felszereltséggel és képzett szakembergardaval
latjak el a bemutatd, oktatd, tanacsado felada-
tokat.
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5. Szlkseéges kidolgozni azokat a hatékony mad-
szereket, amelyekkel tudatositani lehet a tar-
sadalom minden rétegében, hogy a bizonyos
tekintetben segitségre szoruld tarsaink az élet
szamos teruletén komoly teljesitményekre ké-
pesek, fontos és hasznos feladatokat latnak el
és viszonozzak a kulénleges banasmaodot.

6. Ki kell tizni a célt a teljes akadalymentesités
megvaldsitasara.

7. Kikell alakitani a sziikséges szolgaltatasokat a
nemzetiségi, etnikai, kulturalis hatranyokkal
él6k korének bevonasara is.

Zaré gondolatok

Remélhetbleg a konferencia valamennyi résztve-
v6je gyarapitotta ismereteit, érdekesnek és to-
vabbadasra érdemesnek tartja az elhangzottakat.

Megkdszéndm Czakéné Gacov Katalinnak, a Ver-
seghy Ferenc Kdényvtar igazgatojanak és munka-
tarsainak, hogy vallalkoztak az egyuttes munkara,
hogy ezt a konferenciat elékészitsik, megrendez-

zik, egyltt dolgozzunk a megvaldsitason. A mun-
ka motorjanak, lelkének lllés Juliannanak kualdn
kdszdnet jar, nemcsak az eltervezett munka kivite-
lezésében vallalt eréfeszitéseiért, hanem a szam-
talan jobbito otletért, javaslatért is.

Elismerésem és kdszonetem minden el6addnak,
kozremikodének, a vitavezetbknek azért a sok
ismeretért, amit atadtak mindnyajunknak.

K&sz6ndm valamennyi részt vevd kolléganak,
vendégnek, hogy érdeklédésikkel megtiszteltek
bennlinket.

Beérkezett: 2019. lll. 24-én.

Billédiné Hollé Ibolya
ny. kényvtari informacioés tanacsado
a Publika Magyar Kényvtari Kor
. elndke.
§ E-mail: publikamkk@t-online.hu>
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