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Az e-learning konyvtar: csak a tanulasi forrasok

tarhaza?
Bevezetés

Az Uj tanuldsi modszerek korai megoldasainak
tobbsége szoveg alapu képzések elektronikus
formaban térténé atadasa volt. Ma mar a megol-
dasok tulléptek a nem elektronikus tananyagok
duplikalasan és ezek online kézvetitésén. A sza-
mos jelenlegi e-learning alkalmazas kézétt van az
online képzés, a tavoktatas, tanulas témakér sze-
rinti beszélgetésekkel vagy interaktiv hirdetétab-
lakkal, webalapu tananyagok, online feladatokat
ado kurzusok, levelezé tanfolyam stilusu, ,olvasd
és oldd meg” (read-and-test) programok stb.

Nem minden kutaté és pedagégus ért egyet a ta-
nulasi moédszereknek és kérnyezeteknek elsésor-
ban a tanulasi folyamat lehetséges elemberteleni-
tése miatt bekovetkezett valtozasaival. Mindazon-
altal sok érv szol amellett, hogy az e-learning al-
kalmas a tanulasi modszerek és tevékenységek
valasztékanak szélesitésére. Az informatika elke-
pesztd lehetéségeitdl Osztdndzve, a gazdasagi
vonatkozasokkal egyutt j6 néhany kényvtar dontott

az elektronikussa vagy részben elektronikussa
valas mellett azért, hogy elkotelezzék magukat a
fenntarthaté jové mellett. Ezt a stratégiat azért
fogadtak el, hogy segitsenek a kényvtaraknak a
hagyomanyos szolgaltatasok kibévitéseben, lehe-
tové téve olyan tevékenységeket, mint a kényvtar
fizikai hatarain kivil taldlhatdé anyagokhoz vald
hozzaférés. Ez a stratégia megvaltoztatta a kényv-
tar szemléletét, hogy az egy kényvre esé olvasok
szama és az egy olvasora jutd tertlet helyett az
informaciokoézvetités sebességére, a szikséges
informaciéhoz valé hozzaférés megkénnyitésére
stb. figyeljenek. Masfeldl a szamitogép és a halo-
zati technolégiak fejlédése hozott rendkivil kénny(
hozzaférést az informacidhoz, még az informacids
miveltséggel nem rendelkezék szamara is. Ezek a
technolégiak nagy hatassal vannak a tananyagok
készitésére és hasznalatara. A mai konyvtarak
nem mikédhetnek Ggy, mintha a nyomtatott és
elektronikus anyagok passziv tarhazai volnanak.
Tarolniuk kell a folyamatosan névekvd gylijte-
ményt, és fenntartani ehhez a hozzaférés lehetd-
ségét, tovabba kettds szerepet kell jatszaniuk a
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papir alapu és a digitalis vilagban. Komoly elvaras,
hogy az elektronikus terileten a kényvtarnak to-
vabbi |épéseket kell tennie, és keresnie kell a tanu-
lashoz és a kutatashoz szlkséges szolgaltatasok
tovabbi eszkozeit, beleértve az elektronikus szol-
galtatasokat is.

A tanulas és jelentésége a konyvtar
szamara

A ,tanulas” ismeretszerzést vagy a képességek
fejlesztését, vagy onképzést jelent. Pszichologiai-
lag a tanulas meghatarozhaté ugy is, mint a ta-
pasztalat vagy élmény altal okozott, viszonylag
tartés valtozas egy szervezet viselkedésében.

A konyvtarak régota a tanulashoz szilkséges el-
s6dleges forrasok egyikei. Bar értékes anyagokat
tarolnak, a tanulasi tevékenységekhez valé hozza-
jarulasukat a multban nem ismerték el megfeleld
mértékben. Ennek egyik oka, hogy nyilvanosan
nem hangoztattak az oktatashoz sziikséges kényv-
tari anyagok fontossagat. A masodik ok az volt,
hogy a tanuldk tébbsége (fizikailag) valosagos
tantermekben szerezte bizonyitvanyait, diplomait.
A konyvtarlatogatasok ugyan jotékonyak hatottak a
tanulok ismeretfelnalmozasara, de ezek nem vol-
tak kotelezdéek. A harmadik ok az oktatas volt,
amelyben hangsulyos szerepet kapott az el6ada-
sok és a kijelolt olvasmanyok bemagolasa és me-
morizalasa, igy a tanulék kevés kivancsisagot,
kezdeményezést vagy kritikus képességet mutat-
tak. Ezt a helyzetet enyhitette a tudomany és a
technologia fejlédése, és a kilonféle terlleteken
egyre mélyebb szakosodasok. Kdvetkezeskeppen
a hangsuly az oktatasi tevékenységekrdl atkertlt a
tanulasi tevékenységekre, amelyek tobb tanuld
kozremlkodését és bevonasat igénylik. Ezek az
er6k nemcsak az oktatasi szektort iranyitottak a
tanitas és tanulas atadasahoz szilkséges Uj esz-
kézok atgondolasara és megalkotésara, hanem
megvilagitottdk a konyvtarak kiegészité szere-
pét is.

Hagyomanyosan a kényvtar legfontosabb kildeté-
se, hogy infrastruktirat nyujtson az ismeretek
megalkotasahoz, feldolgozasahoz és hasznosita-
sahoz. A hagyomanyos kényvtarak szamara ez azt
jelenti, hogy tamogatjak a tanulast, beleértve az
olvasotermi gytlijtemények és berendezések to-
vabbfejlesztését, a tajékoztatd szolgaltatdsok mi-
néségét, a kényvek altalanos hozzaférhetdségeét.
Annak ellenére, hogy az igazi elektronikus konyv-
tar minden online elérhetd forrasaval és szolgalta-
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tasaval még messze van a valdsagtol, a konyvta-
rak egyre novekvé szamban kinalnak online kata-
logusokat (WebPAC), elektronikus folydiratokhoz,
Ujsagokhoz, referenciaforrasokhoz valé hozzafée-
rést, valamint a kényvtari szolgaltatasok virtualis
valtozatait (el6jegyzések, hosszabbitasok, regiszt-
racio és tajékoztatas). Ahhoz, hogy a felhasznalok
valéban hasznaljak ezeket a forrasokat és szolgal-
tatasokat, sok konyvtar kinal iranyitast és segit-
séget.

Az e-learning és az e-learning konyvtar

Bar az e-learning ¢tlete és fogalma egyre jobban
terjed, még nincs valasz arra a kérdésre, ,mi az e-
learning?” Altalanossagban az e-learning informa-
cios és kommunikaciés technikat jelent, fokozott
tanulast az interneten, intraneten/extraneten,
audio- és videoszalagon, miiholdas mUsorszora-
son, interaktiv tévén és CD-ROM-on keresztil
kozvetitett tananyagtartalmak és tevékenységek
altal, azaz a hardverbdl, a szoftverbdl és a sze-
mélyzetbdl allé kornyezeten keresztil. Az e-
tanulok sokoldalu tanulasi programban vesznek
részt, ami felhasznalja a tavoktatast, az interaktiv
kabeltévét és az internetet, 6sszekapcsolva a ta-
nulasi kérnyezetet, az otthonokat, a munkahelye-
ket és altalaban a kozésséget.

Az oktatok és a tanulok perspektivajabol nézve
nehéz és iddigényes viszonylag atfogd, egyedi
gyUjteményt épiteni. Raadasul némely felhaszna-
lénak sziksége lehet mas gyljteményekben tarolt
informacié hasznalatara is. Ezen a ponton tud a
kényvtar segitséget nyljtani a hasznos e-learning
anyagok felkutatdsahoz és visszakereséséhez,
vagy tovabbi |épésként egy elektronikus konyvtari
rendszer e-learning kérnyezetben torténé megva-
l6sitasaval. Az informacio- és tartalomatadas val-
tozatossagat tekintve, az e-learning az alkalmaza-
sok, folyamatok és szolgaltatdsok széles halmazat
fedi le, amelyekhez az elektronikus kényvtar hozza
tud jarulni. llyenek:

e [gény szerinti e-learning: a tanuldk ellatasa igény
szerinti tananyagokkal, elektronikus teljes szo-
vegl és/vagy multimédias adatbazisok, elektro-
nikus dokumentumszolgaltatas igény szerinti vi-
deo (Video on demand = VOD) stb. utjan;

e é/6, online e-learning: szinkron programok nyuj-
tasa a tajékoztatd kényvtarosok és a felhaszna-
I6k kozott WAP technologiaval;

e fudasalapli csomagok: tanulasi tartalmakat ma-
gaba foglalé elektronikus adatbazisok épitése
kereshet6 kérnyezetben;
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e szimulacié alapt tanulas: a tanulok ellatasa inte-
raktiv tartalommal egy szimulacios jatszotéren
torténd tanulashoz; példaul egy digitalis kényv-
tarban létrehozott virtualis valésagon keresztiil.

Az e-learninget tamogatd konyvtarnak meg kell

hataroznia a fentiek mindegyikéhez felhasznalhato

forrasokat és szolgaltatasokat. Ekkor nyujthat tan-

anyagokat és integralt hozzaférést a forrasokhoz a

média keretein keresztll. Ezekhez a kovetelmeé-

nyekhez harom alapveté kérdest kell feltenni:

e Milyen tanulasi forrasokat és szolgaltatasokat
kellene lefednie az e-learning kényvtarnak?

e Hogyan szervezziink és mutassunk be tanulasi
forrasokat és szolgaltatasokat?

e Hogyan tudja az e-learning kényvtar alkalmazni,
beilleszteni a tanulasi eiméleteket?

Az egyesitett forrasok és szolgaltatasok
alkalmazasi teriilete

Az e-learning konyvtarnak — a kezdetlegestdl az

optimalis allapotig — négy valasztasi lehetésége

van az e-learning forrasok rendelkezésre bocsata-

saval és a szolgaltatasok ellatasara:

e a laissez-faire (engedékeny vagy liberalis) mo-
dell,

e a k6zvetité modell,

e a haladé modell,

e a quasi-all-inclusive (majdnem teljes koérld) mo-
dell.

A laissez-faire modellt alkalmazo e-learning kGnyv-
tar fuggetlentl mikodik, mélyebb megértés nélkil
valogatva nyujtia az altala tamogatott tanfolya-
mokhoz vagy programokhoz kapcsol6do forrasokat
és szolgaltatasokat. Ez felveti a korlatozott tajékoz-
tatas problémait és a minéség-ellentrzés hianyat.

A kdzvetité modell minden tamogatott kurzus sza-
mara meghatarozza és tartalmazza a konyvtar
hasznalhaté és értékes, sajat tulajdonu, hozzafér-
hetd anyagait és szolgaltatasait; példaul az egyes
tanfolyamokon a felhasznalok tajékozodhatnak a
kényvtarban meglévé vagy a kényvtaron keresztl
hozzaférhett relevans anyagokrol, és figyeld szol-
galtatas révén az ujdonsagokrdl is. A jobb haté-
konysag eléréséhez a konyvtaraknak célszer(
konzorciumokat vagy tarsulasokat alakitaniuk a
tudomanyos kiadokkal, igy kibdvithetik a tan-
anyagokhoz szikséges e-learning forrasokat.

Az e-learning hatékonysaganak biztositasa érde-
kében nem kellene elhanyagolni az 6sszefuggést a
tanulasi tevékenységek és a tanulasi elmélet ko-

z6tt. Nagyon fontosak a multimédias elemek és az
interaktivitas (grafikak, versenyek, készségfejlesz-
t6 feladatok). Mivel a multimédias anyagok készi-
tése jelentésen noveli egy program koltségét és a
munkaer6-raforditast, ajanlatos, hogy az e-learning
kényvtar vonja be a munkaba az oktatokat és a
tanulokat is. Ha ezt a haladé modellt valasztja, a
kényvtarnak szoros egyuttmikodést kell kialakita-
nia az oktatdkkal és a tanuldkkal, segitenie kell a
tananyagok ki- és atdolgozasaban, valamint meg
kell 6riznie ezeket a gytijteményében. Ez a modell
is eléidézheti azt a problémat, hogy a tudomanyos
szféra visszautasitia a kdényvtarosok bevonasat a
kurzusanyagok gondozasaba. A konyvtarosoknak
egy tudomanykézeli vagy tudomanyazonos sze-
repkort kellene kialakitaniuk, ami tullépi a kényvtar
hatarait — ebben kulcsfontossagu szerepe van
szakkonyvtaros rétegnek. Fejleszteni kell pedago-
giai ismereteiket, és el kell érnilik, hogy jobban
bevonjak éket, mint a jelenlegi intézmeényi strukta-
rakban.

A quasi-all-inclusive megkozelités azt jelenti, hogy
az e-learning kényvtarnak ismét létre kell hoznia a
tankonyvek, Ujsagok, magazinok, enciklopédiak,
képek, térképek, multimédia-forrasok, jegyzetek
gyljteményét, biztositva a folyamatos hasznalatot
és a relevans elektronikus forrasokhoz sziikséges
kapcsolatokat. Az informacioszilkséglet kielégité-
sét célzd szolgaltatasokaak a legmagasabb szin-
tieknek kell lennitik. Ez a megkozelités tobb ker-
dést is felvet: pl. egyaltalan megéri-e csinalni; mely
kényvtartipusok vannak jobb pozicibban ehhez a
modellhez; milyen 6sszefliggésekben és hanyféle
perspektivabdl lesz ez kifejezve és képviselve?:

Az interfész és a hozzaférhetoség
fejlodése

Az e-learning kényvtarnak ugy kell megszerveznie
és rendelkezésre bocsatania az e-learning forra-
sokat és szolgaltatasokat, hogy segitse a felhasz-
nalokat a keresett anyagok szilkséges hatékony-
saggal torténé megtalalasaban és hasznalataban.
Alapszinten kell rendezni a tanulasi forrasokat es
szolgaltatasokat funkci6, téma és tanfolyam sze-
rint, bemutatni 6ket olyan weblapokon keresztll,
amelyek tartalmazhatjak a WebPAC-ot, egy elekt-
ronikus folydiratlistat, a kényvtar altal nyujtott figye-
|6- és dokumentumkodzvetitd szolgaltatasokat és
kulénféle témaorientalt forrasjegyzekeket.

A maésodik szintnek a koévetkezd eszkozoket kell
belefoglalnia a weblapokba:
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e internet alapu eszkozok, pl. levelezéhaldzatok,
levelezési listak, elektronikus konferenciak, hir-
detétablak (Bulletin Board System = BBS), hir-
csoportok és férumok;

e felhasznalébarat keresé mechanizmusok, pl.
szabad szoveges keresés; ellenérzétt szotar,
KOS (Knowledge Organization System = tudas-
szervezési rendszer) mint segitség a szabad
szoveges kulcsszavak kivalasztasahoz, terme-
szetes nyelv, Boole-paraméterek és szUrok;

e sokrétli sémak szerint indexelt vagy osztalyozott
forrasok;

e a metaadatok alkalmazasa — mint a Dublin Core
— forrasok egyszerl leirasara, hogy lathatobba
tegye az e-learning forrasokat a keresémotorok
és a visszakereso rendszerek szamara, és az at-
jarhatésag tamogatasara.

A masodik szintl kényvtarnak is figyelembe kell
vennie, hogy lehetévé tegye a felhasznaloknak a
tanulasi forrasok hatékonyabb keresését. A har-
madik szint tovabbi eréfeszitést igényel: katalogi-
zélni kell az e-learning tételeket, és kereshetévé
tenni ket a WebPAC-bdl.

A legmagasabb szintnek integralnia kell az e-
learning kényvtarat az e-learning rendszerbe. Az
e-learning rendszerek segithetnek az oktatéknak
és a tanuléknak nyomon kévetni az egyéni képes-
ségeket, iranyitjak és kovetik a relevans tanula-
si tevékenységeket egy olyan kérnyezetben, ahol
a felhasznalék barmilyen informacios tevékenyse-
get végezhetnek a koézponti adatbazis tamogata-
saval.

Az e-learning kényvtarban tébbféle funkcid |étezik,
és az e-learning rendszerekkel 6sszevetve valo-
szinlleg sok atfedés fedezhet6 fel. Az integraciés
megkozelités elkerulheti ezt a kellemetlenséget.
Masrészt egy ésszerl integralt interfész kényel-
mes hozzaférést ajanl a felhasznaldknak, hogy
egyidejlleg tudjanak a WebPAC-ban és t6bb mas
adatbazisban is egyetlen keresékérdéssel indulni.
Ezt a ,majdnem” integralt rendszert kilénb&zd
modszerekkel lehet megvalositani.

A kozb6s parancsnyelvek, tobbnyelvl tezauruszok
és az XML alapu metaadat-szerkezetek segitse-
gével leképezett informacié megkénnyiti egy koz-
ponti adatbazisban a hatékonyabb informaciokere-
sést. Ezek a rétegezé, csere-, fordité és adatleké-
pezd technikak segitenek csokkenteni az id6té-
nyezét, a koltségeket és mas egyéni problémakat,
ténylegesen megvalositva egy valddi integralt
rendszert.
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A tanulasi elmélet megvalésitasa

Az e-learning kényvtaraknak nem elég csak a gyij-
teményre, a megbérzésre, valamint a tanulasi anya-
gok és szolgaltatasok kozvetitésére Gsszpontosi-
tani. Ha e-learning kényvtarként akarjak minésiteni
magukat, akkor meg kell probalniuk megtalalni az
Osszefluggéseket a tanulasi elméletek és elképze-
léseik, terveik kozott.

A tanulasi elméletek koncepciéit mar régota alkal-
mazzak az e-learning eszktzdk és rendszerek
fejlesztésére. llyen volt a behaviorista tedriak meg-
valsitasa a programozott oktatasban. Majd kogni-
tiv elméletet illesztettek hozza, amely tanuléi mun-
ka altal épiti a keretrendszert az e-learning kor-
nyezet szamara (megfeleld gyakorlatokkal a kur-
zusoldalakon, gyakorlati feladatok problémameg-
oldd szerkezettel stb.). A konstruktivistak azt java-
soljak, hogy a diakok sajatitsak el a tanulasi folya-
matot, igy tudjak hitelesebbé és jelentésebbé tenni
a tanulasi tevékenységeket. Az idékdzben beérd
internet technolégiak pedig példatlan alapozast
adtak a tervezd, Ujitd interakcioknak.

A kulénbozé megkozelitések az e-learning konyv-
tar szamara szikségessé teszik olyan, elméletileg
megalapozott interaktiv modellek megvaldsitasat,
amelyek tanulasi elméleteket foglalnak magukba.
Nincs olyan Utja az e-learningnek, amely megfelel-
ne minden oktatonak és tanuldnak, szamitani lehet
az egyéni oktatds és kurzustartalmak igényére.
Ezért fontos, hogy a kilénbozé oktatdk és tanulok
kilonbézé taktikakat alkalmazzanak, ami altal lét-
rejéhet a ,sajat e-learning kényvtar’ rendszer, ahol
oktatok, tanulék és konyvtarosok jelentkezhetnek
be egyéni, relevans tananyagokat és lzeneteket
tartalmazé egyedi weblapokba. Ezenfelil a ,sajat
e-learning konyvtar’ rendszert tervezhetik ugy,
hogy a vizudlis és a hallas utan tanulékat egyarant
ellassa a megfelelé informacioforrasokkal és szol-
galtatasokkal.

Kovetkeztetések

A konyvtaraknak nevelési céljuk is van, de erre
kisérletet tenni e-learning kérnyezetekben nem
kénnyl feladat. A puszta ellatas és a forrasokhoz,
szolgaltatasokhoz valdé kapcsolat nem teremt au-
tomatikusan jobb tanulasi kérnyezetet a tanuldk-
nak. A legfontosabb, amit meg kell értentnk, hogy
az e-learning nem intelligens énmagatél, hanem
intelligens kornyezetet igényel. Ennek kovetkezté-
ben az e-learning kényvtarnak fel kell ismernie és
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meg kell értenie az oktatdk és tanuldk elvarasait,

és jelentés tamogatasra van szilksége alkalmazot-

taitol és a fenntartojatol. Ezekhez a célokhoz ha-
rom kulcsfontossagu ajanias késziilt:

1. Fel kell mérni a tanuldi és tantestileti informa-
ci6keresési és hasznalati viselkedést.

2. Esettanulmanyokat kell kidolgozni, amelyek az
innovativ és az e-learningben sikeres kényvta-
rakat, tartalomszolgaltatokat és oktatasi szer-
vezeteket mutatjak be. Ezek az esettanulma-
nyok olyan modelleket nyljtanak majd, ame-
lyekkel lehet versenyezni, esetleg felulmuini
Oket, vagy alkalmazkodni hozzajuk.

3. Sokan tévesen azt hiszik, hogy egy e-learning
rendszer megvaldsitasa a kezdeményezés ve-
gét jelenti. Ellenkezéleg, ez csak a kezdet. EIb-
sz0r is, az e-learning konyvtari rendszert ki kell
értékelni, meg kell hatarozni a hatékonysagat,
valamint a folyamatos tovabbfejlesztéseket és
finomitasokat.

Idedlis esetben az e-learning kényvtarnak nem
jelent nehézséget, hogy tananyagokat kapjon az
oktatoktol, és visszajelzéseket a tanuloktol. lly
modon a kényvtarnak észtondznie és épitenie kell
a tudasmegosztas, a bizalom és az egyuttmiko-
dési hajlandésag kultarajat, fenntartania egy tisz-
tességes és tamogatd légkért. Az e-learning
kényvtarnak tobb értéknévelt szolgaltatast kell
biztositania, és ezaltal még inkabb kézbe kell ven-
nie ennek a szemléletnek a kezdeményezését.

Példaul:

e a konyvtarakat aktivan be kell vonni az informa-
ciés miveltségi programba; a programnak iga-
zodnia kell a tanulék és oktatok igényeihez, és
segiteni nekik abban, hogy a kényvtari gyljte-
mények felhasznalasaval és a tanulasi problé-
mamegoldo stratégiakon keresztul tudastérképet
alakitsanak ki;

e a konyvtarnak oktatékat és tanuldkat kell meg-
hivnia, hogy meghatarozzak az e-learning forra-
sok korét, az interfész kivitelezését és a hozzafe-
rési szintet;

e a konyvtarosok j0 hasznat vehetnék az oktatasi
és tanulasi tevékenységek tamogatasaban szer-
zett szaktudasuknak, felhasznalva a tanulasi tér-
képek készitésénél a tezauruszt és az ontologiak
koncepcioit, biztositva az egyéni (temezési
(self-paced) teszteket, valamint a kérdések és
valaszok (Q&A) lehetdséget stb.

Az e-learning koényvtarak kulénb6zé tipusokba
sorolhatdk, mint példaul:

e tanulasi informaciét tartalmazé elektronikus rak-
tarak,

e az oktatoknak és tanuloknak a tananyagokhoz
sokrétii forrasokbdl allandd hozzaférést biztositd
tanulasi portalok.

Az e-learning konyvtaraknak ezek a tipusai alkal-
masak arra, hogy halézatot és weben keresztil
elérheté informaciés teret épitsenek ki. Mindazon-
altal ez nem elég, mert a technolégia gyorsan val-
tozik, és a koztnség gyorsabban fejlédik, mint
ahogy a konyvtarak felkészilhetnek az alkalmaz-
kodasra.

Az optimélis e-learning kényvtar elsé el6feltétele

az a képesség, hogy magaba olvassza azokat a

forrasokat és ismereteket, amelyeket az oktatok és

tanulok hajlandéak megosztani. A masodik, hogy

képes legyen biztositani minden relevans forrast

és szolgaltatast (quasi-all-inclusive modell), logikus

osztalyokba sorolja a forrasokat és szolgaltataso-

kat, készitsen konnyen keresheté és kinyerhetd

relevans anyagokat. Harmadik pedig, hogy az e-

learning konyvtarnak a kévetkezd tételek helyes

keveréke sziikséges:

e szerz0i és tartalomteremtd képességek;

e a tartalomformatumok széles valasztékanak
tamogatasa;

e szilard modell a tananyagelemek készitésére és
kezelésere;

e méretezhetd elemtaroléhely;

8 j6 kerest és bongészd képességek;

e személyre szabott tartalomszolgaltatasok képes-
sége;

e részletes kdvetési és jelentéskészitési lehetbseég;

e egyetlen interfészen keresztil képes megenged-
ni a felhasznaldknak a tanulasi teljesitmény ko-
vetését és értékelését, a vizsgakat, és az egy-
mas kozoétti kommunikaciot.

Végul az e-learning koényvtarak barmely tipusa
komoly er6feszitéseket igényel a kényvtari k6zos-
ség és konyvtari vezetés részérdl, hogy megismer-
jék az oktatok és a tanuldk tevékenységét egy e-
learninget tAmogaté kényvtarban, az igényeiket és
elvarasaikat, és azt, amit a kényvtar e-learning
kornyezetben jelenleg és a jovében ajanihat.

/WANG, Mei-Yu-HWANG, Ming-Jiu: The e-learning
library: only a warehouse of learning resources? =
The Electronic Library, 22. kot. 5. sz. 2004. p. 408-
415./

(Czeglédi LaszI6)
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