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AZ ETO GEPESITESE

Az ETQ-val kapcsolatban egy elfadds foglalta Gssze az ETO tébld-
zatainak és indexeinek elé4llitdsdhoz, valamint az ETO gépi keresési
alkalmazédsdra eddig lefolytatott computeres kisérleteket. Megdllapi-
totta, hogy a fényszedSgépes-computeres rendszerek igen elénytsen al-
kalmazhaték az ETO tdbldzatok kiaddsdban, a gyakori védltoztatdsok dt-
vezetésdéhez, valamint az indexek elfdllitdsdhoz és dllandd médositd-
sukhoz. A tipogrdfial forma kitdtisége miatt a fényszedSgép alkalma-
zdsa elkeriilhetetlennek ldtszik. A keresési célokra torténé alkalma-—
zés kérdésében az ETO haszndlatdra épitett gépi rendszerekre nézve
még nem alakult ki meghatdrozott 4lldspont. :

AUTOMATIZALT TAJERKOZTATAS

Erdekes kérdést vetett fel az, egy svédorszdgi SDI-szolgdltatds
kiépitésével és iizemeltetésével foglalkozé elbadds. A kiilonbozé mdg-
nesszalagos szolgdltatdsok szalagjainak felhaszndldsdt célul kitiizé
rendszer sok problémdval taldlta magdt szemkdzt, és ennek okdt, vala-
mint a megolddst a kovetkezbkben foglalta dssze:

a killonbbzd elSfizethetd szolgdltatdsok mégnesszalagjali egymds-
sal nem kompatibilisek, méds-mds programcsomag sziikséges felhaszndld-
sukhoz, és méds-méds szervezésii eredményt ad a keresés. Megoldds: a
médgnesszalagokat egy kiézos formédtumra forditjdk d€t, ugyanakkor - mi-
vel a szolgédltatdsok anyaga az intézet profiljdt nem teljesen fedi -
sajdt feldolgozdsu anyagot is visznek a kdzds, 1971-t81l a tervek sze-
rint MARC II. strukturdju szalagra;

& COBOL vagy mds nyelven megirt gydri programcsomagok igen nagy
1d6- és meméria-pazarldssal dolgoznak. Megoldds: assembler nyelven
sajdt programokat irtak és ezeket alkalmazzdk a gydri programcsoma-
gok helyett. A rendszer IBM computerrel miikddik.

Egy elfadds foglalkozott — fSleg elméleti sikon - az indexek
computeres elfdllitdsdval.

Az index elkészitésének lényeges elemeiként a kivetkezbket emel-
te ki:

az index-tételek el8dllitdsdt /a sziveg elkészitését; a szbveg-
ben eléforduld relevédns vagy irrelevdns kifejezések manudlis vagy au-
tomatikus kijeldlését/;

az index-tételek gépi informécidhordozdéra tsorténd régzitését,
korrekeid jJdt;

az adatok beolvasdsdt és a gépi miiveletek /kiemelés, eltolds,
rendezés, kumuldlds/ elvégzését;
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az index kihozataldt a gépi meméridbél /itt tulajdonképpen az e-
15z8kben mér részletesen tdrgyalt - az output-tal kapcsolatos - prob-
lémékkal taldlkozunk/.

A szemindrium nagyon hasznos volt, a konyvtdrak automatizdldsi
probléméinak sok fontos részletkérdését vitatta meg, féleg gyakorlati
tapasztalatok alapjdn. Az elbaddsra keriilt anyagokat az egyes szerzlk
d1tal esetlegesen korrigdlt formdban megjelentetik, lehetfség szerint
a Libri c. folydéirat egy kiilonszdmdban.

+
++ ++

SCHIFF, E.: A UNESCO seminar on electronic data processing in
libraries

In April 1970 UNESCO held a seminar in Regensburg /GFR/ on the
problems of electronic data processing in libraries.

At the seminar 25 papers were read, the majority of which tended
to treat the recent developments in the German Federal Republic, the
mechanization introduced in the first place within newly organized
univereity libraries, and also pointed to the new centralized tend-
encies in this field.

New libraries generally use book-catalogues; thus the automation
of preparing such catalogues appeared ae the first task. West German
systems of this type were discussed as the main issue at the seminar
particularly as regards the problems of their compatibility with each
other and with the MARC II. format. It was agreed that this problem
would deserve a separate treatment and it would be suitable to dis-
cusa it in the presence of other organs so that certaln conclusions
might be drawn.

Besides cataloguing, library lending forms another field where
sutomation has gained ground. It was stressed that the automation of
lending might be carried out together with that of cataloguing.

The general organizational and economic aspects of automation
were also dealt with. The papers also touched upon the problems of
hardware and sofiware necess to the operation of automated systems.
It was underlined that the employment of photo-composers seemed to be
inevitable in the future to eliminate certain shortcomings of the
output, although this would not be sufficient to overcome all the
difficulties arising in this field. As regards software, practically
every participant deemed the adoption of programs composed in machine-
oriented programming languages as the only solution economically fea-
sible.
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The mechanization of information was dealt with ty two papers
only: the first examined the possibilities of preparing various types
of indexes by computer while the other informed on the problems and
poesible solutions of SDI-systems based on magnetic tape services
/which may be subscribed for/ and the related experiences.

med, 3.: OTeYHAaA 3ASKTPOHHaA Oo6padoTka XaHHNX B _caeTe
ceMEHAPpA BHEERU

B anpexe 1970 roza DHECKO opramEaosaxo s ropoxe PeremcSypr ce-
MAHAp NO0 SESaxmoreunoff 3XexTPOHRO® ofpadoTKe NAHHHX.

Ha cemumrape OuMAO cXexano 25 XOKX8X0B. FOABNNACTEO XOKIANYEKOB
3aNNMaz0Cch NOXOXeHHNeM, co3xasmmucs B PPI » MO3RAKOMEAN ¢ MeXeRE3a-
ume#t SmSamorex, padoOTaOMEX NPM BHOBb CO3XAHAHX JHNBEDOWTETAX, a
TAKXe C UGHTPAIBHHME CTPOMAGHMAME B 3TO# ofxacTE.

Hosne GHOANOTEXN NOAL3IYOTCH CBOXHMME XATAJOraMHE; TAKAM 06pa3oM
nepsoft 3axavyefi ABAAAOCH X ABTOMATHYOCKO® E3rOTOBJAEHHe. B Xokxazax
B HA IBCKYCCHAX npofieMa COBM@OTHEMOCTH, coanaHEuX B3 PPl cmcrem mex-
Xy cofoft m ¢ crcreMoft MARCIIONAA, CMOTDA HA €€ MexXAYHAPOXHHEe OTHOmE-
HAEf, DACOMOTpPOHA BAXHHM BOOPOCOM. YYAOTHMXE COrXACHAHCH B TOM, YTO
6ux0 O UeXecoOOpPA3HMM eéme pAa3 OTNeXBHO PACCMATPEBATE 3Ty Opolaemy,
Aa YPOBHe, T'E® BO3MOXHO NPEXOXHTH X BHBONAM.

Kpoume kxaraxormasumm Xpyras Soxbmas 06x8CTH, I'Ie SBRTOMATHE3AUWS
SHCTPO paj’BEBAXACh, 2TO - afoOReMeHT. EHAO DOXYEPKAYTO, YTO aABTOMATH-
sannm afoHeMeHTA OCYHOCTBHEMA BMECT® C ABTOMATHIAUEE} kKaTaAXOrEIaUAW,

BuX pacoMOTPeH H BONPOC ABTOMATH3AURE C Oo6mefi OprammsayEOHHON
B 3KOROMEYECKON CTOPOR. JOKNANYEKA 3aHEMANECHL ¥ BONPOOCAME hardware
B software , HYNHHX XJAR XeflCTBRA ABTOMATH2IEDOBANHNX CHCTOM. BNXO OT-
Me@UeHO, YTO AEOOXONHEMO BBOXHTM B GyxrymeM POTOHASOPHYD MAWEHY, 9YTO-
65 OOXOXMTh 3aTPYIZHERES WA CTOPOH® BNBONA, XOTH Xaxe B 2TOM CAvwae
He BCeé NpofAeMN pemapTCA. B OTHONOREE software , MOYTH BO® YYACTHN-
KE CUETADT GANNCTBEOHHO HKOFOMEUAHM NDEMEHEHNE NpOTpPaMM, HANNCAHHNI
Ha "MaIWHO-OPMORTEPOBARHOM" f3NKe, C yUOTOM COSCTBEORHNX yoxosmit.

ToABXO XBa NOKNANYEKA 38HEMAANCH NPEMEHOHEEM MEXAHWSANNN B HY-
dopManEW: OXMH H3 HAX DACCMOTPON NPRHUROMAALHNE BO3MOXHOCTH MEXAHM-
3APOBANHOTO W3ITOTOBAGHES ykxasaTexefl PA3HOTro THOA, & XPyrod - onuTH,
BO3HNEKEUNNe NPOSJeMH E EX BO3MOXHM® DENEHES B CBA3HE C CHCTEMOfl ce-

JA@XTHBHOrO pacnpexexenus HAPOpMauEH, OG0CHOBAHHO! Ha SSOHOMETHOM Of- -
CAYXEBAHEN MATHNTHMMN JXEHTAME.

=000-
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SCHIFF, E.: Elektronische Datenverarbeitung im Spiegel eines
UKESCO-Seminars

Im April 1970 wurde in Regensburg /BAD/ ein UNESCO-Seminar iiber
elektronische Datenverarbeitung in Bibliothexen veranstaltet.

Im Rahmen des Seminars wurden 25 Vortrage gehalten. Der Gross-
teil der Vortragenden tefasste sich mit der in der BRD entstanderen
Lage und stellte die lechanisierungsbtestrebungen der neuen - haurt-
géchlich neben den neuerrichteten Universitdten funktionierenden -
Bibliotheken der.

Die neuen Bibliotkeken gebrauchen Bandkataloge: so ergab sich
als erste Aufgabe die Autometisierung der Herstellung derselben. We-
gen internationaler Beziehungen tauchte in den Vortrégen und Diskus-
gionen als wichtige Frage das Problem der Eompatibilitzt der in der
BRD herausgebildeten Systeme untereinander, sowie mit dem LIARC II, -
System auf. Die Teilnehmer waren darin einig, dass es zweckméssig
wdre, diese Frage gesondert auf einer héheren Ebene wiederholt zu be-
sprechen, damit auch die Konsequenzen gezogen werden konnen.

Ausser der Katalogisierung ist der Leihdienst das andere grosse
Gebiet, wo die Automatisierung in den Vordergrund riickte. Es wurde
hervorgehoben, dass die Automatisierung des Leihdienstes mit der Au-
tomatisierung der Eatalogisierung zusammen durchgefiihrt werden kann,

Die Frage der Automatisierung wurde auch in allgemein organisa-
torischer und wirtschaftlicher Hinsicht untersucht. Die Vortridge be-
handelten die Fragen der zur Betdtigung der automatisierten Systeme
notigen Hardware und Software. Es wurde hervorgehoben, dass zur Be=-
seitigung der lidngel der Ausgabe--Seite die Einfiilhrung von Lichtsetz-
masckinen als unvermeidlich erscheint, obgleich auch auf diese Weise
nicht jedes Problem geldst werden kann. Im Hinblick auf Software fan-
den fast alle Teilnehmer ausschliesslich die Anwendung von Programmen
mit Beachtung der eigenen Aufnahmen in einer maschinenorientierten
Progremmsprache als Gkonomisch durchfiihrbar.

Mit der Anwendung der Mechanisierung in der Information haben
sich nur zwei Vortridge befasst: der eine erdrterte die theoretischen
Moglichkeiten der maschinellen Herstellung verschiedenartiger Indexe,
der andere Vortrag besprach jene Erfahrungen, Probleme und :gglichen
Lgsungen, welche mit der Betdtigung des auf abonnierbaren Magnetband-
diensten beruhenden SDI-Systems /Selektive Verteilung von Informatio-
nen/ verbunden sind.

5P
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FIGYELO

SZOLGALAT

ISMERTETESEK
002.513%.5:681.325.67/085/

Automatisiertes Informationsrecherchesystem bauselectronic 70

/A bauselectronic 70 ségi informdcidkeresd rendszer/
/Berlin, Deutsche Ba ademie/, Deutsche Bauiniormastion,

/1968/. 11 p.

Ismereteink exponencidlis gorbe szerint gyarapodnak, kettézbdési
idejilk 10-15 év, Az épitészettel kapcsolatos publikdcidk szdma is meg-
haladja évenként a £é1lmilliét. Sok mindent kétszer-hdromszor ujra fel-
taldlnak, mert a szakteriilet ilyen nagy volumenii irodalménak figyelem-
mel kisérése szinte lehetetlen.

Ezeket a gondolatokat tiizte mottéjdul a Deutsche Bauakademie zu
Berlin /Berlini Német Epitészeti Akadémia/ Deutsche Bauinformation
/Német Epitészeti Informécié/ nevii intézete annak a kiadvénynak, a-
melyben a bauselectronic 70 elnevezésii uj gépesitett informédcidkeress
rendszerét ismerteti.

Valéban, ezt a mennyiségii tudomdnyos-miiszaki informdciét a doku-
mentdcié hagyomdnyos eszkizeivel feltdrni, feldolgozni és terjeszteni
ma médr lehetetlen az elektronikus adatfeldolgozé gépek nyujtotta se-
giteég nélkiil. Ezt igazolja, hogy egyre-médsra érkeznek hirek gépesi-
tett tdjékoztatdsi kozpontok létrejottérsl és médszereikrsl.

A bauselectronic 70 tezauruszra épiilé rendszer. Lehetfvé teszi
az épitészeti irodalom egységes feltdrdsdt, tdroldsdt és szelektiv
kihozataldt. Az aldbbi funkcidkat ldtja el:

a/ a gyakorlatban korldtlan szému felhaszndlé részére végezhet
témafigyelést. Ezzel
mentesiti a felhaszndlét az irodalom figyelése alél,

a legkisebdb iizemnek is lehetfséget nyujt, hogy csatlakozzék a
nagy hatékonysdgu keresérendszerheg;
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b/ operativ informdciéigény kielégitésére retrospektiv kutatdst
végez, és ezzel

mentesitli a felhaszndldét a koltséges, legtibbezdr nem teljes
cédulakatalégus vezetésétfl;

¢/ téma szerint rendezett jegyzékeket dllit el a kézi keresés
lehet8ségének biztositdsdra, és ez

killéndsen gazdasdgos megold4s a hagyomédnyosrél az elektronikus
tdroldera és keresésre vald zikkenésmentes dttérésre;

d/ betiirendes névmutatékat készit,
megktnnyitve a kodnyvtdri munkédt;

e/ kisebb médositdssal nagyobdb computerre is dttehets és mds tu-
domédnyteriiletre is kiterjeszthet§.

A bauselectronic 70 informdcidkeres§ rendszer magdban foglalja:

A/ az épitészeti tezauruszt;
B/ a rendszer leirdsét;

C/ a haszndlati eldirdsoxat és
D/ a programrendszert.

A rendszer a felhaszndldénak az aldbbi szolgédltatédsokat nyujtja:

P a/ a tezaurusz folyamatos korszeriisitése, kiegészitése és médo-
sitdea;

b/ rendszertandcsadéds;
¢/ a programrendszer b&vitése.

A/ Az épitészeti tezaurusz a szakszavak és a hatdrteriileti mi-
szavak betirendes eés rendszerezett jegyzéke. A szakszavak egy részét
/deszkriptorokat/ kotelezSen kell alkalmazni a dokumentumok jellemzé-
sére, a mésik részét viszont nem szabad erre hasznédlni; ezeknél uta-
ldst ad, hogy milyen deszkriptort alkalmazzunk. A tezaurusz rendsze-
rezett jegyzékének hierarchikus szerkezete van, a deszkriptorok k-
z6tti kapcsolatokra dtfogé utalérendszer vildgit rd, és igy alkalmas
minden fajta dokumentum téroldera érdemes tartalménak kellfen mély
jellemzésére. A tezeurusz két részbll 411: a deszkriptor és nem-desz-
kriptor szavak betiirendes jegyzékébSl, valamint a rendszerezett rész-
b§l, emely a deszkriptorokat hierarchikus kapcsolataik szerint ren-
dezve tartalmazza. A szakszavak mellett tartalmazza a tezaurusz a
£5ldrajzi kifejezéseket, a nemzeti és nemzetkizi szervezetek nevét,
tovédbbd a kiillénbozé informéciéforrdsok /szabvédnyok, szabadalmak, fil-
mek stb./ tipusainak megnevezését is. A tezauruezban korldtozott
szdmmal vannak modifikdtorok /segéddeszkriptorok/, dltaldnos fogal-
makra, mint pl. & szdmitds, késleltetés, idStartam stb.
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B/ A rendszer fontosabb ismérvei:

a program nem korldtozza a tdrolandd informdciét jellemzd desaz-
kriptorok szdmét;

egy futtatds alatt 100 kérdést lehet feldolgozni;
annotdciét is be lehet vinni a tdroléba;

alfanumerikus hierarchikus deszkriptorjelzetek egyszeriisitik és
gyorsitjdk az informdcidk feltdrdsdt, tdroldsdt és kiolvasdsdt sza-
lag-visszacsévélés nélkill;

nem~-ieszikriptorokat nem tdrol a rendszer, ezdltal a mdgnesszala-
got nem terheli redundancia, tovdbbd az elektronikus adatfeldolgozé
gép periodikus haszndlatakor nem keriil sor ismételten az "ember-gép"
pérbeszédre;

a deszkriptorokat rendezetten tdrolja, igy kiillén rendezési miive-
let nélkiil lehet kumuldlt keres§ tdbldzatokat nyomtatni;

egy kérdés max. hét deszkriptort tartalmazhat;

ezek a logikai zZ3, VAGY 4s NEM miiveletekkel kapcsolhatdk ossze
egymédssal;

egy kérdéeben a deszikriptorok kdzdtt max. négy logikai miivelet
lehet.

C/ A hasznaiati eldirds az informdcidk feltdrdsdra, tdroldséra
és kihozataldra vonatkozd tudnivalékat tartalmazza:
utmutatét ad j6i indexelhetd annotdcidk «észitésire;

utmutatét ad az informdcids anyag ¢és a keresfkérdések koordindlt
indexelésére;

mintdt és utasitdst ad a bizonylatok kitcltésére;
ismerteti a szalag szerkezetét és rendezési utasitdat ad.

D/ A FORTRAN IV nyelven megirt prog§smrendszer az alébbi felada-
tok elvégzésére teszi alkalmassd a compuiert:

a deszkriptorszalag elsd Gsszedllitdasa;

a deszkriptorszalag kiegészitése és mdédositdsa;

a dokumentumok deszkriptorainak beolvasdsa;

a dokumentumok tdrolt deszkriptorainak médositdsa;

az elffizetéi kérdések tdroldsa;

eléfizetett keresések végzése /témafigyelés/;

retrospektiv kutatdsok végzése;

betiirendes szerzdi mutaték elSdllitdsa.

A kiadvédny végén hdrom példa taldlhaté blokkdiagrammal, facsi-

milével illusztrédlva arrél, hogy hogyan tiorténik az elSfizetsi kuta-
tds, retrospektiv kutatds, illetve a keres§ tdbldzat nyomtatdsi mun-

kdjdnak végzése. /Cedt Jézeetf/
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30:659.113.2
LINE, M.P.:
Information requirements in the social sciences: some preliminary
considerations
/A térsadalomtudoményok tdjékoztatdsi igényei:
n ny elozetes meggondolds/
Journal of Librarianship 1.k. l.sz. 1969.jan. p.1-19.

»

¥ind Nagy-Britannidnak, az Egyesiilt Allamoknak, mind a vildg
tobb méds, tudomdnyos szempontbdl jelentds orszdgénak - kdzottilk ha-
zdnknek - példdja azt mutatja, hogy a tudoményos kutatémunka té€jékoz-
tatdei szilkségleteinek, kivetelményeinek, valamint azok kielégitésé-
nek tudomdnyos szinti vizsgédlata az elért eredmények ellenére sem te=
kinthet§ megoldottnak. Killondsen sok gondot okoz ez a problémaksr a
térsadalomtudoményok /részben a humdn tudoményok/ teriiletén, ahol
még az igények felmérése is csak kezdetl stddiumban van. A tudomdnyos
igényli vizsgdlatok kezdete elsésorban a Johns Hopkins University
Baltimore, Md. /Johns Hopkins Egyetem/ Center for Research in Scientif-
ic Communication /Tudoményos Kommunikdcide Kutatdsi Kézpontja/, vala-
mint a National Academy of Sciences /Hemzeti Tudomédnyos Akadémia/ -
National Research Council, Washington, D.C. /Oreszdgos Kutatdsi Tandcs/
Committee on Information in the Behavioral Sciences /Magatartédstudo-
ményi Informdcids Bizottsdga/ nevéhez filzddik. Nagy-Britannisdban az
az OSTI /Office for Scientific and Technical Information = Tudomdnyos
és Miiszaki Tdjékoztatdsiigyli Hivatal/ ujabban vizsgdlatot szervezett a
t4 sadalomtudomédnyi tdjékoztatds igényeinek felmérésére. Ezt a vizegd-
la ot Maurice B. LINE, a Bath Institute of Technology /Bath-i Miiszaki
Egyetem/ kényvtdrének igazgatéja, az aldbbiakban ismertetett tanul-
mdny szerzfjének vezetése alatt folytattdk.

LINE tanulmdnya abbél indul ki. hogy a szakirodalommal vald 1lé-
péstartds elsfsorban a természettudoményok teriiletén jelent szinte
megoldhatatlan problémét, s ez a természettudomdnyos kutatds jellegé-
b8l és médszertandbél kovetkezik. A humdn tudomédnyok teriiletén -
szintén jellegiikbdl adéddan - a tdjékoztatds problematikdja jéval eny-
hébb formdban jelentkezik, s az informédcids igényfelmérés jelenleg
még nem ldtszik égetd szilkségletnek. A tdrsadalomtudoményok azonban,
amelyek jellegilket és médszertanukat tekintve a két elSbbi tudomény-
terillet kdzé esnek, szémos problémét jelentenek., Mdr annak meghatdro-
zdsa 18 nehézséget okoz, hogy mi is tartozik a téraadalomtudomén%ok
/vagy éppenséggel a "magatartds- és tdrsadalmi tudoményok"/ kirébe?
Mivel eddig mgg - legaldbbis az angolszédsz vildgban - egységesen el-
fogadott meghatérozds nem szilletett, & szerzd csupén e tanulmény cél-
jaira a kivetkez§ meghatdrozdst ajédnlja: a térsadalomtudomdnyok "az
ismereteknek az s teriilete, amely az egymdssal kélcsdnhatdsban 1lévé
vagy csoportok keretében tevékenyked§ emberekkel foglalkozik"., Ez a
meghatérozds ugyan ideolégiailag /t.i. a marxizmus szempontj&bél/
nem fogadhaté el, arra mindenesetre jé és elég tdg, hogy beleértsiik
mindazokat a tudomdnydgakat, amelreket tdrsadalomtudoményoknak neve-
gilnk. Ez azonban ismét tovdbbi gondokat okoz, mivel az egyes tdrsada-
Iontudomdn{iadiazciplinék méds és mds természetilek, killonbdzd médsze-
reket alkalmaznak, 8 mig egyeseknek inkdbb a humén tudoményokkal van-
nak kézds vagy hasonlé vondsaik, addig mdsok a természettudomédnyokhoz
dllnak kdzelebb. Mindehhez hozzdtartozik az a tény is, hogy e tudo-
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teriileten is lehet bizonyos értelemben alap- és alkalmazott tudo-
médnyokrél, illetve kutatdsrél beszélni.

Mindez azért fontos, mert az egyes térsadalomtudoményok informd-
cifigénye més és mds jellegzetességet mutat. A szerz§ részletesen
fejtegeti ezt a kérdést, s megdllapitja, hogy még mindig nem eléggé
tisztdzott, vajon a tdrsadalomtudoményok e gizének teriiletén tényle-
gesen létezik-e jelentds mértéiil informécIﬁIgsny. Bizonyos diszcipli-
nék terilletén a kutatd jérészt elméletekkel foglalkozik, s ehhez az
irodalmi anyag ma még nem dttekinthetetlen, sok esetben pedig sajdt
gondolkoddsuk szolgdltatja a forrdsanyagot. Mds esetekben folyamatos,
hozzdférhetd és nyilvdnvald adatforrdsck /pl. statisztikdk, sajté
stb./ dllnak a kutaté rendelkezésére. Ismét mds esetekben maga a tu-
doménydg teremti meg sajdt informdcids adatanyagét felmérések stb.
formédjéban. /Taldn a kizgazdasdgtudomdny igényel egyéb természetdl td-
jékoztatdsokat is./ Mégis lényeges az a kérillmény, hogy s térsadalom-
tudoményok irodalma - mind az elsfdleges, mind a mdsodlagos forrdsck
- gyorsan nidvekvl tendencidt mutat, de még mindig dttekinthetd nagy-
sédgon beliil mozog. /Jelentls segitséget nyujtanak a kiilgnféle térsa-
dalomtudomdnyi referdlélapok, indexek és egyéb informdcids anyagok./
A térsadalomtudoményi informdcids anyag gyors nivekedése ellenére -
LINE szerint - kb, 10-20 év mulva vdlik a helyzet olyan sulyossd,mint
a miiszaki és természettudoményock teriiletén.

Természetesen a fentiekben védzolt viszonylagos kidnnyebbségek el-
lenére a tdrsadalomtudomdnyok is rendelkeznek bizonyos informdcids
rendszerrel, amely elsfsorban konyvtdrakbél, katalégusokbél, bibliog-
rdfi4kbél, indexekb8l, referdlélapokbdl, statisztikai gyiijtemények-
b8l, adatbankokbdl és hasonlékbdl 411 ossze. A szerzd a tovdbbiakban
kifejti, hogy a jelenlegl rendszer igen kiltséges és kevésbé haté-
kony, mivel igen sok tdrsadalomtudomdnyi kutaté jératlan még a ren-
delkezésre 4116 informécidés anyagok felhaszndldsdban is. Valamilyen
uj informécids rendszer megtervezése azonban szdmos elfSgzetes megfon-~
toldst igényel: még akkor is, ha az egyébként heterogén térsadalomtu-
doményokat a célszeriiség kedvéért egésznek tekintjik, s bizonyos /a
tanulményban részletezett/ kozde jellemzlket hatdrozunk meg a tdjé-
koztatdsi sziikséglettel kapcsolatban, igen gondosan meg kell vizsgdl-
ni, valéban létezik-e ezeken a tudomdnyteriileteken belil "informdcid-
szlikséglet"? A szerzd itt gondos kiildnbeséget tesz az informdcidsziik~
séglet /need/, az informdcibhaszndlat /use/ és az igény /demand/ ki-
zttt. dekességként megemlithets, hogz a szerz§ a haszndlatot is
két tipusra osztja: 1. széndékos haszndlat vagy kielégitett igény -
amikor a haszndlé ténylegesen keres és taldl valamilyen informdcidt;
2. nem szdndékos haszndlat - amikor a kutatdéd olvasde kizben véletle-
niil bukkan szémdra relevédns informdciéra./

LINE véleménye szerint a sziikséglet tobbet jelent, mint az i-
gény és a haszndlat egylittvéve, o ezért az egyszeril igény és hasznd-
latvizsgdlat nem nyujt kielégitl alapot uj informdcids rendszerek
tervezéséhez: lehetévé teszi ugyan azt, hogy a meglévénél jobb rend-
szert tervezziink, de nem biztositja elére a rendszer hatékonyabb
szolgdltatédsait. A szerzd részletesen kifejti ezzel kapcsolatos néze-
teit s megdllapitja, hogy a fentiek szempontjdbél a tdrsadalomtudomd-
nyi informdcids rendszer tervezése mar alig kiildnbdzik mds tudomdnyos
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rendszerekét§l. Mindezek figyelembevételével a tdrsadalomtudoményi
informécids rendszer tervezését megelfzs vizsgdlatoknak a kivetkezs
hérom tényezl kilcesdnhatdsdra és viszonydra kell koncentrdlnia: a
felhaszndldk /és potencidlis felhaszndlék/ kére; a sziikséglet tipusa;
lehetséges megolddsok.

A szerz a tanulmény kovetkezd részeiben hipotetikusan ugyan,
de gondolatébreszté médon kisérli meg e hdrom tényezs elemzését.

A felhaszndlék elemzésének legnagyobb nehézsége a felhaszndlék
kategorizdlédsdban rejlik. Megédllapitja, hogy a felhaszndlék funkeié
és milkddési "kidrnyezet" szerinti bontdsa ldtszik a legcélszeriibbnek
és a legkevésbé bonyolultnak, s a kivetkez$§ oeztdlyozédst ajdnlja:

1. Funkcid szerint:

/a/ kutatés
/i/ egyetemi intézményben
/ii/ ©ndllé kutaté szervezetben
/ii1/ iparban
/iv/ éllamappardtusban
/v/ énélléan
/b/ oktatds, képzés
/i/ felsboktatdsban
/11/ iskolékban
/iii/ iparban
/c/ igazgatds, vezetés /manegement/
/d4/ munkaiigy és iigyvitel
/e/ sajté és hirkizlés
/£/ politika /szakszervezet, parlament/
/&/ tanulés
/i/ felsboktatdsi intézményekben
/ii/ iskoldkban
/i1i/ magdnuton vagy részidében

2. "EKdrnyezet" szerint

/a/ oktatdei intézmény
/i/ egyetemek
/ii/ més felsboktatdsi intézmények
/i1i/ iskoldk

/b/ kutatdsi szervezetek
/e/ ipar
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/i/ vezetés, igazgatds
/ii/ munkaiigy, tigyvitel
/iii/ kereskedelem, piaci értékesités stb.
/d/ éllamapparétus /korményzati szervek/
/i/ helyi { /i/ "hivatdsos" /koztisztviselék, ;éraa—
dalmi munkstdrsak/,
/11/ orszégos /ii/ "nem hivatédsos" /tandcstagok/
/e/ szakmai egyesiiletek
/t/ szakszervezetek, politikai pértok
/g/ eajté, hirkozlés

E javasolt osztdlyozdsck koziil akdrmelyiket - vagy mindkettst -
elkalmazhatjuk, ahogy azt a szikséglet tipusa kivdnja. Tobbt mds kise-
gité osztdlyozds is lehetséges - pl. alap- és alkalmazott kutatds - a
sziikségletnek, illetve a célszeriiségnek megfelelében.

Természetesen a felhasznédlét nemcsak valamely csoport tagjdnak,
hanem egyénnek is fel lehet fogni. Ebben az esetben az aldbbiak te-
kinthetSk f6bb jellemzSknek:

/a/ kora

/b/ szakmai gyakorlata /kut7téaban vagy valamely munkateriile-
ten

/c/ képzettsége /tudoményos fokozata és minbsitése/

/d/ szolgdlati éveinek szédma

/e/ egyéni dolgozé vagy munkacsoport tagja

/f/ a munkdban vald kitartdsa /hajlandé-e hosszabb ideig dol-
gozni egy témdn akkor is, ha nem kap
megfelels ellenértéket/

/8/ alapossdg /hejlandé-e hosszabd ideig elmélyiilt munkdra/

/h/ "rendesség" /a rendszeresség képessége/

/i/ egyéni motivdcié /az /f/ és /g/ meghatdrozéja/

/3/ "onéllésdg" /hajlandbé-e elfogadni kollégdktél vagy a tdjé-
koztaté szakembertfl segitséget/

/k/ a megktzelités szélessége /az adott /kutaté/munkdt tégab-
ban vagy szilkebben értelmezi/
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/1/ "az informécids kiiszéb" /az informécid befogadésénak ké-
pessége, amelyet korldtozhat a/ az egyé-
ni képesség /adottsdgok/; b/ az elmé-
lyiiltség foka

/m/ a publikdlt informéeciéforrdsok ismerete

/n/ a nem-irodalmi informdcids eszkozbk és informdeidtdrolék
/film, hanglemez, foto stb./ ismerete

/o/ nyelvismeret

A szerz§ indokolja a fentiekben javasolt kategorizdldsokat, il-
letve a vizsgdlati szempontokat, s hozzdfiizi, hogy ezek természetesen
vdltoztathatdék, attdl fiiggden, milyen tipusu csoportot vagy csoport-
tagot stb. vizsgdlunk. Bizonyos, & felhaszndlékkal Gsszefiiggé ténye-
z6k pedig nem személyhez kapcsolddnak:  pl. az informdcidk idshatdra,
a rendelkezésre 4116 1d8, szolgdltatdsok stb.

Az informécidszilkségletet magdt tobbféle szempontbdl lehet vizs-
gélni: az informécié megkivént a/ tertalma, b/ jellege /elméleti, tor-
téneti, statisztikai stb./; ebben az esetben is igen nehéz ez oszté-
lyozéds, sok dtfedés lehetséges/, ¢/ mennyisége, d/ feldolgozds médja,
e/ fizikai formédja, £/ szolgdltatédsa, g/ idShatdra, h/ specializdltsd-
ga, i/ kodzvetlen funkecidja, }/ minésége, k/ szintje, /a haszndlé in-
formdeiéfelhaszndléi szintje/.

Az informédcidsziikséglettel kapesolatos kutatémunka szempontjdbél
:endkiviil fontos és hasznos, hogy a lehetséges megolddsokat dllandéan
szem elStt tartsuk. A szerzd felsorolja a ma ismert megolddsi lehets-
ségeket a bibliogréfidktél kezdve a kilénféle dokumentdcids és egyéd
szolgéltatdsokig, amelyek egymést sohasem kizdrva, inkd&bdb kombindltan
alkalmazhaték, majd megdllapitja, hogy az informdcidés rendszert min-
denesetre egységesnek kell tekinieni fiiggetleniil attél, hogy az in-
forméciét milyen szintii /elsédleges, mdsodlagos, harmadlagos/ forrds-
anyagbdl nyerjiik. Ezutdn ismerteti és illusztrdlja a jelenlegi formé-
lis informéciés rendszer tipust, majd tovdbbi vizsgédlati szempontokat
ajdnl a lehetséges megolddsok tanulmdnyozdséhoz. A mdédszertanilag i-
gen érdekes tanulminyozési szempontok elsfsorban a felhasznéld és az
informdciés rendszer kapcsolatét, valamely uj informdcids rendszer és
a jelenlegi informdcids eszkbzdk és szolgdltatiésok hatékonysdgdt érin-
tik.

A tanulmény utolsé része a nyelviameret sziikségességét tédrgyalja.
Az angol szerz§ természetesen az angol anyanyelvii kutatékat véve fi-
gyelembe, megédllapitja, hogy a tdrsadalomtudomdnyok miivelfinek lega-
14bb azt a nyelvet kell olvasdsi fokon ismernitdk, amelyhez sziikebd
szakteriiletiik kapesolédik /pl. a francia térsadalomtdrténet tanulméd-
nyozéséhoz a francia nyelv ismerete elengedhetetlen/.

Végiil megdllapitja, hogy az informdciésziikséglet felmérésére i-
rényuld eddigi kutatdsok azért voltak viszonylag kevésbé hatékonyak,
mivel tulsédgosan természettudomdnyos és technikai médszerekkel, il-
letve ilyen szempontok alapjén folytatték Sxet, holott az eredményes

490




TMT 17.évf. 6.szdm 1970. junius

informécids rendszernek pszicholdgiai, szocioldgial és gazdasdgi is-
mérveknek kell eleget tennie - tehdt a kutatdst tdrsadalomtudomdnyi
médszerekkel kell végrehnajtani. A tdrsadalomtudomdnyi informédcidsziik-
géglet felméréséhez tehdt elsbsorban a kévetkezbSkre kell - térsada-
lomtudoményi médszerekkel - adatokat gyiijteni:

a/ = sziikséglet éltaldnos és tdgan értelmezett modellje;

b/ tovdbbi részletek az egyes kutaték dltal végzett munkdk tipu-
sérél, valamint a szdmukra szilkséges és hasznos tdjékoztatds tipusai-
rél;

¢/ az egyes kutaték napi informdcidsziikségletérSl és t4djékozédd-
si szokdsairél.
/Székely Dédniel/



