Beszamolok, szemlék, referatumok

Gondolatok az informacios és konyvtarosi hivatas

etikai kérdéseirol

A témahoz kapcsolodd cseh szakirodalomban a
nemrég elhunyt Karel Jano$ emlithetd, akinek a
konyvtar- és informaciotudomanyi oktatasahoz
készult Informacios etika cimii jegyzete ma is ak-
tudlis. A témaval az 1990-es évek elején tébben is
foglalkoztak Csehorszagban, Szlovakiaban pedig
1991-94 kozott jelentek meg tanulmanyok a
KniZnice a informéacie cimi szakfolydiratban. A
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legfrissebb szakirodalmi md a brnéi egyetemi kép-
zésben jegyzetkeént latott napvilagot 2002-ben Jan
Cinéeratdl Informacios etika cimmel.

A Narodni Knihovnaban 2003-ban jelent meg érde-
kes tanulmany Jitka Hurychovatol Etika az informa-
cios tarsadalomban cimmel. Az amerikai cseh szer-
z6 a kovetkezo terileteket emeli ki a cikkben:
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e A szellemi tulajdon (copyright) védelmének és az
informaciéhoz mindenki szamara szabad és
egyenl6é hozzaférésnek az 6sszehangolasa.

e A maganélet tiszteletben tartasa az allami és
kereskedelmi torekvések személyes adatokra
iranyuld érdekeivel szemben.

e Az adatok kézérthetd, pontos és valdsaghi be-
mutatasanak elve.

e Az adatokkal vald karokozas, visszaélés és
meghamisitas kizarasanak elve.

A szerz6 szerint az informéacios technolégiak fejlé-
désének az emberi értékek, a civilizacié védelmét
és erositését kell szolgalnia, amelyet sem megka-
rositani, sem megsemmisiteni nem lehet. Az in-
formaciéhoz kapcsolédéd etikai kérdések globalis
jellegtiek, amelyeket nemzetkézi szinten koézés
parbeszéddel volna szukséges rendezni.

Karel Jano$ azt irja jegyzetében: ,Amig az embe-
rek nem értik meg, hogy bizonyos erkdlcsi szaba-
lyok &llanddan érvényesek, €s mindenkire vonat-
koznak, a vilagot nagyobb veszély fenyegeti, mint
az 6kologiai katasztrofa” (Informacni etika. Praha,
UK, 1993. 134 p.). Bar etikai kérdésekrél szamos
tanulmany jelent meg az elmult évtizedben, 6sz-
szességében az erkélesi tudatosodas szinvonala
nem javult, hanem romiott.

A nemzetkdzi szakirodalomban ,kényvtaros etikai
kodexek” keresésre 1990-2003 kézétt cseh, angol,
szlovak és német nyelven 51 oldalt megtélté 117
talalat szerepelt. ,Kényvtaros etika” keresésre 331
talalat 120 oldalon volt talalhaté.

Erdekes, hogy bar az IFLA foglalkozik a témaval,
de sosem kezdemeényezte nemzetkdzi kdnyvtaros
etikai kodex kidolgozasat. Eurépaban az ECIA
(European Council of Information Associations)
1998-ban kiadta az Etikai elvek az informacios és
dokumentaciés hivatasokban cimii dokumentumot
(http:/Aww.aslib.com/ecia/principles.html). A mu-
zeumok 2001-ben, az ujsagirok 1998/99-ben dol-
goztak ki szakmajuk etikai kodexet.

Etikai kérdésekkel hagyomanyosan az USA-ban
kezdtek el foglalkozni. Ha a Google-ban kényvta-
ros etikai kodexeket keresuink, a tébb mint 4000
hivatkozas tébbsége amerikai. Az ALA els6 konyv-
taros etikai kédexét 1903-ban adta ki, de ugyan-
csak kozismert az 1938-as és 1981-es kiadasa, az
utolsé revizié pedig 1995-ben jelent meg. Az ALA
masik fontos jogi és etikai dokumentuma a Library
Bill of Rights, elst kiadasa 1948-as, majd 1961-

ben, 1980-ban és utoljara 1996-ban jelent meg.
1992-t6| az USA-ban a téma szakfolydirata, a
Journal of Information Ethics is megjelenik. Alapi-
toja, Robert Hauptman 2002-ben 6sszefoglald
publikaciot jelentetett meg Etika és kényvtarossag
cimmel (Ethics and librarianship. McFarland &
Comp. Onc. Publ. Jefferson, North Carolina and
London, 2002. 151 p.), amelyben valamennyi
kényvtari szakterilet etikai vonatkozasait megvizs-
galja. Az informacids etika kifejezést Hauptman
elészér egy 1988-as tanulmanyaban hasznalta,
ugyanebben az évben német terileten a kifejezést
elséként Rafael Capurro alkalmazta.

A konyvtarossag szamara alapvetden meghataro-
z6 az IFLA Uj publikacioja 2002-bél, amelyet The
ethics of librarianship: An international survey ci-
men adtak ki.

Jelentés publikacié a témaban az orosz kényvtaros
egyesilet kiadasaban megjelent Bibliotecnaja etika
v stranach mira (Kényvtaros etika a vilagon) c.
gyljtemény, amely 25 orszag konyvtaros etikai
kodexét és gyakorlatat mutatja be.

Ujdonsagnak szamit a témaban a lengyel Bib-
liotekarz w sSwiecie wartosci (Kényvtaros az érté-
kek vilagaban) ciml publikacio. A gyljteményhez
kiegészitésként tartozd Kényvtaros etikai kddexek
Eurépaban ciml 6sszegzés 14 eurdpai etikai ko-
dex elemzését tartalmazza. Az IFLA anyagaban és
a szlav nyelvii publikacidkban tébb nemzeti (orosz,
észt, litvan, szlovén, horvat, ukran, lengyel,
moldav) kédex szerepel.

Az eurodpai orszagok kézul létezik még etikai kodex
Nagy-Britanniaban, Franciaorszagban, Svajcban,
Svédorszagban, Olaszorszagban, Finnorszagban,
Hollandiaban, Portugaliaban, Izlandon, és késziil
Norvégiaban. Az IFLA honlapjan talalhatd 30 eti-
kai kodexbdl 13 eurdpai (http.//www.ifla.org/faife/
ethics/codes.htm).

Etikai kérdésekkel foglalkozott az IFLA 2003-as
berlini kongresszusanak egész napos workshopja
is The librarian: the key to open and closed
collections. Issues on ethics of librarianship cim-
mel. Részletesen foglalkoztak itt Skandinavia és a
Balkan etikai kddexeivel.

Nem hagyhatok ki az eurdpai attekintésbél a fran-
kofon tertletek, mindkét francia kényvtaros egye-
sulet (I' Association des Bibliothécaires Francgais =
ABF és I'Association des professionnels de l'in-
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formation et de la documentation = ADBS) régbta
foglalkozik etikai kérdésekkel, az etikai kodex kife-
jezés helyett a franciak a ,deontologie” szakkifeje-
zést hasznaljak.

Az ADBS 1999-ben, az ABF 2003-ban fogadta el
etikai kddexét. A svéjci etikai kodex a franciahoz
hasonlé szellemben késziilt Code de déontologie
des bibliothécaires suisses cimmel, amelyet 1998-
ban fogadtak el.

A Cseh Koztarsasagban két évvel ezelbtt fogalma-
zodott meg az etikai kddex igénye. A cseh Konyv-
tarosok és Informaciés Szakemberek Szévetsege
(SKIP) 2003-ban etikai kédex kidolgozasat fogal-
mazta meg A cseh kényvtaros etikai kodexe cim-
mel, amely 2004 tavaszan kerlt a SKIP elé.

A cseh kényvtarosok etikai kodexe két részbél all:
1. Altalanos, a nyilvanossagnak szolo rész, amely-
ben a hasznaldkkal vald viselkedés elvei fogalma-
zédnak meg:

e A konyvtarosok szolgaltatasaikat nemzetiségre,
fajra, vallasra, nemre, korra és tarsadalmi hely-
zetre valo tekintet nélkul kézvetitik. Segitik a
személyiség fejlédését, a szabad id6 eltéltését,
kielégitik a hasznaldi egyedek és csoportok ki-
|6nb6z6 igényeit.

e A kényvtarosok biztositjadk a hasznalék szamara
a teljes kord koényvallomanyt és az informaciés
forrasokat széles kérben, fuggetlendl attél, hogy
azok melyik kényvtarban talalhatok.

e A koényvtarosok korlatlan, egyenlé és szabad
hozzaférést nyuljtanak az emberi tudas vala-
mennyi ismerettertletén kényvtari allomanyok-
ban talalhaté informaciés forrasokhoz. Ezt cen-
zura nélkul, mindig az egyen informacidéhoz vald
alapjoganak figyelembevételével teszik.

e A konyvtarosok tiszteletben tartjgk a szerzéi
jogokat és a szellemi tulajdonra vonatkoz6 tor-
vényes eléirasokat.

e Biztositjak valamennyi dokumentum és informa-
cio elérését, de semmilyen felelésséget nem val-
lalnak a kényvtarban szerzett informacidk és do-
kumentumok hasznalataval jardé kévetkezmé-
nyekkel kapcsolatban.

e A konyvtarosok tiszteletben tartjak a hasznaldk
maganélethez és névtelenséghez valé jogat, a
velik valo viszonyban respektaljak egyéniségi-
ket és informacios szikségleteiket. A torvény
eléirasai szerint védik a hasznalék személyes
adatait és informacios tevékenységét.

e A konyvtarosok tevékenységiikkel hozzajarulnak
a kényvtar j6 tarsadalmi hirnevéhez, lojalisak sa-
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jat szervezetukhoz, pozitiv képet kézvetitenek a
konyvtarakrél a nyilvanossagnak, a tarsadalom-
nak. Sajat foglalkozasi szerzédésikkel intézmé-
nylk céljait teljesitik.

2. Specifikus eléirasok a kényvtarak dolgozéi sza-

mara, amelyben a konyvtarosok kotelezettségei

talalhaték az intézmény, az allomany, a munkatar-
sak és a szakma irant:

e A konyvtarosok védik és gyarapitjak az allo-
manyt barmilyen politikai, ideolégiai, vallasi vagy
egyeb szervezet nyomasaval szemben.

e A konyvtarosok valamennyi olvasétipusnak biz-
tositjak a nyomtatott és elektronikus informacié-
hoz vald hozzaférést. A tudomanyos ismeretek-
kel 6sszhangban — lehetbségeikhez mérten —
biztositjak allandé aktualizalasukat.

e A konyvtarosok egyuttmikédnek a szélesebb
dokumentacios halézathoz tartozd ,emlékezetdr-
z6" intézmények munkatarsaival. Egyuttmikodé-
siikkel sokoldalu szolgaltatasokat kozvetitenek a
nyilvanossagnak.

e A konyvtarosok kozos felelésséggel tartoznak a
mikodési teriletikhéz kapcsolodd varos vagy
telepulés kulturdlis életéért. Részt vesznek az
adott hely kulturalis és oktatasi politikajaban.
Tamogatjak a kulturalis informacios tevékenység
végrehajtasat az érvényes elbirasok és rendele-
tek szerint.

e A konyvtarosok egész életilkben tokéletesitik
szakmai ismereteiket, szélesitik muveltségiket,
kovetik szakmajuk aktualis valtozasait, részt
vesznek hazai, és lehetéség szerint nemzetkozi
eléadasokon. Képességeikhez mérten szerepet
vallalnak szakmajuk tudomanyos és kutatasi te-
vékenységében, konyvtaros szakfolyoiratokban
publikalnak.

e A konyvtarosok szoros szakmai kapcsolatban
allnak kilénb6z6 tipusu kényvtarak munkatarsai-
val, kélcséndsen segitik egymas tevékenységet.
Tamogatjak a kulféldi koényvtarosokkal vald
egyuttmikodést. Ismereteiket megosztva aktivan
részt vesznek szakmai egyuttmikoédésekben és
szervezetekben. Koézdsen vallalnak részt a
kényvtaros szakma fejlesztésében.

e A kényvtarosok tudataban vannak szakmai hova-
tartozasuknak, egyéni szakmai magatartasukkal
pozitiv képet alakitanak ki a tarsadalomban a
koényvtarrol és a szakmarol.

e A konyvtarosok széval és tevékenységgel tamo-
gatjak azokat a kollégakat, akik azért kerultek
szorult helyzetbe, mert ennek az etikai kddexnek
az elveit tiszteletben tartottak.
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Amit nem lehet toérvénybe iktatni, azt etikai kodex- IBURGETOVA, Jarmila: Zamysleni nad otkazami

szel sziukséges szabalyozni. Az Uj kényvtari tor- etiky knihovnické a informacni profese. = Narodni
vény mellett U] etikai kédexe is lesz a cseh kényv- knihovna, 15. kot. 1. sz. 2004. p. 3-6./

tarosoknak. Mar csak mindkettét be kell tartani, és

alkalmazni a gyakorlati €letben. (Prokai Margit)
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