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A Vodafone és a UPC
Magyarorszag mar dolgozik az uj
ajanlatokon, amikrél hamarosan
értesitik az ligyfeleket
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(Nyitd kép: Amanda Nelson, a Vodafone Magyar-
orszag elnbk-vezérigazgatoja)

Miutan a szabalyozoi akadalyok elharultak, villam-
gyorsan lezongorazta a Vodafone a Liberty Global
vezetékes Uzletdganak tényleges megszerzését
Csehorszagban, Németorszagban, Magyarorsza-
gon és Romaniaban.

A Vodafone Magyarorszag ma kdzleményben jelen-
tette be, hogy a folyamat Magyarorszagon is leza-
rult, és szaz szazalékos tulajdonosa lett a Liberty
Global magyar leanyvallalatanak, a UPC Magyaror-
szagnak. A két szolgaltatd mostantdl egy cégcso-
portként k6zosen béviti gigabit képes szolgaltatasa-
it, de egyelbre kilonalld vallalatként mikddnek to-
vabb — all a kézleményben. Az gyfelek szempont-
jabal tehat egyelére semmi sem valtozik, a UPC-s
szolgaltatasokért tovabbra is a UPC ugyfélszolgala-
tat kell keresni, a vodafone-osakért pedig a mobil-
szolgaltatdhoz kell fordulni.

Mar dolgoznak a k6z6s ajanlatokon

A két vallalat konvergns szolgaltatasok fejleszté-
sében gondolkodik, kihasznalva azt, hogy a Voda-
fone a mobilpiacon, mig a UPC a vezetékes
szegmensben erés piacon erés. Eddig a Vodafone
a Telenorral volt versenyben a mobilpiacon (a Te-
lekomnak ebben a szegmensben driasi az elénye:
45 szazalék koruli a piaci részesedése), mig a
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UPC els6sorban a kdzben sajat mobilszolgaltata-
sat is elindité Digivel harcolt a vezetékes piacon
(hang, szélessav, téve).

Ugyanakkor nagyvallalati szegmens kicsit mas. Mint
a Vodafone kbzleménye irja, nagyvallalati Ggyfele-
iknek 2016 ota nyujt Gzleti konvergens szolgaltata-
sokat. Ezen téren az integracidonak kdszdnhetben
szamos Uj innovaciot és fejlesztést igérnek.

Az Uj ajanlatok kidolgozasa folyamatban van, és
ezekr8l hamarosan értesitik is az ugyfeleket. A
kézlemény ugyanakkor hangsulyozza: az egyesu-
Iés nem érinti sem a Vodafone, sem a UPC jelen-
legi szerzédéseit, azok valtozatlan formaban és
tartalommal élnek tovabb.

Nagyobb lesz a verseny?

Mint azt korabban irtuk, a Vodafone-UPC egyesu-
Iés, valamint a Digi és az Invitel — egyel6re még
fugg6ben 1évé —, bsszeolvadasa, illetve a Digi belé-
pése a mobilpiacra némileg atrendezi az erdviszo-
nyokat a tavkozlési piacon. igy ma mar az operéato-
rok koézul egyedul a Telenor nem rendelkezik veze-
tékes Uzletdggal. Kérdés azonban, hogy a teljes
portféliét (hang, vezetékes szélessav, tévé, mobil)
nyujtani képes Uj szerepl6k ki tudjak-e aknazni ezt a
helyzetet. Azaz a csomagajanlatokkal be tudnak-e
vonzani Uj mobil, illetve vezetékes ligyfeleket.

A KPMG telekommunikacios és média tanacsado-
ja, Wéber Matyas a HWSW-n annak a véleményé-
nek adott hangot, hogy ebben vannak kockazatok.
Roévid tava kockazat, hogy az NMHH felmérései
rendre a magyar Ugyfelek alacsony a szolgaltatas-
valtési hajland6sagat mutatjak. A hosszabb tavu
kockazatot pedig egy fontos technoldgiai trend
jelent: a kulénbdzd szolgaltatdsok kozott kezd
elmosddni a hatar, és a fogyasztoknak is az a fon-
tos — technoldgiatdl fluggetlendl —, integralt hang-
és adatalapu szolgéltatast kapjanak. Az 5G megje-
lenésével ez megvaldsithato is lesz. Emiatt viszont
a Telenor sem szorul ki a versenybdl.

Forras: https://bitport.hu/magyarorszagon-is-egyesult-a-
vodafone-es-a-liberty-global
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