Hirek

Itthon is kaszalnak az online
boltok

Masfél hénap alatt annyival nétt az online va-
sarlok szama, mint normalisan nyolc hénap
alatt szokott. A forgalom 21 szdzalékkal nétt.
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Er6és negyedévet zartak a hazai online kereskedék.
A jarvanyhelyzet annak ellenére is latvanyosan
hatott a hazai netes kereskedelem teljesitményére,
hogy a kormany csak marcius kdzepén vezetett be
rendkivili intézkedéseket — irja a GKI Digital a
legfrissebb felmérésérdl kiadott kozleményében. A
jelenség nem egyedi, mint korabban irtuk, az
Amazon online aruhazara is kitették a ,megtelt”
tablat.

A recesszio ellenére is gyorsul a novekedés

Az e-kereskeddk az éve elsé harom hoénapjaban
mintegy 9,9 millié belféldi rendelést teljesitettek
brutté 149,6 milliard forint értékben. A piac egészé-
re nézve ez rendelési szamban 15,9 szazalékos,
mig értékben 21,4 szazalékos béviilést jelent 2019
elsé harom hoénapjahoz viszonyitva. Ehhez az is
kellett, hogy toébb eurdpai orszaggal ellentétben a
magyar kormany nem filiggesztette fel az online
kiskereskedelmet. A piackutaté a masodik ne-
gyedévre egyébként még latvanyosabb, akar 35
szazalékos novekedést sem tart kizartnak. Ez
azért is figyelemre méltd, mert a KSH adatai sze-
rint maganak a kiskereskedelemnek a volumene
sokkal kisebb mértékben nétt marciusban. Az
élelmiszer és élelmiszer jellegli termékek forgalma

ugyan 12,7 szazalékkal nétt a teljes kiskereske-
delmi szegmensben, de a nem élelmiszer jellegl
termékeké csak 0,5 szazalékkal (az Uzemanyag-
forgalom pedig 16,7 szazalékkal esett vissza).

KSH: a kiskereskedelmi forgalom alakulasa
az elsé nyegedévben
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Az év masodik felére a vasarléerd varhatéan csok-
ken, mivel a gazdasagi recesszidé miatt az év végé-
ig akar 3—7 szazalékkal is csotkkenhet a hazai
GDP. Az éves online forgalomban ndvekedése
azonban még igy is magasabb lesz a tavalyinal,
vélik GKI Digital kutatoi: piac idén 25 szazalékkal
néhet, szemben a tavalyi 16 szazalékos bdviilés-
sel.

A novekedés azonban nem altalanos. Mivel az
emberek tobbségét felkésziletlenil érte a jarvany-
helyzet, els6é korben élelmiszereket, tisztitdszere-
ket, vitaminokat, gyogyszereket és egyéb FMCG
termékeket, valamint a tavmunkahoz és a digitalis
oktatashoz sziikséges eszkozoket (miszaki cik-
kek, laptopok, szamitastechnikai kiegészit6k)
kezdték el panikszerlien beszerezni. Ezt kdvették
néhany hetes csuszassal az egyéb, otthonléthez
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kapcsol6dd termékek — példaul a buatorok, a ké-
nyelmes ruhazat, a lakasfeltjitashoz, kertrende-
zéshez szikséges eszkdzok, valamint sportszerek
— iranti kereslet névekedése.

Drasztikusan csokkent ugyanakkor a divatcikkeket,
szépseégapolasi termékeket, fényképezésre, video-
zasra hasznalhatd muiszaki cikkeket stb. iranti
kereslet.

Az online aruhazak forgalomndvekedésének ha-
rom forrasa volt, irjak a kutaték. El6szor is megje-
lentek olyan vasarldk az online térben, akik korab-
ban hagyomanyos uzletekben vasaroltak. Ez mar-
cius kozepe és aprilis vége kozott 50 ezer uj vasar-
16t jelent, 2019-ben 8 honap alatt regisztraltak eny-
nyi Uj belépét. Jelenleg mintegy 3,35 millié magyar
vasarol rendszeresen online.

Sok vasarol6 elérehozta a tervezett koltéseit. Ez
dobta meg példaul az eredetileg az olimpiara idézi-
tett okos TV-k, valamint a jellemzéen a tavasz
végén beindulé otthon-kert-barkacs termékek iranti
keresletet.

A harmadik forrast az extra koéltések jelentették.
Sokan kifejezetten a jarvanyhelyzet miatt beruhaz-
tak otthoni munkahoz/tanulashoz sziikséges sza-
mitastechnikai eszk6zodkbe, valamint otthoni spor-
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tolashoz, kikapcsoldodashoz (pl. videojatékok),
f6zéshez stb. sziikséges termékekbe.

Egyre tébben fizetnek online

Mindez a logisztikai cégeknél is a karacsonyi id6-
szakra jellemzd forgalmat eredményezett. Mig az
USA-ban az un. "click and collect" (online vasarlas,
majd az 6sszekészitett csomag aruhazi atvétele)
vasarlas a legkedveltebb, Magyarorszagon a haz-
hoz szallitas és a csomagautomatéas atvétel nétt az
utdbbi masfél hénapban, és csdkkent az atadopon-
tok szerepe.

Itt nagy volt az atrendez6dés: 2019-ben a belfdldi
rendelések 43 szizalékat személyesen vették at
(csomagpont, bolti atvétel stb.), idén tavasszal ez
atterel6dott a hazhoz szallitast végz6 logisztikai
cégekhez. Azt azonban nem koézolte a GKI Digital,
hogy milyen mértéki volt az atrendez6dés. A ki-
szallitds azonban az extra terhelés ellenére vi-
szonylag zdkkenémentes volt tébbek kozott a
csokkend varosi forgalom, az online elére fizetés
és a megrendel6k otthon tartézkodasa miatt.

Forras: https://bitport.hu/itthon-is-kaszalnak-az-online-
boltok

Valogatta: Fonyé Istvanné



