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Le kell-e mondani a
tavmunkazéoknak a céges
karrierrol?

Ha valaki nem szeretne élete végéig a céges
hierarchia aljan maradni, nehéz helyzetben
lesz, ha a tavmunkat valasztjia — vélik egyes
szervezetfejlesztési szakértok.

Amiota Mark Zuckerberg bejelentette, hogy a
Facebook dolgozdéinak fele 6t év mulva tavmunkas
lesz, a szervezetfejlesztési és menedzsment szak-
emberek a kdvetkezményeket latolgatjak. Az alta-
lanos vélemény az, hogy ez nem mindenkinek lesz
elényos.

A vezetoknek tetszik, mert takarékosabb

Mint a Wired irja, a jarvanyhelyzet miatt bevezetett
tavmunka a Szilicium-volgyben sok cégvezettt
késztetett a HR-stratégiaja Ujragondolasara. Rajot-
tek: talan nem kellene a csocsoéasztaltol az ingye-
nes ebédig és a fodraszig minden foldi joval ellatni
a dolgozodikat, hogy azok ne is akarjak kitenni a
labukat a vilag legdragabb irodaibal.

A pénzlgyi vezetbk ezt maximalisan tamogatjak:
imadnak minden olyan intézkedést, ami csokkenti
az irodafenntartasi koltségeket, mondta a lapnak
Raj Choudhury, a Harvard Business School pro-
fesszora. Kevesebb embernek kevesebb iroda —
kisebb koltség. S6t a nem Szilicium-volgyben dol-
gozoknak még kevesebbet is kell fizetni, mint arra
Zuckerberg is utalt.

Ez sokak szamara vallalhaté kompromisszum. A
Facebookon belsd felmérése szerint a dolgozdk
otédét nagyon vagy rendkivil vonzza a tavmunka,
tovabbi 6tdduket kissé érdekli — bar arr6l nem szdl
a fama, hogy akkor is igy éreznek-e az alkalmazot-
tak, ha ezzel egyitt csdkken a fizetésik is.

Egyébként elképzelhetd, hogy igen. A kinai IT-
szakemberek példaul mar néhany éve elindultak
hazafelé: az Szilicium-volgyet jellemz&en alacso-
nyabb fizetésért, de izgalmasabb feladatokért, jobb
karrierlehetéségekért — és a hazai kérnyezet el6-
nyeiért — cserélik le valamelyik igéretes kinai tech-
nolégiai cégre. Ez a karrierut Magyarorszagon sem
ismeretlen. Keruléutak, avagy magyar IT-szak-
emberek kalandjai kilféldon sorozatunknak egyik
szerepl6je példaul Londonbdl jott haza, bar 6 a
hazai kérnyezetet és a kilfoldi (tav)munka el6nyeit
szerette volna egyesiteni.

Mast jelent a munkahelyi légkor

A tdvmunka egyik legnagyobb kihivas a szervezet
mikodtetése lesz, mivel az emberek vilagszerte
elszortan, sokszor eltéré id6zondkban dolgoznak.
Ha ekdzben a kuldnbdzd szintl vezetéség a jobb
koordinacié érdekében marad az irodakban. A
Harvard professzora szerint a tAvmunkazé dolgo-
zbkhoz tavmunkazé menedzserek is kellenek.
Ellenkezd esetben gyorsan romolhat a ,munkahe-
lyi 1égkor”, és a tdvmunkasok egyhamar méasod-
rendlieknek kezdik érezni magukat, ami a munka-
juk hatasfokat is rontja.

Vannak azonban olyan cégek, melyek eleve tav-
munkara épitenek. Példaul a GitLabnak 1200 al-
kalmazottja van 65 orszagban ugy, hogy nincs
iroddja. Darren Murph, a GitLab tavmunkaért fele-
I6s vezet6je (a LinkedIn szerint titulusa Head of
Remote) szerint a hagyomanyos irodakra épuld
struktura és tavmunka kombinédldsa olyan nehéz,
mint olajat vizzel keverni. Egy ilyen struktdraban
szerinte is az viszi el a legtébb energiat, hogy a
tdvmunkasok ne érezzék magukat alacsonyabb
rendleknek.
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Nem véletlen, hogy ezzel a gyakorlattal féleg a
kisebb vagy laposabb szervezetet fenntarté valla-
latok élnek. Gyakorlé HR-vezeték szerint egy valla-
lat csak akkor hajlandé magas szintli menedzsert
tavmunkaban alkalmazni, ha ez a munkaszervezé-
si moéd mélyen beépllt mar a cégkultiraba. Pedig
enélkul a tAvmunkasok még inkabb ugy élik meg,
hogy héatranyos helyzetben vannak. Altalaban be is
indul némi kontraszelekcié: a dontési pozicidban
lévé menedzserekhez fizikailag is kdzelebb (azaz
az iroddban) dolgozék hamar kerilhetnek keve-
sebb ratermettséggel is magasabb pozicidba.

Nem véletlen, hogy a bonyolult szervezeti felépité-
sl Google példaul nem is dédelget hasonlé terve-
ket, mint a Facebook, legalabbis Sundar Pichai
6vatosan fogalmazott egy kézelmultban adott inter-
jujdban. Szerinte a mostani helyzetben azért mi-
ko6dott a tavmunka, mert olyan emberek csinaltak,
akik mar ismerték egymast, 6sszecsiszolddtak. Azt
azonban nem lehet tudni, hogyan mikédik majd,
amikor egy szervezetnek olyan dolgokat kell meg-
szervezni tavmunkaban, amiket korabban nem
csinalt.

A bizalom megteremtése a legnehezebb

A Pennsylvaniai Egyetem Uzleti iskolajanak tanara,
Sigal Barsade kutatdsokra hivatkozva azt mondta,
hogy két nagyon fontos problémaval jar a tavmun-
ka: egy virtudlis csapatban nehezebb kiépiteni a
bizalmat, és gyakoribbak a konfliktusok is. Ez a
helyzetbél adodik. Mivel nincs kdzvetlen interakcio
a kommunikaciéban, gyakoribbak a félreértések,
hosszabb a reakci¢idd. Példaul egy online meet-
ingen a metakommunikacié hianya miatt eleve
nehezebb érzékelni a csoportban 1évd fesziiltsé-
get.

llyen deril ki az is, hogy milyen fontos is egy csa-
patban a csevegés a mindennapi dolgokrdl (gye-
rek, hobbi, hétvége stb.). A GitLabnal, hol a munka
kereteit Slacken alakitottak ki, még az informalis
beszélgetések (melynek serkentése céljabdl a
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Slackben 60 nap elteltével térlddnek az lzenetek)
fontossagara is kitérnek, amikor a HR bevezet egy
Uj dolgozét a céges kulturaba. Murph kifejezetten
szdnalmasnak tartja, hogy egyes techvallalatok
irodai dekoracidval vagy pingpong asztallal fejezik
ki a céges kulturdjukat ahelyett, hogy azt fogal-
maznak meg: hogyan kell banni a kollégaknak
egymassal és az ugyfelekkel.

Persze céges kulturat egy dokumentumbdl elsaja-
titani nagyon faramuci, és er6sen személyiségflg-
g6, hogy ki mennyit fogad el-meg az ott megfo-
galmazottakbdl. Raadasul nem is mindenki alkal-
mas tavmunkara, van akinek egyszeriien lételeme
a pezsgd munkahelyi kérnyezet.

Egy nem vart elény

A hatranyok ellenére az USA-ban a statisztikak
szerint egyre tObben preferalnak a tavmunkat, bar
a tdavmunkazok aranya lassan né: 2003-ban az
amerikai alkalmazottak 19 szazaléka, 2018-ban
pedig 25 szazaléka dogozott legalabb alkalman-
ként otthonrél. Magyarorszagon a Fundamenta
egy 2018-as kutatasa szerint 30 szazalék volt ez
az arany.

Ha a tavmunka nagyobb Iéptékben terjedne, az
sok telepulés szamara Uj lehet6séget jelentene a
fejlédésre. Az USA-ban mar vannak is kisérletek
ennek kiaknazasara. A Tulsa Remote kezdemé-
nyezés példaul 10 ezer dollart és egyéb kedvez-
meényeket kinal azoknak, akik az Oklahoma allam-
beli varosba koéltoznek, de tavmunkdban masutt
miikddd cégeknél dolgoznak. igy életet lehet vinni
olyan telepllésekbe is, melyekbdl a fiatalok
elvandorolnnnénnéak a munkalehet6ségek hianya
miatt.

Forras: https://bitport.hu/le-kell-e-mondani-a-
tavmunkazoknak-a-ceges-karrierrol
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