Hirek

Torolte dolgozoi
chatbeszélgetéseit a KPMG

A koényvvizsgdlé és tanacsadocégnél csupan
egyetlen alkalmazott chatszdvegeit akartak eltavo-
litani, de picit elvétették a célt.

A KPMG véletlenil kitérolte 145 000 dolgozéja
chatbeszélgetéseit. A legnagyobb problémat nem
csupan a fajlok eltavolitasa jelenti, hanem az, hogy
azokat semmilyen médon sem lehet Ujra el6vara-
zsolni — minderrél a The Register tuddsitott egy
olyan belsd e-mailre hivatkozva, amelyet ismeret-
len személyek juttattak el a szerkeszt6ségnek. Az
elektronikus levélben John Applegate, a KPMG
globalis IT-vezetdje hivta fel mas IT-menedzserek
figyelmét a problémara.

Mint kider(lt, a vallalat globalis technoldgiai cso-
portia csak egyetlen munkavallalé chatbeszél-
getéseit akarta kitorolni, mert azok nem voltak
0sszhangban a belsé adattarolasi iranyelvekkel, de
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valami hiba csuszott az intézkedés végrehajtasa-
ba. Gyorsan tisztazédott, hogy egyértelmiien em-
beri tévedés tortént és a kijelolt tartalmak koézé
kerult a bels6 Teams-csoport mind a 145 000 tag-
janak a széveges kommunikaciéja. Applegate kifej-
tette, hogy a fajlok végérvényesen elvesztek, mert
a Microsoft megerdsitette, hogy az adatok nem
allithatok helyre. Orém az rémben, hogy csak a
személyes chatbeszélgetéseket tavolitottak el, az
Uzleti megbeszéléseket nem.

A The Register kérdésére a KPMG két szovivéje
azt kozolte, hogy semmit nem tudnak Applegate
levelérdl, de ennek ellenére meg akartak bizonyo-
sodni a dokumentum valodisagarol. Késébb a tar-
sasag mar nem akarta kommentalni az esetet.
Belsd forrasok szerint azonban folyamatban van
az ugy kivizsgalasa és a KPMG a Microsofttal ko-
z6sen keres megoldasokat bizonyos eljarasok
automatizalasara, hogy a jovében ki lehessen
kliszdbdlni a hasonldé emberi hibakat. Kilonb6zé
regiondlis IT-vezeték ugyanakkor mar korabbi
egyeztetéseken ramutattak, hogy a személyes
chatbeszélgetéseket nem kellene a fontos Uzleti
informaciok megosztasara felhasznaini.

Forras: https://sg.hu/cikkek/it-tech/142299/torolte-
dolgozoi-chatbeszelgeteseit-a-kpmg
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