Beszamolok, szemlék, referatumok

Digitalis jogkezelo rendszerek hasznalata dokumentumkiildo

szolgalatoknal

Az elektronikus dokumentumszolgaltatas (Elec-
tronic document delivery = EDD) viszonylag (j
jelenség a hagyomanyos dokumentumellatas és a
konyvtarkézi kélcsénzés vilagaban. Az EDD azt
jelenti, hogy elektronikus Gton gyorsan, akar azon-
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nal is rendelkezésre all egy sajat, megtarthato
példany a kivant anyagbdl — rendszerint folyoirat-
cikkbél. Ez az eljaras nagyon népszerl a felhasz-
nalék kérében, akik igy kénnyen juthatnak a helyi-
leg nem elérhetd cikkek példanyaihoz. Ugyanezért
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nem szeretik a kiadok. Szerintik ez lehetéve teszi
a konyvtaraknak, hogy toroljek -eldfizetéseiket,
ehelyett dokumentumszallitékra és mas kényvta-
rakra tamaszkodjanak. A vita az utdbbi idékben
felerésodott, mivel a dokumentumellatasban az
EDD szerepe noé.

Az EDD ellenérzésének egyik modja lehet, hogy
az atadott fajlokon biztonsagi jelzést helyeznek el.
Ezt nevezik digitalis jogkezelésnek. A kovetkezok-
ben az ilyen rendszerek hasznalatanak hatterérdl
lesz sz0, és bevezetésérél az egyik nagy doku-
mentumszalliténal.

A digitalis jogkezelés

A digitélis jogkezelés (Digital rights management =
DRM) elnevezéssel azokat a technikai védelmi
eszkozoket illetik, amelyekkel a tartalmat veszik
koril. Ez rendszerint valamilyen titkositast és a
hozzaférés ellenérzését jelenti. Az engedély nélkali
hozzaférés megakadalyozasaval egytt a tartalom
felhasznalasanak korlatozasa is megvalésithato.
Ez lehet a készithetd masolatok szamanak korla-
tozasa, a fajl masolhatosaganak, vagy a hozza-
férés hosszanak korlatozasa, illetve a tartalom
,Kivagasanak és beillesztésének” megengedése
vagy tiltasa. Tébbféle rendszert fejlesztettek ki,
amellyel digitalis tartalmakat — foként elektronikus
konyveket — védenek. Ezeknél a felhasznald a
megfeleld szoftver letdltése utan hozzajut az elekt-
ronikus kényvhéz és annak kulénfele felhasznalasi
modjaihoz. Ezek gyakran hasonlitanak a hagyo-
manyos kényvtari koélcsénzéshez, pl. meghataroz-
hato az elektronikus konyv elérhetdségének idotar-
tama, és a konyv tovabbadhaté mas felhasznalé-
nak.

A DRM bevezetéséenek okai

A nagy angol dokumentumszallitok mind ugyan-
azon okbol vezették be biztonsagos dokumentum-
szolgaltatasi rendszereiket: ha ilyen rendszereik
nem lennének, nem kapnanak engedélyt a kiadok-
tol a dokumentumok szallitasara. Ez furcsanak
tinhet a kiadok részérdl, akik szinte mindnyajan
korlatlan hozzaférést engednek eldfizetéiknek —
sot sima fizetd vevoiknek is — az online kiadasuk-
ban elérheté anyagaikhoz, de nem szivesen en-
gednek hasonld hozzaférést a dokumentumszol-
galtatok szamara. Ennek az az oka, hogy:

e a kiadoknak nincs kozvetlen ellendrzési lehetd-
séguk, amikor harmadik személyen keresztul tor-
ténik a szallitas:

e attdl tartanak, hogy ezaltal nem megfeleld fel-
hasznalas torténhet;

e attdl tartanak, hogy ezaltal csokken az eléfizetbik
szama.

A British Library és az elektronikus
dokumentumok szallitasa

A British Library (BL) tébb rendszert is kiprobalt az
évek soran. 2003-ban a masolérendszerek fejlesz-
tése soran szkennerekre cserélték a fénymasolo
gépeket. Bar ezeket alapvetéen nyomtatott anya-
gok eléallitasara hasznaljak, lehetéve valt a gyuj-
temény barmely darabjanak elektronikus doku-
mentumkeént valo szallitdsa is, ha a megfelel6 jo-
gokat megszerezték. Ehhez meg kellett egyezni az
egyes kiadokkal, illetve az éket az Egyesiilt Kiraly-
sag teruletén képviselé tgynokséggel (Copyright
Licensing Agency = CLA).

A kivalasztott rendszer

A BL hosszan kisérletezett a DRM alapon miikédé

biztonsagi rendszerekkel, amelyek kozll az elsok

ellen mindig ugyanaz a harom kifogas merult fel:
tul dragak voltak, vagy tul bonyolultak, vagy nem
mukodtek megfeleléen. 2002-ben a BL - az

Elsevierrel szoros egyuttmikddésben — kidolgozott

egy rendszert, amely ipari szabvannya valhat. Az

Adobe Content Server és eBook Reader rendsze-

ret valasztottdk, amely alkalmas volt a meglevd

PDF fajlok titkositasara, és tobbféle biztonsagi

szint kialakitasat tette lehetévé. Kiindulasként a

kovetkezb paramétereket valasztottak:

e A fajl csak azon a gépen hasznalhatd, amelyikre
letoltotték.

e Csak egy példany nyomtathato.

e A cikk megtekintése és mentése csak korlatozott
ideig lehetséges. (Az idotartam attél fugg, hogy
szkennelésrol vagy digitalis eredetirél van szo.)

e Tovabbkildés és masolatkészités ki van zarva.

e Megjegyzések és élobeszéddé alakitas meg van
engedve.

A rendszer felhasznaloi szamara masik elény volt
az ismert és jo hirl szoftvercég altal ingyenesen
szallitott Adobe szoftver. Sok mas rendszer miko-
dik kis cégek altal szallitott plug-in szoftverekkel.
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Az Adobe a sok felhasznalénal meglevé Adobe
Reader 6-os verzidjaba integralta az eBook
Readert, igy legtdbbszér nem volt szikseg kilén
szoftver telepitésére.

Jobbnak latszott, ha a BL szerverérdl a felhasznalo
kéri le a dokumentumot, mert igy az e-mailben
kuldheto fajiméretek és a kézbenso tlizfalak prob-
Iémaja kezelhetébb volt. A felhasznalé szamara
azonban csak a BL belsd rendszere kinal kozvet-
len online hozzaférést.

A belsd rendszeren szereplé listardl (folyoiratok
tartalomjegyzékei) a felhasznald keresheti meg és
valaszthatja ki azt a dokumentumot, amelynek
szallitasat kéri. A BL-nek szerzédése van néhany
kiadéval online folydirataik tarolasara és felhaszna-
lasara, és ez magaban foglalia a dokumentum
szdllitasanak jogat is (a bibliografia mellett kis ikon
mutatjia az azonnali letdlthetéséget). Ha ezeket
keérik, a fajlt titkositjak az Adobe Content Serverrel,
és az letdltve olvashaté az Adobe Readerrel.

Papirformatumban tarolt dokumentumok esetében
a DRM masként valésul meg. Szkennelés utan a
fajlt titkositjak, és egy szerveren taroljak. A meg-
rendelé ezutan egy e-mailt kap, amely tartalmazza
a dokumentumhoz kapcsolodo linket. Mivel a biz-
tonsagi rendszer csak a linket megnyité személy-
nek teszi lehetéve a letdltést, fontos, hogy a linket
mas, mint a megrendel6 ne nyissa meg (az esetle-
ges kézremukodd se). Elényds, hogy a szekennelt
fajlokat és a digitalis eredetiket is ugyanugy kezeli
a rendszer.

A rendszer a gyakorlatban

A rendszer 2002 decembere 6ta mikédik a belsd
felnasznalok szamara. Mivel eleinte az elérhetd
dokumentumok szama nem volt nagy, az érdeklo-
dés sem volt szamottevd. Az Adobe 2003. juniusi
attérése az eBook Reader szoftverrél az Adobe
Reader 6-os verzidjara sem volt problémamentes.
Egy évvel kés6bb azonban a felhasznalas mar
jelentésen megnétt, és a dokumentumszallitas kb.
5%-a a biztonsagi rendszeren keresztil térténik.

Vannak még megoldandé kérdések, pl.:

e Nemely intézményi felhasznalok nem szivesen
alltak at az Adobe Reader legutébbi verzidjara.
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e Azok a felhasznalok, akik dokumentummeg-
rendeléseket kézvetitenek, szeretnének valami-
lyen kozbensd fajlellenérzést a megrendelének
valo tovabbitas elétt, amit a rendszer jelenleg
nem tesz lehetéveé.

e Voltak problémak az Adobe Reader 6 jogosita-
saval.

Osszefoglalas

Bar még korai messzemend kovetkeztetéseket
levonni, a BL szamara a rendszer mégis sikeres-
nek tlnik. A f6 probléma az, hogy a rendszer biz-
tonsaga tul j6, nem teszi lehetévé a fajlok kdzben-
sO ellen6rzését. Kérdés, hogy szikséges-e ilyen
foku biztonsag a dokumentumellatashoz. A tudé-
sok kozétti informaciocserének megvannak a ma-
ga szokasos, bizalomra épulé csatornai. A DRM
rendszereinek bizalmat nélkulézé esetei pl. a ki-
I6nféle fajlcserélgetések, vagy az internetrél vald
tomeges letoltések.

Tudomanyos irodalom kiadasanal nagy szerepe
van az azonosithatésagnak, az autentikus tarta-
lomnak és a megfelel6 informacioforrasok fenntar-
tasanak. Ha ez a rendszer séril, az egész tudo-
manyos életet fenyegeti veszély. Mondhatnank,
hogy a stabil tudomanyos koérnyezetben nincs
sziukség DRM-re. Ha meégis, akkor ez az igény
nem a szallitéktol, hanem a felhasznaloktél ered.

Paradigmavaltas a szerzdi jogban: a masfél évszazados
rendszer, amely a jogosultak (szerzdk és altaluk jogosi-
tott felhasznalok) kizarolagos jogaira épilt, atadja a
helyét az informaciohoz valé hozzaférés joganak. Ennek
a jognak a gyakorlasi formaja a DRM. Csak az a baj
vele, hogy ha technikailag tokéletesre csiszoljak, akkor
nem tud szelektiv lenni: a jogos felhasznalékat (,miél-
vezdket”) sem engedi a tartalomhoz férni. Amig a szerzé
és a mivet befogadd kozott az iparos (pl. kiado) allt, az
uralta a terjesztést, a piacot, és a sajat dontése szerint
vitte a mivet ide-oda. Ha az iparost kiiktatjak — mert
technikailag nincs mar ra sziikség —, akkor valéban csak
a DRM marad a szerz6 és a ,miélvezd” kozott, ami
viszont ha jo, akkor hermetikusan zar. Annak aztan
hiaba jonnek a tudosok koz6tti bizalommal. — A ref.

/BRAID, Andrew: The use of a digital rights man-
agement system in a document supply service. =
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2004. p. 189-191./
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