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Folyamatos képzés a konyvtarmenedzsmentben:

kihivasok és lehetoségek

A mai kdnyvtarak és informaciés kdzpontok allan-
dé vaéltozason és fejlédésen mennek keresztul.
Nehéz koltségvetési helyzetekben szikséges a
stratégiai tervezés és értékes eréforrasok mozgo-
sitasa. Az Uj technoldgiak altal eléidézett munkafo-
lyamatok megkdvetelik a munkaerd-felvételt és a
személyzet képzését Uj konyvtari terileteken. A
kdnyvtaraknak szikséguk van magasan képzett
vezetbkre, akik jo taktikaval man6vereznek a bo-
nyolult szervezeti életben. A kdnyvtartudomanyok
terlletén tevékenykedd tuddsok, oktatdk és szak-
emberek ugyanakkor egyetértenek abban, hogy a
jelenlegi kdnyvtarmenedzsment-oktatas nem ele-
gendé.

Célkitiizés, a kutatas ismertetése

A tanulmany azt tarja fel, hogy a kényvtarigazgatok

mennyire tartjak szikségesnek a konyvtarosok

folyamatos képzését a menedzsment teriletén.

Ehhez egy 11 kérdésbdl allé kérdbivet készitettek,

melyet 382 egyetemi illetve nyilvanos koényvtari

igazgaténak kuldtek el Ohio allamban. A kérdések

a konyvtarigazgatdok benyomasaira iranyultak az

alabbi négy terileten:

— ismeretek a menedzsment tertletén;

— menedzsment-ismeretek szintje és fontossaga
a munkaer6-felvételnél és elSléptetésnél;

— mennyire allnak rendelkezésre folyamatos kép-
zések a menedzsment teruletén;

— peénzugyi forrasok beszerzésére vald hajlandé-
sag az alkalmazottak folyamatos menedzs-
ment-képzésére.

A menedzsment-ismereteken belil 12 terilet fon-
tossagara kérdeztek ra: vezetés, emberi eréforras-
ok, szervezeti magatartas, stratégia, pénzigy,
vallalkozoi ismeretek, statisztika, marketing, infor-
macios rendszerek, szamvitel, operativ teenddk,
kézgazdasagtan.
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Eredmények

82 értékelhetd valasz érkezett. A valaszadok 90%-
a rendkivul fontosnak tartotta az ismereteket mind
a 12 terlleten. Tébb valaszadd is megjegyezte,
hogy a kényvtar méretétél is fligg, hogy egy veze-
tének mely tertletekhez kell értenie. Kis kényvta-
rak esetében fontos, hogy minden terlleten ké-
pezze magat a vezetd, nagyobb kényvtaraknal
viszont, ahol tdbben is latnak el vezetési feladato-
kat, jobban specializalédhatnak a vezet6k néhany
terlletre.

A valaszadok harmada alacsonynak vélte tudas-
szintjét a menedzsment tertletén, valamivel tébb,
mint fele atlagosnak, atlag felettinek mar keve-
sebb, mint 10%, kitin6nek pedig alig néhanyan.
Ugyanakkor munkaeré-felvétel valamint elélépte-
tés szempontjabol a valaszaddk 28%-a tartotta
alapvetének a menedzsment-ismeretek fontossa-
gat, 49%-a jelentésnek, 21%-a nem tartotta jelen-
tésnek, s minddssze 3%-a nem tartotta ezt fontos-
nak egyaltalan.

Menedzsment-képzéseket a valaszadok 35%-a
tudott nyujtani a kényvtari dolgozék részére, 65%-
anak nem volt erre lehetésége, melynek hatteré-
ben els@sorban a pénzligyi tamogatas hianya allt.
Bar a valaszaddk 85%-a ad valamilyen szintl ta-
mogatast dolgozdéinak arra, hogy képezni tudjak
magukat ezen a terileten, de ezek a tamogatasok
elsésorban konferenciakon, workshopokon valé
részvételre adnak lehetéséget, amelyek rovid ide-
jaek, nem pedig tartds, mélyre haté képzések.

Javaslatok

A kérdbiv alacsony kitoltottségi aranya miatt ova-
tosan kell értelmezni az eredményeket; nem alta-
lanosithatok a konyvtarigazgatok nagyobb szama-
ra. A kutatas azonban ramutat a kényvtarosok és a
magasan képzett menedzserek kozotti szakadék-
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ra, és a kovetkez6 megoldasokat javasolja a
kdnyvtarosok, kdnyvtari intézetek és konyvtar- és
informaciétudomanyi iskolak szamara a szakadék
athidalasara: El6szor is, az érdekelt feleknek azo-
nositaniuk kellene, hogy a menedzsment milyen
jellemzé teriletei jelenjenek meg a konyvtéros
képzésben, amely segit a hianyossagokat pétolni.
Masodszor: felismerve, hogy a kényvtarmenedzs-
ment-képzés a hivatasos konyvtarosok szamara
egy élethosszig tartd tanulasi folyamat, konkrét
rendelkezéseket kell megfogalmazni a személyzet
folyamatos képzési igényének kielégitésére. A

kényvtaraknak meg kell talalniuk a médjat, hogy
dolgozéit rendszeresen menedzsment-képzésben
részesitsék mas konyvtarakkal és kdzosségi szer-
vezetekkel egylttmikodve.

IMATTESON, Miriam L. - SCHLUETER, Elizabeth —
MORGAN, Hidy: Continuing education in library
management: challenges and opportunities. = Li-
brary Management, Vol. 34 Iss. 3, 2013, pp. 219-235.
DOI: 10.1108/01435121311310905/

(Kosztyanné Matrai Rita)

Felhivas fels6 kozépfoku segédkonyvtaros képzésre
(2017. januari kezdéssel!)

Jelentkezési hataridé: 2016. november 30.

A tanfolyam megnevezése:
fels6 k6zépfoku segédkdnyvtaros képzés
A tanfolyam OKJ szédma:
5232201
A tanfolyam helye:

BME OMIKK 1111 Budapest, Budafoki Ut 4-6. K
épulet I. emelet 52.
Nyilvantartasba vételi szama:
E-000530/2014/A001/2014. december 2.

A képzés soran megszerezheté kompetenciak:

A résztvevé képes lesz:

e hivatasa etikai alapelveivel azonosulni,

e nyilvanos konyvtari feladatokat ellatni,

e kiillénb6z6 koényvtari munkafolyamatokat végre-
hajtani,

e szakmai kapcsolatokat folyamatosan fenntartani,

e az Orszagos Dokumentumellatasi Rendszerrel
és a Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszerrel
kapcsolatos feladatokat ellatni,

e a Konyvtari Intézet szolgaltatasait hasznalni,

e a kdnyvtar miikddési dokumentumaiban rogzitet-
teket alkalmazni,

e adllomanygyarapitasi teendéket ellatni,

e allomany-nyilvantartasokat vezetni,

e raktarozasi, allomanyellendrzési és allomanyvé-
delmi feladatokat ellatni,

e bibliografiai tételeket, ETO- és egyéb szakjelze-
teket értelmezni,

e k6z0s katalogusokat, digitalis konyvtarakat és
gyljteményeket hasznalni,

e a felhasznaldkkal valdé kommunikaciés modsze-
reket gyakorlatban alkalmazni,

e a digitalis irastudas és az informacios miveltség
alapjait kdzvetiteni a kdnyvtarhasznaldk szamara,

e a konyvtar és a kényvtari rendszer szolgaltatasa-
ira vonatkozo tajékoztatast végezni,

e a beiratkozas, a koélcsdnzés és a konyvtarkozi
dokumentumszolgaltatas teendéit ellatni,

e a tajékoztatas hagyomanyos és elektronikus
forrasait hasznalni,

e a hatranyos helyzeti felhasznalok és a gyerekek
szamara nyujthatd konyvtari szolgaltatasokat el-
latni,

e a munkajahoz sziikséges szamitastechnikai
ismereteket és digitalizalasi technikakat alkal-
mazni,

e a konyvtarban hasznalt technikai eszkdzdket
kezelni.

e A résztvevlé megismeri:

e a konyvtari munka soran hasznalt dokumentu-
mok fajtait,

e az Orszagos Dokumentumellatasi Rendszer és a
Konyvtarellatasi Rendszer felépitését, mikddeéseét,

e a konyvtari mikodés gazdalkodasi alapjait,

e a kommunikacioelmélet alapjait és a konfliktus-
helyzetek kezelésének modszereit.

A programba valo bekapcsolédas feltételei:

e felvételi vizsga nincs,

e az érettségi bizonyitvany bemutatasa.

A képzés id6tartama: két félév.

A képzés 6sszoraszama: 450 ora (A képzési id6 a

modulokhoz kapcsoléddan 20 + 40 + 40 6ra kdnyv-
tari gyakorlatot tartalmaz.)
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Részvételi dij a két félévre:

160 000 Ft + a 2017-es vizsga id6pontjaban aktualis
kdzponti dijszabas szerinti vizsgadij, kb. 50 000 Ft
Részletfizetési kedvezmény egyéni kérelem és
elbiralas alapjan lehetséges.

A tanfolyam jegyzeteit, segédkonyveit kolcsénzés
formajaban biztositja a szervezd intézmény.

A tanfolyam modulszerkezet(.

Moduljai:

e A kdnyvtari rendszer miikddése

e Konyvtari gyljteményszervezés és allomanyfel-
taras

e Kdnyvtari olvasészolgalat és tajékoztatas

A foglalkozasokat hetente egy alkalommal, csuitor-
tokonként tartjuk, illetve minden hénap utols6 he-
tében kétnapos elfoglaltsagot jelent a tanfolyam
(szerda és csUitortok).

A tanorak mindkét napon 8:00 és 17:00 6ra kozott
zajlanak 60 perces ebédszunettel.

A képzés bizonyitvannyal zarul.

Kiadasanak feltételei:

e a modulzaré vizsgak teljesitése

e a komplex szakmai vizsga teljesitése

e a kotelez6 szakmai gyakorlat letoltése és errél az
igazolas leadasa hataridére a képz6 intézmény
részére

e képzési dij és vizsgadij hianytalan kiegyenlitése.

Beszamolok, szemlék, referatumok

Fontosabb jogszabalyok:

e 150/2012. (VII. 6.) Korm. rendelet az Orszagos
Képzési Jegyzekrdl és az Orszagos Képzési
Jegyzék moédositasanak eljarasrendjérél

e 217/2012. (VIII. 9.) Korm. rendelet az allam altal
elismert szakképesitések szakmai kovetel-
ménymoduljairdl

e 37/2013. (V. 28.) EMMI rendelet az emberi er6-
forrasok minisztere agazataba tartozé szakképe-
sitések szakmai és vizsgakdvetelményeirdl

A tanfolyam kezdési idépontja: 2017. januar 25.,
szerda (Tajékoztatd, adminisztraciés nap).

Az els6 tanitasi nap el6relathatdlag 2017. januar
26., csutortok

Jelentkezni az alabbi cimre eljuttatott (kitoltott,
lehetéség szerint kinyomtatott) jelentkezési Grlap-
pal lehet:
BME OMIKK
Segédkdbnyvtaros képzés
1111 Budapest
Budafoki ut 4-6.

A jelentkezeési Urlap a
http://www.omikk.bme.hu/15-hirek-konyvtar/888-
jelentkezesi-felhivas-segedkonyvtaros-kepzesre-
2017.html-en érhet6 el.

Minden érdekl6d6t szeretettel varunk!

Tovabbi felvilagositassal az alabbi elérhetéségen szolgalunk:
Lengyel Gyéngyi
képzésvezetd
Telefon: +36 1 463-3534
E-mail: gylengyel@omikk.bme.hu
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