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Közös katalógus, forrásmegosztás, 
szolgáltatási integráció, virtuális közös 
katalógus az OLIB termékcsalád 
vonzáskörében 

A közös katalogizálás és az információk egyetemes elérésének elve stratégiai és koncep
cionális együttműködésre készteti a könyvtárakat, a könyvtárak távlati fejlesztőit, és a 
technológiai partnereket is, mert a kellő mélységű gyűjtemény, a fejlődő szolgáltatási igé
nyek, a szükséges infrastruktúra már szétfeszítik az egyedi könyvtárakra alapozott szolgál
tatási koncepciót. Az együttműködés lehetőségeit az OLIB termékcsalád használatában 
mutatjuk be, egyrészt centralizált, másrészt decentralizált működési környezetben, kitekin
téssel olyan nemzetközi konzorcionális fejlesztésekre, amelyek a könyvtári szakma tech
nológiai hátterére és a távlati stratégiákra is jelentős hatással vannak. Részletesebben 
bemutatjuk a könyvtárosok tehermentesítését biztosító automatizálási eszközöket, digitális 
könyvtári funkciókat az OLIB-ban (automatikus folyóirat-érkeztetés, tájékoztató munka 
elektronikus kezelése talaján kialakítható tudásbázisok, teljes szövegű dokumentumok 
megjelenítése és szavankénti visszakeresése stb.), amelyek mind a centralizált, mind a 
decentralizált szolgáltatási integrációban elősegítik a hatékonyság növelését. A dokumen
tum- és forrásmegosztás rendszerintegrációs követelményei miatt a résztvevőknek biztosí
taniuk kell a rendszer elemei közötti illeszkedést, szabályozást, egyöntetűséget, ezért az 
eszközök implementációjával még nem tekinthetjük befejezettnek a soktényezős forrás
megosztási folyamatra való felkészülést sem az igénylő, sem a fejlesztő oldalán. 

Közös katalogizálás, 
technológiai fejlesztés, szolgáltatási 
integráció - bevezető 

A közös kata logizá lás lényege, hogy az együ t tmű
ködő könyvtárak ugyanazt a dokumen tumo t csak 
egyszer katalogizál ják, egyúttal v iszont a legszéle
sebb e lérhetőséget biztosítják a leírt d o k u m e n t u m 
hoz. A z e l járásnak két a lapvető cél ja van: esély
egyen lősége t nyújtani az információk használatá
hoz, amely az EU által is megfoga lmazot t cél, és 
növelni a meglehetősen túlterhelt könyvtárosok 
munká jának hatékonyságát , megszünte tn i a fel
adatok többszörös elvégzését, emel let t leírási és 
szolgál ta tás i mintát adni a kooperác ióban részt 
vevő könyvtárak számára. Csökkenő lé tszámmal 
mego ldan i növekvő és egyre bonyolu l tabbá váló 
fe ladatokat - ez a szakmában tapaszta lható egyik 
lényeges e l lentmondás, amely nem csak hazai 
p rob léma. V i lágszer te tapasztalható az együ t tmű
ködésre való törekvés a hatékonyság növeléséért , 
annak el lenére, hogy mindkét cél megvalósí tása 

e lőzetesen erőkifej tést és e lőkészületeket igényel . 
A z ún. Foliett-,' majd az azt követő Anderson-
j e l en tésben 2 már a 90-es évek közepén olvashat
tuk, hogy a k iadványok árának rohamos inflációja, 
a továbbtanulók számának növekedése és a tech
nológiai fe j lődés együt tese komoly megterhelést 
je lent a munka szervezésében, a forrástájékozta
tás színvonalának megtar tásában, és a szükséges 
technológia i fe j lesztések b iz tosí tásában, vagyis a 
tovább iakban nem működhet az egyedi könyvtá
rakra a lapozot t szolgál tatási koncepció. Mégis 
napjaink szak i rodalmában látható, hogy az együtt
működés elve újra és újra megfoga lmazot t straté
giai koncepcióként je lentkezik, ebből v iszont arra 
következtethetnénk, hogy m é g s e m valósul meg a 
szükséges szinten. A Brit ish Library 1991-es ta 
nu lmánya 3 a lapján az együ t tműködés (tegalább) 
négy alapvető cél ját határozhat juk meg a forrás
megosztás terén: 

• információs források e lérhetőségi térképe (na¬
tional map) , tá jékoztatás a gyű j temények je l legé
ről, mélységérő l , hozzáférés i lehetőségérő l ; 
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• infrastruktúra-fej lesztés - standard eszközök és 
rendszerek, amelyek a lapján lehetséges a gyűj 
teményi együ t tműködés ; 

• diszcipl ínákra alapozot t együt tműködési megál 
lapodások és szerződések a résztvevők között; 

• anyagi támogatás a programok megvalósí tásá
hoz. 

Az in tézményekben je len tkező azonos problémák 
a stratégiai koncepc iók egyeztetését kívánnák meg 
a rendelkezésre ál ló információforrások, a beszer
zési keretek, és az informatikai fej lesztések haté
kony kezelése é rdekében , és azért is, hogy a 
könyvtárosok az informat ikaközel i új fe ladatokból 
magukhoz ragadhassák azokat, amelyek nem 
feltétlenül az üzleti vál la lkozások kezelésében 
szolgálnák a fe lhasználó érdekeit . A tartalomszol
gál tatásban, a honlapok kezelésében és épí tésé
ben, az új t ípusú információs feladatok kielégíté
sében a könyvtárak nagyobb részt vál lalhatnak, 
amíg a helyek és szerepek n incsenek tel jességgel 
betöltve. A modern informat ikán alapuló szakmai 
feladatok összetet tsége, a technológiai vál tozások 
képviseletének, ter jesztésének kötelezettsége 
olyan tényezők, amelyek vonzást je lenthetnek a 
f iatalabb korosztá lyok számára is, és további 
e redményeket hoznak a várva várt és végre eme l 
kedő szakmai preszt ízs terén is, a lehetőséget 
tehát é rdemes megragadni . 

Az esé lyegyenlőség, vagy ahogyan a szakmában 
nevezzük, az egye temes elérés elve egyrészt a 
forrástájékoztatás, másrész t a forrásmegosztás és 
könyvtárközi kö lcsönzés szolgáltatással valósul 
meg. Jelenleg sajnos még nem tudjuk a remélt 
szinten tel jesíteni, leginkább a kistérségekben 
sérülhet az elv. A következő években viszont -
minden szakma keretében - életünk valamennyi 
vonatkozását je lentősen befolyásol ja a szükséges 
információ megléte vagy hiánya. Az Európai Unió 
tagjaként bármely térség információs el látásának 
hiánya a gazdaság és az é le tmód minden területé
re károsan hathat v issza. (E téren miért nem mű
ködhet együtt - akár közös információs rendszerek 
a lka lmazásával , közös pályázatokkal , összeadott 
anyagi és szakember háttérre! - a helyi könyvtár 
és a helyi önkormányza t? Néhány lehetőség: tele
pülésmarket ing, tur iszt ikai nevezetességek és a 
helyismeret i tá jékoztatás összekapcsolása, k ihe
lyezett önkormányat i tá jékoztatási pult a könyvtár
ban, űrlapletöltési lehetőséggel a könyvtári adat
bázisból stb.) 

Az elmúlt kb. öt évben je lentős előrelépések tör
téntek a forrástájékoztatás és forrásmegosztás 

területén {MOKKA. ODR, KözelKat stb.) A hazai 
és a nemzetközi fe j lesztésekről is e lmondható 
azonban, hogy nem prob lémamentesek , nem min
den kívánt funkciót tel jesítenek zavarmentesen, és 
nem minden reménytel jes kezdeményezés valósul 
meg sikeresen vagy tar tósan. A komoly rendszer
integrációs igényű fej lesztések v iszont olyan já ru
lékos eredményeket is hoznak, amelyek a további
akban magasabb szintről biztosít ják a feladatok 
új rakezdését vagy módosítását : egységesí tés , 
szabályozás, kapcsolódó technológ ia i fej lesztések, 
azok képviselete és el ter jedése, szükségszerű 
kooperác ió - és ezek szinergiája. 

A kooperác ió talaján eltérő rendszerek között is 
létrejöhet szolgáltatási integráció, és az azt meg 
előző technológiai együt tműködés - e lsősorban a 
fe lhasználó érdekében. Az egy nagy központ i vagy 
nemzet i szintű forrásadatbázis épí tése nem min 
den szakvé lemény szerint a legjobb megoldás. 
Vannak szempontok amellett, hogy az ún. unión 
kata lógusnak nem fizikailag, hanem vir tuál isan kell 
léteznie, több kisebb, egymás számára átjárható 
gyű j temény és kidolgozott kooperác ió mellett. A 
távlati cél egy virtuális közös kata lógus is lehet, 
amely az információforrások tel jes vagy nagyobb 
készletéről tájékoztat anélkül , hogy azonos rend
szerek beszerzésére köte leznénk a résztvevőket, 
vagy dupl ikálnánk egy óriás kata lógusban a tel jes 
nemzet i rekordál lományt. 

Ideális, ha az integráció részese vagy központja 
egy nemzet i könyvtár, amelyre je len leg nálunk 
talán elsősorban a M O K K A 4 és az O S Z K kapcsola
tát, külföldön pedig számos sikeres projekt példáját 
említhet jük. Számomra talán a legérdekesebb az 
A M I C U S és az OLIB V D X rendszer együ t tműkö
dése az ausztrál iai K INET ICA 5 szolgál tatási integ
rációban. A Fretwel l -Downing Informat ics (FDI ) S az 
OLIB rendszer fej lesztője, és a projekt technológiai 
partnere a VDX modul k ia lakí tásához fe lhasznál ta 
az EU projektekben (DALI , UNIverse, PR IDE) 7 

való részvétele tapasztalatai t is, de a tel jes VDX-re 
alapozot t forrástájékoztatás, fo r rásmegosztás és 
könyvtárközi kölcsönzés integráció jához a koope
rációban részt vevő könyvtárak igényeit is beépí
tette. Végül a több je lentős in tézmény és szakem
ber által indított, jól szervezett fe j lesztési projekt 
keretében nyert végleges arculatot a V D X modul , 
amelynek lényege a kü lönböző rendszerek 
együt tműködése egy automatizált , és e lekt ron iku
san szervezett , workf low funkcióval ellátott könyv
tárközi kölcsönzés keretében, az egy keresési 
fo lyamatban megvalósított , kü lönböző távol i rend
szerekből történő forrástájékoztatás. Az FDI a 
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később iekben ezt a modul t ter jesztette ki más al
ka lmazásokban is - lásd erről a rész le tesebben a 
2. fejezetet. 

A kü lönböző rendszerek együt tműködését bizosító 
integráció során nem arról van tehát szó, hogy 
kész rendszerek moduljait egyszerűen telepít jük, 
és némi beál l í tás után müködökészen átadjuk. A 
megva lós í tások hosszabb, röv idebb (de legalább 
néhány hónapos) projektek eredménye iként m ű 
ködnek, aho l mindkét fél kialakít ja a projekt mű
ködtetésének szervezet i , szabályozás i és személyi 
feltételeit. Hibák te rmészetesen előfordulnak a 
több in tézmény működésé t és szolgál tatását átala
kító külföldi fe j lesztésekben is, pl . a távol i rendsze
rek kommunikác ió já t biztosító Z39.50 szabvány 
a lka lmazásában (eltérő verziók) a kü lönböző 
M A R C fo rmátumok stb. és egyéb i l lesztési problé
mák következtében. Hazai v iszony la tban pedig 
további nehézséget okoznak a H U N M A R C verziók, 
az ékezetes karakterek, a nem kompatibi l is, rosz-
szul együt tműködő, vagy a lacsony kapaci tású 
hardvereszközök stb. a lka lmazása i . Nem lehet 
el tekinteni attól s e m , hogy a rendelkezésre ál ló 
anyagi eszközök keményen behatárol ják a fej lesz
tési projektek lehetőségei t , és a ráfordított időt is. 

A fe j lesztő oldaláról látható, hogy az igénylő nem 
mindig az adott rendszer sa játosságai t és az azok
ra épí thető lehetőséget vesz i (csak) f igye lembe, 
h a n e m a saját régi, jó l bevált gyakor latát szeretné 
v iszont látn i a rendszerben az ahhoz kapcsolódó 
szervezet i háttérrel, ezért a rendszer á tszabását 
szorga lmazza. A könnyen áta lakí tható ruga lmas 
rendszereknél , mint pl. az OLIB - a fej lesztői és az 
igénylői o ldalon is - , é rdemes távlatban gondo l 
kodva meghatározn i az indokolt áta lakí tások opt i 
mál is szintjét. A sokféle együt tes v isszakeresés i 
lehetőség mellett pl. meggondo landó o lyan raktári 
je lzeteket generálni , amelyek a cédu lakata lógus
ban betű- és számkombinác iókka l mutat ták a do 
kumen tum témáját , helyét, je l legét stb. Mérlegelni 
kell, hogy a fej lesztés a későbbiek során mi lyen 
következményekke l jár a tel jes rendszerre nézve 
és a következő verz ióvál tással já ró újabb beál l í tá
sokra, a fej lesztési e redmények átvezetésére. Kü
lönösen fontos a mér lege lés több tagkönyvtár ese 
tén, mert a későbbi fe j lesztéseknél fontossá válhat, 
hogy az egyes tagkönyvtárak együt tműködését ne 
akadá lyozhassa meg a rendszerek és megoldások 
inkonzisztenciája. A szabványokon a lapuló könyv
tári mego ldások ugyanis nemcsak a szabványok, 
h a n e m az egyes informat ikai rendszerek, szoftve
rek verz ióvál tása következtében is új , előre látható 
vagy várat lan prob lémákat okoznak, zavarhat ják 

az együt tműködést . Az egyes in tézmények gyakor
latában könnyen jönnek létre adott helyzetek pil la
natnyi mego ldására egyedi , jónak tünö mego ldá 
sok, de nem árt ezeket óvatosan a lka lmazn i . 

1. Centralizált közös katalogizálás 
az OLIB7 termékcsaláddal 

Vajda Erik e lemzése nyomán tudjuk, hogy több 
model l - a lapvetően a central izált és a decent ra l i 
zált mego ldás kü lönböző szintjei, i l letve hibrid 
mego ldások a lka lmazhatók a közös kata log izá lás
b a n 8 A z ál ta la javasol t kategóriák a lapján a cent 
ralizált és a decentral izál t virtuális ka ta lógus m e g 
o ldásra térek ki az OLIB rendszer hazai és n e m 
zetközi gyakor la tában. 

A hazai OL IB könyvtár i közösségben leg inkább a 
central izál t model l je l lemző. A decentral izál t - vir
tuál is - közös katalógus, és az arra épü lő for rástá
jékoztatás, fo r rásmegosz tás és könyvtárköz i kö l 
csönzés egy ik nemzetközi leg is e l ismert eszköze a 
már említett OLIB VDX modul , amelyrő l a 2. fe je
zetben lesz szó. A central izált mode l lben a tag 
könyvtárak közös adatbázist és közös besoro lás i 
(authori ty) fáj lokat építenek, pénzügyi , gyarapí tás i 
modul juk vagy közös, vagy elkülönítet t kö l tséghe
lyeket tar ta lmaz. A kata logizálásban v a n példa a 
tagkönyvtár i á l lomány külön kata logizálására is, de 
a dokumen tumt ípus szerint megoszto t t fe ldo lgo
zásra, söt a névindex meghatározot t szervezet 
által tör ténő épí tésére is. Lehetséges mego ldás 
eltérő rendszerek esetén is central izált közös kata
lógust épí teni OL IB rendszerrel , mer t a rekord 
expor t - impor t funkciók ( M O K K A és egyéb for rások 
alapján) ez t lehetővé teszik. 

Miért előnyös az OLIB rendszer a centralizált 
közös katalogizálásra? 

A z egyed i vagy egységesí tet t beál l í tások és a 
mentett adatok minden felületen e lőhívhatók, m in 
den adat csak egyszer kerül a rendszerbe, de tet
szés szerint i menny iségben fe lhaszná lható . A 
rendszer m inden pontján szabványos mego ldáso
kat tar ta lmaz, amely biztosítja az együ t tműködő 
könyvtárak számára az egységes mego ldások 
érvényesí tését , a nemzetköz i kompat ibi l i tást , és a 
technikai fe j lődés szükség szerint i köve the tőségét 
az FDI által fo lyamatosan kiadott új ve rz iókban . A 
W i n d o w s felü leten alakítható ki tagkönyvtár i vagy 
in tézményi sz inten a rendszer egyedi vagy á l ta lá
nos arculata és szolgál tatási rendszere szabadon 
átalakí tható adatbevitel i felületek és egyéb beál l í-
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tások által (pl. jogosul tságkezelés, á l lományok 
e lkülöní tése, szél jegyzetek fűzése a tételekhez, 
szabványüzenetek beáll í tása, teljes szövegű refe
rá tum készítés, csopor tos fe ldolgozás lehetősége 
dossz ié funkcióval , olvasói szokások és érdeklő
dés , körözési folyóirat l isták, automat ikus folyóirat
érkeztetés) . Ez a felület o lyan professzionál is ke
resési megoldásokat biztosít, amelyek az emelt 
szintű tá jékoztatáshoz fontos eszközöket adnak a 
tá jékoztató könyvtárosnak, például: 

• 24-féle c ímkeresés a Wor ld V iew modulban, 
• c ím + 4 tárgyszó együttes keresése (és további 

korlát nélküli tárgyszó szűrő funkcióval) , 
• c ím és szerzői keresztnév együttes keresése, 
• szűrés külön funkcióval és beál l í tásokkal (doku

mentumt ípus, folyóirat-gyakoriság stb.). 

A z információra je l lemző a sokféle kapcsolat, 
amely az OLIB rendszerben jól tükrözhető. Kere
séskor a rendszer minden pontján mutatja a beépí
tett h ierarchikus kapcsolatokat, amelyekre katt intva 
egyre mé lyebben haladhatunk a leírt adatha lmaz
ban. Előfordulhat, hogy egy tagkönyvtár speciál is 
összefüggések ábrázolására tart igényt (pl. múze 
umi katalógus). Az objektumorientál t technológ iá
val a kapcsolatok korlát lanul létrehozhatók. 

D ig i t á l i s k ö n y v t á r i f u n k c i ó k , s z a b a d 
s z ö v e g e s k e r e s é s 

A z OLIB támogat ja a digitális könyvtári funkciók 
kialakítását, amely lehet intézményi sz intű, vagy 
tagkönyvtárak között megosztot t a dokumen tumok 
é s a folyóiratcikkek feldolgozását tekintve, de van 
lehetőség közhasznú, vagy egyéb információk 
szabad szöveget tar ta lmazó fe ldolgozására is. A 
leíró adatokhoz csatolt dokumentumok tel jes sző-

— 

1. ábra Szabad szöveges információk szavankénti 
visszakeresése weboldalról 
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vegü megje lení tése a közös katalógust használók 
számára ny i lvánosan, vagy tagkönyvtárak szerint 
elkülönül ten, vagy fe lhasználó i csoportra korláto
zottan történhet. Ezért a webmodu l ra a lapozva 
fizetős szolgál tatások is kialakíthatók meghatáro
zott információs szolgál tatások körében. Van meg 
oldási példa a csatolt dokumen tumok teljes szöve
gű, szavanként i ( í . ábra) vagy ki fejezésenként i 
v isszakeresésére is (O lTH, Magyar Posta - készü
lőben a Matávnál) . 

Katalogizálási feladatok megosztása 

A megosztás v iszonylag egyszerű feladat is lehet, 
de nagyobb szervezeteknél bonyolult felelősségi 
szinteket tükrözhetünk a rendszerben, vagy tag
könyvtáranként a speciál is szakérte lem jobb ki
használása érdekében: 
• munkaterületek közös vagy egyéni kialakítása; 
• munkafo lyamatok egységesí tése a beépített 

workf low alapján; 
• szabványos vagy egyedi adatbevitel i képernyők 

létrehozása közös vagy tagkönyvtár i szinten; 
• szerepkörök definiálása, és ezekhez jogosul tság-

és funkcióbeál l i tás; 
• szerepkörök és jogosu l tságok összerendelése; 
• olvasói kategóriák meghatározása különböző 

szempontok szerint; 
• az olvasói kategór iáknak megfele lő közös vagy 

tagkönyvtárra special izált SDI szolgál tatások; 
• központosított üzenetek definiálása; 
• a lkalmazási keretkészlet meghatározása; 
• csoportos munkavégzéshez dosszié funkció 

beállí tása stb. 

Elektronikus dokumentumok közös 
katalogizálása és szolgáltatása 

Jelenleg is van megoldás elektronikus dokumen
tumok közös katalogizálására az OLIB felhasználói 
körben, pl. a vállalati utasítások feldolgozása több 
telephelyű könyvtárban: 
• a vállalati szabvány e lkészülése után egy fá j l 

szerv izkönyvtárba kerül; 
• az egyes tagkönyvtárak saját működési területük 

által kiadott szabványokró l metaadatokat készí
tenek a központ i adatbáz isban; 

• a leíró adatokban megad ják a dokumentum el
érésének helyét. V isszakeresésnél a fe lhasználó 
az elérési útvonalra katt intva megnyithat ja az 
eset leg Debrecenben katalogizált vállalati utasí
tás teljes szövegét. 

Ennek köszönhetően meg lehetett szüntetni a kö
telezően használat vállalati dokumentumok máso -
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lását (2. ábra) évente több százezer oldalban oly 
módon , hogy: 
• vagy a könyvtár W e b OPAC- járó l o lvassák a 

szabvány szövegét , 
• vagy onnan letöltik e lektronikus fo rmában, 
• vagy onnan lemásol ják a tel jes, illetve a szüksé

ges dokumentumrész le teke t . 

Í 
HT»J4 

51 í- ti 

éi név I» 

ií1 !!• mii mm 

2. ábra Csatol t dokumentum megjelenítése 

Folyóiratok, cikkrepertóriumok közös 
katalogizálása egyedi eltérésekkel 

A könyvtárosok túlterhelése, a létszámcsökkenés 
és a növekvő fe ladatok mellett e l lentmondás ta
pasztalható a dokumentumok árváltozása és a 
csökkenő beszerzési keret között is. Nem látható a 
folyóiratok használatában különösen nagy károkat 
okozó folyamat visszafordulása, és ismerősek a 
copyright jogok és az üzleti szempontok könyvtárel
lenes fe l fogásának veszélyei . A könyvtárosok sze
retnék, hogy a csökkenő ál lomány ugyanazon kör
ben való terítése ne sérül jön, vagy ne nagyon. Nem 
mindegy, hogy e fo lyamatban az informatikai esz
közök milyen mértékben tehermentesítenek. 

Az OL IB automatikus füzetérkeztetési funkciója 
például nagymér tékben csökkent i az érkeztetés 
monoton és lélektelen rut infeladatainak időigényét: 
• A központ i fe ldo lgozásban olyan gyakor isági 

adatokat generá lhatunk pl. a rendszertelenül ér
kező füzetek esetében, ami lehetővé teszi, hogy 
a tagkönyvtáraknak ne kelljen el lenőrizni: a folyó
irat késede lmes-e , vagy csak rendszertelen? 
Reklamáln i kell-e, vagy helyes a szabályta lan ér
kezés? 

• A megadot t gyakor isági minták szerint a füzetek 
érkeztetése már automat ikusan történhet a ge
nerált füzet l is tákra katt intással. 

• Emel let t a h ivatkozási minták központ i generá lá
séval e lőre megadhat juk , hogy a füzetc ímhez m i 

lyen szabványos fo rmában kerülnek be az érkez
tetésénél a füzetadatok e lemei , az évszám, kö
tetcím, füze tszám, év fo lyam stb. A generá lásnál 
megadhat juk, hogy (az e lőzetesen az a lapada
tokban beállított hónap és nap e lnevezéseket 
alapul véve) a hónapok, napok milyen nyelvi 
fo rmában je len jenek meg automat ikusan. 

• Ha ezeket az adatokat a központ i könyvtár adja 
meg, je lentősen megtakar í thatók a tagkönyvtá
rak feladatai az érkeztetés során. 

Együttműködés a gyarapítási és kölcsönzési 
folyamatokban 

Central izál t közös katalogizálásnál a gyarapítás 
központ i lag és te lephelyek szerint is történhet, ez 
esetben köl tség helyeket kell lé t rehozni , és hozzá
rendelni a megfele lő pénzke re te t A pénzügyi 
t ranzakciók e l lenőrzése a hatáskörök szerint ren
dezhető a központ i vagy a tagkönyvtárak szint jén. 
A rendszer work f low módszerre l és automat izá l t 
megoldásokka l támogat ja a mindenkor i beszerzési 
t ranzakc iókat és a köl tségvonzatok áttekintését. A 
közös katalogizálás fo lyamatában új funkc ió az 
újraeladás a gyarapí tás modu lban : a fö lös legessé 
vált és kijelölt á l lományrészek pénzügyi leg is á tad
hatók a megfe le lő tagkönyvtár vagy gyű j temény 
számára. 

A kölcsönzési modulban hason lóképpen lehet 
külön és összesítet t , központ i ny i lvántar tásokat 
rendszeresí teni . Minden kö lcsönzés tárolódik a 
rendszerben, vagyis m inden o lvasóhoz kapcsolva 
megjelenik az aktuál is mel lett az összes e lőző 
kö lcsönzése, ugyanez vonatkoz ik a szervezet i 
vagy vállalati kö lcsönzésre. Ezért k ihelyezett ál lo
mánynál e lkerülhető, hagy azonos k iadványokat 
többszörösen kiadjunk. A tagkönyvtárak saját fel
használóikat nemcsak szokásos személyes adata
ik a lapján, hanem intézmény, osztály, fe lhasználó i 
kategória, érdeklődési kör alapján is megkü lönböz
tethetik, amely SDI szolgál tatás esetén fontos se
gí tséget ad . 

2. VDX - decentralizált virtuális közös 
katalógus, hibrid rendszerek, 
forrástájékoztatás, forrásmegosztás, 
könyvtárközi kölcsönzés 

A z FDI egyike a nemzetközi leg el ismert ILL rend
szer fejlesztőinek. A VDX rendszer adottságai miatt 
vált a nagy külföldi konzorc iumok rendszereinek 
vezető technológiai résztvevőjévé. A VDX megoldá
sok inkább nagyobb könyvtárak igényszintjét hiva-
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tottak szolgálni, de az együttműködési körben ki
sebb könyvtárak is részt vehetnek. A rendszerek 
együt tműködését szolgáló integráció az információs 
rendszerek, az alkalmazott szabványok, dokumen
tumleírási szabályzatok és formátumok konziszten
ciáját kívánja meg. Az egységesítéshez koncepció, 
stratégia, projektszervezés és vezetés szükséges -
és mindaz, amely e munka hátterében még nélkü
lözhetetlen az eredményes szervezéshez (stratégiai 
terv, megvalósíthatósági tanulmány, közös szótá
rak, je lentések, marketing stb.). 

A VDX a lka lmazásával is lehet virtuál is central izált 
közös adatbázist építeni, ebben az esetben egy 
közös V D X szervert használnak a részt vevő 
könyvtárak, amelyen a forrástájékoztatás és for
rásmegosztás zajlik, de hibrid szolgáltatási integ
ráció is lehetséges, amelyben virtuális central izált 
közös kata lógusrendszerben szolgáltató könyvtá
rak decentral izál t szolgáltatási központokkal is 
kapcsolatban ál lnak. Míg a centralizált megoldás 
aránylag rövid idő alatt (kb. 2 hónap) nem nagy 
költséggel, és nem túl erös hardvereszközök hátte
rével hozható létre, addig a virtuális decentral izál t 
model l működése komolyabb előkészületet és 
nagyobb ráfordítást igényel minden szempontbó l . 

A decentral izál t - virtuális - közös katalógusnál 
nincs közös adatbázis, de van közös felületen való 
keresés előre meghatározot t könyvtárak á l lomá
nyában, ha a szolgál tatás résztvevői rendelkeznek 
Z39.50 kl iens-, illetve szerverfunkcióval . Az OLIB 
rendszernél a VDX könyvtárközi kölcsönzési mo
dulja és egyben a könyvtárközi kölcsönzési mun 
kafo lyamat szervező eszköze a lka lmas erre a fe l 
adatra. A kérések nemcsak hazai környezetben 
e légí thetők ki, hanem nemzetközi szinten is. A 
VDX rendszer együttes a lka lmazása az FDI 
Zportál termékével lehetővé teszi, hogy ne csak a 
könyvtár i kata lógusokban keressünk, hanem bár
mely in formációs forrásban, webolda lon. 

A je lenleg érvényes OLIB 7.1 verz ióban a V D X az 
OLIB7 implementáció része, és tel jesen integrált a 
Wor ld V iew és W e b View modulokkal , amely e losz
tott hálózat i környezetben biztosítja a könyvtár i 
konzorc iumok szolgáltatásainak integrációját 
szabványos protokol lokon: ISO ILL, Art (BLL). 
Eredeti leg a 7.07-es OLIB verzióhoz különál ló VDX 
modul tartozott osztott könyvtár i környezetben, 
webes és nem a Wor ld V iew kl iensbe integrált 
felületen. Több, meghatározot t adatbáz isban tör
tént az együt tes keresés azon könyvtárak á l lomá
nyából, amelyek rendelkeztek Z39.50-es kl ienssel. 
A próbaüzemelésné l az U S M A R C rekordok hibát

lanul megje lentek az O C L C és az LC könyvtár 
á l lományából , azonban a kü lönböző H U N M A R C 
és OLIB verzióval dolgozó könyvtárak rekordjai 
h iányos adatokkal szerepeltek a ta lá latokban. A 
nemzetköz i szak i rodalom szintén je lzet t olyan 
problémákat , hogy inkonzisztens adatok, vagy 
eltérő verziójú szabványok esetén a megje lení tés
nél h iányosak voltak a l istaadatok. Kivételt képez
tek azon könyvtárak találatai, amelyek több hóna
pos e lőkészí tés során, konzorc ium keretében előre 
egységesí tet ték folyamataikat, fe ldolgozásaikat és 
hardvereszközeiket . (A későbbiek során a szöveg
ben és az i rodalomjegyzékben elérési utat adok 
néhány projekthez.) 

A V D X modu lban a könyvtáros ismert W indows 
felületen szervezi a kérés kielégítését. A kérések a 
központ i Oracle adatbáz isban tárolódnak, és egy 
komplet t w e b - és W indows alapú work f low me
nedzsment rendszer támogat ja a könyvtárközi ké
rés és dokumentumszál l í tás igényeinek fe ldolgo
zását közvet len üzenetvál tással az igénylő és a 
kiszolgáló könyvtár között. A könyvtáros a fo lyamat 
minden e lemét minden helyzetben áttekinthet i , 
mert minden lépést rögzítenek. Mikor a kérő 
könyvtár el fogadta a kérést, a VDX kérés formája a 
kérő információkkal egészen az üzenet formáig és 
az elküldésig automat ikusan zajlik. A szolgál tatás 
biztosítja a teljes keresési stratégia mentését , a 
szűrési és rendezési lehetőségeket, és újra tudja 
futtatni, amikor szükség van rá, pl. a kérés e l foga
dásakor. A modulhoz je lentéskészí tö eszköz is 
tartozik, a keresések és a munkaterü le tek további 
fe lhasználásra elmenthetők. 

A távoli keresést a Z39.50-es szabvány teszi lehe
tővé. A lka lmazása, amely a - főként könyvtár i -
számítógépes rendszerek között i kommunikác ió t 
biztosítja, a következő könyvtár i rendszerekhez 
kapcsolódó fe j lesztésekben egyre inkább né lkü
lözhetet lenné válik az új információs stratégiák és 
a fel ismert érdekből születő kooperációs mego ldá
sok miatt. A nemzet i , i l letve nemzetköz i szintű 
forrástájékoztatás és for rásmegosztás, az egy 
belépési pontból egy időben több távoli adatbáz is
ban való keresés nem pusztán igény, hanem ne
hezen nélkülözhető megoldás ahhoz, hogy az 
egyetemes hozzáférés elve, az esé lyegyen lőség 
érvényesülhessen a könyvtárakban. 

Fejlesztések, új verziók 

Ismeretes, hogy az OLIB termékcsa lád fej lesztője, 
az FDI, hasonlóan más fej lesztőhöz, az új verziók 
kiadásával oldja meg egyrészt az informat ikai kihí-
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vasoknak megfele lő technológia i fe j lesztéseket, az 
ügyfe lek által javasol t - azok közül válogatot t -
módosí tásokat , másrészt b izonyos hibák javítását. 

A z ango lszász katalogizálásnál tapaszta lható, 
hogy ese tenkén t máshol vannak a hangsúlyok a 
hazaihoz v iszonyí tva, de előfordult, hogy a magyar 
könyvtárak kérését is beépítették a módosí tások
ba. Ugyanakko r tudomásu l kellett vennünk, hogy 
más ese tekben nem találták nélkülözhetet lennek 
javasol t módosí tása inkat . A te rmék fe j lesztésének 
prioritásait dön tően a fej lesztő határozza meg, de 
az FDI ese tében e lmondható , hogy olyan külföldi 
par tnerekkel dolgozik együtt fej lesztési projektek
ben, ame lyek élenjárnak az informatikai háttér 
meg te remtésében , a nemzetköz i kooperáció, a 
fo r rásmegosztás , és egyéb, vezető technológia i 
fe j lesztés tek in te tében (pl. British Líbrary). 

Az új OLIB webmodul és a VDX „házassága" 

A könyvtárköz i kölcsönzési és dokumentumigény
lési funkc iót biztosító V D X modul a legújabb verz i 
óban a W e b V iew modulba lett integrálva. Az új 
modul t úgy konf igurál ták, hogy lehetővé teszi 
ú jabb oldalak hozzáadását a webkeresöhöz , tá
mogat ja az egyedi , saját felületek kialakítását, az 
oldalak graf ikai vál toztatását is. A már megszokot t 
eszközöke t a W e b modu lban újabb lehetőségekkel 
egészí te t te ki az F D I : 

• W e b e s kö lcsönzés (kö lcsönzés-v isszahozata l , 
e lő jegyzés, hosszabbí tás) . 

• Keresés távol i adatbáz isokban a Z39.50-es pro
tokol l t haszná lva . 

• In formációk a fe lhasználók számára saját kö l 
csönzése ik rő l és e lő jegyzéseikrő l . 

• C ím, a ic ím, név és testületi név együt tes kere
sése. 

• Megadható , mely mezőben történjék a keresés 
a ku lcsszó kereséshez a lapér te lmezésben meg 
adott mezők mellett. 

• Megadha tó , mely könyvtár á l lományában tör tén
jék a keresés. 

• Advanced , illetve gyakor lot t keresők 4 különféle 
legördülő mezöbö l kiválasztott szempont szerint 
maguk ál l i thatják be a keresőkérdéseket . 

• Egyéb lehetőségek: osztá lyozási je lzet, tárgyszó, 
sorozat , k iadó és térkép mezőkre keresés. 

• Szűkí tés: nemcsak a keresés előtt, hanem utána 
is szűkí thetünk dátumra, a dokumen tum szárma
zási helyre, vagy a k iadvány t ípusa szerint. 

• A találat i l istában kijelölhetjük, mely dokumen tu 
mot szere tnénk elő jegyezni , vagy ISBD fo rmá
ban megje lení teni . 

A távoli adatbáz isok kereséséhez az adatbázis t a 
fe lhasználó adott l istából választ ja ki , egy keresési 
menetben tetszés szerint i in tézményt je lö lhet ki . 
Ugyancsak l istából választ ja ki azt, hogy mi lyen 
e lem alapján szeretne keresni , és ehhez megad 
hatja a keresett k i fejezést. Az o lvasó a weben lát
hatja összes e lőző kölcsönzését , könyvtárközi 
kö lcsönzése ál lapotát, nem szükséges tehát a 
könyvtár nyi tvatartási idejében erről a könyvtárost 
megkérdezn ie . Új kénye lmi szolgál tatás a részle
tes rekord webes megje lení tésénél az oldal tetején 
található e lőre-hátra lapozó fü l . 

Néhány nagyobb nemzetközi kooperációra 
épülő szolgáltatási integráció a 
forrásmegosztás és könyvtárközi kölcsönzés 
érdekében - VDX alkalmazásával 

RACER szolgáltatás: Ontario Council of 
University Libraries (OCUL) 
Kanadai egye temi könyvtárak az OCUL projektben 
implementál ták a V D X és Z P O R T Á L (FDI) rend
szereket a végfe lhaszná lók számára biztosí tandó 
for rásmegosztás szolgá l ta tásokra (3. ábra). 2003 -
tól 13 könyvtár csat lakozot t a rendszerhez, és az 
ezt követő 6 hónapban ú jabb 7 könyvtár csat lako
zását tűzték ki célul (http://racer.scholarsportal. 
infoA/dx/mdex.html). 

LIDDAS (Local Interlending and Document 
Delivery Administration) 
Hat intézmény implementál ta Ausztrál iában a 
LIDDAS projektben a V D X rendszert a State Líbrary 
of New South Wa les koordinációjával, többek között 
a Sidneyi University of Technology A könyvtárak 
regionális tájékoztatásra a V D X rendszer v iszonylag 
egyszerű kiépítését alkalmazták. A továbbiakban a 
National Library of Austral iával d inamikus, osztott 
directory szolgáltatás bevezetését tervezik (http://  
www.lib.murdoch.edu.au/services/docdel). 

AGORA - Hybrid Library Project, Distributed 
mixed média information management 
Osztott , több méd iumra terjedő for rásmegosztás i 
szolgál tatás végfe lhasználók számára, amely por
tál (FDI Z P O R T A L ) funkciót is tar ta lmaz távol i in
formációforrások e lérésére a BL és egyéb intéz
mények részvételével , a V D X rendszer technológ i 
ai hátterével. A M O D E L S 9 (Moving ío Distr ibuted 
Env i ronments for Líbrary Serv ices) koncepc ión 
alapul a fej lesztés irányítója: U K O L N (UK Off ice for 
Library and Informat ion Network ing) több résztve
vővel , pl. FDI, Universi ty of East Angl ia , C E R L I M 
{http://hosted. ukoin. ac. uk/agora/documents/docum 
ents.html). 
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3. ábra RACER szolgáltatási integráció 

RIDING - Co-operation System 
A RIDING konzorc ium a Yorkshire és a Humber-
s ide régió egye temi könyvtárai integrált szolgál ta
tása, amely a British Library Document Supply 
szolgái tatással is együt tműködik (http://ridíng. 
hostedbyfdi.net/riding/index-html). 

KINETICA - National Bibliographic Database-re 
alapozott Documentum Delivery Supply 
A bibl iográf iai adatbázis hátterét az A B N rendszer
ből az A M I C U S rendszerbe töltött 17 mill ió tétel 
alkotja. A könyvtárközi kö lcsönzéshez az OLIB 
V D X rendszerét implementál ták. Az OLIB VDX 
web in ter fész biztosítja a keresést az A M I C U S 
adatbázis bibl iográfiai tételeihez és lelőhelyeihez. 
A szolgál ta tás működésérő l az Interl ibrary Loan 
and Document Delivery Benchmark ing Study je len
tést közöl, amelynek referátuma a T M T 2003. 5. 
s zámában je lent meg {http://www.nla.gov.au/  
kinetica/kineticadoc.htm!#kdd). 

ACCESS Pennsylvania 
Az első hata lmas virtuális közös katalógus, amely 
minden könyvtárt ípus ál lományát lefedi (http://205. 
247.101.10). 

3. Tudásbázisok építése közös 
központi katalogizálással: OLIB Enquiry 
menedzsmentmodul 

A csökkenő lé tszámmal do lgozó könyvtárak a sza
porodó és bonyolul tabb fe ladatok szorí tásában, az 
új szerepkörök, új készségek és újfajta ismeretek 
elsajátí tásának jogos igénye mellett gyakran 
szembekerü lnek azzal a helyzettel , hogy nincs idő 
az új szerepek e lmélyí tésére, az új készségek 
elsajátítására és karbantar tására a fo lyamatosan 
változó technológia következtében. (Mindez igaz 
máshol is, ahol a feladatok növekedése és a csök
kenő létszám jel lemző.) 

Számos értekezés született már arról, hogy a jó 
szervezéshez hatékonyságnöve lő eszközökre van 
szükség. Könyvtárnyi szak i roda lom szól arról is, 
hogy a tudásmenedzsment vagy tudásszervezés a 
leggazdaságosabb eszköz, amel lyel hatékonyak 
lehetünk. Mit is jelent ez egyszerűen"? A tudás 
megörökí tése és átadása a tudásszervezés kulcs
kérdése, elsősorban menedzsment - , illetve haté
konyságnövelő eszköz. A rögzítés és a szervezés 
azonban nagyon igényli az információtechnológia 
és in formációmenedzsment hátterét. A tudásszer-
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vezés sokféle m ó d o n megközel í thető. A már do
kumentál t tudás keze léséve l - főleg e szakmában 
- nincs gond , a dokumentá l t tudást újra fe lhasznál
juk, éppen a könyv tárosok segítségével . (Ugye 
menny i re hasonl í t a közös katalogizálás alapel
véhez?) 

De mi a helyzet a szel lemi potenciál (tacit tudás) 
átadásával? A tudás á tadása, kinyerése a fe jekből 
nem egyszerű fe ladat Leginkább kézenfekvő, ha 
azt a tudást próbál juk megragadni , amely a felada
tok mego ldásában rejlik, a szervezet i kul túrában, a 
legjobb munka tá rsak tevékenységében, mint átve
hető gyakor lat , vagy megoldás i példa (a „Best 
practise" elve). 

Az OLIB 7.1 verz ió nagy ú jdonsága volt az Enquiry 
management, i l letve Olvasói kérések elektronikus 
szervezése modu l (a továbbiakban EM), amely a 
fej lesztő szer int közös tudásbázisok épí tésére is 
szolgál, amel let t , hogy megold ja az Olvasói kéré
sek e lekt ronikus kezelését . A tájékoztató munká 
ban eszközt ad arra, hogy elkerül jük - főleg az egy 
körben szolgál ta tó és együt tműködő könyvtárak 
esetében - az a z o n o s o lvasói kérések többszörös, 
ismételt mego ldását . A z olvasói kérés rögzítésé
vel , és a megvá laszo lás fo lyamatának tárolásával 
létrehozható az o lvasó i kérések és az adott vála
szok e lőhívható kata lógusa. A rögzített kérésekre 
nyert e redmények mind a central izált, mind a de

central izált és virtuál is közös ka ta lógusban meg 
oszthatók. 

Miért nevezhetjük tudásbáziseszköznek? 

A tájékoztató kérdések megvá laszo lásában benne 
van mindaz a tudás, amely az adot t könyvtár által 
e lérhető for rásokban és munkatársa i fe lkészül tsé
gében rejlik. Idővel adott temat ikában létrejön egy 
o lyan gyű j temény, amely rögzít i és tárol ja ezt a 
tudást, és amely a későbbiek során bármikor k i 
egészí thető, módosí tható. A rögzítet t e redmény a 
szokásos módszerekke l , c ímek , tá rgyszavak, és a 
munkában részt vevő munka tá rsak neve, vagy a 
tel jes szövegű információk ku lcsszavai alapján 
v isszakereshető. 

Tudásmegosztás együttműködő 
intézményeken belül és kívül 

A tagkönyvtárak együ t tműködésben is megoldhat 
ják a feladatot, mert m inden jogosu l t munka tá rs 
láthatja az e redmény t A tagkönyv tá rak saját gyűj 
temény i specia l i tásuknak vagy fe lkészü l tségüknek 
megfe le lően kapcso lódhatnak be a fe ladat mego l 
dásába . Közös kutatásokat végezhe tnek a rész
e redmények és fázisok rögzí tésével az EM modu l 
ban (4. ábra), megfe le lő fe lada tmegosz tássa l , 
kijelölt időbeli át futással , mert a modu lban egy 
beépített workf low lehetővé teszi , hogy: 
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4. ábra Felatfatkövetésre szolgáló adatok az EM modulban 

231 



Horváth Z.-né: Közös katalógus 

• az in tézményvezető kiadja a feladatot a kutatás 
vezetőjének; 

• megjelöl je a részt vevő munkatársakat ; 
• időbeli átfutást adjon a végrehaj tásra; 
• rögzítsék a feladat k iadásának és e lvégzésének 

stációit dá tummal és megjegyzésekke l ; 
• névvel ellátott annotác iókat fűzzenek az egyes 

for rásokhoz vagy a fe ladat megoldásához; 
• a kutatás e redményét bármikor e lőkeressék és 

folytassák, módosí tsák. 

Fentiek miatt k isebb levéltár vagy iktatórendszer 
céljaira is a lkalmassá tehető a modul. De elkészít
hetjük a Gyakor i kérdések katalógusát is az olva
sói kérdésekre adott rövid szöveges válaszok rög
zí tésével , amelyet Wor ld V iew és W e b OPAC fe lü
letről o lvashatunk. A modul onl ine tantárgyi bibl iog
ráfiák, tananyag jegyzékek készí tésére és közzété
telére kiválóan a lka lmas a tananyag használatára 
vonatkozó szél jegyzetek rögzítési lehetőségével . 

Az EM vezetési, elemzési eszköz 

A modul nem elhanyagolható funkciója a vezető 
támogatása az e lemzésben, szervezésben és 
e l lenőrzésben pl. az alábbi témákban: 
• Időbeli átfutás - rögzít i a feladat kiadásának, be

fe jezésének, és a közbülső stációknak az idejét. 
• Adott téma gyakor isága. 
• A könyvtáros akt ivi tása a fe ladatok megoldásá

ban. 
• Informáoiós források használatának gyakor isága. 
• A fe ladat megoldása alatt tapasztalható problé

mák - ugyanis tel jesítés közben a könyvtáros 
szél jegyzeteket rögzíthet időrendben az egyes 
fe ladatcsoportok megoldásáról . 

• A fe ladat befolyásolása, korrekciója - tel jesítése 
bármely pi l lanatban nyomon követhető. 

• Olvasói aktivitás adott témacsopor tok vonatko
zásában , amely a további tervezés fontos eszkö
ze lehet. 

• Beszerzési gyakorlat kontroll ja (kielégítö-e adott 
kérdéshez az á l lomány összetétele?) 

Az e lemzéshez nem kell terhelnünk munkatársa in
kat, kérve az adatok összeál l í tását, hiszen a rögzí
tett és v isszakereshető e redmények rendelkezé
sünkre ál lnak a rendszerben a személyek teljesít
ményére és a fe ladatvégzés időbeli részleteire is. 

A közös katalogizálás és a könyvtárközi kö lcsön
zés jövőjéről szóló előrejelzéseket olvasva látható, 
hogy a könyvtári portálok várható elterjedése je len
tős vál tozást hoz a szolgál tatás te l jességében és 
mód jában. A keresés a portá lkörnyezetben nem

csak a könyvtár kata lógusában, hanem webolda
lakról is folyik, és a fe lhasználó egy nyitott URL-en 
keresztül ju t el a kata lógusban nem szereplő, a 
w e b e n l istaelemként megje lenő folyóiratcikk teljes 
szövegéhez. Most még nem jóso lható meg, hogy 
menny iben befolyásolja majd a közös katalógu
sokkal kapcsolatos programokat a portálszolgálta
tás szé lesebb elter jedése (amely funkcióra az FDI 
az O p e n U R L vagy OL2, továbbá a Z P O R T A L és 
C P O R T A L termékét ajánlja). Mindeneset re miköz
ben tervezzük a könyvtár jövőjét, jó, ha nem csak 
a létező könyvtár i funkciók szemszögébő l halaszt
juk el, vagy választ juk ki a technológ ia i fej lesztés 
elemeit. 
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A Szakkönyvtárak Szövetsége 
küldetése, céljai és t e r v e i 

A Szakkönyvtárak Szövetségének (Special Lib
raries Association = SLA) igazgatósága új terveket 
és célokat fogadott el a vezetők és a tagság javas
latai alapján. Az újrafogalmazott küldetésnyilatko
zat szerint a Szakkönyvtárak Szövetsége az inno
vatív információs szakemberek és partnereik világ
szervezete. Célja, hogy oktatással-képzéssel, ér
dekképviselettel és hálózati kezdeményezésekkel 

(USA) újrafogalmazott 

támogassa és erősítse tagságát. A megvalósítás 
öt kiemelt területe: vezetés, szolgáltatésok, inno
váció és folyamatos tanulás, eredmények és mé
résük, együttműködés. 

/Advanced Technology Libraries, 33. k ö t 1. sz. 2004. 
p. 1., 10 -11 . / 

(Z. D.) 
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