Beszamoldk, szemlék, referatumok

A DECIDoc projekt eredmeényei

A TMT 2001. évfolyamanak 8. szamabdl (p. 339—
340.) t. Olvaséink mar tudomast szerezhettek a
DECIDoc projektrél és legfontosabb célkitlizései-
rél. Ez alkalommal az alabbiakban moéd nyilik a
vele valo tuzetes megismerkedésre.

A DECIDoc a projekt francia nevébdl (Développer
les Eurocompétences pour I'Information and
Documentation) képzett betliszo. 1995 és 1999
kozott — az un. Leonardo da Vinci-program kereteé-
ben - az informacios-dokumentacios szakma Eu-
ropaban Kkivanatos és érvényesitendé szakmai
kompetenciainak kimunkalasaval foglalkozott. A
szakmai kompetencia fogalma a képesitésen kivdil
a szeleseb-szlikebb szakmai jartassagokat és
keészségeket is magaban foglalja. A személyzeti
munkaban Nyugat-Eurépa-szerte maris tért hodit
alkalmazasa.

A projektet az European Council for Information
(ECIA) kezdeményezte, és az altala ¢sszefogott
kilenc szakmai egyesuilet legaktivabb tagja, az
Association des Documentalistes et Bibliothecaires
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Spécialisés (ADBS — Uj neve: Association Pro-
fessionels de I'Information et de la Documentation)
karolta fel, illetve latta el a koordinator szerepkérét
a projekthez csatlakozé belga, brit, cseh, német,
olasz, portugal, roman, spanyol és svajci partner-
egyesuletek vonatkozasaban.

A szakmank terén meghatarozott szakmai kompe-
tencidk jegyzéke, az un. Euroreferentiel, a francia
kiadason Kkivul angol, cseh, nemet, olasz, roman
és vallon nyelven is megjelent. (A franciak a jegy-
zéket — a kozkonyvtarligy és a szakkonyvtarigy
kozott fesztld ellentétek folyomanyaként — csak az
informaciés munkatarsak és dokumentalisak hasz-
nalatara szanjak, a tobbi valtozat azonban kifeje-
zetten is a konyvtari-informaciés szolgaltatasok
munkatarsai szamara szolgal.)

A kulonbdzd nyelvi Euroreferentielek 30 szakmai
kompetenciat dolgoztak ki, azaz 30 szakmai vo-
natkozasban hataroztdk meg a szakmai kdvetel-
ményeket. Ezek a kdvetkezok:
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A csoport: a kényvtari-informacios szolgaltatasok speci-
alis kompetenciai

EO1 A hasznalokkal és kliensekkel valo banasmod

E02 A konyvtari és informacios szolgaltatasok kérnye-
zetének ismerete

EO03 Az informéacios szakteriilet iranyitasanak és mene-
dzselésének eurdpai adminisztrativ és jogi rendsze-
rével kapcsolatos ismeretek

E04 Az informaciéforrasok meghatarozasa és verifika-
lasa

E05 Az allomany épitése és hasznalata

E06 A dokumentumokkal valé fizikai banasmaod

EQ7 Az informacioelemezés és prezentalas

E08 Informaciofeldolgozas és tarolas

E09 Informacidkeresés

E10 Az informaciok formaja és prezentalasa

B csoport: kommunikacios és rokon ismeretek

E11 Beszédbeli kommunikacio

E12 irasbeli kapcsolat

E13 Idegennyelv-hasznalat

E14 Audiovizualis kommunikacio

E15 Emberkdzi kommunikacio

E16 Kommunikacio vallalati szinten

E17 Informacios technolégiak: a szamitégépek

E18 Informacios technologiak: telekommunikacio

E19 Produceri és publikaciés rendszerek

C csoport; az iranyitas és szervezeés ismeretkore

E20 Adminisztrativ eljarasok

E21 Marketingtechnikak

E22 A kereskedelmi munka eljarasai

E23 Beszerzesi és szolgaltato eljarasok

E24 A mikrogazdasagi iranyitas technikai

E25 Az informacios munkahely installaciés, berendezési
és felszerelési technikai

E26 Projektek tervezési és iranyitasi technikai

E27 Diagnosztikus és értékeld modszerek

E28 Az emberi eréforrasok iranyitasanak technikai

E29 Mlvelédési aktivitasok iranyitasa

D csoport: egyéb hasznos ismeretek

E30 A kényvtari-informacios szolgaltatasok javitasanak-
fejlesztésének ,holdudvaraba” tartozo ismeretek.

A kovetelmények mindegyik kompetencidban négy
szintet alkotnak. Példaként az alabbiakban az
idegennyelv-hasznalatra meghatarozott szinteket
idézzuk:

Az elsé szinten meg kell érteni egy-egy Ujsagcikk
alapveté tartalmat, néhany egyszerli mondat ere-
jéig személyes kapcsolatot kell tudni létesiteni,
ismerni kell az adott idegen nyelv alapszdékincsét.
A maésodik szintre meghatarozott tudnivalék: meg
kell érteni a hétkdznapi és szakmai helyzetek lé-
nyegét, és reflektalni kell rajuk, néhany egyszer
mondatbdl vazlatokat kell késziteni, olvasott-hallott
dologrol kell beszamolni, ismerni kell a szoftver-
instrukciokat.

A harmadik szint. részveétel a szakmai vitakban,
szabalyok, eljarasmédok magyarazata, az idegen

nyelvi levelezésre valo képesség, bonyolult szak-
szoveg forditédsa, idegen nyelven lektoralas, jegy-
z6konyvkészités.

A negyedik szint. idegen nyelvi munkaértekezle-
tekbe, szeminariumokba vald aktiv bekapcsolédas,
idegen nyelvi cikkiras, tolmacsolasba térténd ,be-
ugras”, targyalasvezetés.

Az Euroreferentielek masodik fejezete azokat a
képességeket hatarozza meg, amelyekkel a
kényvtarosoknak-szaktajékoztatoknak rendelkez-
nitk kellene. Ezek az alabbiak: adaptabilitas,
elemzékészség, elérelatas, kommunikaciéra vald
képesseég, a kritikus értékelés képessége, érdekls-
dé gondolkodas, hatarozatkészség, a meghallga-
tas képessége, csoportos munkara alkalmas lel-
kilet, kezdeményezdkészség, szervezni tudas,
didaktikai érzékenység, kitartas, precizitas, kdvet-
keztetni tudas.

A DECIDoc a tovabbiakban azt ambicionalta, hogy
a szakmai kompetenciak alkalmazasaval az egyes
orszagokban allapittassék meg a nemzeti igény
nagysaga, szervez6djék meg — az ,egész életen at
vald tanulas” jegyében — a tovabbképzés infra-
strukturaja, valésuljon meg a kompatibilitas a
kényvtari-informaciés munkatarsak egész Eurépa-
ra kiterjedé kérében. A projekten belil a tavokta-
tasra is nyilt lehetség.

A projekt résztvevdi 2000 novemberében tartottak
meg a projekt zaréértekezletét. A projekt eredmé-
nyeit valamennyien nagyra értékelték, és elhata-
roztak: a megkezdett munkat folytatni — elmélyiteni
és finomitani — kell. E célbdl szivesen vesznek
minden j6 szandeku megjegyzést és javaslatot.
Bel6luk adatbazist is létesitenek. A zardértekezle-
ten elhangzott a legmerészebb tovabbi cél megne-
vezése is, nevezetesen az eurdpai szintl szakmai
certifikacid megteremtése. E tekintetben déntés
nem volt, de tanulmanyozni fogjak kialakitasanak
lehetdségeit.

A résztvevok azt szeretnék, ha a DECIDoc pro-
jektie — a Leonardo Il. részeként — ,hivatalosan is”
tovabb folytatédnék. Mindenesetre a zaréértekele-
ten életre hivott allandd csoport rajta lesz, hogy a
projekt tovabbi sorsa ekként alakuljon.

IBURGETOVA, Jarmila: Odborné znalosti a doved-

nosti oboru knihovnickych a informaénich sluzeb -
vysledky projektu DECIDoc. = Narodni knihovna, 12.
két. 3. sz. 2001. p. 169-174./

(Futala Tibor)
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