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Metaadatok konyvtari kornyezetben - CAMEL projekt

az Oregoni Allami Egyetemen

Sokan 6szténésen vonzodnak a metaadatok vila-
gahoz, bennik az egyszerlibb és hatékonyabb
informéaciokeresés lehetdségét latjiak. Jovobeli
valos szerepiket ma még nehéz lenne megjosolni,
de az biztos, hogy hasznalatukhoz és elterjeszte-
stikhoz kortltekintéssel kell hozzafogni. Megoldas-
ra var tobbek koézott a metaadatok kezelésére
szolgalé eszkozok jelenlegi szoftveres infrastrukta-
rahoz torténd integralasa, az elektronikus forrasok
esetlegességébdl (torlés, atkoltdztetés) eredd kar-
bantartas problémaja, és a megfelelé szabvanyok
kialakitasa. llyen és ehhez hasonlo kérdések tisz-
tazasara vallalkozott az Oregoni Allami Egyetemen
(USA) 1998-ban utjara bocsatott CAMEL (Collec-
tion And Management of Electronic Links = elekt-
ronikus forrasok allomanya és kezelése) projekt,
melynek elsédleges célja metaadatok bevonasaval
a konyvtar online katalégusan keresztul hozzafe-
rést biztositani az egyetem elektronikus forrasai-
hoz. Az alabbiakban a projekt soran eddig felme-
rilt tarsadalmi, technikai és szervezeti kihivasokrol
és az ezekre adott valaszokrél szamolunk be. (To-
vabbi informacié a http.//osu.orst.edu/deptlibrary/
camel/ cimen talalhato.)

A CAMEL projekt

Az egyetem oktatdi és hallgatéi egyre ndvekvd
meértékben, de sokszor a vartnal kisebb ered-
mennyel fordultak webalapu elektronikus forrasok-

hoz. A kényvtar nyomtatott allomanya nagyobb-
részt az egyes karok ajanlasait kdvetéen gyarap-
szik, az elektronikus dokumentumok koézotti eliga-
zodast azonban eddig semmi sem segitette. E
probléma felismerése hivta életre a CAMEL pro-
jektet. A projekt a konyvtar OASIS katalogusan
keresztll kivanta biztositani az elektronikus forra-
sok hatékonyabb azonositasat és elérését. Még a
projekt tervezésekor eldélt, hogy az elektronikus
forrasokat leiré rekordokkal jar6 manualis munka
csokkentése érdekében metaadatokkal fognak
dolgozni.

A projekt egyedi vonasai

Az internetforrasok katalogizalasara szinte egyi-

dejlleg tobb kezdemeényezés is vallalkozott, mint

példaul az OCLC CORC (Cooperative Online

Resource Catalog) vagy Internet Scout projektjei.

A CAMEL projekt a kényvtarosok és szakemberek

kozotti hagyomanyos dokumentumok tertletén

meglévé parbeszéd elektronikus forrasokra térténd
kiterjesztésére alapozva tizte ki célul az internetes

forrasok feltérképezeését. Ennek fényében a

CAMEL projekt a kovetkezd fé vonasokban kulén-

bézik a parhuzamos kezdeményezésektd!:

e A CAMEL-be kerulé elektronikus forrasokat az
egyetemi karok szakemberei kutatjak fel. A for-
rasok a hagyomanyos dokumentumokhoz ha-
sonléan, az egyes szakteriletek képviselbinek
ajanlasai utan kerilnek az allomanyba.
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e Az ajanlasnak tartalmaznia kell a forrds cimét,
leirasat és URL-hozzaférését, akarcsak egy elé-
szerzeményezési katalégusnak a beszerzendd
kényv cimét, szerzdjét és targyszavait. Jollehet a
projekt tervezéi az igy nyert informaciét eredeti-
leg metaadatként kivantak felhasznalni, késdbb
részletezend® okokbdl ezek csupan tampontul
szolgalhattak a kényvtarosok munkajahoz.

e Az ajanlast készité szakemberek magukra val-
laljak az altaluk megadott elektronikus forrasok
karbantartasabél eredé terhek egy részet, hiszen
az egyes karok elemi érdeke, hogy a szamukra
szukseéges forrasok hosszu tavon is elérhetdk le-
gyenek.
A CAMEL projekt elkulénitett internet alapu
adatbazissal rendelkezik, vagyis alapvetéen két
részbdl all: webalapu adatbazisbél; OASIS re-
kordbol. Mindez a kétlépcsés dontési mechaniz-
must tikrozi. Elsd lépésben dontés sziletik,
hogy a kényvtar biztositsa-e a hozzaférést az
ajanlott forrashoz. Ezt kévetéen eldontik, hogy a
forrast leiré rekord megjelenjen-e a koényvtar
online katalégusaban, az OASIS-ban. Ez eset-
ben a forrasrol szabvany szerinti MARC rekord
készul, melynek rekordazonositdja bekeril a
webes adatbazisba is. A két adatbazis kévetke-
zetes 6sszehangolasa teszi lehetévé valamennyi
kényvtari dokumentum kataloguson keresztul
torténd elérését, ugyanakkor kikiiszébéli a ha-
gyomanyos online katalégusok elektronikus for-
rasok tarolasaban és karbantartasanak gyakor-
lataban észlelhetd jelenlegi hianyossagait.

e A CAMEL projekt az internetes forrasok dinami-
kus természetébdél adédodan csupan egy diszkrét
és kezelhetd halmaz feltérkepezesét tlzte ki cé-
lul, igy az allomany fejlesztésében az Oregoni
Allami Egyetemen sziletett elektronikus publika-
ciokra és forrasokra koncentral.

Metaadatok alkalmazasa a CAMEL projektben

A projekt beinditasanak egyik fé motivacidja annak
vizsgalata volt, hogy hogyan lehet minimalizalni az
elektronikus forrasok feldolgozasaval jaro katalogi-
zalasi munkalatokat. A projekt tervezdinek elkép-
zelése szerint az ajanlasokat készité szakemberek
altal kitoltétt webdlrlapon megjelend informaciot
automatikusan Dublin Core (DC) szabvany szerinti
metaadatként, illetéleg az online katalogusba ke-
raldé MARC rekord vazaként kivantak hasznaini.
Hamarosan kidertilt azonban, hogy a DC szabvany
pontos, kévetkezetes ismerete és hasznalata nem
varhaté el az egyetemi karok és szakteriletek
képviselditdl, igy az elektronikus forrasok jellemze-
se egy leegyszer(sitett (irlapon torténik, amely az
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értékes forrasok leglényegesebb hozzaférési
pontjait megadva csupan jelzésként szolgal a
kényvtarosok szamara. Az (rlapon egy normal
katalégushoz hasonléan szerepeltetni kell a forras
szerzéjét, cimet, URL-hozzaférését, leirasat, tipu-
sat (adatbazis, kép, szoveg, levelezblista, archi-
vum stb.), véqiil az ajanlé nevet.

Emberi és szervezeti kérdések

Uj mechanizmusok bevezetésekor nem szabad
lebecsiilni az emberi tényezoket, azaz a tarsada-
lom és az egyén meggydzeését az uj eszkdzok és
modszerek alkalmazasabol eredd haszonrdl. A
projekt tervezoi szerint az automatikusan generalt
metaadatok a CAMEL projekt gerincét kepezték
volna, az alabbiakban ismertetett okokbél azonban
meg kellett alkudni.

Az internetforrasok ajanlasanak elfogadtatasa
weblirlapon

Problémat okozott, hogy a tébbség a CAMEL pro-
jektet elészor pusztan egy ujabb webkeresének
tekintette. Jollehet személyesen és irasban egya-
rant zajlott a rabeszélés a projektben toérténé rész-
vételre, igazan csak akkor valt hatasossa, mikor az
elséként ajanlott forrasok feltlintek a konyvtar ka-
talégusaban. Munkajuk eredményét egy mar is-
mert keresési eszkozben latva, a megkeresett
karok tébbsége fellelkestit.

A szabvanyos metaadatok hasznalatanak
elfogadtatasa

Metaadatok alkalmazasabdl csak abban az eset-
ben profitalhatunk, ha kovetkezetesen hasznaljuk
Oket. A projekt természetébdl adodoan tébb szak-
vanyait kellett volna metaadatszinten &sszehan-
golni. Az ezzel jar6 nehézségeket kikerllve a
CAMEL projekt a DC szabvany univerzalisan al-
kalmazhat6 elemeinek elfogadtatasara koncentralt,
de még igy is szép szammal adddtak az eltérd
értelmezéshdél problemak.

A metaadatok kozul tobb automatikusan is meg-
adhato, a forrasokat szignifikansan jellemz6 infor-
macidk nagyobb részét azonban a leirast keszitd
szakembernek kell definialnia. A metaadatok ko-
vetkezetes megadasahoz hasznalt szabvanyok
sokszor nélkllézik a leirando forras lényegét felta-
ro elemeket, vagy éppen az adott forrdsra nem
jellemzé kovetelményeket tamasztanak.
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A karok képvisel6i az elektronikus forras ajanlasa-
hoz szilkkséges webirlap mezdit sokszor sokféle-
képpen értelmezték. A legnagyobb probléma a
targyszomezé kitoltésébdl adodott. Az ebbdl szar-
mazo informacio egyfelél egyenetlen volt (tulrész-
letezett, Ures, nem szignifikans), masfel6l pedig
szubjektiv, pénzigyi és érzelmi elemektél motivalt.
Jollehet a dinamikusan noévekvd adatbazisnak
egyre nagyobb sziiksége lenne a targyszavak altal
nyUjtott hozzaférésre, a fenti okokbdl a forrasokhoz
rendelt targyszavakat mégsem tekinthetjiuk teljes
értékli elérési pontnak.

A metaadatok létrehozasanak elfogadtatasa
a konyvtarosokkal

A metaadat énmagaban nem megoldas, csak esz-
koz. Megoldassa csak akkor valhat, ha mibenlétét
megértjik, és Ugyes hasznalatat -elsajatitjuk.
Konyvtarainkban ma szamos informacioforras es
hozzaférési mechanizmus létezik, azonban minden
Ujdonsaggal csinjan kell banni, mert bevezetésik
konnyen visszauthet. A CAMEL metaadatai iga-
zodnak az OASIS katalogizalasi szabalyaihoz és
keresési lehettségeihez, megkimélve ezzel a
kényvtarosokat és felhasznalokat egy merében (j
gyaxorlat kialakitasatdl. Habar ez magaban hor-
dozza azt is, hogy igy a teljes szbvegl elektroni-
kus forrasok keresési lehetéségei semmiben sem
fognak kulonbézni a hagyomanyos, papir alapu
dokumentumokeétdl, az OASIS-ban lévé CAMEL
forrasok mégis jol hozzaférhetdk.

Technikai vonatkozasok

A fenti emberi/szervezeti kérdések mellett termé-
szetesen nem hanyagolhaték el a projekt technikai
vonatkozasai sem. A CAMEL csoport sokat foglal-
kozott a projekt technikai specifikacidjaval, remél-
ve, hogy a kivalasztott eszkézok és szoftverek a
jovében is kompatibilisek maradnak a forrasokkal
és meglévd eszkdzeinkkel.

Szamitastechnikai tamogatas biztositasa

A projekt tervezési stadiumaban a metaadatokkal
dolgozd konyvtarak korében elterjedt, Z39.50
szabvannyal is rendelkez6 ROADS (Resource
Organization and Discovery in Subject-based
Services) szoftver kerilt a dontés el6terébe. A
ROADS uzemeltetéséhez azonban mindenképpen
egy gyakorlott Unix rendszergazdara lett volna
szikség, mikézben hasznalata biztonsagi és ad-
minisztraciés okok miatt az egyetem informatikai

haldzataval is Utkoézoétt volna. Mindezeket figye-
lembe véve a valasztas az egyetem szakemberei
altal is tamogatott Cold Fusion rendszerre esett. A
rendszer installalasa és betanitasa a helyi szami-
tastechnikai szakemberek elfoglaltsaga miatt
meglehetésen lassan zajlott, s nem kevés id6t
emésztett fel a rendszer testre szabasa sem.

Kompatibilitas a konyvtar informacios
eszkozeivel és adataival

Metaadatok bevezetésekor a legnehezebb feladat
a meglévé keresési eszkdzokkel vald dsszehan-
golas. A kényvtarakban megtalalhaté 6sszes forras
elsédleges hozzaférését a katalogus biztositja,
amely az informaciokat a kényvtarak altalanosan
elfogadott csereformatumaban, MARC rekordok-
ban tarolja. A puszta szamokat tekintve a MARC
rekordok nem hangolhaték visszamendlegesen a
metaadatokhoz, ennek forditva kell megtérténnie.
A MARC szabvany viszont nem alkalmazhato
kénnyen az internetforrasokra, hiszen az olyan
kotelezé adatmezoékkel rendelkezik, mint a kiadasi
datum, kiadd vagy a formatum. Nem konnyii tehat
egyértelmi valaszt adni olyan forrasok esetében,
amelyeket idészakosan/rendszeresen aktualizal-
nak, vagy egyidejlleg tébb formatumot is képvisel-
nek. Az internetforrasok természetiknél fogva
dinamikusak, s bonyolult kapcsolatrendszer fiizi
oket tovabbi forrasokhoz. Jollehet a MARC rekord
tartalmaz olyan specidlis mezdket, amelyek alkal-
massa tehetnék internetforrasok leirasara, a fenti-
ekbél adodoan ez nehéz feladat lenne.

Hianyzo szabvanyok

Metaadatok kezelésére a kdzismert ertfeszitések
ellenére altalanosan elfogadott szabvany jelenleg
nem létezik. Az egyes érdekeltségek kilénb6zé
metaadatszabvanyokat tekintenek magukénak. A
konyvtaros tarsadalom érdekiédesének kozép-
pontjaba — elsdsorban kiterjeszthetésége miatt —
a DC szabvany kerllt, melynek tovabbi vonzerét
kélcsénoz, hogy az altala tartalmazott viszonylag
kevés elem konnyen MARC rekordda konvertal-
haté. A DC rendkivil rugalmas szabvany, azonban
kiterjeszthettségét, egyszeriiségét és az alloma-
nyok/rendszerek kézti atjarhatésagat nem kénnyi
kiaknazni, mert a szabvanyon belul helyenként
onellentmondasba ttkdzhetink. Az utobbi években
sajnos keveset fejlédott. Jelenleg valészinltiennek
tnik, hogy a kulonbozé felhasznaldi csoportok a
jovében egyontetiien elfogadnak a DC elemeinek
hasznalatat és szerkezetét.




Szoftverhattér

A metaadatok kezelését lehetévé tevd szoftverek
ma meglehetésen kezdetleges szinten allnak. A
legtdbbjiuk nem tébb, mint a felhasznalo adatainak
korrekt bevitelét szolgald drlapok vagy a mar
strukturalt informaciot megfelelé mezdkbe tordeld
programok Osszessége. Uttéré kezdeményezés-
nek szamit az OCLC CORC projektjében alkalma-
zott rendszer, amely besorolasi allomanyokkal is
rendelkezik, és megkisérli a tartalmi analizist is.

Karbantartas

A metaadatokkal dolgozé rendszereknek megol-
dast kell talalniuk a forrasok esetleges torlésebél,
athelyezésébdl, atnevezéseébdl eredd keérdesekre,
mivel ezek egyik legfébb jellemzdje az instabilitas.
A hagyomanyos koényvtarautomatizalasi rendsze-
rek jelenleg még nem tudjak kezelni a problemat,
kérdéses tehat, hogyan lehet elérni a megvaltozott
forrasokat, és ki legyen ennek a felelése. A
CAMEL projekt kettés modszerrel probalja meg a
probléma feloldasat. Egyfel6l évente egyszer e-
mailben kérik fel a rendszerben szereplé forrasok
ajanléit, hogy ellendrizzék az altaluk ajanlott forra-
sokat, az észlelt valtozasokat pedig egy listan re-
gisztraljak. Mindez azon a feltételezésen alapszik,
hogy az ajanléknak tovabbra is érdekikben all
elektronikus forrasaik elérhetéségenek biztositasa.
Masfelél a CAMEL rekordban tarolt (OASIS) re-
kordazonosité alapjan szinkronizaljak a két adat-
bazist, biztositva ezzel az észlelt valtozasok kévet-
kezetes atvezetését.
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Osszegezés

A projekt e kezdeti stadiumaban még korai lenne
végsd mérleget vonni, de mar most elmondhatjuk,
hogy az egyetem karai szép szammal egyuttmi-
koédtek az elektronikus forrdsok felderitésében. A
begyljtott forrasok karbantartasanak sikereirél
még nem lehet nyilatkozni. Metaadatokat elsddle-
gesen a kézi munka csokkentésére alkalmaztak.
Ez azonban nem hozta meg a vart eredményt,
mert az ajanlok altal megadott metaadatok miné-
sége tartalmi, mennyiségi, szintaktikai szempont-
bol nagyon egyenetlen volt.

Az elmult években a metaadatok kezelésére al-
kalmas eszkdzok és az ezzel kapcsolatos szaba-
lyozas nagy fejlédésen ment keresztul. Jollehet a
DC szabvany tamogatottsaga kényvtaros és azon
kival es6 korokben egyarant novekvében van,
jelenleg még egy szabvany sem érte el felhaszna-
I6i korében azt a kritikus szintet, amely jévében
betoltott szereplket valészinlsithetné. Napjaink
konyvtarai még kevés gyakorlattal rendelkeznek az
elektronikus forrasok hozzaférésének biztositasa-
ban, de minden lehetéséget meg kell ragadni a
metaadatok alkalmazasaval nyerhetd elényok ki-
aknazasara.
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