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Konyvtari rendszer - dokumentumszolgaltatas

A konyvtari rendszer négy tényez6 Gsszehangolt egyiittese: gyijtemények, szolgaltatasok,
kényvtarosok, infrastruktdara. A felhasznalok igényeire alapozo, a fenntartokkal eredmé-
nyesen kommunikalé rendszer célja a dokumentum- és informaciészolgaltatas garantala-
sa. Erre vonatkozéan kiilonféle modszerek és modellek alakultak ki vilagszerte (allomany-
gyarapitasi kooperacio, centralizalt gyarapitasszolgaltatas, decentralizalt gyarapitasszol-
galtatas, elektronikus allomanyok és szolgaltatasok). A szerzé javaslatokat tesz a hazai

dokumentumszolgaltato rendszer fejlesztésére.

A konyvtari rendszer

Az értelmezd kéziszotar meghatarozasa szerint a

Jfendszer” dsszetartozd dolgok rendezett egésze,

avagy cselekvésnek, tevékenységnek bizonyos

elvekhez igazodd rendje. A konyvtari rendszer

kovetkezéskeppen fogalmilag kettét jelent:

e nagyobb szamu kényvtar, kényvtari funkcio vagy
folyamat dsszetartozasat,

¢ e tevékenységek rendezett, bizonyos elvek sze-
rint bekdvetkezd egésszé formalddasat.

A nyilvanos kildetésli konyvtarak kellé szamu
létrejotte, a nyilvanos szolgalat széles szakmai
korben valo elterjedése tekintendd a konyvtari
rendszer alapfeltételének. A nyilvanos kényvtarak
tobb évszazados fejlédése — dontéen a meélyrehaté
tarsadalmi, gazdasagi, mulvelddési folyamatok
indukalta igények mennyiségi és mindségi néve-
kedésére reagalva — a 19. szazad masodik felé-
ben jutott el arra a szintre, amikor a tovabbi haté-
kony mukodés és fejlesztés mar a koztilk megva-
l6sulé minél szélesebb, strukturaltabb, differenci-
altabb egyuttmiikodés révén volt biztosithato.

Felfogasom szerint a konyvtarnak hat egymast
feltételezd és egymast kolcsondsen befolyasolo
elemét kulonithetjuk el. Ezek a kovetkezok: allo-
many (gyljtemeény), olvaso (felhasznald), kényvta-
ros, szolgaltatasok, infrastruktara, fenntartd. A
konyvtari rendszer létrejétte ezen alkotdelemek
széles korben torténd osszefonddasat, integralo-
dasat jelenti. A fejléddés dinamikdja a konyvtar
egészet Uj megvilagitasba helyezi: igy elmondhato,
hogy érdemi klldnbség van a reneszansz vagy
barokk kor kényvtara (meghatarozé a fenntartd
reprezentacid iranti igénye, a gydjtemény mara-
dandésaga stb.) és a modern kor nyilvanos

kényvtara kézoétt, minthogy utébbi a felhasznald és
a szolgaltatasok primatusat vallja. (S bizonyara
mostansag ujabb mélyrehatoé valtozasok érleléd-
nek az elektronikus kényvtar egyre intenzivebb
kibontakozasa kovetkeztében.)

Az orszagos rendszer létrejottében az intézmenyi
feltételen kivil meghatarozo ereji lehet a szakma
helyzetfelismeré képessége és az elvi-gyakorlati
szandekok iranya. A vilagszakma az utdbbi szaz
évben szamos atfogo vallalkozast mutatott fel Otlet
és La Fontaine nemzetkdzi tervezetei 6ta. (A telje-
sitmény alapjan a palmat talan az OCLC-nek le-
hetne ,megajanlani”.) A hazai szakma maig jelen-
tés hatasu szervezédése volt az Orszagos
Koényvforgalmi és Bibliografiai Kdzpont megte-
remtése a 20. szazad huszas éveinek elején a
trianoni katasztrofa utani veszteségminimalizalas
szandékatdl indittatva, hiszen e kdzpont fektette le
az orszagos kozponti katalogusok és mas kozponti
szolgaltatasok alapjat.

Jelentds, egyre atfogébb gondolatok pedig a het-
venes évek elejétdl sokasodtak. Név szerint is
érdemes emliteni Zircz Péter irasait [1), Futala
Tibor-Horvath Tibor-Papp Istvan dolgozatat [2],
Horvath Tibor-Rézsa Gyérgy rendszeralapoz6 ter-
vezetét [3].

A kényvtari rendszer a kdvetkezé tényezokbdl all:

A gyldjteményi rendszer teljességét, feltarasat és

megdlrzését elbseqito elemek:

o koteles peldanyok, kiadvanycsere, folospéldany-
hasznositas,

e rendszerigényl orszagos gyljteményfejlesztési
és tarolasi egyuttmikodes;

e dllomanyvédelmi rendszer;
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e egyetemes bibliografiai szambavétel (UBC),

e orszagos leléhely-nyilvantartas.

A felhasznaléi szolgéltatésok gondozésa és fej-

lesztése:

e a dokumentumokhoz valé hozzaférés biztositasa
(UAP);

e szolgaltatas a szolgaltatasokrol,

e az olvasoi igények vizsgalatara épuld szolgalta-
tasfejlesztés.

A kényvtarosi felkésziiltség, képesség és motiva-

ci6 alakitésa:

e kényvtarosképzés és -tovabbképzés;

e kdnyvtari szakmai szolgaltatasok;

e konyvtaros szakmai egyesiletek ées kdnyvtari
kozélet.

A kényvtarak informacios, infrastrukturalis és iré-

nyitasi alapja:

e koényvtari statisztika;

e szabvanyositas;

e rendszerfejlesztés, stratégiak, atfogod fejlesztési
tanulmanyok;

e kényvtarpolitika: szabdlyozas és finanszirozas;

e kényvtari marketing;

e kapcsolat a fenntartoval: fenntarté és konyvtaros.

Raéviden tekintsik at a fentieket. A gyUjtemeények
akkor valnak élékké és hasznosithatékka, ha tar-
talmuk nyilvanvalé a felhasznaldék kérében. Nem-
zeti bibliografia kell az orszagos attekintés végett,
tovabba a bibliografiai rendszer mas elemeinek
(szakbibliografia, helyismereti bibliografia stb.)
megalapozottsaga érdekében, s orszagos kdzponti
katalégus az egyes konkrét dokumentumok konk-
rét leléhelyének adatairdl. E tennivaldkat kiegészi-
tik a megdrzés, az allomanyvedelem elemei, me-
lyek jelentés anyagi kihatasuk miatt érdemben
szintén orszagos szinten fejleszthetdk.

A felhasznald oldalardl tekintve a fentiek azért
szilkségesek, hogy minél elébb rendelkezésére
allianak a szamara szikséges dokumentumok és
informaciok. A koényvtari rendszer mindenkor le-
gyen képes garantalni a felhasznald szamara
szilkséges informacié elérését. A rendszerszer(
mikodés révén, a céliranyos igényfelmérések
folytan a koényvtari szolgaltatasok koévessék az
igények és szikseégletek folyamatosan valtozo
iranyat. A rendszeralkoté elemek mozgasa korant-
sem azonos ,sebességll”, igy Ujra és Gjra meg kell
vizsgalni — a felhasznalo érdekében, a szolgaltata-
sok naprakészséget biztositandé - a rendszer
egeszet.
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A szakmai kihivasok eredményes kezelése csak
jol képzett, ismereteit folyamatosan karbantarto, a
szakmai értékeket alkotéan megvaldsito, ilyen
iranyban motivalt szakembergardaval kepzelhet6
el. Talan nem tulzas azt allitani, hogy a konyvtari
rendszer hatékonysaga manapsag egyre inkabb e
szubjektivnek mondott tényezé milyenségén mul-
hat. Kdvetkezésképpen alapveté érdek, hogy min-
den konyvtaros gondolatai, szandékai, tapaszta-
lata a konstruktiv szakmai alapértékek kibontako-
zasat segithesseék.

A koényvtari rendszer mikodésmaodjardl ad nélki-
I6zhetetlen visszajelzést a statisztika; a rendszer-
elemek olajozott egyuttmikodése feltételezi a
szabvanyositast; a k6z6s stratégiak, az infrastruk-
tura elemeinek kelld fejlesztése révén garantalhato
a megfeleld szinvonal. A kényvtari marketing a
tarsadalmi nagyrendszerrel valé érdemi kommuni-
kalast, a kényvtari szolgaltatdsok megismertetését
eés elterjedését tamogatja. A fenntartoval valo sza-
kadatlan egyeztetés revén nyilik esély arra, hogy a
mikodeés és fejlesztés alapfeltételei rendelkezésre
alljanak.

Fentiek mindegyike egyenkent is komoly tényezb.
Erzékeltessik egy példaval csak az utdbbi fontos-
sagat. A mai gyors technikai fejlédés, az internet
idehaza is széles korben vald elterjedése - a leg-
Ujabb felmérések szerint az értelmiség fele mar
tobbé-kevésbé rendszeres hasznaldja a halénak —
kivalthat olyan elgondolasokat bizonyos fenntartéi
korokben, hogy mar nincs szikség a korabbi te-
kintélyes méretll konyvtarakra, illetve folosleges
ilyeneket épiteni, hiszen megfelelé szamu halézati
gép telepitésével az informacioellatas megoldhato.
Kényvtaros szaklapban nem kell talan részletesen
ecsetelnem e modernnek tiiné gondolat utdpiszti-
kus és egyben veszélyes mivoltat. Minderrél azon-
ban a fenntartot is meg kell gyézni.

Dokumentumszolgaltatas

Merész becsléssel valoszintsithetd, hogy Guten-
berg talalmanyanak elterjedése 6ta, az eimult 550
évben mintegy 100 millid nyomtatott dokumentum
készult. Akar tobb, akar kevesebb, a szakmai fela-
dat lényegében az, hogy ha e dokumentummeny-
nyiség barmelyik egységére barhol valamely fel-
hasznalod igényt formal, akkor a kényvtarak rend-
szere képes legyen azt belathatd idén belul ren-
delkezésére bocsatani. A nyomtatott dokumentu-
mok raadasul scha nem tapasztalt nagy szamban
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gyarapodnak ma is: évente mintegy 1 millié 4j ki-
advannyal bévil a valaszték (a legnagyobb va-
lasztékot produkald orszagokban mar szazezres
mennyiségben jelennek meg az Uj cimek, idehaza
az évi 9-10 ezres tételmennyiség allandoésult). A
tobb mint szazezer szakfolyoiratban évente lega-
labb 10 millié érdemi tanulmany jelenik meg (ma-
holnap tizezer elektronikus folyéirat noveli teteme-
sen a valasztékot). A szabvanyok, szabadalmak és
mas dokumentumtipusok ujabb milliokat jelente-
nek.

A ma 6 milliardos emberiségnek talan egyhatoda
konyvtarhasznald (a legfejlettebb tarsadalmakban
a konyvtarhasznalok aranya eléri a kétharmadot).
A formalodo modern tarsadalom, amelyet a globa-
lis, posztindusztrialis és halézati jelzével lehet to-
moren jellemezni, mindinkabb koévetelménnyé
emeli a versenyképességet garantal6 ,életfogytig-
lan” tartd tanulast. Tehat a kényvtarhasznalok, az
informacioforrasokra utalt igénylék szama, az em-
beriséghez viszonyitott aranyuk bizonyara tovabb
fog emelkedni.

Az utdbbi harminc évben a szamitogépes bibliog-
rafiai 6sszegzések hihetetlen modon megnovelték
a valasztékra vald ralatas esélyét. A felhasznaloi
érdeklédés pedig egyre inkabb az utobbi évek
legfrissebb termésére iranyul. Néhany példa: a
biolégiaban és fizikaban a felezési idével mert
érdeklédés 4 év, a pszicholégiaban 6 év, a filozofi-
aban 7 év, s még a kézépkor térténelme vonatko-
zasaban is 11 év jelenik meg a legujabb elemzeé-
sekben [4]. Az egyre tébb felhasznald egyre tébb —
névekvd mértékben mind frissebb — dokumentum-
rol szerez értesllést. Hogy lehet e kolosszalis
igény- és kinalataradatnak megfelelni? A doku-
mentumok és a felhasznalok egyre differencialtabb
igényei kozott a ,randevit” elésegiteni?

A hatvanas évek végére kialakultak a megoldas
megkozelitési modjai és technikai. A kovetkezd
évtizedek megmutattak ezek hatékonysagat. Te-
kintsink at néhanyat kézuluk.

Allomanygyarapitasi kooperacié

Az amerikai Farmington Plan, az észak-eurdpai
orszagok Scandia Planje vagy a (nyugat)német
Sondersammelgebietsplan egyarant azt az elvet
kovették, hogy a tudomanyokat ésszeriien feloszt-
va egyes szakterlletekért felelés koényvtarakat
jeloljienek ki, amelyek a kulféldi kiadvanyok érdemi
teliességét igyekezzenek beszerezni. Valodi, mas
szoval jelentés tamogatast kézponti forrasboél a ne-

met modell — a nevezetes Deutsche Forschungs-
gemeinschaft — biztositott, igy nem véletlendl ez
utébbi bizonyult idétalldé megoldasnak. A DFG az
adott kényvtarnak a kijelolt szakterileti kiadvanyok
beszerzésére forditott gyarapitasi keretét 70%-ban
megtéritette (tehat példaul a gottingai egyetemi
kényvtar a hungarika vagy szélesebben a finn-
ugrisztika témakoérében beszerzett konyveit és
folydiratait ilyen aranyban tamogatta). E program
Ujabban — logikusan — kiterjed mar a dokumentu-
mok elektronikus valtozataira is. Az allomanygya-
rapitashoz adott tAmogatas természetes folyoma-
nya volt az a kotelezettség, hogy a szakteriilet
dokumentumainak kényvtarkézi kélcsénzésében is
jarjon élen a kijelolt gytjtéhely. (Idehaza is készilt
javaslat a gytjtési egyuttmikodésre. Eszkoze lett
volna a testes Gylijtékoéri kalauz Bereczky Laszlo
és Pataki Erné szerkesztésében a hatvanas évek
végén, am kézponti anyagi tamogatas hianyaban a
szandék megrekedt a koncepcid szintjén.)

Centralizalt gyarapitasszolgaltatas

Nagy-Britanniaban D. Urquhart vezényletével
szilletett meg szintén a hatvanas években a kéz-
ponti koélcsénzé konyvtar (National Lending
Library), amely az 1972-ben l|étrehozott British
Library részévé valt. A mai nevén British Library
Document Supply Centre Boston Spa-i székhelyén
- hogy csak egyik, de legfontosabb szolgaltatasat
emlitsiik — mintegy 50 ezer kurrens szakfolyoiratot
jaratnak (Magyarorszagon tébb szaz kényvtar ku-
mulalt valasztéka kulféldi szakfolyoiratbdl hosszu
ideje 14 ezer korul mozog), s ebbdl ma mar évente -
kézel 4 millid cikkmasolatot szolgaltatnak. Har-
mincét év alatt 6sszesen 70 millié rendelést telje-
sitettek, mikézben a beérkezett igények pozitiv
megvalaszolasa eléri a 90%-os aranyt. Nem ve-
letlen, hogy Urquhart és utédja, M. Line — a szak-
ma egyik mai nagy 6regje — kezdeményezték az
IFLA UAP (Kiadvanyok Egyetemes Hozzaférese)
programjat 1974-ben.

A BLDSC-hez kozeli modellként értelmezheté a
finn orszagos tarolékényvtar, amelyet 1989-ben
alapitottak kulén kormanyzati tamogatassal a
nagyvarosi kérnyezettél tavoli, munkanélkiliséggel
sUjtott régidban. E tarolokényvtar minden finn
koényvtartol atveszi a feleslegessé valt anyagokat,
azokbdl ésszerli szamban &riz meg példanyokat.
Tiz év alatt a gyljtemény elérte az egy-két millié
kényvet, félmillio folydiratkdtetet, ezzel az orszag
harmadik legnagyobb ,kényvtara” lett, mikézben a
telies allomanyrol gépi katalégusa van, ami gyor-
sitia a szolgaltatast (féként a kozkonyvtarak ak-
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nazzak ki e lehetdséget), s természetesen gépi
rekordjai is atvehetdk, letdltheték. A BLDSC-hez
viszonyitva itt hianyzik az aktiv kurrens gyarapitas,
feltehetéen azért, mert érdemi mennyiségu folyo-
irat eléfizetése nem all aranyban egy 5 millids lé-
lekszamu orszag lehetbségeivel.

Decentralizalt gyarapitasszolgaltatas

Valoszinlileg a legtavlatosabb megoldasok kézé
tartozik az amerikai OCLC (a hatvanas évek végén
Ohio College Library Centerként alakult). F. G.
Kilgour 1970-re mikoédéskepessé tette a tucatnyi
felsboktatasi kényvtar kézoés rendszerét [5], hogy
azutan a kovetkez6 masfél évtizedben parjat ritkitd
sikertorténetté valjon a mar Online Computer
Library Centerre atkeresztelt rendszer. Ennek lé-
nyege, hogy az egyre tébb aktiv résztvevé — mara
szamuk megkoézeliti a 10 ezret — bibliografiai és
leléhely-informaciot szolgaltat a rendszernek.
El6bbit barmely partnerkényvtar atemelheti, ami
hatalmas belsé hatékonysagjavitast eredményez,
hiszen egyre kevesebb feldolgozé képes ellatni a
feladatot a kulsé adatok atvétele miatt, mig utébbi
a felhasznaldt szolgalja, mert gyakorlatilag mindig
lehet a rendszerben elérhetd, éppen szabad pél-
danyt talalni, illetve masolatot rendelni cikk eseté-
ben. Az OCLC harminc év alatt elérte a 45 milliés
tételvalasztékot — a Gutenberg-galaxis altalunk
becsult nagysagrendjenek kozel felét! —, a lega-
labb 750 milliés példanymennyiséget, mikézben a
rendszer felhasznald kényvtarainak szama elérte a
35 ezret. A felhasznalok pedig ezen idészakban
kozel 120 millié dokumentumhoz jutottak, raadasul
a legutébbi jelentések arrdl szamolnak be, hogy a
jelenlegi teljesitéseknek mintegy fele digitalizalt
formaban kerll a felhasznaldhoz, sok esetben
egyenesen asztali szamitogépére.

Az OCLC legutébb a legsikeresebb hasonlé euro-
pai rendszerrrel, a holland fejlesztést PICA-val —
amely a kilencvenes években szeles kérben terjedt
Francia- és Németorszagban is — kooperaciora
szanta el magat [6]. A PICA kinalata is meghaladta
a 10 millio dokumentumot, kévetkezésképpen be-
lathatd idon belll — akar tiz év mulva — megvalo-
sulhat a fejlett vilag lényegében 6sszes nyomtatott
dokumentumaéanak hasznalatra ,kiszerelt” feldolgo-
zasa és konkréet leléhelyeinek szambavétele.

Elektronikus allomanyok és szolgaltatasok

Az utobbi fél évtizedben a tudomanyos kommuni-
kacié vezetd témaja lett a halézati (elektronikus)
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dokumentumtermelés és -kozvetités. Magam
1995-ben voltam tanuja a goéttingai nemet vandor-
gylilés nagy visszhangot kivaltott vitajanak, mikor a
kémikusok szévetségének elntke fakadt ki a ha-
gyomanyos modell (a kutaté megirja tanulmanyat,
ingyen atadja a szerkesztéségnek — a lap draga
pénzen kaphatd —, vagy a kényvtarak, dokumen-
tumellatdk borsos aron masolatot adnak a cikkek-
rél) ellen. Majd 6k csinalnak, ugymond, sajat in-
gyenes szakmai elektronikus szaklapot, s az egész
,Eloskodd” kozvetitd lancolattél (szerkesztség,
lapkiadd, terjeszté, konyvtar) megszabadulnak.
Ennyire nem fordult még fel a vilag, de mar sza-
mos ilyen iranyu megoldas érdemel figyelmet.

Mind szélesebb kérben élnek a lapkiadok, foként a
tudomanyos profiliak a parhuzamos kiadasi for-
maval, azaz a papirhordozéval és/vagy digitalis
megjelenéssel. Egyes kiaddk cimvalasztéka mar
elérte az ezret, minthogy a koncentracio ezen aga-
zatban is vilagjelenségnek szamit. A kiadok sulya
és a novekvd arak egyre sirgetébben kovetelik,
hogy a megrendeléi oldal, esetinkben a kényvta-
rak is 6sszefogassal komoly ellenstlyt képezze-
nek, hogy ezaltal targyalasi esélyeiket ndveljék.
Egyre tipikusabba valik az orszagos vagy regiona-
lis, szakterileti stb. konzorciumok, egyesilések
letrehozasa ezzel a céllal. Kézésen rendelnek meg
példaul 3-5-8-10 ezer elektronikus folydiratot, ra-
adasul, s ez még fontosabb, tekintélyes szamu
hozzaférési jogosultsaggal. Erre legujabb példa a
hazai Oktatasi Minisztérium vallalkozasa, amely a
felstoktatasi és akadémiai kutatészféra orszagos
ellatasat célozza meg. (Remélhetbleg a nagy kéz-
konyvtarak, az orszagos szakkdnyvtarak és ezek
felhasznal6éi sem maradnak ki a jogosultak kéré-
bél.)

Nem minden hal6ézati dokumentum kapcsolodik
professzionalis kiadohoz, sét, tdbbségilk bizonyara
nem. Ezért is dridsi probléma a vilagszakma sza-
mara a halozati dokumentumok megé6rzésének
biztositasa. Szamos hasonlé kezdeményezés ko-
zil emelem ki a svéd, illetve a holland prébalko-
zast. El6bbire az jellemzd, hogy rendszeres idé-
kézonkeént az dsszes svéd illetéségl szervert ,vé-
gigkaszaljak®, s a termést gigantikus taroléba he-
lyezik a jovobeli hasznositas reményével. Utobbi
funkcionalisabb, de a veszélyforras itt sem kisebb,
csak mas: komoly valogatas utan a fontosnak mi-
ndsitett anyagot érzik meg, tarjak fel, s teszik
azonnal hozzaférhetévé. (A veszély abban rejlik,
hogyan lehet azt ma eldénteni, mi lesz 6t-tiz-husz
ev mulva fontos.)
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Kivalé amerikai mintat ismertnk a régebbi doku-
mentumok digitalis formaban térténé megdrzésére
és halozati szolgaltatasara. Ez a JSTOR elneve-
zésli (azaz Journal Storage = folydiratok megérzé-
se) program, amely a kilencvenes évek kézepeén
indult 2 Mellon Alapitvany hathatés penzigyi ta-
mogatasaval. Kétszaz gyakran hasznalt és jelen-
tés muittal dicsekvd tarsadalomtudomanyi folyoirat
telies digitalizalasa volt a cél. (Az atlagosan 50
éves folyoiratok kerekitve 10 ezer évfolyamnyi
anyaga legalabb 1 millié tanulmanyt jelent.) A
startfinanszirozas utan a program akkor marad
miikodoképes, ha mintegy hétszaz konyvtar lép be
aktiv hasznaldi kézé, s a részvételi dijbdl fedezni
lehet a rendszer fenntartasi-mikodési kiadasait. A
rendszer mara megvalosultnak tekinthetd, sét ter-
jeszkedni kezdett: mar van nagy-britanniai filialé-
ja is. Egyetlen hénapban, 2000 aprilisaban mar
34 ezer kereséest regisztraltak, s kinyomtattak
15 ezer tanulmanyt, tovabba képernyén ,atlapoz-
tak"” 32 ezer cikk 93 ezer oldalnyi szovegét [7]. (Az
igy konnyen kezelheté ismeretanyag bizonyara
hosszabb tavon is eleven érdeklédést konyvelhet
el, vagyis lassitja a felezési idét. A konyvtari allo-
manyok korszerli szolgaltatasa bizonyara vissza-
hat a tudomanyos kommunikaciora.)

Kovetkeztetések és tennivalok

1. A konyvtarvezetés hatékonysaganak ndvele-
se, de a konyvtarak jévoje (hiszen az informa-
cidellatas terén egyre inkabb versenyhelyzet-
ben tevékenykednek) érdekében is alaposab-
ban és mélyrehatébban érdemes foglalkozni a
konyvtari rendszer szervezésével. Egy haté-
kony konyvtari rendszer fokozza a valtoztatasi
készséget, gyorsabb lesz a reagalas az Ujabb
és Ujabb kihivasokra.

2. A magyar konyvtari rendszer a maga mintegy
kilencezer egységével reménytelenil elapro-
zott, s jorészt mar ezert is fejlédéskeptelen. A
nevezetes angliai 1850-es public library tor-
vény 10 ezer lakos folétti teleptlések 6nkor-
manyzatanak engedélyezte a konyvtaralapi-
tast (az erre vonatkozd add kivetését). Azoéta
tobbsz6r emelték az életképes konyvtari szer-
vezethez szikséges lakossagi minimumot. Ma
is az egyik szakmai alapkérdés angol koérok-
ben, mekkora nagysagrend teszi mikodoke-
pesseé a konyvtar intézmeényet [8]. 250-300 va-
ros és kérnyéke, 80-100 felséoktatasi intéz-
mény, nehany tucat egyéb nagykonyvtar (or-
szagosak, egyhaziak). A nyilvanos konyvtari

rendszer fenntartasat mintegy 400-500 fenn-
tartéra lehetne bizni Magyarorszagon is.

. A magyar kdnyvtarak alloménygyarapitasi ke-

rete egyuttesen annyi, mint egy gazdag ame-
rikai egyetem konyvtaraé (20-25 millio USD).
Alapos elemzesek alapjan kellene realis allo-
manygyarapitasi keretet biztositani a kényv-
tarhasznal6 lakossag aranyahoz mérten, nem
feledkezve meg arrol sem, hogy a konyvtar-
hasznalatnak nemcsak egyéni, de tarsadalmi
haszna is van.

. A magyar kényvtarak egyuttmikodése, funk-

cionalis-technolégiai egybekapcsolédasa Ié-
nyegesen alacsonyabb szint(i az elvarhaténal.
A PICA révén a holland kényvtarak kérében a
sajat feldolgozas aranya a nyolcvanas évek
kézepére 10% korili szintre csdkkenhetett. A
tobb mint 6t éve elinditott MOKKA projekt — a
legnagyobb, am klénb6z6 kényvtari szoftvert
alkalmazd hazai konyvtarak 6sszekapcsolasa
— a mai napig sem valésult meg, hol szemléle-
ti, hol pénzigyi, hol iranyitasi hianyossagok
okan. A Voyager — ma mar Corvina — néven
ismert szoftvert hasznald koényvtarak adatba-
zisa, a VOCAL ezt nem potolja, s alapjaban
kérddjelezhetd meg az az allitas, hogy az or-
szagos dokumentumellaté rendszernek a
VOCAL révén megteremtédétt a lel6hely-
informaciés adatbazisa. (A leglényegesebb,
kulféldi kényveket vasarolni képes orszagos
szakkonyvtarak nincsenek benne.) Ez a prob-
léma alapjaban befolyasolja a dokumentum-
szolgaltatas szinvonalat és nagysagrendjét
(évtizedek ota évi 200 ezer tétel koril ingado-
zik a konyvtarkozi kdlcsonzes).

. A nemzeti kbnyvtarral szemben jogos az elva-

ras, hogy az orszagos kérdésekkel — kdzponti
szolgaltatasokkal — érdemben, atfogd koncep-
cié jegyében foglalkozzek. Ma heterogen ke-
pet kapunk, ha végiggondoljuk az elmult évek
torténéseit. Az elmult idészakban e tertleten
mintha nem érvényesilt volna a kdvetkezetes
konyvtarpolitikai akarat. Vivmanyok és mu-
lasztasok, sikerek és kudarcok egyarant jel-
lemzik a helyzetet. Idészerli volna, hogy az
OSZK ismét a szakma elé lépjen egy hosszu
tavra szol6 koncepcioval az orszagos konyvta-
ri rendszer lényeges elemeinek fejlesztésére.

. A hazai kényvtari statisztika — bar az elmuilt

evekben mindségi elérelépést konyvelhettink
el (pénzigyi raforditasok kozlése stb.), még
mindig nem fogja at egyenléképpen az ésszes
konyvtartipust (pl. alig lehet az oktatasi sta-
tisztikakbdl érdemi adathoz jutni az altalanos
és kozépiskolai konyvtarak mikoédésérol). A

153




Sonnevend P.: Kényvtari rendszer - dokumentumszolgaltatas

modern szolgaltatasi formakra — gépi katalo-
gusok lekérdezése stb. — egyaltalan nem all-
nak rendelkezésre adatok. Erdemes lenne mi-
elébb eurdpai tavlatban megfogalmazni a
konyvtar-statisztikai rendszer iranti elvaraso-
kat. Igy tudnank osszehasonlitani teljesitmé-
nylinket példaul Belgiummal, Svédorszaggal,
Csehorszaggal, Bulgariaval, Goérogorszaggal,
Portugaliaval, vagyis a lélekszamban hozzank
hasonl6 orszagokkal.

7. Tovabbi komoly ertfeszitések szikségesek az
orszagos stratégia, orszagos kényvtarpolitika
szintién. Az 1997-es konyvtari térvény — hia-
nyossagaival egyitt — kiindulépontot jelent a
fontos végrehajtasi rendeletek kidolgozasahoz
és kiadasdhoz. Elég legyen itt az orszagos
dokumentumellatd rendszer témajat emliteni,
amelyre vonatkoz6an kormanyrendeletet var a
szakma. Nincsenek korszerl normativak, vagy
legalabb iranyszamok: olyan alapveté kérde-
sek varnanak megvalaszolasra, hogy pl. mi-
lyen minéségi és mennyiségi mutatokkal lehet
leirni egy elektronikus kérnyezetben miikodo,
a jelen oktatasi és kutatasi igényeket kielégité
konyvtarat, vagy milyen modell szerint kellene
mikédnie a kézkényvtari ellatérendszernek. A
kényvtaros szakma itt az érdekeltek, a fenn-
tartok és a felhasznalok tAmogatasara és koz-
remikdodésére is szamit: a fejlett orszagokban
a legkivaldbb kozéleti személyiségek, tudésok
folytatnak a kormanyzattal érdemi parbeszé-
det a konyvtarak fejlesztéséért (1. Miquel fej-
lesztési koncepcitjat Franciaorszagban, vagy
Follettét Nagy-Britanniaban).

8. Komoly eréfeszitések szikségesek ahhoz,
hogy az elektronikus dokumentumok |étébol
€s novekvé jelentdségebdl kovetkezd tenni-
valéinknak megfeleljunk. Mikor lesz program a
halézaton létez6 magyar szellemi kincs lehe-
téleg hianytalan megérzésére, feltarasara és
szolgaltatasara? Milyen egyuttmikoédés szik-
séges ehhez a létrehozo-kibocsaté-forgalma-
z0o szféraval? Milyen jogi-pénzugyi akadalyo-
kat kell elharitani? Lehetne-e magyar JSTOR
projektet veégrehajtani 30-40 jelentés tarsada-
lomtudomanyi folyoiratunkra kiterjedéen?
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9. Megoldott-e a hasznalo- és a konyvtaroskép-
zés kérdése? Kevés a korszerii tankonyv,
nem elégségesek szamitagépi eszkdzeink. Jol
felszerelt gyakorld kényvtarakra lenne szik-
Ség.

10. Sok tennivalonk — és esélytink — szarmazhat
az Eurdpai Unidba vald belépésbdl. Bizonyos
programokban maris részt vesziink, bizonyos
palyazasi lehetéségek maris megnyilnak, de
ennél bizonyara sokkalta tébbrél és nagyobb-
rél van szo. Végsé soron arrdl, versenyképes
lesz-e a magyar felsdoktatdas eés kutatas-
fejlesztés unids szinten.
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