Beszamoldk, szemlék, referatumok

A harmadik dimenzié a dokumentumszolgaltatasban

A konyvtarkozi kélcsonzés torténetét roviden atte-
kintve elmondhat6, hogy mintegy harminc évvel
ezeldtt a fo tevékenység valéban a dokumentumok
kélcsonzése volt, beleértve az iddszaki kiadvanyo-
kat is. A masolas nehézkes és miszakilag meg-
bizhatatlan volt, eredménye pedig sokszor nem
felelt meg a felhasznalok igényeinek, kulénésen
azokon a teriileteken, ahol részletes tudomanyos
diagramokrél vagy jo6 minéségl (sokszor szines)
féenyképekrél kellett késziteni. Az 1970-1980-as
években a hangsuly atkerult az eredeti dokumen-
tumokat fénymasolatban vagy mikrohordozén he-
lyettesité masolatokra. Ettél az idétél kezdve a
konyvtarkozi kolcsonzés” fogalma majdnem egé-
szében a masolatok szolgaltatasat jelenti, kilono-
sen amiota ezeket elektronikus Gton is lehet to-
vabbitani. A tudomanyos életben azonban szamos
esetben tovabbra is szilkség van az eredeti doku-
mentumok kézbevételére.

Ez utobbi megallapitas kulénésen igaz a térbeli
targyak esetén. A fényképezés eszkozeivel eléal-
litott kétdimenziés kép hamarosan elavult és rosz-
szabb min6ségl lesz a korszer(i technolégia altal
nyujtott lehetéségekhez képest. A koényvtarak ha-
gyomanyosan a széles értelemben vett kétdimen-
ziés anyagok gydijtéhelyei. 20-30 évvel ezelGtt
alakult ki a ,nem kényv jelleg(" dokumentum fo-
galma, amelybe minden beletartozott, ami nem
hagyomanyos koényv vagy folyoirat, beleértve a
hangzo, az audiovizudlis stb. dokumentumokat is.

A térbeliség altalaban a muzeumokban és kiallito-
termekben kapott nagyobb jelentéséget. Bar sza-
mos angol kézkényvtarban van kisebb-nagyobb
szobor- vagy festménykiallitas, a muzeumok alta-
laban o6nalldak, és arra torekedtek, hogy kuldn
Lallatfajként” kezeljék 6ket, mivel fé feladatuknak a
mult megérzését tekintették. A gyljtemények alta-
laban statikusan elmozdithatatlanok, eltekintve
egy-egy targy kélcsénadasatol valamely mas mu-
zeum iddszaki kiallitasara.
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A levéltarak hagyomanyosan a konyvtarak és a
muzeumok kozétt foglalnak helyet, mivel szerepik
a muzeumokéhoz hasonlé, ugyanakkor gyljtemé-
nylk természeténél fogva kézelebb all a reprodu-
kalhatésaghoz. Fontos kilénbség az is, hogy a
konyvtarak gyljteményében lévé dokumentumok
altalaban tobb példanyban léteznek, mig a muze-
umokban és a levéltarakban féleg egyedi mivek
talalhatok, hacsak nem megjelenesikben hordoz-
zak a nyilvanossag szamara elérhetévé tett pél-
dany egyediségét (pl. egy érme pontos masolata
lehet egy masiknak, de a hely, ahol megtalaltak,
értéket hordozhat a helyi kozésségnek).

Az informacios tarsadalom koraban a felhasznaldk
mind jobban ismerik azokat a lehetségeket,
amelyek révén az informaciokhoz hozzaferhetnek,
és egyre inkabb elvarjak a kényvtartol, hogy képes
legyen ezeket szolgaltatni. A felhasznalok elvara-
sai valtoztak az idék folyaman, és az informacios
szakemberek hibaja, hogy nem tudtak erre ideje-
koran reagaini. Ebbél kévetkezett az a veszélyes
helyzet, hogy a felhasznalék az internet minden-
hatésaganak hitében elpartoltak a hagyomanyos
informacioforrasoktol. Bar az internetrdl nem lehet
elmondani, hogy az ember soha nem talalia meg,
amit keres, de ez sokszor hosszadalmas és unal-
mas folyamat, amelyet a megszakadt atviteli kap-
csolatok, az irrelevans talalatok, a mar nem létezd
weboldalakra mutaté ugrépontok stb. meg farasz-
tobba tesznek.

Természeténél fogva lehetetlen az eredeti muze-
umi targyak eljuttatdsa a vegfelhasznalokhoz. Ez
még inkabb igaz térténelmi emlékmivek és em-
lékhelyek esetén (kélcsonkérhetem a Szabadsag-
szobrot?), amelyek csak a latogatdé szamara val-
nak elérhetévé. A muzeumok és egyéb intézmeé-
nyek kell6 érizet mellett kiildenek egy-egy kiallités-
ra a gytjteményukbél, de ezekben a miveletekben
az egyik intézménybél megy a kildemény a ma-
sikba, és sohasem kozvetlentl a felhasznalohoz.
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Akkor hogyan lehet feloldani ezt az ellentmondast
abban a vilagban, amelyben majdnem minden
kodzvetlendl eljut az otthonunkba, és hogyan lehet
eleget tenni a publikaciok altalanos elérhetésegét
célzo IFLA-programnak? A korszerli technologia
lehetové teszi az informaciok kilénbézd formaban
torténd eljuttatasat, és lehetévé valik a targyak
virtualis haromdimenziés abrazolasa is. A targyak
digitalis abrazolasa soran lehetéség van pl. kalon-
boz6 szogekbdl torténd felvételek készitéseére,
kalonbozé megvilagitasok mellett. Lehetséges
kulonbozé gyljteményekben talalhatdé targyak
egymas mellé tétele is, ami kulonben elképzelhe-
tetlen 6sszehasonlitasukat konnyiti meg. Eljon az
a pillanat, amikor a karosszékben ulé kutatd jobb
helyzetben lesz, mint vilagutazo elddje, akinek
személyesen kellett felkeresnie a mitargyakat, es
nem volt lehetésége a folyamatos ¢sszehasonli-
tasra.

A konyvtarak feladata

Régi bélcs mondas, hogy a hozzaférés bibliografiai
feltaras nélkal ugyanolyan hasznavehetetlen, mint
a bibliografiai feltaras hozzaférés nélkul. Az is nyil-
vanvald, hogy vannak olyan haromdimenziés ob-
jektumok, amelyekre nem alkalmasak a hagyoma-
nyos bibliogréfiai feltaras eszkozei, mig masoknal
ez teljesen feleslegesnek tinik. Pl. aligha szlksé-
ges a szabvanyos bibliografiai leirast alkalmazni a
Tadzs Mahalra, és hozzatenni a leléhelyét. Ugyan-
akkor a Tadzs Mahal abrazolasait valéban katalo-
gizalni kell, és az ezek leléhelyeirél szold informa-
cidk valéban a kutatokat szolgaljak. Ellenpéldakent
szolgalhat, ha egy kutaté specialis romai kori dar-
daheggyel foglalkozik, és neki fontos az ilyen tar-
gyakat gy(jté muazeumrol sz6ld informacié. Ebbdl
kovetkezik, hogy kulonbozé kereséeszkézokre van
szlikség: egyrészt a targyak abrazolasat tartalma-
z0 részletes mutatokra, masrészt a digitalizalt
gyljteményekben eligazitd eszkozokre. Ha mar
ismert a gyljtemény, akkor vagy annak weblapjan
lehet keresni, vagy részletesebb informaciokért a
digitalis katalégusban lehet tovabb kutatni.

Néhany intézményben mar kisérleteznek ezekkel a
maodszerekkel, ugyanakkor ezek az eszkézok sem
adjak a talalatok teljességét, mivel a mutargyak
abrazolasa altalaban csak attol az intézménytdl
kaphato, amelynek gytjteményében a mi van, pl.
szerzoi jogi rendelkezések miatt.

A leléhely meghatarozasara teljesen 0j koncepciot
kell kidolgozni, hogy a felhasznalok megtalaljak a
keresett abrazolast. Az Uj eszkozoknek nemcsak

azt kell tartalmazniuk, hogy mi hol talalhato, ha-
nem azt is, hogy az abrazolashoz milyen formaban
lehet hozzaférni. Tisztazni kell, hogy a kérd intéz-
ménynél milyen miszaki eszkézokre van szlkseg,
hogy el tudja végezni a keresést, a képernyén meg
tudja tekinteni a keresett targyat, és barmilyen
formatumban meg tudja kapni annak abrazolasat.

A digitalis vilag lehetdsegei

Az elektronikus abrazolas nagy elénye, hogy nem-
csak szimulalni tudja az eredeti targyak elérését,
hanem sokkal mélyebb informaciokat is nyujt. Ezek
sokkal informativabbak lehetnek, mint a kétdimen-
zids abrazolas, vagy akar az eredeti mtargy felke-
resése. Példaul egy fatablan lévé kézeépkori fest-
meényrél az elektronikus elemzés nyoman megtud-
haté, hogy milyen feluletre, milyen anyagokkal
készult. Egy billentyli lenyomasaval vagy az egér
mozgatasaval kulénbozé szégekbdl, kiuldnbozd
arnyékolassal, hatterekkel stb. lehet a targyat
szemrevételezni. Mindez nem jelent tobblet-
eréfeszitést vagy kiadast annak szolgéltatonak,
amelyik az abrazolasokat elkészitette. A muzeu-
mok kezdik felismerni ezt a lényeges szerepet, és
az Egyestlt Kirdlysagban az oktatasi halozat ki is
fejezte elismerését ezeért.

Ez utdbbi lehetéség nyoman alakult ki a kényvtar-
kozi kolcsonzés Uj koncepcidja. Mig korabban, ha
az olvaso nem tudott elmenni a kényvért, a kényv
ment 6hozza, és a masolatkészités bar elfogad-
haté volt, nem volt lehetséges; addig a mai vilag-
ban a mivek nem tudnak hazhoz menni, és a ma-
solatkészités bar lehetséges, de nem elfogadhato.
A felhasznalé sem elégszik meg azzal, hogy némi
relevans informaciot kap. A muzeumokon és kial-
litotermeken van-a sor a keresérendszerek fej-
lesztésében es a Z39.50 alkalmazasaban. A
metaadatok hasznalata kénnyiti munkajukat, és az
online felhasznalokat is segiti. Bar azokat a kere-
sémodszereket ismerjiuk, amelyek eredményeként
megkapjuk, hogy pl. hany kutyas kép van a gydj-
teményben, egyelére nem hasznalunk olyan meé-
lyebb elemzé megkozelitést, amely arra ad va-
laszt, hogy a kutyas képeken még milyen allat
lathato. Ez a bonyolultabb megkdzelités vezethet a
dokumentumszolgaltatas Uj értelmezéséhez.

Ez az (j forma azonban nemcsak a térténelmi
vagy a haromdimenzids targyakra igaz, hanem pl.
a mozgod abrazolas egészére. Pl. az Egyesilt Ki-
ralysagban a Mivészetek és Humantudomanyok
Adatszolgalata (Arts and Humanities Data Service)
hozzaférést nyujt a régészeti és térténelmi adatok-
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hoz, beleértve a levéltarak és a tortenelmi emlek-
miivek adatait is. Ugyanakkor kapuként szolgal a
Glasgow-i Egyetemen |évé Eléado-miveszeti
Adatszolgalathoz (Performing Arts Data Service),
amely a Brit Filmintézet anyagaibdl tébb mint har-
mincéranyi anyagot szolgaltat, valamint mintegy
ezer bemutatd egységet a Skot Zenei Tajekoztatas
katalogusabdl.

Ez tekinthet6 az informéacidkeresés és a doku-
mentumszolgaltatas lényegének. A felhasznald a
forrasok széles koréhez fér hozza, és a kilénbdzd
tipust informaciokat egy csomagba integralja,
amelyet kulénbézé célokra tud hasznalni. Az
,éneklé-tancold” informacidkeresod és képtovabbito
rendszereknek megvannak a hatulutéik is. A mi-
targyak és a levéltari anyagok kereséséhez mas-
féle modszerek kellenek, mint a széveges doku-
mentumok esetén. Ezeket ugy kell integralni, hogy
a felhasznalonak ne kelljen kulénbozd keresesi
stratégiakat megtanulnia, és ne legyen elarasztva
felesleges adatokkal.

A jogi problémak megoldasara a haromdimenzios
targyakat szolgaltatok (three-dimensional object
delivery = 3DOD) vilagaban szamos kezdeménye-
zés latott maris napvilagot. Kézéjuk sorolhaté az
AMICO (Art Museums Image Consortium) eészak-
amerikai szervezet, amely az USA és Kanada
legnagyobb gyljteményeit fogja 6ssze egy licenc-
és egy kooperativ gylijteménymegosztasi szerzé-
désben. Tagjai kozoétt talalhatdé a Kongresszusi
Kényvtar, a J. Paul Getty Muzeum, a Metropolitan
Muzeum és a Kanadai Nemzeti Galéria. A tagok
tagdijat fizetnek, és ennek fejében digitalis alloma-
nyukat kdlcsondsen hozzaférhetdve teszik kutatasi
és oktatasi célokra. A résztvevok megallapodtak
abban, hogy évente legalabb otszaz digitalizalt
abrazolassal gazdagitjak a gyljteményt, amig a
telies kollekcio el nem készil. A hasznalat ingye-
nes és korlatlan. Az eredmény nemcsak a koz0s
katalogus lesz, hanem legalabb harminc jelentds
gyljtemeény kozos elérhetésége (bévebben lasd:
www.amico.org). Teljesen mas utat valasztott a
Kapu az Oktatasi Anyagokhoz (The Gateway to
Educational Materials, www.thegateway.org) nevi
szervezet, amely a pedagégusok szamara nyujt
hozzaférést a kulonbozé oktatdsi anyagokhoz.
Barmely, digitalis gyljteménnyel rendelkezé in-
tézmény bekapcsolédhat az USA Oktatasi Minisz-
tériuma altal finanszirozott rendszerbe. A mintegy
husz jelentés oktatasi intézményt és egyesiletet
tomorité szervezet a multimédias anyagok széles
valasztékat juttatja el a tantermekbe.

336

Beszamolok, szemlék, referatumok
Jogi és gazdasagi kérdések

A hagyomanyos dokumentumszolgaltatas egyik f6
kérdése a szerzdi jogdij, amelyet a tulajdonosok
elveszitenek amiatt, hogy a dokumentumokat a
kdnyvtarak veszik meg. llyen probléma a harom-
dimenziés vilagban nem létezik, mivel a targyak-
nak nincs masolatuk. Ugyanakkor a digitalis abra-
zolas szolgaltatasa felvethet hasonlo kérdéseket.
Es léteznek olyan haromdimenzits targyak, ame-
lyeket véd a szerz6i jog. A jogi kérdések amugy is
Osszetettek és misztikusak, ehhez j6n még a ,sz6-
veges” vilagbol a digitalis anyagok egységének
(integritasanak) problémaja.

A haromdimenzios targyak eseteben két elkildnit-
heté probléma van: az els6, hogy a abrazolas a
szilkséges objektum hiteles abrazolasa legyen; a
masodik a targy kérnyezetével kapcsolatos kérdé-
sek sora. A muzeolégusok tudomanyanak egyik
fontos eleme: a kiallitott targyat tgy helyezzék el a
vele kapcsolatban lévd targyak kozé, hogy lathato
legyen a kapcsolat. Ha a targyat ebbdl a koérnye-
zetbél kivesszilk, elvesztheti az értelmét, vagy
félreértésekhez vezethet.

Ami a gazdasagi kérdéseket illeti, szamos muze-
um jévedelmének egy része a masolatok eléallita-
sabol és értékesitésébdl ered. Ha a masolatok
elektronikus forrasbdl szabadon letéitheték, beve-
tel csak a turistaktol és az eseti latogatoktdl remél-
hetd. Bar a kutatok allitiak, hogy nem érdekeltek
masok gyljteményének a kihasznalasban, mégis
fennall a visszaélés veszélye. Masreszt a digitali-
zalt abrazolasok szolgaltatasa komoly bevételi
forras lehet, aminek felismerése 6szténdzte a
szolgaltatd rendszerek kialakulasat.

A Skoét Kulturalis Forras Elérési Haldzat (Scottish
Cultural Resources Access Network = SCRAN,
www.scran.ac.uk) olyan licencrendszert dolgozott
ki, amely a felhasznaloktol beszedett dijat a digita-
lizalt anyagok tulajdonosainak juttatja el. A SCRAN
licencet barmely intézmény megveheti a koordi-
nalé testulettél. Pl. az iskolak megkaphatjak okta-
tasi hatésagukon keresztil, a féiskolak és egyete-
mek pedig konzorciumot alkothatnak. A kdzponti
testulettel alairt licenc a résztvevoknek jelszot és
felnasznaldi nevet ad a hozzaféreshez, nagyme-
reti képek, video- és audiofdjlok letdltéséhez.
Mindez szamos eszkdzzel és CD-ROM-mal kisér-
ve oktatasi és tanuldsi célra jogtisztan hasznalha-
to.
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Az eredmeények alapjan remélhetd, hogy a kiildn-
b6z6 hagyomanyokkal rendelkezd intézmények, a
kdnyvtarak, muzeumok, levéltarak stb. megtanul-
nak egyuttmikodni, hogy a felhasznalénak az in-
tegralt egészet tudjak nyujtani.

ICORNISH, Graham P.: The third dimension in
document supply. = Interlending & Document
Supply, 29. koét. 4. sz. 2001. p. 158-164./

(Viszocsekné Péteri Eva)
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