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Tokaji Nagy Erzsébet-Toth Ferenc Tibor

Orszagos Széchenyi Kényvtar

LibInfO, a Magyar Konyvtarak Internetes
Tajékoztato Szolgaltatasa

Vilagszerte tébb nagy kdényvtar inditott online referenszszolgaltatast: a Kongresszusi
Kényvtar, a British Library és masok. A kévetkez6kben bemutatjiuk a magyar LibinfO-t, a
kényvtarak egyiittmiikodésén alapulé online referensz- és internetes tartalomszolgaltatast,
a kezdeményezés torténetét, azutan az intézményesiilt egyiittmikdédést: a LibInfO Konzor-
ciumot, ennek szervezeti felépitését és mikodtetését. A masodik részben a gyakorlatrol
szélunk: a kérdésfeltevés maodjardl és a valaszadas elvi kérdéseirdl, végiil a hasznalat ada-
tai alapjan probaljuk meghatarozni az elé6ttiink allé feladatokat és Gsszegezni tapasztala-

tainkat.

Az Orszagos Széchényi Koényvtar honlapjan 2001
novemberében az ujdonsagok kézétt az alabbi hir
szerepelt: ,November 21-én megalakult a MIT-
HOL jogutédija, a LibInfO Konzorcium."

A MIT-HOL-tol a LibInfO-ig
El6zmények

A kényvtarak, illetve a kdnyvtarosok, valamint a
hozzajuk csatlakozdé maganszemélyek egyuttmi-
kodesén alapuld online tajékoztatd szolgaltatas
megtervezése és Kkialakitasa az 1999. évi
Networkshop-konferencian kezdédott a Magyar
Kényvtarosok Egyesilete Elektronikus Koényvtari
Szekcidjanak keretében. A szolgaltatas tervének
elkészulte utan a KATALIST levelezélistan felhivas
jelent meg, melyben tagokat toboroztak a program
részletes kidolgozasahoz, illetve az 6nkéntes val-
laldason alapulé online referenszszolgaltatas — MIT-
HOL (Magyar Internetes Tajékoztatas — Hungarian
Online Librarian) cimen — mikédtetéséhez.

2001 januarjaig a MIT-HOL 6sszefogdja a Magyar
Elektronikus Kényvtar (MEK) volt; Moidovan Istvan
és Drotos Laszlé tevékenyen vett részt mind a
technikai, mind a tartalmi feladatok elvégzésében.
A szolgaltatas weboldala szintén a MEK oldalain
kapott helyet.

A MIT-HOL intézményesiilése

A Magyar Elektronikus Kényvtarnak az Orszagos
Széchényi Kényvtarba keriilésével felvetédott az a

gondolat, hogy ez a szolgaltatds a nemzeti kényv-
tar Tajékoztatd és Dokumentumellatd Féosztaly
Olvaso- és Tajékoztatd Szolgalatahoz kertljon.

2001 februarjatél a Tajékoztatd csoportbdl néha-
nyan részt vettek a kérdések megvalaszolasaban.
Ennek célja az volt, hogy megismerkedjenek a
rendszer részletes mikddésével, a kérdések jelle-
gével, illetve tapasztalatot szerezzenek, hogy ja-
vaslatot tehessenek az internetes tajékoztatd szol-
galat atveteléhez szikséges szervezeti rendszer
kiépitésére/intézményesitésére, a technikai és
személyi feltételek kialakitasara.

Az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2001. au-
gusztus végén a szakkodnyvtarak, a felséoktatasi
konyvtarak és a megyei kényvtarak képviseldinek,
valamint a MIT-HOL szolgaltatasban részt vevd
0OSZK-dolgozok eés kulsé maganszemélyek jelen-
létével megtartott értekezleten a kévetkezdé meg-
allapodas szuletett:

e a hazai online tajékoztaté rendszer kialakitasa és
szinvonalas mukddtetese konzorciumi keretek
kozott tértenjen,

e az egyuttmikodesi format korrekt szerzédések-
ben kell szabalyozni,

e az egylttmikodési megallapodas tervezetét a
nemzeti kényvtar késziti el,

e a moderatori szerepet az Orszagos Szeéchényi
Kényvtar Tajékoztatd és Dokumentumellatd Fo-
osztaly Olvaso- es Tajékoztatd Szolgalata val-
lalja,

e 2001. szeptember 1-jétdl a részt vevd intézme-
nyek honlapjara, illetve egyéb nyilvanos internet-
portalokra kikerul a szolgaltatas weboldala.
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2001. oktober kozepeig — a részt vevd intézme-
nyek vélemeényét figyelembe véve — elkésziiltek a
Megallapodas konzorcium létrehozéséardl, az Alap-
szerzddes, a Szervezeti é6s MUkddési Szabdlyzat
és az Etikal kodex dokumentumtervezetek, melye-
ket az Informatikai és Kényvtari Szovetség Megyei
Kényvtari Tagozatanak oktdber 25-i tlésén a ki-
dolgozok — Toth Ferenc és Tokaji Nagy Erzsébet —
ismertettek. A konzorciumi szerzédések miel6bbi
alairasa érdekében a Megyei Konyvtari Tagozat
megbizta Gellér Ferencnét a végleges szdvegek
egyeztetésével. Erre 2001. november 21-én kerlt
sor az Orszagos Széchényi Kényvtarban. Az In-
formatikai és Kényvtari Szévetség Tudomanyos és
Szakkonyvtari Tagozatanak 2002. marcius 1-jei
Osszejovetelén a szak- és felsdoktatasi kényvtarak
—mely intézmények mar ezen idépont elétt is részt
vettek a kérdések megvalaszolasaban — hivatalo-
san is csatlakoztak a Konzorciumhoz.

E szervezési munkalatok soran azonban kideriilt,
hogy a szolgaltatas MIT-HOL cimen professziona-
lisan nem Uzemeltethetd, mert kereskedelmi szol-
galtatasokra vonatkozoan a név mar védett. igy lett
az Uj elnevezés — kozvélemény-kutatas utan:
LibInfO (Librarian Information Online) Magyar
Kényvtarak Internetes Tajékoztaté Szolgaltatasa.

A Konzorcium

Jelenleg 57 intézmény irta ala a Megallapodas
konzorcium |étrehozasardl és az Alapszerzddés
cimli dokumentumokat, amelyek nem kétoldalu
szerzddések — azaz nem az OSZK és az intézmé-
nyek kozott kottettek —, hanem a konzorciumi ta-
gok mint egyenrangu felek fogadtak el és lattak el
kezjegyukkel.

A Megallapodas konzorcium létrehozasardl leszo-

gezi, hogy

e a szolgaltatds alapja a kooperacion alapuld ko-
ordinativ egyuttmikadeés;

e a szolgaltatas koordinatora az Orszagos Szé-
chényi Kényvtar, melynek feladata a szolgaltatas
adminisztrativ vezetése, illetve a Szakmai Ira-
nyitd Testulettel kdzdsen annak szakmai iranyi-
tasa.

Az Alapszerzddés-t alaird felek az alabbi jogokban

és kotelezettseégekben allapodnak meg:

e A Szerz6d6 fél mint a Konzorcium tagja az altala
végzett munkaért sajatjakent felel mind szakmai,
mind jogi értelemben.

e Az Orszagos Széchenyi Konyvtar és a szolgal-
tatas tobbi résztvevdje koézott a nemzeti kdnyv-
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tar, valamint a Szakmai Iranyitd Testulet tartja a
kapcsolatot.

e A Konzorcium pénzugyi elszamolasat (palyaza-
tok, tdmogatasok) megbizas alapjan az Orsza-
gos Széchényi Kényvtar végzi, a Konzorcium
tobbi tagjaival a Szakmai Iranyité Testilet ren-
dezi.

e A Szerzédé felek jogosultak arra, hogy a felada-
tok egy részet harmadik személlyel végeztes-
sek el.

e A Szerz6d6 felek vallaljak, hogy a szolgaltatast
minél nagyobb nyilvanossag (szakmai férumok,
sajtd, 6nkormanyzat stb.) elétt népszerisitik.

e A Szerzédd felek lehetdvé teszik, hogy a Kon-
zorcium megbizottjai a szolgaltatas elérehalada-
sat a kdzésen meghatarozott feltételek szerint a
helyszinen ellenérizzék.

e Az elért eredmeények, szellemi termékek — bele-
ertve az archivum, a tematikus linkgytijtemény,
az adatbazis szabad hasznalatanak jogat is — a
Szerz6dé felek tulajdonat is képezik.

e A Konzorcium mikédésénél a versenyjog ren-
delkezesei és az Etikai kodexben megfogalma-
zottak az iranyaddk.

A Konzorcium tagjai:

e kozmlvelddési konyvtarak (18 megyei konyvtar,
Févarosi Szabé Ervin Kényvtar, 3 varosi kényv-
tar),

o felsGoktatasi konyvtarak (15 intézmény),

e szakkonyvtarak (17 intézmény),

e maganszemélyek (6 f& — hivatalosan még nem
csatlakozott),

e Orszagos Széchényi Kényvtar,

e egyéb intézmények (jelenleg: Magyar Mivelédé-
si Intézet, Szépmdvészeti Muzeum).

Feladatunk a Konzorcium kibdvitése a kényvtara-
kon kivul mas koézgyljteményekkel (levéltarak,
muzeumok) is. A tapasztalatok azt mutatjak ugyan-
is, hogy szamos kérdés megvalaszolasara ezen
intézmények hivatottak. (Példaul: a genealdgiai
kerdésekre a leveltarak, mitargyakra vonatkozo
kérdésekre pedig a muzeumok tudnanak valaszt
adni.)

A Konzorcium felépitése

A Konzorcium szervezetét és az egyittmikodés
kereteit a Szervezeti és Mikodési Szabalyzat és
az Etikai kddex fogalmazzak meg. A Konzorcium
legfébb szerve a Kdzgyllés, melynek feladata a
Szakmai Iranyité Testulet megvalasztasa; a Kon-
zorcium szabalyzatainak kialakitasa, modositasa;
az éves beszamolok elfogadasa. A Kozgylilés
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szilkség szerint Ulésezik, de évente minimalisan
kétszer dssze kell hivni.

A Szakmai Iranyit6é Testilet feladata a Konzorcium
miikédésenek felugyelete, illetve a szolgaltatas
folyamatos mikodésének szervezése és szakmai
iranyitasa. Hataskorébe tartozik még a két Koz-
gyllés kozotti idészakban felmertlé kérdésekrol
vald dontés; a Konzorcium belsd és kilsd intéz-
ményi, valamint hazai és kulfoldi kapcsolatainak
szervezése, koordinalasa;, a mindségbiztositas
érdekében a szolgaltatas szakmai szinvonalanak
értékelése. Létszama hat, melybdl egy a szavazati
joggal nem rendelkezé titkar, egy pedig az OSZK
mint a rendszert koordinalé intézmény képviseldje.
Tovabbi egy-egy tagjat a kézmiveltdési konyvta-
rak, a szak- és felsGoktatasi kényvtarak, valamint
az egyéni tagok képvisel6i kozil kell megvalaszta-
ni. A legalabb negyedévente Ulésezé6 Szakmai
Iranyitd Testlletnek nincs elntksége, a tagok
egyenrangu és egyenl6 szavazattal rendelkeznek.

Az SzMSz mellékletét képezé Etikai kodexben
fogalmazodnak meg az altalanos alapelveken tul a
szolgaltatas alapértékei, az online referensz iranti
elvarasok, az igénybevevével szembeni és a szol-
galtatast nyujtok feleléssége. Alapértékek: torve-
nyesség, szakmai felkésziltség, tisztesség és
korrektség a szolgaltatast igénybe vevdk és a
szolgaltatast nyujték egymas kozétti viszonyaban,
szakmai igényesség, személyiségi és adatvédelmi
jogok tiszteletben tartasa. Elvarasok: részrehajlas
nelkuli munkavégzeés, kélcsonds tiszteleten alapuld
egylttmiikddés, pontos tajékoztatas a dontésekrol
és a szolgaltatas mikodeéserdl.

A LibInfO miikédése

Az online referenszszolgaltatas mikodtetéje — a
Magyar Elektronikus Kényvtar altal kiépitett, és
alapjaiban mar belizemelt rendszer atvételével és
a MEK kezdemeényezésére — az Orszagos Szé-
chenyi Koényvtar. A LibInfO a nemzeti kényvtar
munkarendjéhez igazod6 ugyeleti rendszerben
mikodik. A szolgaltatast biztosité szerver a beér-
kez6 kérdéseket napi 24 6raban fogadja. A va-
laszadas — bar hangsulyozottan dnkéntes részveé-
telen alapulo szolgaltatasrél van sz6 — a konyvta-
rak nyitvatartasi idejéhez alkalmazkodoéan munka-
napokon és 48 oran bellli idékorlatozassal torte-
nik. (Azaz ket munkanapon belll ,illik" valaszolni.)

A moderatori (koordinatori) feladatokat az OSZK
Tajékoztatd és Dokumentumellatd Féosztaly Olva-

so- és Tajékoztatd Szolgalatanak munkatarsai

latjak el. A moderator feladata:

e A beérkezett kérdeseket témajuk, jellegiik szerint
egyénre szabottan tovabbitia a rendszerben
részt vevd tagkdnyvtaraknak.

e Figyelemmel kiséri a valaszadas idépontjat, de
szakmailag nem ellenérzi a minéségét, tehat a
rendszerben dolgozé munkatarsak 6nalld, egyé-
ni, feleléssegteljes munkat végeznek. (Termé-
szetesen egy kérdésre tobbféle valasz is lehet-
séges, azok ki is egészithetik egymast. igy a mo-
derator egy-egy beérkezett e-mailt akar tébb, a
témaban jaratos kdnyvtarosnak is tovabbithat.)

e A valaszokat visszajuttatia a kérdezének ugy,
hogy az a rendszerbe is bekerljén.

e Archivalja a beérkezd kérdéseket és a valaszo-
kat. Az OSZK az archivum ingyenes hasznalatat
minden, a rendszerhez csatlakozd konyvtar
szamara - tajékoztatd munkajukat is segitendé —
ingyenesen biztositja, folyamatos épitésérél
gondoskodik.

A koordinatori szerep mellett az OSZK munkatar-
sai részt vesznek - elsdsorban a gydijtékornek
megfelelé — referenszmunkaban is, valamint az
intézmény magara vallalia a szamitégéprendszer
(szerver) rendszeres karbantartasat, felugyeletét.

A szolgaltatasban részt vevd kényvtarak elsédle-
ges feladata a moderatoron keresztilli valaszadas.
Tovabbi feladataik a linkgytjtemény fejlesztése,
valamint javaslattétel az egész rendszer, illetve a
szolgaltatas mikédésével kapcsolatban.

Kérdések és valaszok
Kérdések (1. abra)

A tajékoztaté szévegrész az alabbiakat
tartalmazza:

Kerjlk, hogy gondosan téltse ki az aldbbi (irlapot!

Ha pontos informaciokat kapunk Ontél, mi is sokkal
pontosabb valaszt tudunk adni.

Kiilénosen {igyeljen e-mail cimének beirasakor: a hibas
cimekrél visszapattano valaszok a ,gazdatlan kérdések
oldalan” végzik.

Miel6tt kitoltené az drlapot, kérjiik, hogy olvassa el a
tajékoztatd oldalt arrél, hogy melyek azok az esetek és
témak, amikor az Internet-kényvtaros nem tud segiteni.
Csak az elsd e-mail és a kérdés mezot kotelezd kitélteni.
Ha megnyomja a lap kézepén az ELKULD gombot,
akkor kérdését egy program azonnal postazza a kényv-
tarosoknak. Ezutan néhany éran vagy legkésébb 2 mun-
kanapon bellil megérkezik a valasz az On altal megadott
e-mail cim(ek)re.
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Kérdezzen az Internet-konyvtarostol!

/a LIBINFO [Magyar Intemnetes Tajékoztatas - Hungarian Online Librarian] - Microsoft Intemnet Explorer

| e Edt Vew Favoites Tods Hep [ @ |
_ Bl
Személyes adatait csak a valaszadashoz We use your personal data only within this |
‘hasmaljuk és sehol nem tessziik kizé! . |service and do not publish them anywhere! :
[ |
| Név (nem kotelezd megadni) | . | Téma (a kérdés témakore roviden [ekezet neliul] ) i
| Name (not necessary) ‘ ELKULD | Subject (the subject of the question in short) [
I 1 SEND I |
: L !
| Blsddleges e-mail cim (kotelezd!) ‘ | A kérdés (minél pontosabban és révidebben!)
Main e-mail address (compulsoryl) | The question (accurately and briefly, pleasel) !
| ] !
| E-mail cim migegyszer (a biztonség kedvésr) i
| E-mail address once more (for safety) |
I
| Tartalék e-mail cim (ha van mésik is esetleg) | i
| Second e-mail address (if you have an other one)
| ;
=

1. abra A kérdések e-mailen az fenti Grlap kitoltésével érkeznek: (http:/libinfo.oszk.hu/urlap.htm)

Amennyiben nem tudunk segiteni, vagy a valasz hosz-
szabb idét igényel, arrdl is értesitjik.

Ha tébb nap mulva sem kap visszajelzést, akkor ismeé-
telje meg a kérdést.

Személyes adatait csak a valaszadashoz hasznaljuk,
és sehol nem tessziik kozze!

A kitéltendo rovatok:

Név (nem koételezé megadni)

Elsédleges e-mail cim (kételezd!)

E-mail cim még egyszer (a biztonsag kedvéert)
Masodik e-mail cim (ha van esetleg)

Eletkor (kérjik megadni a statisztikahoz)

e 18 év alatt

e 18 év felett

Telepiilés (a hagyomanyos forrasok miatt)

Nyelv (az ajanlhaté informacio-forrasokhoz)

e csak magyarul

e magyarul és angolul is

e csak angolul

e barmilyen nyelven érdekel

Forras-tipus (az ajanlhato informacio-forrasokhoz)
e csak internetes

e csak nyomtatott

e mindenféle forras érdekel

A kérdés (minél pontosabban és révidebben!)
Miért kérdezi? (ajanlott a valasz pontossaga miatt)
Hol kereste mar (a folosleges kutatas elkeriiléséhez)
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A tajékoztaté munka jellegebdl adédodan a LibInfO
sem vallalkozik kézvetlenll felhasznalhatdé anya-
gok elkészitésére. A cél inkabb az iranymutatas,
az elindulds segitése. Igyekszik a kérdezét elve-
zetni azokhoz a forrasokhoz, adatbazisokhoz, ahol
kérdésére immaron dnmaga is megtalalja a va-
laszt. El6fordulhat, hogy kézvetlentl magunk adjuk
meg a valaszt, amikor pl. terjedelmében révid, de a
kérdezt szamara egyéb Gton nem elérheté forras-
anyagrol, informaciorol van szo.

Az elmult idészak tapasztalatai alapjan a valasz-
adasi elveket a kdvetkezokben lehet dsszefoglalni.
A LibInfO

e csak forrasanyagokkal alatamasztott tényinfor-
maciokat, dokumentumokat szolgaltat;

e jogi és orvosi kérdéseket (a torténeti jelleglieket
kivéve) nem valaszol meg;

® a rejtvény és kviz jellegl kérdeseket kizarja;

e feladatai kéze nem tartozik hazi feladatok, dol-
gozatok elkészitése;

e irodalomgyijtés és bibliografia készitése esetén
segitséget nyujt, de nem vallalkozik azok teljes
elkészitésére. A kérdezének lehetdsége van a
konyvtaraktol ezt az altaluk ajanlott feltételekkel
igénybe venni;



http://tibinfo.oszk.hu/urlap.htm

TMT 49. évf. 2002. 12. sz.

e dokumentumok szolgaltatasakor (pl. versidéze-
tek, biografiai adatok) szkenneléssel legfeljebb
egy A/4-es oldalt kuld el ingyenesen. Ennél na-
gyobb terjedelmil dokumentumok szolgaltatasat
postai Uton, fizetés ellenében, a leheté legrovi-
debb idén beltl a kérdésre valaszt add koényv-
tartol lehet megrendelni;

e idegen nyelvrdl forditast csak rovid, életrajzi és
lexikai adatok esetében vallal, egyébként a for-
rast, illetve dokumentumot eredeti nyelven to-
vabbitja a felhasznalénak;

e adatvédelem ala tartozé személyes adatokat
(lakcim, telefonszam stb.) — hacsak azok nem
nyilvanosak — nem szolgaltat;

e csaladtorténeti kutatast nem végez, de tana-
csokkal, informacidkkal segit;

e a torvényekben meghatarozott, szerzéi jogokat,
jo izlést és erkdlcsot sértd, illetve illegalis teve-
kenységhez kapcsolodd kérdésekre a valaszt
megtagadija.

A bejové kérdéseket és valaszokat automatikusan
archivaljak. Az archivum jelszdval védett, kizardlag
regisztralt és a szolgaltatasban részt vevd tagok
részére biztositott, jelenleg teljes szévegl keresés-
re alkalmas szolgaltatas (2. dbra).

ben az idészakban az OSZK tajékoztatd és doku-
mentumellatd féosztaly Olvasé- és Tajékoztatd
Szolgalata mar tevékenyen részt vett a valasz-
adasban — 796 beérkezett kérdést regisztraltunk.
2001. szeptember 1-jétdl, amikor a szolgaltatas a
Magyar Elektronikus Kényvtaron kivil az egyutt-
mikodd kényvtarak honlapjan és a nyilvanos
internetes portalokon keresztil is elérhetévé valt, a
beérkezett kérdések szamaban ugrasszerli nove-
kedést tapasztaltunk. Az év utolsé négy honapja-
ban a beérkezett kérdések szama 1516 volt
(3. abra). Ez a névekvé tendencia azota is tart.

A kérdések kétharmad része szakkonyvtari tajé-
koztato feladat. Elsésorban szakdolgozat, tanul-
many elkészitéséhez kérnek segitséget, megkéze-
litéleg 40%-os aranyban. A masik nagy csoportot a
szemeélyes érdeklédés (atlagban 30%) képezi.
Ezek a kérdések szinte minden szakteriiletre ki-
terjednek, meglehetésen konkrét jellegliek és spe-
cialisak. Szamos esetben hosszabb kutatémunkat,
leggyakrabban az interneten elérheté forrasokat
igényelnek. Mintegy 20%-ot tesznek ki a minden-
napi munkavégzéshez, tudomanyos kutatashoz
kapcsol6do kérdések. A maradék 10% szolgaltata-
si informacidkra vonatkozik.
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2. abra A LibInfO archivum nyitdlapja

A kérdések statisztikai és tartalmi elemzése

1999 szeptemberétdl (az indulastol) 2001. marcius
végeéig 2738 kérdés érkezett; havonta atlagosan
150. 2001 aprilisatol 2001. augusztus 31-ig — eb-

Tapasztalataink alapjan megallapithaté, hogy a
kérdezé akkor is igénybe veszi a szolgaltatast,
amikor szakmailag nem lenne indokolt: kis rafor-
ditassal az online elérheté konyvtari adatbazisok-
ban, kézés kataldgusokban, internetes weblapo-
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3. abra A beérkezett kérdések szama

kon, illetve portalokon énalléan is megtalalhatna a
kért informaciot.

Valaszok
A valaszok statisztikai elemzése

A valaszok szamaban a névekedés még inkabb
szembetlind. (Egy adott kérdésre tobb kényvtarbol
is érkezhet valasz, amelyek sok esetben — éppen a
mindségi valaszadas érdekében - kiegészitik
egymast. Ha hataridén belll érkeznek meg a vala-
szok, a moderator azokat egy egységes referensz
e-mailbe szerkeszti, és ugy tovabbitja a kérdezo-
nek.)

Az Osszes vélasz szama (4. abra) a fenti idészak-
ban: 3851, ebbdl 1040 az OSZK LibinfO-csoport-
jatol szarmazik. Az 6sszes valaszhoz viszonyitva
ez a szam az OSZK 49%-os részesedését mutatja.
(A szakkonyvtarak, illetve a felséoktatasi kényvta-
rak szélesebb konzorciumi bevonasaval ez az
arany remélhetéleg valtozik majd.)
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4. abra A kérdésekre adott valaszok szama

Feladatok

Az internetes tajékoztaté munka minéségbiztosita-
sdnak érdekében a jovében elengedhetetlentl
szukseges:

e negyedévenként frissitett, tematizalt, rendszere-
zett linkgyljtemény o6sszedllitaésa (els6é kotete
mar elkészult, és online elérhetévé tettik a részt
vevd intézmények és maganszemélyek szama-
ra);

e a kérdeseket és valaszokat tartalmazé archivum
tartalmi feltarasa (targyszavazasa) az Orszagos
Széchényi Koényvtarban elfogadott tezaurusz
alapjan, és ennek XML formatumban valé kéz-
zétetele;

e statisztikak, tartalmi elemzések készitése;

e az (rlap és levelezérendszer 2.0-s verzidjanak
kidolgozasa;

e haromnyelvi Uj honlap elkészitése;

e szervezeti bovités (tovabbi hazai és nemzetkozi
intézmények bevonasa);

e az anyagi lehetségek bévitése palyazatok utjan
(pl. szerver, PC beszerzésére, adatbazis-eléfize-
tesekre);

e tovabbkepzesek szervezése.
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Osszegzés

A LibInfO - a szellemi kihivason és a gyakorlati
munkan tul — a leheté legjobb gyakorlasi leheté-
ség, mind a koényvtarosoknak, mind a felhaszna-
loknak az internet szerteagazd vilaganak megis-
meréséhez. Az itt 6sszegylijtott tapasztalat sajat
kényvtarukban végzett tajékoztatd munkajukba,
valamint a kérdezé mindennapi gyakorlati inter-
netes tevékenysegeébe is szervesen beépilhet. A
rendszer legnagyobb erénye, hogy egyes intéz-
mények korlatozott lehetdségei kitagulnak; a taje-
koztatd munkaban egymas forrasaira is tamasz-
kodhatnak. Annak ellenére, hogy a szolgaltatas
ingyenes, a rendszerben részt vevé tagkdnyvta-

raknak — éppen a dokumentumszolgaltatas teri-
letén — lehetéségilk adodik bevételeik novelésére.
A LibInfO-n keresztil az egyuttm(kodd intézmé-
nyek sajat szolgaltatasaikat ajanljak, gyakorlatilag
ingyen reklamozzak. Hisz a kérdez6 donti el, hogy
milyen formaban szeretne valaszhoz jutni: révid
forrasokra vonatkozd utmutatast, otleteket var,
vagy részletes dokumentaciét szeretne kapni, ter-
mészetesen ellentételezés fejében. A LibInfO be-
bizonyitotta, hogy a kényvtarosok képesek meg-
felelni a tudastarsadalom altal tamasztott igények-
nek, és hatékony, magas szinvonall szolgaltatast
nydjtani egyuttmikddve, kdzés erével.

Beérkezett: 2002. VI. 11-én.

Részvétel az ALA 2002. évi
konferenciajan

Az American Library Association (ALA = Amerikai
Kényvtari Egyesulet) 2002. jun. 13. és 19. kozott
Atlantaban rendezett 121. éves konferencigjan
21 130 konyvtaros, informatikus, kiallité, vendég
és rendez0 vett részt. Ez a szam 21%-kal kisebb,
mint az egy évvel ezelétti, San Franciscoban ren-
dezett ALA-konferencia, ahol 26 593-an vettek
részt, és 15%-kal kevesebb a 2000. évi chicagdi
konferencia 24 913 resztvevéjenel. A kiallitok
szama 6419 volt, 18%-kal kevesebb a tavalyinal. A
konferenciara jogosult résztvevék tébb mint
2000 eléadas kozott valogathattak, és tébb mint
1600 kiallitéi standot kereshettek fel.

A konferencian valé navigalas megkénnyitésere a
programokat hét tematikus csoportba szervezték:
adminisztracio és menedzsment, gyerekek és ifju-
sag, allomanykezelés, digitalis konyvtarak, Kiad-
vanyok szamai és frissitései, szolgaltatdsok és
programok, végll szakemberek toborzasa, fejlédé-
se és menedzselése. A legnagyobb érdeklédésre
szamot tartd témak a tajékoztatod szolgalatok javi-
tasa és az ,egymegalloés” informacidkeresés vol-
tak.

IAdvanced Technology Libraries, 31. két. 7. sz. 2002.
p. 1,71

Napoleon-adatbazis

A Napoleonnal és a francia térténelem azon kor-
szakaval foglalkozd internethasznalok bizonyara
élvezni fogjak a francia tortenelem 1796 és 1815
kozotti szakaszat feltard Uj adatbazist, amely The
Napoleonic Guide néven kereshetd. A benne talal-
haté informaciok kozott szerepelnek a korszak o
hatalmaival, hadseregeivel, kiemelkedd katonaival,
szarazfoldi és tengeri csataival, és az 1812. évi
hadjarattal foglalkozd irodalmi dokumentumok.

Személyi informaciok is keresheték az adatbazis-
ban Napéleonrol, karriertorténetérdl, ellenfeleirdl,
fotisztjeirdl és csaladjarél. A multimédia adatbazis-
ban digitalis képek, térképek, béngészok, valamint
relevans filmek, kényvek és zenedarabok jegyzéke
is talalhatok.

Tovabbi informacié: www.napoleonguide.com
linformation World Review, 180. sz. 2002. majus,

p. 28./
(R.P)
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