TMT 50. évf. 2003. 5. sz.

Konyvtari rendszerek és az Unicode

Az ISOQ/IEC 10646: Universal Multiple-Octet Coded
Character Set nemzetkdzi szabvanyt az egyete-
mes karakterkészletre, amely a vilag valamennyi
nyelvének megjelenitésére alkalmas, valamint az
Unicode karakterkészleteit az Unicode Konzorcium
dolgozta ki a legnagyobb szamitogépes cégek
(IBM, Apple, Adobe, Microsoft) és néehany nagy
konyvtari rendszerfejleszté (RLG = Research
Libraries Group, OCLC és masok) részvételével.
Habar az elsé verzid mar 1991-ben megjelent,
csak napjainkban kezdddik el teljes korl beépitése
a jelentés programnyelvekbe, operaciés rendsze-
rekbe és bongészokbe. Elényei jobban megmutat-
koznak, amiota a Code 2000 és 2001, a James
Kass és a Microsoft Arial Unicode MS [1] beti-
készletek rendelkezésre alinak.

Az U] karakterkészlet hasznalata fontos a gydjte-
ményeikben kulénbézé nyelvl (irasrendszerd)
dokumentumokat ©6rzé koényvtarak szamara, ha
webkatalogusaikban eredeti irasmodban kivanjak
feltiintetni az adatokat (pl. olyan tételeket akarnak
megjeleniteni, amelyek egyarant tartalmaznak
arab és héber irasrendszerben leirtakat). A korab-
ban hasznalt ASCII, EBCDIC, ISO 8859, EACC 7
vagy 8 bites karakterkészletek 256 vagy kevesebb
betl megjelenitésére voltak csak alkalmasak, mig
a 16 bites Unicode tébb mint 65 000 karakter ké-
dolasat teszi lehetévé. Az UTF-8, UTF-16 és UTF-
32 kodolassal mar a milliét is meghaladja a megje-
lenithetd karakterek szama.

Kritikus kérdés a koényvtarak szamara, hogy ho-
gyan fognak bibliografiai rekordokat cseréini az
Unicode hasznalataval. A legnagyobb bibliografiai

rekordszolgaltatd cégek mind MARC 21 karakter-
készlettel, mind Unicode-dal ajanljak a rekordcse-
rét mindaddig, amig a szolgaltatasokat igénybe
vevd koényvtarak rendszereit fel nem készitik az
Unicode fogadasara.

Irodalmi attekintés

Szamos cikk foglalkozik az Unicode szabvany
magyarazataval, tobbek kézétt Ericksoné (2] rész-
letezi torténetét és celjait, ugyanakkor kevés az
olyan, amely a bevezetésével foglalkozik.

Zhang és Zeng [3] a kényvtarak el6tt allé nehéz-
ségeket targyaljak, kuilénds tekintettel Kelet-
Azsiara, nevezetesen: a MARC szabvanyok nem
tamogattak az Unicode-ot, a jelentés rekordszol-
galtaték (OCLC, RLG) nem tervezték a bevezete-
sét, és csak kevés konyvtari rendszerfejlesztd cég
kisérletezett vele. Hangsllyozzak, hogy meg az
Unicode sem tamogatja néhany specialis, sze-
mélynevekben, teljes szévegli dokumentumokban
és ritka konyvekben hasznalt kinai, japan és koreai
karakterek megjelenitését.

Aliprand [4] azokrol a kompromisszumokrdl ir,
amelyeket a konyvtarosoknak meg kell kétnitk
egy-egy olyan mi leirasanal, amely egyedi jeleket,
matematikai szimbdlumokat tartalmaz. A karakte-
rek kodolasa mindenesetre egyszeriibb, mint
gliphként (ugyanazon karakter tébb megjelenitési
formaban, pl. félkévéren, délten) valo rogziteésik
és tovabbitasuk, hatékonyabb keresést biztosit, és
kevesebb szoftverfejlesztést igényel.
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Chacra [5] a karakterkezelés kérdésének ossze-
tettségevel foglalkozik, és arra mutat ra, hogy az
Unicode csak egy szempontbdl jelentés a nyelvek
konyvtari kezelésében, mas megkozelitésben a
nyelvek forditasara alkalmas eszkdzok, rendezési
mechanizmusok, a specialis nyelvek szétani elem-
zése, a régi karakterkészletek megfeleltetésére
hasznalatos megoldasok fejlesztésérdl is gondos-
kodni kell.

Zhang és Zeng [6] szamos kifogasa, amely foként
a dél-azsiai nyelvek karaktereinek kezelésére vo-
natkozott, megoldddni latszik. A MARBI Character
Set Subcommittee és az East Asian Character Set
Task Force a megfeleltetések soran szamba vették
a hianyzo eés az OGsszetett karaktereket, aminek
eredmeényeképpen ezeket a valtoztatasokat az
Unicode-ba be lehet vezetni.

Az OCLC és az RLG is komolyan foglalkoztak az
Unicode-dal. Az RLG 2000-ben kezdte hasznalni
az Eurekaban, adatbazisainak webalapu interfé-
szeénél. Ugyanakkor kifejlesztették a rekordok UTF-
8-ba valo konvertalé programijait, s amint igény van
ra, a MARC 21 rekordokat Unicode-dal is tudjak
szolgaltatni, illetve a weben arra alkalmas bénge-
szbvel megjeleniteni. 2001 nyaran az OCLC beje-
lentette, hogy Oracle adatbazis-technolégiara cse-
rélte bibliografiai adatbazisa, a WorldCat elavult
rendszerét, s ez lehetéve teszi az Unicode-ra val-
tast. Természetesen a rendszer egy ideig parhu-
zamosan mukodik, de a rekordokat importald
kényvtaraknak adott idoére fel kell készulnitk az
Unicode fogadasara.

Modszer

A szerz¢ attekintést kivant nyujtani arrél, hogyan
allnak a piac rendszerfejleszté cégei az Unicode
bevezetése teren. Ehhez az American Library
Association kiadvanyaban, a Library Systems
Newsletterben [7] évenként megjelend dsszeallitast,
valamint a Vanderbilt University munkatarsanak,
Marshall Breedingnek [8] az egyetem honlapjan
kozolt adatait tekintette at, s ha szikségesnek mu-
tatkozott, felkereste a cégek weblapjait is. 15 cégrol
gyujtétt igy adatokat, és e-mailben kapcsolatot ke-
resett a cégek Unicode-ban jartas szakértdivel is.

Eredmények
A megkeresett 15 cég kozil 11 adott valaszt a

kerdésekre, ezek kozul néhanyan nevik elhallga-
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tasat kérték. A 11-bél hat azt kozolte, hogy mar
bevezették az Unicode-ot. E cégek java része tébb
orszagban is rendelkezik székhellyel. A masik 6t
cégbdl negy 2003 veégére tervezi a bevezetést.
Altalaban keétféle megoldast alkalmaznak a kényv-
tari szoftverek terén. Az egyik esetben az eredeti
(az adott nyelvben eléforduld) nyelv specialis ka-
raktereit épitik be az Unicode-ba, a masiknal mar
létezd karakterkészletet, mint amilyen az EACC
(East Asian Character Code) feleltetnek meg az
Unicode-nak. Ot cég jelentette, hogy az eredeti
nyelv karaktereinek beépitését valasztotta, illetve
hogy az adatok egy részét Unicode-ban tarolja. A
konkrét rakérdezésnél, hogy mely adatokat, mar
azt kozélték, hogy valamennyit.

Hatbdl 6t kényvtari rendszer hasznal Unicode-ot
rekordszerkesztésre. Szamos rendszer fejlesztett
ki az Unicode el6tt kulonb6zé modszereket az
eredeti irasrendszer karaktereinek régzitésére és
megjelenitésére, de erre tébbé nem lesz szlkseég.

Hat rendszer és a legtdbb webbéngészé tamogatja
az UTF-8 kodolast, s minthogy az online katalogu-
sok tételeinek megjelenitéséhez is webbénge-
szGket hasznalnak, ésszerl, hogy a koényvtari
rendszerek erre alljanak at. Ahogyan a szoftverfej-
lesztés vilagszerte atveszi az Unicode-ot, a jovo-
ben az egyszer(i rekordcserében mar az UTF-8-on
is tul kell 1épni. Az UTF-16-os forrasu rekordok
importalasahoz ugyanis nem elegendé az UTF-8.
Két rendszer az UTF-32-t tamogatja mas kodolasi
formak mellett. Az UTF-16 tobb mint egymillié ka-
rakter kodolasat teszi lehetéveé.

A rendezés és indexelés ugyancsak problémakat
jelenthet a kulénbézé nyelvek besorolasi szabalya-
inak eltérésébdl adoddan. A programozasnal figye-
lembe kell venni a felhasznaldi elvarasokat. A
vizsgalt rendszerek kézil harom valaszolt igennel
arra a kérdésre, hogy Unicode-ot hasznalnak-e
valamennyi irasrendszer rendezésére; 6t igen
valasz volt arra, hogy indexelésre is ezt hasznal-
jak; hat igen valasz érkezett, amikor a kérdés az
volt, hogy az Unicode alapjan lehet-e keresni. A
kritikusnak itélt irasrendszerek kézul legfontosabb
a kinai, a japan és a koreai, illetve ezek valtozatai.

A vizsgalat kiterjedt arra is, hogy a cégek mely
irasrendszereket tamogatjak. Az Unicode-ot beve-
zetd cégek mindegyike jegyzékben sorolta fel eze-
ket (pl. latin 1, arab), valamint hogy melyek vannak
fejlesztés alatt, és melyek szerepelnek tervikben.
A legtobb esetben nem tervezik a létezd Osszes
irasrendszer tamogatasat, csak azokra koncent-
ralnak, amelyeket a felhasznalok igényelnek.
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A két utolsd kérdés arra vonatkozott, hogy mi
késztette a cégeket az Unicode bevezetésére vagy
mellézésére. Legtobben a piaci kihivasok miatt
déntenek a bevezetés mellett, vagy azert, hogy
megfeleljenek mar meglévd Uzletfeleik elvarasai-
nak, vagy azert, mert a felhasznaldi kért soknyelvi
orszagokban is béviteni kivanjak. Az egyik valasz-
ado arra hivatkozott, hogy az Unicode bevezetése-
re Ausztralidban a kinai népesség novekedése
késztette. Ugyanez a helyzet az Egyesdilt Allamok-
ban, ahol a spanyol és az azsiai nyelveket besze-
|6k szama novekszik jelentésen. Amint a webbon-
gészoknél elterjed az Unicode, sziksegtelenné
valik a specialis adatrogzitd eszkdzok és szoftve-
rek hasznalata. Minél inkabb megfelelnek a piaci
termékek (idegen nyelvld kiadvanyok SGML-ben,
XML-ben) az Unicode szabvanynak, annal inkabb
felgyorsul az ezekkel kompatibilis rekordok csere-
je, és az Unicode bevezetésének mértéke.

Kovetkeztetés

A konyvtari rendszereket fejleszté cegek egyre
nagyobb érdeklédést mutatnak az Unicede irant, s
a felmérésre adott valaszaikbél kidertl, hogy vagy
bevezették mar, vagy 2003 végére tervbe vették
hasznalatat. Nyilvanvalé elény mutatkozik mind a
fejleszték, mind a kényvtarak részére. A MARC 21
specifikaciék mar magukba foglaljak az ISO/IEC
10646 hasznalatanak tamogatasat MARC 21 re-
kordok cseréjére; a karakterek megfeleltetése
megtortént, csakugy, mint a webbdngészék Uni-
code tamogatasa. Az Ujabb operacios rendszerek
lehetévé teszik, hogy a hasznald sajat anyanyel-
venek karaktereivel keressen. A fejleszté cégek
elterd felkeszultséget mutatnak, a vasarlék szama-
ra kulcskerdés, hogy mely irasrendszerek kezelé-
sére van szikséguk. Eléfordul, hogy az tzleti val-
lalkozd tamogatja az arab nyelvet, de ez nem je-
lenti szilkségszeriien azt, hogy a kiterjesztett arab
karakterkészletet, beleértve a perzsa nyelvet is,
kepes kezelni. Ugyanilyen fontos az eltérd bet-
rendezes kérdesének megoldasa.

Tobb mint tiz év telt el az Unicode szabvany elsé
megjelenése 6ta, de tényleges bevezetése csak az
utobbi években kapott lendiletet. Szamos tényezé
egybeesése segiti az Unicode elényeinek kihasz-
nalasat. Ebben a kis iparagban a versenyhelyzet
diktalja, hogy a konyvtari rendszereket minél tébb
orszagban piacképesse tegyék, azaz egyre tobb
nyelvet tudjanak kezelni.
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