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A felsooktatasi konyvtarak fejlesztési iranyai

A felsGoktatasi kényvtarak atfogo fejlesztéséhez milliardokra lenne sziikség, hiszen egy-
szerre kellene behozni tébb évtizedes lemaradast, egyuttal pedig egy nagy ugrassal létre-
hozni minden intézményben egy jovébe mutaté, a modern kor igényeinek és technikai
szinvonalanak megfelelé kdnyvtarat. Forrasok sziikében a fejlesztés a szervezeti-
szerkezeti atalakitasra, az elektronikus kérnyezet adta lehetéségek kiaknazasara és a fi-
nanszirozas szilard alapokra helyezésére koncentral. E témakdroket jarja koriil az alabbi
iras, a nemzetkozi trendeket is figyelembe véve.

Ma Magyarorszagon nincs korszerl, a 21. szazad
technikai fejlettségi szintjenek megfeleld, a tarsada-
lom elvarasainak eleget tevé és a modern tanulasi-
tanitasi modszerekhez alkalmazkodni tudd egyete-
mi, féiskolai kényvtar. A rendszer szétaprézott, tol-
dozott-foldozott épitészeti, technikai és funkcionalis
szukségmegoldasokkal, amelyeket tébb izben vi-
lagbanki segitséggel probalt orvosolni az aktualis
kormanyzat, de atfogd konyvtarfejlesztésre soha
nem kertilt sor. Az elmult években is olyan Uj beru-
hazasok szulettek, amelyek csak részben enyhitet-
ték a szétaprozottsagbol adodé gondokat, mint
példaul a Debreceni Egyetem vagy az ELTE konyv-
tarai. Kivétel lehet a Szegedi Tudomanyegyetem
epulé konyvtara, amely valéban integralé tényezo:
egységes elvek szerint felépitett rendszerben mii-
kodik majd, nem csupan virtualis, hanem fizikai
egységet is teremtve az egyes tudomanyteriletek
gyljtemeényei és szolgaltatasai szamara.

A felsboktatasi koényvtar mind gy(jteményével,
mind hasznaldi kérével specialis szerepet télt be a
hazai és a nemzetkdzi konyvtari rendszerben. Az e
kérbe tartozé kdnyvtarak, de kiléndsen az egye-
temi konyvtarak hivatottak arra, hogy nagy ertékd
kulféldi szakirodalommal lassak el a hazai kutatas-
ban, oktatasban részt vevoket, hiszen feladatuk,
hogy a tudomanyos informacid nemzetkozi vérke-
ringésebe bekacsoljak az orszagot. Kéztudott,
hogy a tudomanyos informacié ara, bar soha nem
volt alacsony, folyamatosan emelkedik. Igy ennek
beszerzése évtizedek ota égetd gondot jelent
nemcsak egy-egy intézmény szamara, hanem
orszagos szinten is. Ez a tevékenység nem tehett
ki ad hoc beszerzéseknek, palyazati szerencsé-
nek; itt hosszu tavad megoldasok és garanciak kel-
lenek az allomany gyarapitasara, a friss tudoma-
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nyos eredmények rendszeres, folyamatos beszer-
zéseére.

Hasznaloit tekintve is eltér a tobbi kdnyvtartipustdl,
hiszen nem kell a hasznaldkat toboroznia, nem
feladata a hasznaléi létszam novelése, hanem a
megléve, adott hallgatéi, oktatdi, kutatéi garda
ellatasat hivatott biztositani. Ez a réteg a legakti-
vabb kényvtarhasznalé, rajuk hivatkozik mindenki,
amikor tobb forrast szeretne megnyerni kényvtara
szamara. Fontos ezért, hogy a felséoktatason beldl
teremtslnk olyan feltételeket, amelyek lehetéséget
biztositanak a jobb és javuld konyvtari ellatasra, a
hallgatéi létszam novekedésével és a megvaltozott
hasznal6i szokasokkal parhuzamosan. Tehat a
felsGoktatasi intézmények koényvtarainak fejleszté-
se az egesz konyvtari rendszer egészségesebb
mikédésehez is hozzajarulhat, hiszen ha a koz-
konyvtarakban, orszagos szakkonyvtarakban, illet-
ve a nemzeti kényvtarban csokken a hallgatéi
igénybevetel, akkor jobban tudnak koncentraini
sajat feladataik ellatasara.

Funkciovaltas a felsooktatasi
konyvtarakban

Fizikailag egységes konyvtar hianyaban legalabb

virtudlisan egységes, integralt konyvtari rendszert

kell mdkédtetni a felséoktatasi intézményben,

amely integralé szerepet tolt be. Nevezetesen:

¢ Integralja a kilonb6zé hasznaléi retegeket, hi-
szen egylttesen, egyenlé eséllyel kell, hogy
hasznalja hallgato, oktaté és kutato.

e Integralia a gyljteményeket egységes beszer-
zéssel, feldolgozasi gyakorlattal és visszakere-
sési rendszerével.
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e Integralja a szolgaltatasokat, hiszen a cél az,
hogy az intézmény barmely pontjan belépd
hasznal6 azonos szolgaltatasokat azonos feltéte-
lek mellett vehessen igénybe.

e Integralja a felstoktatasi intézmény kulénbdzd
kézgyljtemeényeit, a levéltarat, konyvtarat, és
ahol van, a muzeumot is.

e Integrélja a hagyomanyos konyvtari feladatokat
az uj halozati technologiaval, minthogy a doku-
mentum- és informacidbazis egységes kezelése
maga utan vonja a tajékoztatas és olvasdszolga-
lat hagyomanyos és modern formainak egybeol-
vasztasat is.

A modern koényvtar un. hibrid kényvtar, szamtalan
forras egyduttese, hiszen jol megfér egymas mellett
a papir alapu gy(jtemény, az audiovizualis infor-
maciohordozo és az elektronikus informacio.

Az informacié- és kommunikaciétechnika (ICT)
hatasara a webalapu tanulas terjedése a kényvta-
rat a korabbiaknal jobban bekapcsolja az oktatas-
tanulas folyamataba. Az informacidkultura elsajatit-
tatdsa terén a konyvtar nemcsak hattérbazisa,
hanem szintere is az oktatasnak. Az informacio
aradataban valo eligazodas, az informacio keresé-
se, gylijtése, értékelése, rendszerezése és hasz-
nositasa a felséoktatasbol kikerlld hallgatdé szama-
ra olyan transzferalhaté készségek és képességek
megszerzését jelenti, amelyek késébbi palyaja
soran is segitséget nydjtanak az életen at tarto
tanulashoz.

A tajékoztatdé munka kiszélesitése a web folyama-
tos monitorozasaval, a tanitasi anyagok gytjtéseé-
vel mar tébb koényvtarban gyakorlat. Az intranet-
épités, szakportalok kialakitasa, az egyetemi in-
formacio gylijtése, rendszerezése, hozzaférhetéve
tétele boviti a hagyomanyos koényvtarosi feladat-
kort, mintegy integralja a régi és Uj funkciokat. Az
egyetemeknek a kutatas alapintézményeivé vala-
saval a konyvtarnak biztositania kell a kutatashoz
szlikséges informacios infrastrukturat, és fel kell
vallalnia tébb szempontu mindségi kiszolgalasat
[1]. Nyilvanos koényvtari feladatvallalasat a torvényi
eldiras szerint latja el, a legtobb esetben a régié
szellemi kézpontja. Az Eurépai Unidhoz val6 csat-
lakozas kapcsan régios szerepvallalasa megnd, az
intézmenyen kivul és belll jelentkezé igényeket
azonos szinten kell teljesitenie.

A fentieken tul hangsulyoznunk kell, hogy inspirald
szellemi mihely a kényvtar, a kommunikacié és a
szocializacio kivalé szintere. Egyuttal a tarsadalmi
felzarkdzas intézménye is, eszkdzeivel és modsze-

reivel, de sok esetben légkoreével is segiti a hatra-
nyok leklzdéseét, és enyhitheti az esélyegyenlét-
lenségeket.

Stratégiai kérdések

2002 6szén az OECD-tagorszagok részvételével
kétnapos konferenciat tartottak Parizsban, ,Egye-
tem és koényvtar" cimmel. A szeminarium tébb
stratégiai iranyvonal felvazolasaval, majd az egyes
témakorok kidolgozasaval az alabbi terlleteket
érintette:

1. A kényvtarak helye és szerepe a tarsadalmi és
technikai valtozasok tiikrében. Az e-tanulas, e-
forrasok, e-kutatas és e-kiadas hatasa a kényv-
tarra. A konferencia leszogezte, hogy az elekt-
ronikus forrasok beszerzése, a tartalomszolgal-
tatas kényvtari feladat, az informatika hatteret,
eszkodzoket biztosit hozza. Hangsulyos a kon-
zorcidlis egyuttmikodés, de markansan megfo-
galmazodott, hogy nem szabad az informacios
lancolatba (kiadok—terjeszték—konyvtarak) ide-
gen lancszemet, Gzleti szerepl6t beengedni.

2. A tudomanyos kommunikacié (scholarly com-
munication) jovdje a kiadoi dominancia vissza-
szoritasa, a szellemi tulajdon (intellectual pro-
perty) és a szerzdi jog (copyright) kérdése ko-
moly aggodalommal tolti el a kutatékat, akik sa-
jat szellemi termékeiket draga pénzen vasarol-
hatjak vissza a profitérdekelt kiadéktdl. Tobben
felhivtak a figyelmet a Nyilt Tarsadalom Intézet
kezdeményezésére, az ,Open Access Initiative”
programra, amely 2001 ota alulrdl szervezett
formaban inditotta el kizdelmét a tudomanyos
publikacié szabad hozzaféréséért.

3. Finanszirozasi, koltségvetési kérdések nem
csupan az elektronikus forrasok finanszirozasa,
konzorciumi vasarlasok kapcsan mertltek fel. A
kényvtari finanszirozas tébb modellje is kirajzo-
lédott a szeminarium végére, amelyet majd
részletesebben is ismertetink.

4. Konyvtarfejlesztés, bovités, atalakitas — a régi
és az Uj funkciok integralasa megfelel6 terek ki-
alakitasat vonja maga utan. A meglévé fizikai
adottsagok kihasznalasa, kulénésen az infor-
macio- és kommunikaciotechnika befogadasa
fontos feladat, mindvégig szem elétt tartva,
hogy a kényvtar kulturalis és szabadidos tér, és
a tarsas egyuttlet szintere is.

5. Egyuttmiikodés vagy rivalizalas kérdésében az
egyuttm(kodés kerilt ki gydztesen. Aktiv kap-
csolat fenntartasa a karokkal, tanszékekkel, a
szaktajékoztatéi rendszer kibévitése, projekt jel-
legl egyuttmikodeés a kényvtar és szamitokoz-
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pont, és ha van, az egyetemi kiadd kozott.
Hangsulyos a nemzetkodzi szinti egylttmiiko-
dés a konyvtarak kozott. Rivalizalas egyeddl a
pénzek megszerzéséeért folyik, a decentralizalt
finanszirozasi gyakorlatot kévet6 intézmények-
ben, amit a legtébb intézményi képviselé nega-
tiv elgjellel illetett.

6. Min6ségbiztositas, mindség-ellenérzés, miné-
segi mutatok szlukségessége a konyvtari és in-
formacioszolgaltatasok fenntartasahoz, Uj szol-
galtatasok bevezetéséhez. Ez a témakér lat-
szott a legkiforratlanabbnak, bar hallhattunk
néhany jol bevalt egyéni modszert, féleg a finn
és az ausztral kollégaktol.

A hazai konyvtarfejlesztés stratégiai iranyai illesz-
kednek a nemzetkdzi fejlesztési trendekhez, igy az
alabbiakban a hazai felséoktatas szamara legége-
tébb kérdéseket emeljik ki.

E-kornyezet

Az elektronikus informaciéforrasok, a rajuk épulé
informacidszolgaltatas, tartalomszolgaltatas szer-
vesen kell, hogy integralédjék a szolgaltatasok
rendszerébe, az irodalomkutatastél a konyvtarkozi
kélcsonzésig. A feldolgozas terén az egyszeri fel-
dolgozas—tobbszéri hasznositas elvét orszagos
szinten is napi gyakorlatta kell tenni, hiszen ehhez
mar adottak a lehetdségek, illetve a feltételek a
MOKKA réven. Elsd lépésben azonban az integralt
intézményekben célszerli megvaldsitani a kdzos,
egyszeri gyarapitas, feldolgozas rendszerét, és az
e munkatertletekrél felszabaduldé munkatarsakat
megfeleld tovabbképzés utan az e-kornyezethez
igazitott feladatokkal kell megbizni.

Szikséges a felsdoktatasban koételezé vagy ajan-
lott jelleggel megjelené mivek digitalizalasi prog-
ramjanak elinditasa. Ezen tilmenéen fel kell ké-
szllnunk az elektronikus tananyagok, illetve okta-
tocsomagok — mint Uj minéség — fogadasara,
virtualis gytjtemeénytnkbe valo épitésére. Ebben a
folyamatban a koényvtar kezdeményezheti is a fej-
lesztéseket.

A kllfoldi szakirodalom beszerzéseét, kiemelten a
kulfoldi folyoiratok eldfizetését hosszu tavon csak
akkor lehet megnyugtatdéan rendezni, ha a tudo-
manypolitika fontos elemének tartjuk a szakirodal-
mi ellatast, igy a kutatastamogatas részekent fog-
juk fel a tudomanyos irodalom beszerzését.

A telies sz6vegl folyoiratok elektronikus valtozata
lehetéséget nyujt a szélesebb koérli beszerzésre,
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egy szelesebb hasznaldi kér szamara, viszonylag
olcsoébban, mint a nyomtatott folyoiratok esetében.
Az Elektronikus informaciészolgaltatas (EISZ) or-
szagos rendszere részben ezt a célt hivatott meg-
valositani, s ezen a ponton szorosan egyuttmuko-
dik az OTKA hasonld rendszerével. A forrasok
hozzaférhetévé tétele mellett orszagos szinten
fontos fejlesztési irany az egységes kereséfelile-
tek kialakitasa.

Konyvtarfejlesztés, bovités,
atalakitas

Az elaprézott szervezeti, szerkezeti felépités a
felsGoktatasi intézmények 2000. évi integracioja
utan még markansabban mutatkozik. Az Oktatasi
Minisztérium 2001-ben végzett kényvtari vagyon-
felmérése szerint 11 egyetemen 907(!) tanszéki
kényvtar mikodik, s kéztluk 477 tanszéki konyvtar
mikodésérdl a kdzponti kényvtarban nincsenek
adatok. Az informacio- és kommunikaciotechnika
fejlédése nagymeértékben segiti az egységes in-
tézmeényi rendszer kialakitasat, a fizikai szétapro-
zottsagb6l addédd hatranyok lekizdését. Ezzel
egyutt is fontos, hogy a tanszéki konyvtarak sza-
mat radikalisan csokkentsik, elésegitve ezzel a
hallgatok jobb hozzaférését a gyljtemeényhez, és
ezzel parhuzamosan a mikodés racionalizalasat
is. Elérendé cél, hogy a felsdoktatasi kényvtarnak
mint kozponti szolgaltaté szervezetnek egyértel-
mien meghatarozott helye és szerepe legyen az
intézményen belll, egyuttal a kdnyvtari rendszer
egységesen mikodtetett, vilagos felépitési és
atlathaté szerkezetli legyen, minél kevesebb hie-
rarchiai lépcsdfokkal.

A szolgaltatasfejlesztéshez kiindulasi alap a kényv-
tar épitészeti adottsagainak alapos ismerete, az
adottsagok maximalis kiaknazasa. A konyvtarfej-
lesztés szerves része a tanuloi terek novelése, a
kényvtar dolgozészoba, tanulészoba, kutatészoba,
szocidlis tér funkciéinak megfelelé dvezetek bizto-
sitasa, olyan rugalmas belsé térkialakitassal, ami
lehetéve teszi a gyors és szinvonalas atalakitast, a
valtozo kérulményekhez igazitast.

A gyljtemények hozzaférhetoévé tétele érdekében
névelni kell a szabadpolcos tereket. Ha erre nincs
lehetdség, akkor a raktarak egy részét kell meg-
nyitni, hogy a hasznalok is hozzaférhessenek az
allomany jelentds részéhez. Az elektronikus infor-
macio térigénye ugyan minimalis, de a helyben-
hasznalati terek kétszeresére kell, hogy néveked-
jenek, helyet adva a technikai berendezéseknek is.
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Finanszirozas

A szervezetek, szervezeti egységek kozotti ver-
senyhelyzet, az éves koltségvetési harc neheziti
az egyuttmikoédést, bar a konyvtarnak mint koz-
ponti szolgaltaté szervezetnek térekednie kell arra,
hogy minden karral, tanszékkel, intézettel j6 kap-
csolatot épitsen ki, illetve tartson fenn.

A koltségvetési modellek kéziil kiemelendd a
decentralizalt modell. — A hallgatéi normativa és
az egyetem Kkutatasfinanszirozasi normativaja
alapjan a karok kapjak a kozponti tdmogatast, a
konyvtar pedig éves tervének elfogadtatasaval kér
és kap pénzt az egyes karoktdl, a tudomanyterile-
tek adta kulonbsegek figyelembevételével. Ez a
forma hosszas el6készitd targyalasokat, alapos
pénzigyi és tervezési el6készlleteket igényel a
konyvtar vezetésétél. Csak akkor jarhaté at, ha a
konyvtar kdzponti szolgaltatd szerepe és pozicidja
erds, €s ha nincsenek kari, intézeti, tanszéki
konyvtarak, amelyek fejlesztését jobban preferalja
a kar, mint egy kézponti szolgaltaté kényvtar fenn-
tartasat. Az egyetem egyéb forrasainak (pl. sajat
bevétel) elosztasa is hasonléképpen torténik. Ha-
zai viszonyaink kozétt ez a modell keves kivételtdl
(Pécsi Tudomanyegyetem) eltekintve nem vait be.

A centralizalt modell két valtozatara is talalunk
példat az OECD-orszagok koézétt. — Az egyik
megoldas, hogy a minisztérium kézvetlendl finan-
szirozza a konyvtarat, illetve az intézmeényi kényv-
tari rendszert, mint példaul Franciaorszagban, ahol
a konyvtarak fenntartasa nem fugg a tandijaktdl,
illetve a hallgatéi normativatdl. A masik lehetséges
valtozat az, amikor az intézmény a pénzek leosz-
tasa el6tt elkdloniti a kozponti szolgaltatashoz
szlikséges forrasokat a kényvtar és a szamitékoz-
pont mikdodtetésére. Ez a teljes koltségvetés meg-
hatarozott szazaléka (Svedorszagban 5%), ami a
finanszirozas emelkedésével automatikus konyvta-
ri koltségvetés-emelkedést is jelent, recesszié
esetén viszont automatikus csdkkenést. Az Egye-
stlt Allamokban a leginkabb centralizalt kéltségve-
tésliek a kdnyvtarak, az egyetemi kényvtar legtébb
tudomanytertlete ko6zoés gyljteményben, kdzos
hasznalattal biztositott, kivéve a jogi és az orvosi
gy(ljteményeket, amelyeket a karok tartanak fenn.

A részben centralizalt vagy kevert modellként
emlegetett valtozat a leggyakoribb és a legked-
veltebb forma. — A decentralizalt modell mikoédo-
képessége esetén is vannak olyan tételek, ame-
lyeket csak centralizalt médon lehet és érdemes
beszerezni. A folydiratok és az elektronikus forra-
sok beszerzése példaul, de ebbe a kategodriaba
tartozik mindennem( informacié- és kommunika-
ciétechnikai beszerzes, fejlesztés is. Bar fontos
kiemelni, hogy a centralizalt beszerzés decentrali-
zalt hasznositassal, illetve felhasznalassal kell,
hogy parosuljon.

Az uzleti targyalasokhoz szikséges egységes
fellépés szintén a centralizalas mellett szol.
Ugyanakkor a teljesen centralizalt koltségvetés
elszakitja a konyvtarat attél a kézegtdl, amelyben,
illetve amelyért mikodik, ezért célszerii részben
visszaosztott pénzzel is gazdalkodni.

A gyakorlatban elég nagy eltérés mutatkozik a
centralizalt és decentralizalt moédon szétosztott
pénzek aranya kozott. Példaul az Osléi Egyetemi
Koényvtarban 60% a kozponti kéltségvetes, és 40%
a karoktol visszaosztott pénz. A svajci egyeteme-
ken a koltségvetés 90%-a kdzpontositott, s csak
10% az, amelynek felosztasardl az egyes karok,
lletve professzorok donthetnek. Erdekességkép-
pen megjegyezzik, hogy szamtalan helyen csak
elméleti sikon sikertl bevonni a professzorokat a
kényvtarak finanszirozasi kérdeseibe, mivel kuta-
tasi témakent kezelik, de a gyakorlati megvalosit-
hatésaggal alig foglalkoznak.
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