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Az informaciotudomany torténeti hattere I.

A kiévetkez6 sorozatban az informaciotudomany fogalmait, azok kialakulasat, megjelené-
sét, 6sszefonodasaikat kivanjuk bemutatni torténeti fejlodésiik keretében. A kulturtérténeti
tablo mellett célunk egy olyan modell kialakitasa is, amely keretbe foglalja az informaciorol
kialakitott képiinket. Az elsé részben bemutatjuk az informacié néhany fontos meghataro-
zasat, megvizsgaljuk az informaciétudomany és az informacio térténete kapcsolatat, va-
zoljuk a sorozat gondolati keretét, és megkérdezziik, hogyan is kezdédott.

Az informacio fogalmarol

Az informacio talan korunk leggyakrabban kimon-
dott szava, sokan sokféleképpen hasznaljak. A
fogalomhoz tébb tucat kifejezés asszocialhato,

pl. hir, érteslilés, kozlés, hirkozlés, tizenet, adat, Ujsag,
tajekoztatas, felvilagositas, kommunikacio, ismeret, tu-
das, jelentés, jel, jelzés,

és a fogalom meghatarozasainak se szeri, se sza-
ma. Baldzs Sandor még a nyolcvanas évek elején
30-40 meghatarozast gy(jtott egybe a szakiroda-
lombol [személyes kozlés].

Lassuk a fogalom néhany fontosabb, tudomanyos
ertékl jelentését. Az informéaciéelmélet a kommu-
nikacié, a hirkdzldé rendszerek matematikai elme-
lete, de Gabor Dénes ide szamitotta mar a jelfel-
dolgozasnak és a mintazatfelismerésnek az elme-
letét is.

A matematikai valoszinliségelmélet nyelvén meg-
fogalmazott tételekben ,az informacié szé nem
annyira arra vonatkozik, amit mondunk, hanem
inkabb arra, amit mondhatunk; azaz az informéacié
egy lzenet kivdlasztasaban rejlé szabad valaszta-
sunk mértékét jeloli" [Weaver és Shannon, 1986.
p. 19.]. A Shannon-modellben, de mar Nyquist
vagy Hartley korabbi dolgozataiban is az informa-
ci6 mennyisége forditottan aranyos egy esemény
valészintségével. A fiuggetlen informaciéelemek
additivitasat fenntartandd, ennek mértékedl a ter-
modinamikabol mar ismert entropiafliggvenyt al-
kalmaztak. Nyquist az 'intelligencia’ maximalis
atviteli sebességét vizsgalta mint mérnoki feladatot
[Nyquist, 1924]. Hartley negy évvel késébb mar
konkrétan kidolgozza az informacié fogalmat és
mérésének szamitasi modszerét [Hartley, 1928].
Rényi joggal irja, hogy ,az «informacié« sz6t tulaj-
donképpen kétféle — konkrét és absztrakt, illetve

kvalitativ és kvantitativ — értelemben hasznéljuk.
Informéacid alatt értjuk egyrészt magat a konkrét
informaéciot (értesilést), masrészt ennek szamsze-
ri mértékét, vagyis a konkrét informéciéban foglalt
absztrakt informacidomennyiség mértékszamat bi-
tekben kifejezve. Célszeri csak a konkrét informé-
ciét nevezni «informacio»-nak, mig a konkrét in-
formécio szamszeri informéciétartalmat «informa-
ciémennyiség»-nek” [Rényi, 1976. p. 25.].

Mig Shannont és elddeit az informacié kodolasa-
nak problémaja vezette a téma tanulmanyozasara,
addig masokat, mint R. A. Fishert a klasszikus
statisztikus elmeélet, és Norbert Wienert az elekt-
romos szlrékben fellépd zajnak, illetve az ezeken
atvitt Gzenetnek a problémaja. Fontos gondolatot
fogalmaz meg Wiener, amikor ezt irja: ,Az infor-
macié mennyiségének a fogalma természetes
moédon a statisztikai mechanika egy klasszikus
fogalmahoz, az entrépia fogalméhoz kapcsolddik.
Ugyanugy, ahogy egy rendszerben az informacio
mennyisége a rendszer Sszervezettségének a
mértéke, egy rendszer entropidja rendezetlensé-
gének (dezorganizacidjanak) a mértéke; az egyik
egyszertien a masik negativia” [A kibernetika
klasszikusai, 1965. p. 23.].

Az entropia termodinamikaban hasznalatos fogal-
mara alapozva a természettudoés Brillouin azt irja,
hogy ,az informacié az elbtte és utana lehetséges
valaszok szamai aranyanak figgvénye”, és barmi,
ami csokkenti a valaszok halmazanak szamat, az
informaciét szolgaitat [Brillouin, 1956]. Ugyancsak
a termodinamikai entropiafogalombdl indul ki
Watanabe, aki hangsulyozza, hogy az entropia
hasznalhaté az ,egyedi elemek &sszefiiggésének
mértékéul is az egyedek egy O6sszességében”
[Watanabe, 1975], és ez egyfajta strukturat jelent.
Megjegyzi azt is, hogy 6 hasznalta elsoként az ent-
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ropiafiggveényt mint a tudatlansag (az informacio-
hiany) meértékét. Masok (Kolgomorov, Solomonoff,
Chaitin) a komplexitas oldalarol vizsgaltak a keér-
dést, és egy leird algoritmus minimalis méretét
tekintették a komplexitas mértékének, amely az
entropiaval kapcsolatba hozhato [Chaitin, 1977].

Mig tehat az informacicelmélet elnevezéssel a
kommunikacioé és jelfeldolgozas matematikai el-
méleteit (Shannon, Wiener, Gabor) jeldljuk, egy
masik, bar az el6z6tol nem fuggetlen tudomanyte-
rilet az informéaciotudomany, amely elsésorban az
informacié alkalmazasat vizsgalja kilénbdzé tudo-
manyterlleteken (kényvtar, nyelvészet, pszicholo-
gia stb.). Ennek keretében idézi Buckland [1991]
az Oxford English Dictionary harmas megfogalma-
zasat:

JInformécié-mint-folyamat: Amikor valakit informalnak, is-
meretei megvaltoznak. Ebben az értelemben az «infor-
macié» az informalas cselekedete...; ismeret vagy va-
lamely tény vagy esemény hirének kdzlése; az elmon-
das vagy valamirdl értesilés ténye.
Informacié-mint-ismeret: Az informacio szoval jeldlik azt
is, amit az informacio-mint-folyamat soran felfogunk: a
kozolt ismeretet valamely egyedi tényrdl, targyrél vagy
esemeényrdl; azt, amit valakinek mondanak, amirél vala-
kit tajékoztatnak; hirszerzés, Ujsag. Az informacio olyan
hasznalata, mint ami a bizonytalansagot csdkkenti, ugy
tekinthetd, mint az informacié-mint-ismeret specialis
esete. Esetenként az informacio néveli a bizonytalansa-
got.

Informacio-mint-dolog: Az informacio kifejezést olyan ob-
jektumok jelzéjeként is hasznaljak, mint adat és doku-
mentum, amelyeket informativnak lehet tekinteni, ame-
lyek birnak az atadando tudas minésegével vagy infor-
maciot kozolnek; tanito jellegliek.” (A szerzé forditasa.)
Buckland a harmadik valtozatot elemzi.

Losee megkisérli az informacio tudomanyterilettél
fuggetlen meghatarozasat ,mint egy folyamat
(process) kimenetenek jellemzdjet (eértékét vagy
értékeit), amely(ek) a folyamatrél és annak beme-
netérél tajékoztatnak”. Ugy gondolja, hogy ez az a
kézos nevezd, amely minden informaciés (kom-
munikaciés) alrendszer esetében érvényesnek
tekinthetd [Losee, 1997].

A szélesebb informaciomeghatarozasok kézé so-
roljuk a kovetkezoket. A kényvtari informatika a
dokumentumokba zart informaciét igy hatarozza
meg: ,Kozlések, tények, adatok egylittese (rende-
zett 6sszedllitasa), fogalmilag (kévetkeztetés, logi-
ka, gondolatok vagy mas szellemi tevékenység
utjan) 6sszedllitva. Réviden: adatok, tények + ér-
telmes kapcsolatok. Atadasuk a kommunikécio”
[Balazs, 1990]. Az informacidtudomany konyvtari
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fejezetei kozé tartozik az osztalyozas és az infor-
macio-visszakereses elmélete.

Az informaciomenedzsment az adatokbdl el6éllitott
tudast, ismereteket jeloli az informacié szoval. Az
Eurépai Uniénak az elektronikus informacié hasz-
nalatara vonatkozé vezérfonalaban az informaciot
olyan jelzésnek vagy esemenynek nevezik, amely
atalakitja egy személy vagy csoport ismereteit. Az
informaciétechnika vagy informatika ismét mas
részet ragadja meg a jelentésnek, mig az informa-
ciés tarsadalom egészen kiszélesiti azt.

Az informacio és a torténelemtudomany
kapcsolata

Z. Karvalics Laszlé az elmult években néhany
fontos kézleményben mutatott ra az informacio-
torténelem fontossagara, és az altala szervezett
informaciétoérteneti mithely sok olyan eredményt
mutatott be, amely mind a térténelemtudomany,
mind az informaciétudomany szempontjabdl je-
lentds.

.Mindinkabb vilagossa valik, hogy tdrténetileg és leiré
szinten is jol elkilonitheté az informaciéelvd, informécic-
ra éplilo jelenségek dsszefliggd csoportia. Megelélegez-
ve egy késobbi, részletes definiciorendszert, hatarozzuk
meg az informaciot dnalloként elkdilénitett és valamilyen
Jelentéssel felismert vagy felruhazott valésagelemként;
az ismeret ebben az esetben megorzétt informaciova, az
emlékezet megorzott ismerelté, a tudas meghatarozott
mddon rendezett ismeretté, a tapasztalat jelentésével
megdbrzott tuddssa, a hagyomany jelentésével (vagy
anélkiil) megdrzott emlékezetté lesz. A valdsdgelemek
elkilénitésének és rendezésének, jelentéssel valo felru-
hazasanak és a jelentések megértésének képessége
ebben az esetben az értelmet ifja kériil. A jelenségcso-
portba a teljesség kedvéért még a szokas, illem, tekin-
tély, norma, babona, hiedelem, titok, stb. is bekeriilhet,
mint ahogy a jel, a jelentés, a kommunikacié fogalma is
kortilirast igényel” [Z. Karvalics, 1995].

LA torténettudomany megujitasa szempontjabdl kétség-
kiviil az «informaciotérténeti paradigma», az «informa-
ciotorténet» szintézispontja az, amely egyszerre jelent
nagy igéretet és kilénleges szakmai kihivast [Z.
Karvalics, 1996].

Az utdbbi kézleményben rendszerezi is az infor-
maciotérténelem lehetséges alrendszereit:

Az «informaciokézpontu elemzés» téargya tehat vala-
mely térténeti idészak, folyamat vagy esemény, amely-
nek jobb leirasahoz informacidés szempontokat mozgdsit.
Az «informaciohaztartas» egy adott korszak, ill. teriilet
informaciés rendszereinek egylittesét helyezi a vizsgalat
kézéppontjaba. A «térténeti informatika» feladata vala-
mely informacids tevékenység, informéaciétechnikai esz-
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kb6z vagy intézmeny tarsadalomtérténetének mivelése,
az «informéciotérténet» pedig az informacielvid térté-
netiras vilagtérténeti folyamatra érvényes modelljének
és egységes fogalmi haléjanak kidolgozasan faradozik.”

Egy masik modell: informaciétudomanyi
megkozelités

Amit megkisérlunk, az ugy tinik, hogy az informa-
ciotorténet kategoriajaba tartozik, de annak spe-
cidlis részét képezi. Az informaciotérténetben
ugyanis nemcsak a térténet az érdekes szamunk-
ra, hanem az informacio is, az ezzel kapcsolatos
fogalmi rendszer. Abbdl kiindulva, hogy az emberi
létezést elvalaszthatatlanul atfogé folyamatok a
dontés, a feldolgozas, a kommunikacio és az au-
tomatikus, 6nalldé mlkdodés, és ebben kiilonleges
szerepe van az ismeret és az informaci6 fogalmai-
nak, korabban javasoltunk egy modellt az informa-
cios folyamatok leirasara [Horvath, 1989].
.Definialjunk egy mennyiséget: az ismeretet (néha tu-
dasnak is nevezik). A dolog egyszenisitése végett ve-
gytk a vilag valamely dsszefiiggd darabkéjat, entitasat,
ez lehel egy targy (mondjuk egy asztal), egy zenemd, de
lehet egy adolt cselekvési helyzel, a sakkjaték kévetke-
z0 lépése, egy utkeresztezGdeés vezetés kézben, egy
betegség megallapitasanak feladata.

A targyakra, megfoghaté dolgokra vonatkozéan mindig
vannak ismereteink, és elképzelhetd, hogy a kivalasztott
entitdsra vonatkozéan megfogalmazhaté az J&sszes
ismeret, az, amely a teljes leirdshoz — mtiszaki megfo-
galmazassal — pl. egy hasonmas elkeészitéséhez sziik-
séges. Elképzelhetd, hogy ez az ismeret szamszerusit-
hetd. A rajz, vagy grafikai elemek szama és kapcsoloda-
suk, a kottafejek egy adott leirdsa, a dontési lehetéségek
szama és filggésiik a beteg, az utca helyzetétdl. Veégiil is
mindezek bitekben is kifejezheték — megfelelé kodolas-
sal, csak azt kell latnunk, hogy a kédolastol fiiggéen mas
és mas érték johet ki. Az feltételez heté viszont, hogy van
egy minimalis mennyiségd ismeret, amellyel egy entitas
leirhato.

Az egyik leginkabb altalanositott embern cselekvésforma
a dontés: valasztasi lehetdségek kézil. Déntéshez, tehat
a vélasztashoz mindig ismeretekre van szikség. Onma-
gaban mar az is ismerel, hogy tudjuk a valasztasi lehe-
toségeink szamat, és az informéacidelmélet még mennyi-
ségi meghatarozasra is lehetéséget nyujt. Olyan forma-
ban, hogy e dbéntéssel kapcsolatos bizonytalansagunk-
nak megadhato a mértéke.

A raciondlis déntéshez mindenképpen sziikségiink van
egy céldsszefiiggésre vagy déntési kntériumra, amely
szennt a szamunkra legelénydsebb alternativat vélaszt-
juk, pl. igy (ez az igazi hipotézis, ez vezel a leggyorsab-
ban célhoz, ez hozza a legnagyobb hasznot, ez jéar a
legkisebb kockéazattal).

Az ilyen déntési fiiggvénynek azonban mindig vannak
bemeneti paraméterei, amelyeket a vélasztasi lehet6sé-
geket kijelolo probléma szerkezete (strukturdja), illetve
az erre vonatkoz6 ismereteink jeléinek ki.”

A modell lényeges elemei tehat: az informacio,
amely az adott problémaval kapcsolatos vagy a
vilagallapotrol érkezik; a rendszerben lévd ismeret,
amely az informacioval azonos jellegli, de attél
mégis elvalasztott; a feldolgozas vagy processza-
las, amely a bejové informacié és a rendszerben
lévé ismeretek alapjan torténik, és amelynek
eredménye a dontés, mint megadott lehetéségek
kozotti valasztas. Az informacios” folyamatra néz-
ve mindez harom — Shannon: kommunikacios,
Neumann: processzalasi és Wiener: kibernetikai —
modell 6sszekapcsolasanak is tekinthetd, amint
azt tette a pszicholégus Klix is [1985] az emberi
gondolkodas leirasa soran, amelyet a kévetkezok-
ben mutatunk be.

Célok és modszerek

A leirt keretben az informaciétudomanyt olyan
diszciplinanak tekintjuk, amely az ismeretek

e megszerzéseével,

e tarolasaval,

e feldolgozasaval,

e visszakeresesével,

e kozlésével, tovabbitasaval,

e alkalmazasaval és hasznositasaval

o foglalkozik.

Az informaciotorténet ennek torténeti képe, amely
az ismeretek

e megszerzésének,

e tarolasanak,

o feldolgozasanak,

e visszakeresésének,

e kdzlésenek, tovabbitasanak,

e alkalmazasanak és hasznositasanak

o torténete.

Megjegyzendd, hogy az ismeretek megszerzése

nagymertékben a tudomany és a tudomanyelmé-

let, illetve a tudomanytérténet témakéreibe tartozik,

ezért itt csak egyes koézods vonasokat érintiink

majd. Vizsgalataink fogalmi keretét a kévetkezék

képezik:

¢ a fontos elemek ,elsé” el6fordulasa, fejlédése, targyi
megvaldsulasa;

e a rendszer és gondolati-logikai szintje Shannon, Neu-
mann és Wiener modelljei alapjan;

® a hajtéerok: elemi sziiksegletek, automatizalasi igény,
a gazdasagi-hatalmi szempontok, a tudomany és
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technika onfejlédése, a tarsadalmi-kulturalis 6sszefiig-
gesek.

A megfogalmazott feladat nyilvanvaléva teszi az

integralt leiras szikségességet, ezért vizsgalnunk

kell:

e a gondolkozas és a gépi megkozelités hasonlosagait
és kilénbségeit,

e a felsorolt résztémak parhuzamos és egymasra hato
fejlodését,

¢ a fontos kapcsolodasokat a térténelemhez,

és természetesen nem hagyhato figyelmen kivil a

kronologiai megkdzelités sem.

Az emberi gondolkodas fejlédésének
elézmeényei és kezdetei

Nehez eldénteni, hogy hol kezdédétt az intelligen-
cia, a gondolkodas. Ha szimbdlumot kellene va-
lasztanunk, akkor a Sixtusi kapolna mennyezetké-
pére mutatnank, amely az elsé informacidatadasi,
kommunikacios aktust abrazolja.

Az informaciétorténeti folyamatot azonban nem
kezdhetjik az embernél, hiszen szdmos funkciot
mar az élévilag fejletlenebb formainal is megtalal-
hatunk. Ezen nincs mit csodalkozni: napjaink leg-
frissebb tudomanyos eredményei szerint az em-
bernek nincs nagysagrendekkel tobb génje, mint a
madaraknak, illetve az ember és a csimpanz gén-
jei kb. 95%-ban megegyeznek.

A gondolkodas, az intelligencia kialakulasanak
vizsgalatara a regmult hianyos emlékei miatt tdbb-
nyire csak kozvetett forrasok vannak, és sok te-
kintetben a soététben tapogatézik a kutatd. Egy
tobbé-kevésbé konzisztens kép kialakitasat csak
tobb tudomanyag szintetikus attekintese teszi le-

hetévé. Ezek:

e az élettan: az allati és emberi szervezet mikodésének
vizsgalata, ezen belll is az agykutatas legUjabb ered-
menyei;
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e a nyelvészet: Gsszehasonlitd, torténeti-etimologiai
elemzések, és a modern kognitiv szemlélet;

e a térténészet: kokorszaki korlilmények kdzott élé tor-
zsek megfigyelése;

® a régészel: régészeti emlékek feldolgozasa;

e a pszicholdgia: a faj- és egyedfejlodés dsszehasonlitd
vizsgalata és modellezése.

Az automatikus mikodés az élé
szervezetekben

Ugy véljuk, az elsd kognitiv" funkcié, a kdlénb-
ségtétel mar az egysejtliekben is fellelhet6. Ha a
kornyezet megvaltozik, a komfortérzet is valtozik.
Mar az améba is reagal. Az érzék- és mozgas-
szervek kialakulasa e celbél ment végbe. Az ér-
zékszervek a koérnyezet észlelését kozvetitik. A
viselkedési valasz a probaké funkciojuk ,josagat”,
pontossagat illetéen. Hamis, nem j6 informacio-
észlelés, rossz alkalmazkodas, motoros valasz
eseten az egyed, és késobb a faj is kiszelektalodik.
(A fejezet f6 gondolataiban déntéen Friedhart Klix
munkajara tamaszkodunk, amely az intelligencia
kialakulasanak fejlédestorténetét foglalja ossze
[Klix, 1985].)

Az egylttesen szenzomotorosnak nevezett aktivi-
tas lényeges eleme az idegsejtek kézvetitdé funk-
cioja a jelzés (felismerés) és az aktiivitas (viselke-
dés) kozott. (Az idegducok és az idegrendszer 6n-
allosulasa a férgeknél tértént meg a prekamb-
riumban, 1 milliard évvel ezel6tt) Az idegducok
alapfunkcidja: az aktivitas kulsé és belsé feltételei
alapjan impulzusvalaszt hoznak létre. A vélasz a
kialakuld toltéseloszlastol figg (és ez egyfajta
[mintazat-] felismerés, pattern recognition). Az
idegsejtdicok mar az aktivalo és gatldé hatasok
egyensulyat teremtik meg. (Példaul egyes rovarok-
nal, amelyek élettelennek tettetik magukat veszély
eseten.)

A felismerés (az ingerre valé reagalas) mellett a
ducok jellemzé funkcidja, hogy alternativat terem-
tenek a viselkedésbeli déntés szamara. Igen latva-
nyos példa erre az allatvilagbdl a Roeder [1968,
idézi Klix, p. 60.] altal leirt jelenség az éjjeli lepkék
és a denever viszonyarol. A denevér ultrahangra-
dart hasznal tajékozddasra, észlelésre, az akadaly
és a zsakmany megkulonboztetésére. Az éjjeli
lepkék hallorendszere erre valaszul kielesedett,
ezert frekvencia- és tavolsagfiiggd. Az egyik ideg-
duc a 40 m korili tavolsagbdl érkezo jelre reagal,
amelyre a valasz: menekulés az ellenkezd iranyba.
A masik sejtdic reakciomaximuma a 10 m tavol-
sagbol érkezd jelekre éervényes, erre a valasz a




TMT 48. évf. 2001. 4. sz.

zuhano, cikcakkos repilés, amely a menekilésre
nagyobb esélyt nyuit.

Informaciés szempontbdl fontosnak tartjuk Klix
érvelését, mert azt mutatja, hogy mar a biolégiai,
0szténos viselkedésszabalyozasi szinten a szen-
zoros felismerés és a motoros aktivitas kézé beik-
tatodott egy dontési elem, amelynek bemenete a
szenzoros informacié vagy adat, kimenete a szitu-
acionak (a déntéselmélet kutatdi vilagallapotnak is
nevezik) megfeleld viselkedési, szabalyozé prog-
ram, amely meghatarozza a végrehajtando folya-
matot. Mar az 6sztdnés, de kiléndsen a maga-
sabban szervezett viselkedésmodban a dontést
befolyasolja egy, a szikségletre jellemzd, motiva-
cios értékelés is, amely a kezdetben - kiléndsen
alacsonyabb szinten — még szekvencialis motoros
folyamatot gazdag visszacsatolasokkal szabalyoz-
za, és amely kihathat az érzékeld rendszer iranyi-
tasara is.

A filogenezisben az idegrendszeri szenzomoto-
rikus déntési mechanizmus kombinalédik egy ma-
sik, korabbi eredetli, kezdetben az eléz6tdl fug-
getlen, Un. homeosztatikus szabalyozasi funkcio-
val, amelyben a megszokott — vonatkoztatasi —
allapottdl valé eltérés, mint szikséglet, kivaltja az
ennek csokkentésére iranyuld aktivitast. (Megje-
gyezzik, hogy az itt emlitett folyamatot irja le
technikai megfogalmazassal Norbert Wiener a
kibernetika megalkotasa soran.) A két rendszer —
talan mar a rovaroknal — kélcsénhatasba lép, majd
integralodik.

I >

1. abra

Klix 0sztonds viselkedésszabalyozast leird6 mo-
dellje tehat az 1. abran lathato elemekbdl all,

ahol I: a targy észlelhet6 tulajdonsagai; R: az érzékeld
elemek; F: a felismerési instancia; D: a déntési instancia;
V: a viselkedési program; O: a kornyezet megvaitozott
tulajdonsagai; E: az értékelési instancia, a viselkedési
motivacio forrasa.

Az F, D, V és E elemeket tekinthetjik az informa-
cios folyamat feldolgozasi, processzalasi eleme-
nek, amely kivalasztja (és végrehajtatja) az adott
lehetéségek kozul a szituacionak megfelelé visel-
kedési modot [Klix, i.m. p. 63.].

Memoria és tanulas

Az idegsejtek az egyedfejlédésben képesek egy-
mas kozott Uj kapcsolatokat |étrehozni, és igy rea-
galni az észlelésekre, ugy is mondhatjuk: informa-
ciét tarolni. Ezaltal fellazul a felismerés és dontés
kozotti kapcsolat merevsége. A viselkedési prog-
ramok valtozatossaga novekedhet, a sikeres vagy
sikeresebb dontések és a hozzajuk tartozé észle-
lések Osszekapcsolodva, asszocialtan régziinek,
mint egyéni emlékezeti allomany. Ez a tanulas,
amely ismét kapcsolatban all az értékelé elemmel,
hiszen ezen keresztil képes a processzald, feldol-
gozd egység eszlelni és rogziteni, hogy a vegre-
hajtott cselekmény javitotta vagy rontotta-e az
egyensulyi allapotot. llyen elemi tanulasi folyamat
révén jon létre pl. a sajat fajtars felismerésének
rogzult emlékezete mellett a sajat fickat vagy a
rangban magasabban allét felismerni képes
egyedspecifikus emlékezet és viselkedési minta. A
tanulas kihat a dontési folyamatra: valtozoképessé
teszi, hatékonysagat néveli. Ez az adaptacio, a
rovid tava kornyezeti szabalyszerliségekre adott
belsé valasz. Ennek egy tipusa a

Jhabitudcio az eredetileg ujszeri ingerek fokozatos
megszokasa, ez teszi lehetéve, hogy az elélény leheto-
leg a kémyezetnek az élet, illetve az életben maradés
szempontjabol fontos eseményeihez fordulhasson. A
folyamatok jelentéktelenségének felismerése igen fontos
feltétele a fejlédésnek” [Klix, i.m. p. 73.].

A tanulas kovetkezd |épcstje a probalkozasos
viselkedési minta, amelyben a sikeres viselkedési
programhoz tartozd targytulajdonsagok az érzé-
keléssel 6sszefiiggéen tarolédnak. (A Spektrum Tv
musoraiban gyakran lathatunk erre példat a gyer-
mekallatok viselkedésében.) A proba szerencse
tanulas ettél abban kulénbozik, hogy a relevans
kornyezeti jelekrél egy, az emlékezetbdl levezetett
hipotézis készil. A beveséses tanulasnal (imprint-
ing) egy nagyfoku izgalmi allapoton keresztil a
sikeres akcié nagyfoku félelemcsokkentd hatast,
és azonnali, stabil emlékezeti tartalmat alakit ki.
(Pl. az anyaallat kontaktust tartd kévetése, meg-
erésitdé vagy buntetd visszajelzése, amely az em-
lékezet kialakulasanak idejét, stabilitasat is befo-
lyasolja.)

A viselkedésszabédlyozas 6t alapkomponensének
egylittmikédése — az észlelet kbzvetitette felismerés, a
felfogott informacio kiértékelése a fennallo sziikségélla-
pottal 6sszefiiggésben, déntés egy viselkedési altemati-
va mellett, a viselkedési alternativéra vonatkozé déntés
kivitelezésének szabalyozdsa és kihatasanak taroldsa —
képezi a tanulas funkcionalis bazisat, mellyel a viselke-
désszabélyozas felszabadul &szténkotottségebol” [Klix,
im. p. 78.].
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Az is megfogalmazhato, hogy az 6szténds viselke-
désszabalyozas j6l mikodik stabil, idében valto-
zatlan kérnyezetben, de a valtoz6 kérnyezet varia-
bilitast és alkalmazkodoképességet kovetel meg,
amely tanulassal teljesithetd. Az idegrendszer
asszociativ és kombinaciés kapacitasanak nove-
kedése a tanulas altal nemcsak a viselkedési prog-
ramokra hat, hanem az érzékel6 rendszer funkcioi-
ra is: specializalodasuk csdkken, univerzalitasuk
fokozodik.

A kozlési sziikségszeriiség és sziikséglet
szerepe

Klix szerint [p. 80.] kimutathaté, hogy a kognicié
(megismerbképesség) és a kommunikacio (kézlési
Szlkségszeriség és szikséglet) kélcsénhatasa
volt a legfontosabb forrasa a magasabb értelmi
folyamatok keletkezésének. Ezek teremtették meg
a tarsadalmi munkamegosztas és a természetes
nyelv kifejlddésének eldfeltételeit.

Az 6szténods viselkedésszabalyozas harom fontos

terulete:

» a fajfenntartas (szexualis partner keresése, az utodok
felnevelése, életképességiik biztositasa);

e az egyedfenntartas (éhseg, szomjusag csillapitasa,
eleség keresése, zsakmany (ldézése, elejtése, elfo-
gyasztasa, tarolasa, esetleg tovabbadasa);

e a védekezés, a biztonsag stabilitdsa (iddjaras, ellen-
ség, izolacio, kiszolgaltatottsag ellen).

Mindezekben elemi sziikséglet a viselkedési fo-
lyamatok egyeztetése a fajtarssal vagy -tarsakkal.
A legkildnbdzébb egyuttmikddesekkel talalkoz-
hatunk, mert ezek, illetve ezek pontossaga, kifino-
multsaga, a viselkedés 6sszehangoltsaga elény. A
kooperacié sikeressege nagymertekben fligg a
fajtarsak kozotti, a szituacionak megfeleld informa-
ciocserétél. Erre a méhektél, hangyaktdl kezdve —
itt még teljesen Oszténvezerelten — egeszen a
szubhuman féemléssékig lathatunk példakat. Az
elészor csak egyiranyl, de hamarosan két, illetve
tobbiranyu, elészor a taktilis és a szaglasra epuld,
majd a vizualis (mozdulatok és mimika), végul egy-
re inkabb hangkommunikacié alakul ki. Ez utobbi
elényei a nagyobb hajlékonysag, hatotavolsag és a
kisebb energiaigény. A csoportkommunikacio tel-
jesitménynovelé hatasa a szubhuman féemlésok
tarsas viselkedésében a legnyilvanvalobb. A zoéld
cerkofmajmok példaul 36 tisztdn megkulonboztet-
heté hanggal rendelkeznek, ebbdl 23 a fajtarsak-
hoz iranyulé kézlés. Sok pelda van a csimpanzok
korébél is. (Orémét kifejezd, 6vo, koszontd, fenye-
getd, hivo, veszélyben hivé hangok stb.)
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A kommunikativ viselkedés gazdagsaganak meg-
allapitasa [Klix, i.m. p. 85.] mellett az a Iényeges
kérdés, miként valik a fizikai 'mozgas’ jelentéssel
biré, és a csoport szamara érthetd jellé. Klix sze-
rint ez éppen ugy zajlott le, mint az elemi tanulasi
folyamatok fejlédése. Az 6szténods viselkedésprog-
ramokbdél szarmazé kommunikacios eszkozok a
tanulasi folyamat, pl. a proba szerencse metodika
alapjan onallésulnak. Amikor a gorilla vezérallat
elészor dsztonos viselkedését kiserd gesztusai (2.
dbra) az Gket kovetdé tamadas miatt 'érthetévé’
valtak a gyengébb egyedekben, akkor késébb mar
a jelzés is elegendéve valt [Klix, i.m. p. 92.].

2. abra A vezérallat viselkedési mintai

Tehat az a kommunikaciés egység stabilizalodik,
memorizalodik, amelyre a hasznos valasz kialakul.
A stilizacio, a lenyeges komponensek kiemelése, a
lényegtelenek mellézése a jelképzésben éppen
hatasuk valtozasa és regisztracioja altal megy
végbe, és igy optimizalédik. A folyamat finomoda-
sa teszi lehetdve a tarsas viszonyok, a viselkedési
koordinaciok és az egyuttmikédeés differencialoda-
sat, amelynek soran a kommunikacios eszkézok
koze kerul a szimbolumképzes is. (Csanyi Vilmos
[1998] ir arrdl, hogy az embernél is igy jon létre az
Osi ,csoportlény”, a kulturalis kézosség, amelynek
gondolkodasi folyamatai a nyelv megjelenésével
nagyobb sebességre valtottak, és pontosabba
valtak. Ez a gondolat evoluciéja, a kulturalis evolu-
cié.) Ennek ellenére a szemiotikus T. A. Sebeok
[1976] ugy véli, hogy a jelekkel kapcsolatos emberi
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és allati viselkedésben nincs semmi megkulon-
boztetd specialitas, sét ez az élettelen anyagétdl
sem kulénbozik.

A fogalomképzés és fejlodése

Kisérletek mutatjak, hogy a csimpanz képes az
osztalyozé megismerés elemi formaira. Képes
arra, hogy az azonos ceélt szolgald targyak — az
adott szituacié szempontjabol fontos - tulajdonsa-
gait relevans osztalyozo jegykent ismerje fel és
tartsa meg emlékezetében, pl. ladanyitd csavarhu-
zokat, kulcsokat, egyéb szerszamokat. A targyjel-
lemzdk altal meghatarozott azonossagi osztalyok a
fogalmak. A fogalmi megismerés nemcsak a
targyjellemzéktél, hanem a szikséglettél, motiva-
ciotol is fugg, ami a felhasznalas céljat meghata-
rozza (tébbiranyu osztalyozas). Sét, a jellemzé
tulajdonsagkészlet és a funkcionalis tulajdonsagok
Osszefonédasanak ismerete mar a csimpanz ese-
tében sem sziukségszerlien jar egyutt a cselekvés-
sel. A célképzet és a cselekvés kdvetkezménye
kozott kell az azonossagot megteremteni, és ez az
aktivitasok valaszthato és felcserélheté sorrendié-
ben jelentds kognitiv bazist képez, utat nyit a
szenzomotoros kreativitas felé [Klix, i.m. p. 100.]

Az antropoidak azonban a fentiek ellenére sem
alakitanak ki megnevezéseket a dolgokra és az
osztalyozott targyakra. A csimpanzok nem nagyon
utanoznak hangokat, csak taglejtéseket. Képesek
lennének erre, csak nem a beszéd utjan, aminek
kimutatott anatémiai okai vannak. Egy kisérletben
Washoe csimpanzt megtanitotték a slketnéma
jelbeszédre: megtanult 90 formulat cselekvések,
események jelzésére (én, csiklandozas, fogmosas
stb.), sét mondatokat is. Ugyanakkor beszélni nem
igazan sikerult allatokat megtanitani. Ez érthetéve
valik Merlin Donaldnak [1991] az emberi elme Ki-
fejlédésére vonatkozé elméletébdl. Amint Scaruffi
emliti, Donald szerint meég a korai hominidak is
kezdetben csak epizodikusan emlékeztek és gon-
dolkoztak, majd megtanultak kommunikalni, ké-
sObb torténeteket épiteni, és csak ezutan kezdtek
szimbolikusan gondolkodni. Ebbél kiindulva irja a
dan szemiotikus Hoffmeyer, hogy el6szér volt a
torténet, amelybdl lépésrél lepésre emelkedtek ki a
szavak. Tehat a nyelv természeténél fogva elbe-
szeél6 jellegl, és az allatok kézott a kommunikacio
egysége a teljes Uzenet, és nem a szé.

Az értelmi képesség fejlédési szakaszairdl szdlva
Fényes Imre [1980. p. 16.] Piaget-t [1969] idézi, aki
a gyermek fejlédéseérdl szélva mondja:

.Mar a nyelvhasznélat el6tt is jelen van a szenzomoto-
rikus intelligencia. Ez gyakorlati intelligencia, és maga-
ban foglalja az eszkéz6k hasznalatat. ... A csimpanz
kétségteleniil ezen a fokon all a szemiotikus funkcio
hataran.”

Fényes hozzateszi, hogy a csimpanz estében ez a
teljesitoképesség felsé hatara, mig a gyermek
esetében csupan a kezdet.

Egy tovabbi ismeretet azonban még a csimpanzok
javara kell irnunk. Klix idézi Premack [1979] kisér-
leteit a hetvenes evekbdl Sara csimpanzzal. Az
allatot kulonb6z6 szinli és formaju lapocskakkal
tanitottak a beszédre és a fogalmi gondolkodasra.
Ekozben megtanulta az azonos és a kilénbozd
fogalmat, sét a végén megeértette a ha-akkor impli-
kaciot: Ha Sara vesz almat, kap csokoladét, és a
ha Séara vesz banant, nem kap csokoladét implika-
ciokat megértve almat vett, mert a csokoladét job-
ban szerette, mint a banant [Klix, i.m. p. 106.].

Talan levonhatjuk azt a kévetkeztetést, hogy az
ember elétti biologiai funkciok és a viselkedés mar
szamos olyan elemet tartalmaznak, amelyek mind
az emberi, mind az ember altal alkotott informacios
rendszerekben jelentds szerepet jatszanak. Ezek
koézul kiemelend6 az osztalyozas, az ezen alapuld
megismerés (ismeretszerzés), a mintazatfelisme-
rés-feldolgozas-dontés folyamata, végul a megis-
merés és a kommunikacié kélcsénhatasa a maga-
sabbrendi (emberi) kognitiv teljesitményekben.

Irodalom

BALAZS Sandor: Az informaciok hasznalata, hasznosi-
tasa és haszna. OMIKK, Budapest, 1990.

BRILLOUIN, Leon: Science and information theory.
Academic Press, New York, 1956.

BUCKLAND, M. K.: Information as thing. = Journal of the
American Society for Information Science, 42. két. 5.
sz. 1991.

CHAITIN, G. J.: Algorithmic information theory. = IBM
Journal of Research Development, 1977. jul. 350 p.

CSANYI Vilmos: A kultira és a nyelv kialakulasa az
emberi evollcioban: egy etolégiai rekonstrukcié. = A
kognitiv szemlélet és a nyelv kutatasa. Szerk.: Pléh
Csaba és Gyéri Mikles. 165 p. Polya kiado, Bp.
1998.

DONALD, Merlin: Origins of the modern mind. Harvard
University Press, 1991.

FENYES Imre: A fizika eredete. Kossuth, Bp. 1980.

HARTLEY, R. V. L.: Transmission of information. = Bell
System Technical Journal, 7. két. 1928. p. 535-563.

HOFMEYER, Jesper: Signs of meaning in the universe.
Indiana University Press, 1936.

163



HORVATH Péter: Déntés, ismeret, informacio. Tanul-
manyok az informaciégazdasagrol II. 135 p.
A kibernetika klasszikusai. Gondolat, Bp. 1965.
KLIX, Friedhart: Az ébredé gondolkodas. Az emberi
intelligencia fejlédéstorténete. Gondolat, Bp. 1985.
LOSEE, Robert, M.: A discipline independent definition
of information. = Journal of the American Society for
Information Science, 48. kot. 254. sz. 1997.

NYQUIST, H.: Certain factors affecting telegraph speed.
= Bell System Technical Journal, 3. két. 1924. p.
324-346.

PIAGET, Jean: Az intelligencia sziletése. = Mérleg,
1969. 3. sz. Herder, Bécs.

PREMACK, D.: Intelligence in ape and man. New
York/Sidney/Toronto/London, 1977.

RENY! Alfréd: Naplé az informacioelméletrdl. Gondolat,
Bp. 1976.

Horvath P.: Az informaciétudomany térténeti hattere 1.

SCARUFFI, Piero: Thinking About Thought (language).
http://www.thymos.com/tat/language.html

SEBEOQOK, Thomas Albert: Contribution to a doctrine of
signs. Indiana University, 1976.

SHANNON, Claude E.-WEAVER, Warren: A kommuni-
kacié matematikai elmélete. OMIKK, Bp. 1986.

WATANABE, S.: Informational relativity. Perspectives in
information science. Noordhof, Leyden, 1975.

Z. KARVALICS Laszlo: Egy Uj kihivas: az informacidelvi
torténetszemlélet. = Magyar Tudomany, 1995.

Z. KARVALICS Laszlo: Az informaciotorténeti gondolko-
das agazatai, kiindulopontjai és kezdetei. = Vilagtor-
ténet, 1996.

Beérkezett: 2001. II. 26-an.

Rendezvénynaptar .}

ICCCI/IFIP 5. Nemzetkozi konferencia

az elektronikus publikalasrol

Canterbury (Nagy-Britannia), 2001. julius 5-7.

Szervezd: Arved C. Huebler

Institute for Print and Media Technology

at Technical University

Chemnitz, Németorszag

Tel.: 49 371 531 8091 « Fax: 49 371 531 3780

E-mail: arved.huebler@mbv.tu-chemnitz.de
elpub2001@tu-chemnitz.de

URL: http://www.tu-chemnitz.de/pm/elpub2001

A valtozé vilag kihivasai. Global Change Open
Science Conference

Amsterdam (Hollandia), 2001. jalius 10-13.
Szervezd: Open Science Conference Secretariat
CONGREX HOLLAND BV

P.O. Box 302

1000 AH Amsterdam

The Netherlands

URL: http://www.sciconf.igbp.kva.se

154

6. nemzetkozi nyari iskola a digitalis
konyvtarrol

1. kurzus: A véltozas kezelése

Tilburg (Hollandia), 2001. julius 30-augusztus 3.
2. kurzus: A digitélis kbnyvtar és az oktatas valtozé
vilaga

Tilburg (Hollandia), 2001. augusztus 5-10.

3. kurzus: Elektronikus kiadas: A kényvtarak mint
vasdribk, k6zremikddbk vagy elballiték

Firenze (Olaszorszag), 2001. oktéber 7-12.
Szervezb: Ticer B.V.

Mrs. Jola Prinsen

P. O. Box 4191

5004 JD Tilburg

The Netherlands

Tel.: 31 13 4668310 « Fax: 31 13 4668383
E-mail: ticer@kub.nl, jola.prinsen@kub.nl

URL: http://www_ticer.nl

Kutatasok és fejlett technoldgiak a digitalis
konyvtarak szamara, 5. eurépai konferencia
Darmstadt, 2001. szeptember 4-8,

Szervez6: Rudi Schmiede, a szervezdbizottsag
elndke

Technische Universitat Darmstadt

E-mail: schmiede@ifs.tu-darmstadt.de

URL: http://www.ecdl2001.org



http://www.thymos.com/tat/language.html
mailto:arved.huebler@mbv.tu-chemnitz.de
mailto:elpub2001@tu-chemnitz.de
http://www.tu-chemnitz.de/pm/elpub2001
http://www.sciconf.igbp.kva.se
mailto:ticer@kub.ni
mailto:jola.prinsen@kub.nl
http://www.ticer.nl
mailto:schmiede@ifs.tu-darmstadt.de
http://www.ecdl2001.org

