A konyvtarak és a gondolatszabadsag

Az egyik alapveté emberi jog, a gondolat- és véle-
ményszabadsag kényvtari kérnyezetben valé mi-
kddésének és érvényesilésének a megvizsgalasa-
ra szanta az IFLA Journal 2000-es évfolyama 4.
szamat.

Nyolc kézlemeényt vezet be az elészd, amely meg-
Uti a legfontosabb kérdések hurjait. Ristarp és
Frederiksen [1] szerint az informaciéhoz és a gon-
dolatokhoz valé hozzaférés minden tarsadalom
szamara életbevago ugy: a szabadsag, a boldo-
gulds és a tarsadalmi haladas mudlik rajta. A
koényvtarak az informaciohoz vald jutas eszkozei, s
mint ilyenek, elkdtelezettek a szellemi szabadsag
mellett. Az IFLA - bar korabban is figyelmet szen-
telt ennek a kérdésnek — FAIFE (Free Access to
Information and Freedom of Expression = az in-
formaciohoz val6 szabad hozzaférés és a kifejezés
szabadsaga) elnevezésii kezdeményezésével U
megvilagitasba helyezi a kdnyvtari szakma etikdja,
valamint a demokracia és az emberi jogok kdlcso-
nos osszefuggéset, jollehet tudja, hogy szerte a
vilagon ez nem egyforman érvényesul akar a
konyvtari fejlettség szintjétél, akar a tarsadalmi
viszonyoktol fuggden. A globalizacid és a gyors
Utemben kibontakoz6 informaciés tarsadalom Uj
lehetéségeket, de U] kihivasokat is produkal. Meg-
van a veszeélye annak, hogy tovabb mélyul az in-
formacios szakadék Eszak és Dél kozott, ami az
informaciéhoz valé szabad hozzaférés kérdését
élezi ki. A szakma moralis problémajava valt az
internethez valé hozzaférés korlatozasa, valamint
a szellemi tulajdon és az informacié szabadsaga
kozotti ellentmondas. A szakmai allaspontok etikai
dimenzidkat nyernek. A helyzetet tovabb bonyolitja
az Uj technolégia, kildondsen -az internet joétékony
hatasa a szellemi szabadsagra, amit masfeldl né-
mely illetékes korlatozni dhaijt.

Az utolso fél évszazad, kulénosen az ezredfordulét
megel6z6 évtized az emberi jogok és a demokra-
cia kibontakozasanak korszaka volt — minden ne-
gativ kisérojelenség, visszaeses vagy stagnalas
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ellenére, allapitia meg Byrne [2]. A demokracia
(vagyis a vezettk és a tarsadalmi forma megva-
lasztasanak tényleges lehetdsége) alapveto felté-
tele a személyes vélemény kifejezésének és ma-
sok nézetei megismerésének a szabadsaga. A
szabad, elfogulatlan és nem korrupt médiumok
lényeges szerepe e folyamatban vitathatatlan, de a
legalattomosabb veszély, a kdzésség emlékezete-
nek elvesztése ellen a konyvtarak jelentik a vedo-
bastyat. Torténetik soran a kényvtarak mindig is
gyujtottek, rendezték, megériztek — s mintegy utod-
funkcioként —, rendelkezésre bocsatottak a szelle-
mi kincseket, most azonban a hangsuly a megér-
zésrol az ismeretek birodalmaban valo kalauzolas-
ra valtott at anélkul, hogy az alapvetd kildetés, a
tudas megoérzése és hasznalatra bocsatasa, a
jelenben és a jovében megvaltoznék. Ezért nem
meglepd, hogy még manapsag is hasonld tamada-
sok érik a kényvtarakat, mint médiumokat. Kevés
kivétellel azonban a konyvtarak nagyobb figyelmet
forditottak az informaciéhoz valé hozzaférés tech-
nikai kérdéseire, mint ennek politikai és ideolégiai
akadalyaira. A konyvtaraknak pedig sikra kell
szallniuk azért az elvért, amely szerint az egyé-
neknek és a népeknek joguk van az élethez és
boldogulashoz szikséges informaciéra, s joguk
van kifejezni gondolataikat és véleményiket. Ez az
allaspont nyilvanult meg abban, hogy az IFLA koz-
gyllése 1997 nyaran Koppenhagaban létrehozta a
FAIFE-t, amely azota is szorosan egyuttmiikodik a
hasonlo érdekill, mas nemzetkozi szervezetekkel.

A hatalom birtokosai a térténelem soran rendulet-
lendl Uld6zték a szoban és irasban kifejtett, ,felfor-
gatd” gondolatokat. Mar Euripidésznek is védenie
kellett a szabadnak sziletett emberek igazi sza-
badsagat, a szabad beszédhez valé jogot -
mondja Newth a cenzuraval foglalkozé irasaban
[3]. A nyomtatas feltalalasa csak sulyosbitotta a
problémat. Ismert a katolikus egyhaz gyakorlata,
amely hozzajarult ahhoz, hogy a kézénség maga-
tol értetédének fogadja el a cenzurat, s elvezetett
az oncenzurahoz, az iskolai és koézkonyvtarak
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allomanyanak a kontrollalasahoz. A hatésagok a
Jkozerkolcsokeért viselt feleléssegikrol” papoltak,
és paternalista médon az olvasok gyamjaként lép-
tek fel. (A példak az Egyesilt Allamoktél a Szov-
jetunion keresztil Dél-Afrikaig terjednek, mintha
egymastol tanulték volna el az érveket és a mod-
szereket a kulonféele politikai rendszerek.) Ezért
kitarté harcra van szikség a kifejezés szabadsa-
gaért. E harc egyik kiemelkedd eredménye és
eszkdze az NFFE (Norwegian Forum for Freedom
of Expression, alapitva 1995-ben) altal kezdeme-
nyezett és a norvég Nemzeti Konyvtar iranyitasa
mellett mikédd nemzetkdzi bibliografiai adatbank,
amely mind a cenzurazott miveket, mind a cenzu-
rarél és a kifejezés szabadsagardl irott anyagokat
tartalmazza. Az adatbazist az Uujjasziletd Bib-
liotheca Alexandrinanak ajanlottak, s az interneten
is hozzaférhetd.

Froehlich a szellemi szabadsaggal (ami legtébb-
szor a fennalld, elfogadott nézetekkel ellentétes
anyagokhoz valé hozzaférést és elolvasasukat,
valamint a cenzura elvetését jelenti), a szolassza-
badsaggal, valamint az informacidhoz valé szabad
hozzaféréssel foglalkozik [4]. A kényvtaros egye-
siiletek gyakran etikai kédexekben vagy mas do-
kumentumokban fejezik ki, miképpen viszonyulnak
ezekhez az értékekhez, illetve az ezekbdl leveze-
tett olyan szakmai értékekhez, mint az egyén &n-
megismerési és dnmegvalositasi joga, a hasznald
megvédése konyvtaron beldl az igazsagtalansagtol
es jogsérelemtdl, az esélyek egyenléségének biz-
tositasa mindenki szamara, az olvasé maganszfe-
rajanak respektalasa, az informacios ellatottsag
minimuma (mivel nincs valéban ,ingyenes” infor-
macio, s mindenkinek mas-mas informaciéra van
sziksege, esetenként meg kell hatarozni ezt a
szintet), az emberi teljesitmény anyagi és/vagy
erkolcsi elismerésének a kotelezettsége. Ezeket az
értékeket erkolcsi elvek egészitik ki (6nmagad és
masck autondmiajanak a tisztelete; igazsagos, fair
elbanas; megfelelés a szervezet, a szakma, a nyil-
vanossag bizalmanak; térekvés a tarsadalmi har-
méniara; a karos kévetkezmények hatasanak mi-
nimalizalasa). Célszer figyelembe venni a femi-
nistak altal felvetett szempontokat is. Torekedni
kell az ertekek kovetkezetes érvényesitésére, bar
szamolni kell a kompromisszumok elkerulhetetlen-
ségevel. Az etikai rendszerek ugyanis nem lehet-
nek egyszerre teljesek és kovetkezetesek. A
szakmai etikai, viselkedési és egyéb kodexek f6-
ként a mindennapok gyakorlatahoz akarnak Utjel-
z6ként szolgalni, egyben segitenek a kivllrél és
beltlrél jovd, kuldnfele inditékd nyomasok kivédé-
sében is.

Ismét teret nyer a korabban kiilénbdz6 szakmai
ugyek altal hattérbe szoritott teny, hogy a kényvta-
rak emberiségi jogokkal védett emberi értékekkel
foglalkoznak. Ez a kiindulé gondolata Koren irasa-
nak [5]. A szellemi szabadsag nemcsak a demok-
racia bazisa, de magja a kényvtar fogalmanak is.
Mivel a gyerekek sok orszagban a konyvtarak
hasznaloinak felét teszik ki, fontos az 6 szemszo-
gukbdl is megvizsgalni ezt a kérdést: hogyan érvé-
nyesiinek a gyerekek jogai az informacios tarsa-
dalom konyvtaraiban? A kérdés megvalaszolasa-
hoz hattérként felvazolja azokat a hatranyokat,
amelyek a gyerekek nagy részet érintik, valamint a
helyzet megvaltoztatasat célzd6 ENSZ-hataro-
zatokat, majd a kényvtarak ebbdl fakado feladatait
sorolja fel. Az informaciéhoz és a szabad véle-
meénynyilvanitashoz valdé jog biztositasa elséren-
dien fontos a felndvekvé korosztalyok szempont-
jabdl. Nyilvanvald a kényvtarak ebben jatszott sze-
repe (I. az UNESCO kézkényvtari manifesztumat),
kiuléndsen ami az informaciéhoz valo hozzaférést,
az informacié terjesztését, a gyerekkonyvek eléal-
litasat és terjesztését, a gyerekek fizikai és lelki
karoktol vald megoltalmazasat illeti. Mindez kény-
nyen lefordithatd a mindennapi kényvtari tevé-
kenység és szolgaltatasok nyelvére.

Az Eurépa Tanacs (ET) égisze alatt fogadtak el
1950-ben a tagallamok az emberi jogokrol szélo
eurdpai egyezmeényt, s azéta tébb mint 40 orszag
csatlakozott hozza. Ennek 10. paragrafusa rogziti
a kifejezés és az informacidoaramlas szabadsagat.
Az internet megjelenése okozta bonyolult problé-
makkal ezért az ET-nek is foglalkoznia kell. Két-
ségtelen — s ez kuldnésen a gyerekek szempont-
jabol veszélyes —, hogy az internet sok pornograf,
gyllsletkeltd és egyéb veszélyes anyagot (fegyve-
rekrdl, kabitészerrdl) tartalmaz. Ertheté tehat a
kormanyok aggodalma; az ebbd! fakadd intézke-
dések azonban kénnyen elvezethetnek az alap-
vetd emberi jogok sérelméhez. A technoldgia adta
lehetéségekkel valé visszaélések ellen az ET mar
1997-ben felemelte szavat, ramutatva az informa-
cio- és tarsadalomszolgaltaték énszabalyozasanak
fontossagara. Az ET (j informaciés technologiak-
kal foglalkozé projektjének egyik tengelyét éppen a
nyilvanos hozzaférés és a kifejezés szabadsaga
képezi 1997 ota. E munkarol szamol be Sturges
[6]. A cél az volt, hogy kiegyensulyozott megoldas
szllessen a nyilvanos hozzaférési pontokon (pl.
kényvtarakban) mindenféle informacié szabad el-
érése és azoknak az informacioknak a korlatozasa
kozott, amelyek veszélyt jelenthetnek a felkészi-
letlen hasznalok, kulénésen a gyerekek szamara.
Az ET e terlileten nem direktivat szandekozik ki-
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adni (amely a tagallamokat kételezné a vonatkozo
torvény megalkotasara), hanem iranyelvekkel ki-
vanja rendezni a kérdést. Az iranyelvek megfogal-
mazasa soran felmerilt az elsé pillantasra vonzo
megoldast kinald sziré szoftverek alkalmazasa
(ezek a szoftverek kiszlrik az internet kinalatabdl a
nem kivant helyeket, szavakat, képeket), a gya-
korlatban azonban akadalyozzak a johiszemd,
jogos kereséseket is. Ezert a tervezet a hangsulyt
inkabb a hozzaférési pont kezeldjének a felelds-
segerzetére helyezi. A nekik szolo iranyelvtervezet
elkészult, a kozlemeny roviden ismerteti.

Az Amerikai Konyvtaros Egyestlet (American
Library Association = ALA) nem partolja a sziird
szoftverek alkalmazasat — mondja Krug [7]. Az
Egyestlt Allamokban is felmerilt az interneten
hozzaférhetd ,artalmas” anyag kezelésének prob-
Iémaja, s a kongresszus meg is hozta az ill6 kom-
munikaciorél szold térvenyt (Communications
Decency Act, 1998), amely 250 000 dollaros btn-
tetéssel vagy kétéves bortonnel fenyegette a meg-
szegoit. Ket prébaper (az egyiket az ALA inditotta)
eredmenyeképpen azonban a legfelsé birésag
alkotmanyellenesnek mindsitette, és hatalyon kivl
helyezte a térvényt, mondvan, hogy a felnétteket
nem lehet korlatozni olvasmanyaik megvalaszta-
saban (nem lehet Oket arra kényszeriteni, hogy
csak gyerekek szamara alkalmas anyagokat hasz-
naljanak). Van mas megoldas is arra, hogy a szu-
I6k odahaza kiszlirjek a nem gyerekeknek valo
anyagokat. Végul is az internet sokkal inkabb ro-
kona a nyomtatott kényvnek, mint a tv-nek vagy a
radionak, ezért ugyanazt a jogi védelmet kell él-
veznie a szabad hozzaférés és kifejezés szem-
pontjabol. Az ALA ezért mas modszerek alkalma-
zasat javasolja a konyvtaraknak a gyerekek vé-
delmében (kor szerinti elkllonités, szul6i kisérlet,
viselkedési és hasznalati kddex, eleve kivalasztott
eés preferalt helyekhez vezet6 linkek, a munkaallo-
mas elkulénitése, a hasznalat idobeli korlatozasa).
A kényvtarosnak az internet koraban is elsésorban
az a felelésége, hogy az emberekhez eljuttassa a
szamukra szikséges informaciét, ehhez pedig
nem sok kéze van annak, milyen formaban jelenik
meg az informaci6, vagy hany éves a hasznalé.
Mindez az amerikai alkotmany otodik kiegészité-
sebdl, nevezetesen a sajtdszabadsagbdl és a
szolasszabadsagbol kovetkezik.

A kelet-europai kdnyvtaraknak a szellemi szabad-

saghoz val6 viszonyaval foglalkozik Yushkiavit-
shus [8]. Attekintve a nemzetkdzi trendeket, a
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szerzd ebbtl a szemszogbdl elemzi a kelet-
europai kényvtarak helyzetét. Megallapitja, hogy
ugyanazokkal a kihivasokkal talaljdk magukat
szemben, mint nyugati tarsaik. A még kialakulatlan
politikai, tarsadalmi és gazdasagi korllmeények
azonban bonyolultabb és nehezebb feltételeket
nyujtanak szamukra. Elsésorban anyagi okok miatt
nehézségekbe Utkdzik az Uj technolégiak és be-
rendezések beszerzése; ennek ellenére az altala-
nos helyzet javuléban van. Az internet elterjedését
nagyban gatolja az elavult telekommunikacios
infrastruktura. Sok tennivald van még a nemzeti
informacios politika kialakitasa terén is az egyes
orszagokban. A nyilvanos elérési pontok (kényvta-
rak, muzeumok) jelentik Kelet-Europaban az
internethez valé hozzaférés fé lehetdsegét. Itt
azonban nehézséget okoz a sokszor tisztazatlan
jogi hattér (szellemi tulajdon, szerzéi jog, a ma-
ganszférahoz valé személyiségi jog). Az informa-
cios tarsadalom kialakulasat nem a technoldgia,
hanem a tarsadalom hatarozza meg, mint ahogy a
technologia sem képes megoldani a tarsadalmi
problémakat. A kényvtarak vizidjatol, értékrendjétél
és céljaitél fugg az, mivel jarulhatnak hozza a
szellemi szabadsaghoz. Az erre iranyulé térekvé-
sek egyre inkabb athatjak a kelet-eurépai kényvta-
rakat is.

A modern japan koényvtarugy kialakulasat a fordu-
I6pontot jelentd 1868-as, restauracionak nevezett
tarsadalmi fordulattél kezdve a szellemi szabadsag
szempontjabdl tekinti at /noue [9]. A sok klzde-
lemmel és vitaval jar6 folyamatban u0j szakaszt
jelentett a Il. vilaghabort utan kibontakozé fejlé-
dés, amely féként az amerikai kdnyvtartigyet vette
mintanak. 1954-ben az orszagos kényvtari konfe-
rencia elfogadta a szellemi szabadsagrél szold
nyilatkozatot, amelyet aztan 1979-ben vettek revi-
zi6 ala. 1974-ben a szellemi szabadsag a kényvta-
rakban valo érvényesullésének vizsgalatara a Ja-
pan Koényvtaros Egyesdlet kilon bizottsagot alaki-
tott, amelynek munkaja szorosan 6sszefliggétt a
kényvtarosi etikai kodexet kidolgozé masik bizott-
sageval. Tanulsagokkal szolgalt az egyestulet al-
laspontjanak és dokumentumainak megfogalma-
zasahoz a Yamaguchi-keni Kozkoényvtar eljarasa
(1973-ban a békemozgalommal foglalkozé kény-
veket vonta ki allomanyabdl), valamint az un. Pi-
nocchio-eset (1976-ban a Nagoyai Varosi Kényvtar
a rokkantak egy csoportja kovetelésére vissza-
vonta a szabadpolcrol ezt a kdnyvet, majd harom
év mulva visszahelyezte). A Szellemi Szabadsag a
Kényvtarakban Bizottsédga ma is aktiv Japanban,
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