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A tartalom szerinti informaciokeresés
az interneten
l. Indexel6szolgaltatasok

Az internetes keresészolgéltatasok mind rugalmasséagban, felhasznalébarét feliiletek dol-
géban, mind az informaciés kinalatban messze féliilmaljadk a tadvolséagi online szolgéltata-
sok adta lehetéségeket. Mindez kihivas az informéacibkeresés és osztalyozds szaméra,
amely az internet megjelenésével térténetének legjelentésebb fejlédése elbtt all. A kere-
sbészolgaltatdsokat kezdettél fogva ugyanaz a kettésség jellemzi, mint minden hagyoma-
nyos tartalom szerinti keresé és rendezé rendszert: kialakultak a természetes nyelven
miikédé, olykor méar szabvéanyositott szétarakat (tezauruszokat) is alkalmazé indexel6-
szolgéaitatdsok, és a hierarchikus osztalyozasi rendszereket alkalmazé internetkatal6-
gusok. Frissen kialakult sz6hasznélatukat megkiséreljiik 6sszehangolni a dokumentaciés-
kényvtari terminolégidval. Az els6 részben az indexel6szolgéaltatasokkal, a masodik rész-
ben az internetkatalégusokkal foglalkozunk, végiil réviden kitériink az elsédleges és ma-

sodlagos elektronikus dokumentumok forméatumaira is.

1. Informacidkeresés az interneten,
avagy vilagméreti hozzaférés
a tdbmegek szamara

Az adatb4zisokkal, akarcsak a hagyomanyos
kényvtari katalégusokkal nemcsak a szakembe-
reknek, hanem az alkalmi felhasznaloknak is
boldogulniok kell. Az online informaciokeresd
rendszerben a felhasznalénak nem kell ismernie
magét a keresbrendszert, ahogy a személyautd
vezetdjének sem kell értenie jarmive szerkezeté-
hez. Olyan felhasznaldi feliiletet kell Iétrehozni,
amelynek szemiotikai strukturaja az adott kultdra
megszokott, mindennapi jelrendszerének felel
meg, azaz a természetes, laikus gondolkodasnak.
A felhasznalénak erre a ,végfeliiletre” (end user
interface) van sziiksége, és ha a szolgaltatok ezt
biztositjak, akkor a kdényvtartudoméany negyedik
ranganathani térvényének tesznek eleget: ,Kimél-
jUk az olvasé idejét!”

Az ide vezetd fejlédés mar kdzvetleniil a habo-
ri utdn elkezd6dott, és a hipertext (hypertext)
feltalalasan keresztill vezetett el az interneten
megvaldsult globalis informacidkereséshez. (A
fejlédést kizarlag a tartalom szerinti ~ példaul
jelentéssel biré szavak alapjan végzett — informa-
cibkeresés szemszbgébdl targyaljuk, ezért a halo-

zati rendszerekkel és az internet egyéb vonatko-
zésaival nem foglalkozunk.)’

Vannevar Bush, aki a habort alatt az amerikai
tudésok ,hadseregét” iranyitotta, és ezzel a gyo-
zelem egyik fontos, bar jobbara ismeretlen alakja-
va valt, 1945-ben fogalmazta meg eldszér, hogy
az informaciokeresés folyamatanak (akkor még
ezt a kifejezést — information retrieval — nem
hasznaltak) az asszociativ kapcsolatokon kell ala-
pulnia. Az Ugy, ahogy gondolkodhatunk [1] és az
Endless horizons (2] (Végtelen lathatarok), majd a
hisz év mualva ujrafogalmazott Memex revised
(Médositott Memex) [2] cimii tanulméanyaiban 6
hasznélta elészor az tsszekapcsolt szévegblokkok
fogalmat, 6 vezette be a ,link" (ebben az esetben
a relevans szoveghelyekre utalé egyszerii kap-
csolatjel6ld: csatold, kapocs, utaldé, mutaté, hivat-
kozéas, ugropont) és a nyomvonal, valamint a hal6
kifejezéseket a textualitds Uj elképzelésének a
leirasara. Koncepcitja a gépesitett, hatartalan
kapacitasi, mindenféle dokumentumokat tartal-
mazé iratgydjtemény és konyvtar, amely a fel-
hasznal6 szamara gyors, asszociativ keresést tesz
lehetévé. A fél évszadzada megalmodott elektroni-
kus, halézati kényvtar feltételei napjainkra értek
meg.

Munkassaga nagy hatassal volt Douglas
Engelbartra (az egér és az ablaktechnika feltala-




I6jara) és a hipertext kés6bbi uttérdire, mint The-
odor Holm Nelsonra, és a Brown University Infor-
macié- és Tudomanykutatd Intézetének (Institute
for Research of Information and Science = IRIS)
kutatocsoportjdra, az Intermedia megalkotéira.
Nelson eszméjének lényege, hogy a linearis sz6-
vegfolyamon bellil kisebb szévegrészeket kapcsolt
Ossze. Ezek a kapcsolatok a_szbveget keresztil-
kasul behal6ztak, az olvas6 maga hatérozhatta
meg, milyen legyen az altala tanulményozott szo-
veg szerkezete. Megsziiletett a nemlinearis szo-
veg eszméje. George P. Landow, a Brown
University angol irodalom és miivészettorténet
professzora a hipertext és az internet keletkezés-
torténetével foglalkoz6 mivében a kivetkezokép-
pen vilagitja meg a hipertextes, ,k6zéppont nélki-
li” technikanak a gyokereit:?

Amikor az olvasék szévegek héléjaban vagy halo-
zatdban haladnak elére, folyamatosan véltoztatidk ku-
tatdsuk vagy tapasztalatuk kézéppontjat — s ezéltal a
fokuszt vagy a szervezd elvet is. Més szbval, a hipertext
olyan korlatlanul Ujra kézéppontozhaté rendszerként
szolgél, melynek ideiglenes fokuszpontjat az olvasé jelli
ki, akibél ennek ellenére mas értelemben vélik valédi
aktiv olvasé. A hipertext egyik alapvonasa, hogy egy-
maéssal 6sszekapcsolt (Roland Barthes altal lexidknak
nevezett) szévegtestekbdl &ll, melyek nem egyetlen f&
szervez6 tengely mentén kapcsolédnak. Mas széval, a
metaszévegnek vagy dokumentumsornak — annak a
dolognak, entitdsnak, amely a nyomdai technikaban
meghatérozza a kényvet, a mivet vagy a széveget —
nincs kézéppontja. Igaz ugyan, hogy a kézéppont hia-
nya problémat okozhat az irénak és az olvasénak is, &m
a hipertextet hasznélva mindenki sajat érdekl6dését
teszi meg kutatésa pillanatnyi de facto szervezé elvének
(vagy kézéppontjanak). A hipertextet olyan rend-
szerként tapasztaljuk meg, mely korlatlanul kézéppont
nélkulivé tehet6 és ujra kézéppontozhaté részben azén,
mert a hipertext atmeneti k6zépponttd, a téjékozédést
és a tovabbhaladést segité kényvtéri katalégussé alakit
barmely dokumentumot, mely egynél tébb kapcso-
l6dassal - csatoléval (linkkel) — rendelkezik.

A nyugati kultira jéval a szamitastechnika elbtt is-
merte mar a hélézatba kapcsolt valosag félig-meddig
maégikus kapuit. A bibliai tipolégia, mely olyan fontos
szerepet jatszott az angol kulturdban a XVII. szézadtél a
XIX. szdzadig, a krisztusi elrendelés tipusainak és el6-
Jeleinek kategdridiban gondolta el a bibliai térténetet.
Vagyis Mézes, aki a sgjét jogén létezett, létezett Krisz-
tusként is, aki beteljesitette a préféta jévendolését.
Szémtalan XVIl. szézadi és viktoridnus prédikéacio, trak-
tatus és szévegmagyarézat demonstréija, hogy barmely
személy, esemény vagy jelenség mégikus ablakként
szolgalt az emberi 0dvézalés isteni rendjének Gsszetett
szemiotikéjaban. A jelent6s eseményeket és jelen-
ségeket egyidejileg tébb valésdgban vagy. valéség-
szinten megjelenité bibliai tipushoz hasoniéan az egyes
lexiak is szikségszerden utat nyitnak a kapcsolatok
hélézatéba. Feltéve, hogy az evangélikus protestan-
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tizmus Amerikéban megérzi és tovabbfejleszti a bibliai
szévegmagyarézatnak ezt a hagyoményét, cseppet
sem meglepd, hogy a hipertext els6 alkalmazasai k6zétt
ott volt a Biblia és az exegetikai tradicié.

Valamennyi hipertextrendszer lehetévé teszi, hogy
az olvasé maga vélassza ki a kutatés vagy a tapasztalat
kézéppontjét. A gyakoriatban ez az elv azt jelenti, hogy
az olvasé nincs bezérva semmiféle szerkezetbe vagy
hierarchiéba” [15].2

T. H. Nelson 1965-ben irta le a hipertext nevet,
és hatarozta meg - a felhasznalé szemszogébdl —
a fogalmat:

Jrott vagy képi anyagok olyan komplex &sszekétte-
tése, amit papfron nem lehet kényelmesen megalkotni.
Osszefoglalékat és térképeket tartalmazhat a benne
szerepl6 anyagokrél és ezek egyméashoz valé viszonya-
rél; tartalmazhatia az anyaggal foglalkozé tudésok
megjegyzéseit és labjegyzeteit is.”*

Nelson egyben elkezdte a Xanadu nevii, maig
meg nem valésult, maximalista hal6zati hipertext-
rendszerének és az altala Egységes Adatstruktu-
ranak (Unified Data Structure) nevezett formatum-
nak a tervezését is. Ahogy V. Bush a felhasz-
nalébarat szamitégépes végfeliiletek, az ablak-
technika és a hipertext feltalaldinak kérét, Ggy
Nelson Xanadu terve és Egységes Adatstruktiraja
programozok kis, de lelkes kérét befolyasolta tar-
tésan. (Attételesen még a bibliografiai adatcsere-
forméatum létrehozasét is inspiralhatta.®)

A Xanadu név Coleridge egyik kolteményébdl
szarmazik: az ,irodalmi emlékezet magikus helyét”
jeloli, ahol minden megdrzédik. Ahogy Sugér Ja-
nos fogalmazott: ,A névvalasztas is jelzi a hi-
pertext eredendd és mély irodalmi gyékereit. Talan
a hipertext az elsd civilizaciés vagyalom, melyet a
rohamosan fejl6d6 szamitastechnika valdsit
meg."'5 Figyelemre mélt6, hogy csak akkor keriil-
hetett sor a hipertext Nelson altal elképzelt alkal-
mazasara, amikor az internet halézata kialakult.

Mikézben Nelson a Xanadu megalomanias ter-
vét kergette, Andries van Dam 1967-1968 kozott
elsdként ténylegesen miikbdd hipertextrendszert
készitett. 1969-ben pedig az Egyesiilt Allamok
hadiigyminisztériuménak rendelésére megsziiletett
az ARPANET (Advanced Research Project
Agency Network), az internet ése. Annak érdeké-
ben hoztk létre, hogy atomcsapéas esetén se sza-
kadjon meg a kommunikaci6 az amerikai kor-
many- és katonai szervek kézott. Az internet elve
egyszerl: a halézatnak nincs kozpontja, részei
egymastol fiiggetlenil mikédhetnek, mivel min-
den csomépont egyenrangi. A megcimzett adat-
csomagok utja teljesen kéz6mbés, csak az ered-
mény szamit: a csomagok csomdpontrél csomé-
pontra vandorolnak, mig el nem érik a cimzettet.
Hidba semmisiilt volna meg szdmtalan csomé-
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pont, a killdemények a hald6 megmaradt csomo-
pontjait érintve jarhattak az utjukat. Mivel idovel
egyre tébb nem katonai intézmény is csatlakozott
a halézathoz, a nyolcvanas évek elején katonai
részét kildnvalasztottak, és ami megmaradt, ah-
hoz teljesen szabadda tették a csatlakozast. Az
internet diadalutja elkezd6dott.

A nyolcvanas évek végere mar csak a kbnnyen
kezelhetd, grafikus kezel6feliilet hianyzott, olyan
felhasznaldbarat ,miiszerfal”, amely a legostobabb
végfelhasznalé szamara is lehetové teszi a kere-
sést az internetben. Ekkor jelent meg a szinen Tim
Berners-Lee, aki 1989-ben az Eurépai Részecske-
fizikai Laboratériumnak (CERN) — sajat bevallasa
szerint — a Xanadu inspiracidjara javasolta a World
Wide Web tervét. (A Xanadu programot viszont,
mint annyi mas uttérdé, szamos irrealis vonast tar-
talmazé kezdeményezést, az AutoDesk Company.
1992-ben — miutan kézel 5 millié dollart koltdttek
ra-— feladta.?) Akarcsak Nelson, Berners-Lee sem
gazdagodott meg talalmanyabdl, mivel szabadalmi
és copyrightigényeinek bejelentését melldzve,
eredetileg csak a tudomanyos kézdsség szdmara
akart olyan eszkozt létrehozni, amellyel a hiper-
textes kozleményeket korszer(i szerkezetben le-
hetett megjeleniteni és olvasni az interneten.

Az internet jelent6sége, hogy tavolsagi online
hozzéaférést tesz lehetbvé a laikus ,témegek” szé-
mara. Ebbdl nem kdvetkezik, hogy nincs mar
szilkség a specialis szakteriiletekre vonatkozd,
els6sorban pénzért szolgaltaté online adatbazi-
sokban végzett kereséskor a részletesebb infor-
macidkeresé szakmai ismeretekre. Mint minden
fejlodésben, itt is differencislédas jatszodik le: az
internettel a hasznalat Gjabb szintje jelent meg
anélkil, hogy a korabban kialakult hasznalati mé-
dok érvényiiket vesztenék. Ahogy nem sziinik
meg a nyomtatott dokumentumok hasznalata sem
az elektronikus dokumentumok megjelenésével
(ennek ellenkezdéjét legfeljebb az internet terjedé-
sében érdekelt nyomasgyakorlé csoportok tagjai
terjesztik).

Mivel az internet tébb szakteriilet (adatatvitel,
programozas, katalogizalas, osztalyozas, informa-
ciokeresés) metszéspontjaban fekszik, melyeknek
mind 6nall6 szakmai nyelviik van, az internettel
atfogéan foglalkozé szakirodalomban az egyes
szakterilletek terminol6gidjat olykor felszinesen
vagy Onkényesen hasznaljdk. A konyvtartudo-
manyban és dokumentalisztikdban, késébb meg
az online informacidkeresésben torténetileg kiala-
kult terminolégia értelemszeriien félhasznalhat6
az internetben végzett tartalmi feltarasra és kere-
sésre, de ez csak lassan val6sul meg.®

1.1 Az internet méretei

Barabasi Albert LaszI6, az indianai Notre Dame
Egyetem tanara kiszamitotta, hogy két, a jelenleg
800 milli6 weboldal kéziil kivalasztott tetszés sze-
rinti HTML-dokumentum legfeljebb 19 hivatkozasi
ugrasnyira van egymast6l. Barmit keresiink is a
csatolok (,linkek") segitségével szorfélve, az atla-
gosan nincs messzebb, mint 19 csatol6rél csatol6-
ra megtett 1épés — legalabbis statisztikai szem-
pontbdl. A szamitégépek, amelyek az internetet
fenntartjak, olyan szorosan Osszekapcsolodtak
mar, hogy a 800 milli6 dokumentum koziil még a
legtavolabbi is rovid id6 alatt elérhetd.

LA bonyolult topolégigja véletlen hélézatok éltaléno-
san elterjedtek a természetben, és segitségikkel olyan
eltéré rendszerek modellezheték egyforméan, mint a
World Wide Web vagy a tarsadalmi és gazdasagi rend-
szerek. Ujabban az is kiderult, hogy a legtébb rendkivili
nagységu hélézat topoldgiai informécioi skélafiggetlen
Jjellemzéikkel irhaték le. Megvizsgaltuk ezeknek az djab-
ban ismertté vait skélafiggetien modelleknek a skélatu-
lajdonségait, melyek a kisenergidju eloszlasokon alapuld
Osszefliggbségét (konnektivitasat) megmagyarazhatjak.
A jelentésmezd elméletet alkalmazva elbre jelezhettik a
graf cslcsainak névekedési dinamikéjat, és kiszamit-
hattuk a jelentésmez6 elmélet alapjén az Gsszekap-
csoltsdg eloszlasat és a mértékfiggvényt. Az eredmé-
nyeket a weben prébaltuk ki. [...]

Olyan robotprogramot készitettank, amely lényegé-
ben a web egy részét feltérképezte. Elsé Iépésben
adatbazisba gydjtotte az egyes honlapok csatoidit, majd
kéveli azokat a hivatkozott honlapokon, és ezt folytatja.
A kapott adatokat statisztikai médszerekkel értékeltik:
meghatéroztuk annak valésziniségét, hogy a vizsgélt
dokumentumra megadolt szamd honlaprél hivatkoznak,
illetve e honlap ugyanannyi oidalra hivatkozik. A véletlen
hélbzatokra jellemzé valésziniségi eloszlast vartunk. Ez
azt jelentette volna, hogy a legtébb honlapon mondjuk
10-20 csatold lesz majd més weboldalakra. Mi voltunk a
legjobban meglepve, amikor ehelyelt egészen mast
taléltunk, azt, hogy a csatolok széménak eloszlasa
hatvanyfuggvény, ami 6nszervezé rendszerekre jellem-
z0, és arra utal, hogy sok honlap van, amelyrdl t6bb
ezer csatolé indul ki, és ugyanakkor rengeteg olyan
honlap van, amelyre hihetetleniil sok més honlap mutat.
Noha bérmely weboldal-tulajdonos teljesen szabadon
déntheti el, hany csatolét helyez el a honlapjén, a teljes
hélézat mégis altaldnos térvényszeriiségnek engedel-
meskedik. [...]

Az eredmények a keresérendszerek tervezésében
hasznosithatok. A mai keres6programok helyett idével
talén kidolgozhatnak az Uj felfedezésen alapulé, intelii-
gensebb keresési médszert, amennyiben kihasznéljdk a
hélé osszefuggbségét, és a felhasznédlé &ltal kivant
informéciét az azonositott, legfeljebb tizenkilenc csatolot
végigkovetve keresik meg.”®

A vizsgdlatokra hasznalt program tehat adott
HTML-dokumentum 0Osszes csatol6ibél kiindulva
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addig kovette az adodo csatolokat, ameddig csak
Ujabbat talalt. A folyamatot rendkivil sokszor
megismételték, majd statisztikai moddszerekkel
kiszamitottak két HTML-dokumentum kozétt az
atlagos csatoléugrasok szamat. Ez a halé két
pontja kdzotti atlagosan legrovidebb ,tavolsag”,
melyet a halé ,atmérbjének” neveztek el. 800 mil-
li6 HTML-dokumentum esetén eszerint két vélet-
lenszerlien kivalasztott pont kéz6tti atlagos tavol-
sag 19 csatoléugras.

Ha a halé jelenlegi méreteinek tizezerszeresére
novekszik, akkor a hatvanytoérvény megmondja,
hogy legfeljebb huszonegy csatoléugrasra lesz
szukségunk egy honlaprol tetszéleges masik hon-
lap elérésére.

Az eredmény egyben megvilagitja a web relativ
kommunikacios korlatait. Az emberiség ugyancsak
Onszervezd rendszernek tekinthetd, melyre vonat-
kozoan az 6sszekapcsoltsag kiszamithatd. Bara-
basi utal ra, hogy a ma €16 6 milliard emberre vo-
natkoz6an ezek a szamitdsok kimutattak: legfel-
jebb hat lIépésben minden embernek mas embere-
ken keresztiil kapcsolata van barkivel a vilagon.
Azaz mindenki ismer olyan embert, aki megint
csak ismer olyan embert stb., és a sorban a hete-
dikhez jutva az emberiség barmelyik tagjaval at-
tételesen kapcsolatban vagyunk. A web ,kompakt-
saga” tehat az emberiségéhez képest alig harmad-
annyi.

2. A keresorendszerek torténete

Az internet forrasainak eléréséhez kezdetben
meglehetésen koriilményes, a laikus felhasznal6
szamara nehezen vagy alig hasznalhat6 eszkdzo-
ket alkalmaztak. Csak arra voltak jok, hogy a kap-
csolat lehetéségére a szabvanyos feltételeket
megteremtsék, és elvégezzék az indexelést.
> Az FTP (File Transfer Protocol) az adatatvitel

altalanos szabvanya, s egyben program bizto-

sitja, hogy a halézat szamitdégépei kozott egy-
séges formaban j6jjon létre az alloméanycsere.
» A WAIS (Wide Area Information Servers), az

Archie, illetve a megfeleld késobbi programok

(pl. Apache, INQUERY) hoztak létre a masod-

lagos adatallomanyokat (indexeket, relevancia-

adatokat és leirasokat), amelyek az internetre
keriil6 dokumentumokra utalnak. Ezek a szer-
veroldali indexel6 rendszerek.

Mivel a hattérben miikddnek, démonoknak is
nevezik 6ket. Hasznalatuk bonyolult, és hianyzott
mogiillik az intézményes hattér. Az attérés két
olyan rendszer megsziiletéséhez flizédik, amelyek
bizonyos szempontbél homlokegyenest ellentétei
egymasnak.
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» 1991-ben el8szér Gophereket készitettek. Ezt a
szoveges, meniiszerkezetli informacidés halo-
zatot leginkabb a hierarchikus felépitésii tarta-
lomjegyzékekhez lehetne hasonlitani. A Go-
pherben a félhasznalé szbveges (és csak szo-
veges) allomanyokat nézhetett meg és téithe-
tett le. Legismertebb kereséeszkoze a Veronica
integralt menilekérdez6 és indexeld rendszer
(Very Easy Rodent-Oriented Net-wide Index to
Computerized Archives).

» Még ugyanebben az évben, Tim Berners-Lee
kisérleteibdl kiindulva megsziiletett a World
Wide Web (web, WWW) hipermédia informaci-
6s halozat iizemszerli formaja. Ebben a rend-
szerben a hipertext jovoltabdl az informaciofor-
rasokat hipertext csatolok (hyperlinks) formaja-
ban teljesen szabadon lehet egymassal 6ssze-
kapcsolni. A kapcsoléd6 és megjelenithetd in-
formaciéforrasok nemcsak szévegek, hanem
képek, hangok és mozgdképek is lehetnek. A
rendszeren belill nem érvényesiil semmiféle
hierarchikus rendez6 elv, minden forrds egy-
szerre tébb mas forrassal is 6sszefiigghet és
forditva (azaz a kapcsolodasok szerkezete
M:N). A weben beliil hamarosan kialakultak
killénféle keres6szolgaltatasok, mint példaul az
AltaVista, HotBot, Infosec, Magellan, Excite, il-
letve Yahoo!, Magyarorszagon a HUDIR, illetve
a Heuréka és az AltaVizsla. A web formajaban
végre megvaldsult az altalanosan hozzaférhetd
és az asszociativ gondolkodassal ¢sszhangban
all6 felhaszndl6i feliilet, amelyet 1945-ben
Vannevar Bush megalmodott. Benne minden
addigi egységesitd (FTP), feldolgoz6 és kere-
sOeszkozt (WAIS stb.) integraltak.

A versenybdl a Gopherrel szemben néhany év
alatt a web keriilt ki gy6ztesen, de a Gopher-
WWW kettésség nem véletlen jelenség, hanem a
rendezd rendszerek kettds természetével fiigg
0ssze (a dichotébmiara a keésbébbiekben még
visszatériink).

Az internet fejlédését masik kettésség — a ke-
reslet-kindlaté — is meghatarozta. Ennek kovet-
keztében alakult ki a halo, s ezzel a web két ,ol-
dala™: a tartalomszolgaltatds és a keresdszolgal-
tatas.

3. Tartalomszolgaltatas

Az interneten nem volna mit keresni, ha nem
lenne tartalomszolgaltatds. Ezen egész altalano-
san az informacid (az adatok) elhelyezését értjiik
az interneten, féleg hipertextes HTML-dokumen-
tumok formajaban.
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A tavoli hozzaférési forrasok egyre nagyobb
része a http kommunikéaciés szabalyai alapjan
elérhetd dokumentum. Kozoéttiik ma szinte kizaro-
lagos szerepe van a HTML-formatum szerinti
szerkezetli dokumentumoknak, noha elképzelhetd,
hogy a jovében a http-n beliil mas (pl. xml) szer-
kezetli dokumentumok is el fognak terjedni. A
t6bbi kommunikaciés protokoll és szabdly szerint
elérhetd tavoli hozzaférési forrasoknak (pl.
Gopher-, telnet-, ftp-dokumentum, elektronikus
levél) alig van jelentésége, és ezért a tovabbiak-
ban, ha az internet dokumentumairél van szé,
csak HTML-dokumentumokrél beszéliink.

A kisebb vagy nagyobb tartalmi egység kezd6-
vagy belépblapjat honlapnak (home page, ottlap)
nevezik. Lényegében mindenki — akarva-akaratlan
— tartalomszolgéltaté, akinek honlapja van az
interneten (igy a személyes honlapok tulajdonosa
is); a keres6szolgaltatdsok programjai elkeriilhe-
tetleniil indexelik az elérheté HTML-dokumen-
tumokat, nem téve kiilbnbséget a kereskedelmi
céllal végzett tartalomszolgaltatas és az egyéb (pl.
intézményi, személyi) honlapok kozétt.

A gyakorlatban tartalomszolgaltatason a keres-
kedelmi céld informéacidelhelyezést értik, mellyel
erre szakosodott cégek foglalkoznak. A tartalom-
szolgaltatasban fontos szerepet betditd webhelyek
honlapjara kilén elnevezések sziilettek (honlap,
ottlap, halészem). Ha a sokféle elérhetéség elso-

sorban kereskedelmi, szolgéltaté vagy legalabbis
professziondlis, intézményi jelleg(i, akkor portalrél
(portaloldalrél, portalszolgaltatasrol) beszélnek.™

Léteznek tartalomszolgaltatok, akik a kildnféle
keresdszolgaltatasokrél tajékoztatnak, gyakran
értékelve is ezek mindségét. Ezekbdl kideriil, hogy
a keresOszolgéltatasok szama 1999 végén toébb
szaz volt, és lehet, hogy el6bb-utébb megkobzeliti
az ezret. Kisebbik hanyaduk (n. gyijtészolgalta-
tas, azaz az Osszegylijtott, csoportositott kereso-
szolgaltatasok kozvetleniil kérdezhet6k le, anélkiil,
hogy at kellene térni magara a lekérdezett szol-
géltatasra. A portaloldal példajakém ilyen szolgal-
tatas szerepel az 1. dbrén.’

A rendszereket miikddtetd fizikai berendezések
a ,helyek” (site). A webszervergép példaul hely, és
eme igazi helyen beliil afféle virtualis ,részhelyek"
a gépen taldlhaté informaci6forrasok (pl. adatba-
zisok, hirdet6tablak, honlapok). A ,tér" a halézat, a
.helyek” pedig a kiindulasi, fizikai szinten gépek, a
tovabbi szinteken pedig a kilonféle ,részhelyeket"
képviselé webhelyek, ftp-helyek, hircsoporthelyek
stb., melyek az informéaciéforrasok szerepét jatsz-
hatjak. A halézat gépeit, illetve a virtudlis gépek
Jhelyét” (doméneket), és azon beliil az informa-
cioforrasokat (a helyeket és ,részhelyeket” a ,tér-
ben") szabvényositott formaban irt azonosit6, az
URL (Unified Resource Locator) jeldli. Egy szer-
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vergépi internethelyen &ltaldban nagyon sok rész-
hely (tartalomszolgéaltaté, honlap, azaz webhely)
talalhato.

4. Keresdszolgaltatas

4.1 Altalanos jellemzék
4.1.1 Meghatarozas

Az elsédleges adatokat tartalmazé dokumen-
tumokat csak a részben belbliikk nyert (pl. cim,
kiadd), részben intellektualisan megallapitott (pl.
besorolasi adatok, deszkriptorok, jelzetek) ma-
sodlagos adatok alapjan lehet kereshet6en tarolni.
A masodlagos adatok egy-egy dokumentumra
vonatkozé Osszessége alkotja a dokumentumle-
irast vagy dokumentumrekordot, kdnyvtari szab-
vanyoknak megfelelé formajuk a bibliografiai tétel.
Az interneten is meg kell killdnbdztetniink az el-
stdleges dokumentumok szerepét jatsz6 HTML-
dokumentumokat, és a rajuk vonatkozé masodla-
gos vagy metaadatokb6l felépiild6 HTML-rekor-
dokat. HTML-rekordon tehat a HTML-dokumen-
tumrél késziilt, az oldal masodlagos adatait tartal-
maz6 informdcidtételt értjik. Ez utébbiakat az
internetes keresdszolgaltatasok hozzak létre an-
nak érdekében, hogy a felhasznaldk keresni tudja-
nak.

A HTML-dokumentumokhoz valé hozzaférést
biztosité keresdszolgaltatdsok jelentdés része a
hirdetésekbdl tartja fenn magat, és nagy résziik
ingyenes, kisebb résziikk hasznalataért (pl. a
NetFirst) fizetni kell. A hirdetések a szolgaltaté
lapjain megjelend csatolokon keresztiil érhetdk el;
ezeket kivalasztva jut el az érdekl6dd a hirdetés
feladéjanak HTML-dokumentumara. Minél tébben
hasznaljak az adott kerestszolgaltatast, minél
tébben keresnek a segitségével, annal jobban
vonzza a hirdetoket, annal tébb a jol fizetd hirde-
tés. A szolgaltatasok fejlodését ma elsosorban ez
hatarozza meg. A keresdszolgaltatasok érdekeltek
abban, hogy a felhasznélék kdnnyebben és ered-
ményesebben kereshessenek, ezért a valaszték
novelése érdekében Oriasi adatbazisok alakultak
ki. igy érik el, hogy sokan hasznéljak &ket, ami
kihat a hirdetések szdmara. Mindez emlékeztet a
sajto vilagara.

Tagabb értelemben kerestszolgaltatasok a
webinterfésszel rendelkez6 online nyilvanos adat-
bazisok is. Ezek elsddleges dokumentumai nem
HTML-formatumuak, a szolgaltatdshoz dinamiku-
san leforditjdk Oket erre a formatumra. Altaluk
valdjaban tavolsagi online informéaciészolgalitatas
valosul meg az interneten (a nagy online szolgéal-
tatok webopciét biztositanak a haszndalatukhoz,
mint amilyen példaul a DIALOG Web). Az adatbé-
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zisok ezaltal a klasszikus (telnetes) adatéatviteli
hozzéaférés mellett, illetve helyett a weben ke-
resztiii is elérhetdk. E szolgéltatdsok az osztalyo-
z4s és az informacibkeresés szempontjabél valto-
zatlanul ,hagyoményosak”, és tobbnyire nem in-
gyenesek. Tulnyomoérészt ellenérzétt informacio-
keres6-nyelvi szotart (targyszojegyzéket vagy
tezauruszt, illetve osztalyozasi rendszereket)
hasznélnak benniik, az informaciék dokumentaci-
0s egységek (dokumentumok leir4sai), a tartalmi
feltarast intellektualisan végzik, és az alkalmazott
dokumentéciés adatbazis-kezeld rendszerek jo-
voltabél a keresési lehetéségek sokkal fejletteb-
bek, mint az internetes kereskedelmi kerestszol-
galtatasok kizardlag indexekre vagy katalégusokra
alapozott keresési lehetdségei.

Ugyancsak tagabb értelemben keresdszolgal-
tatasnak tekinthetdk a specialis forrasokat egyet-
len adatbazisb6l szolgaltatd rendszerek, mint a
webtelefonkényvek, elektronikus menetrendek,
elektronikus postai és egyéb cimtarak stb., elekt-
ronikus szétarak, hirdetések, iizleti informacik,
humorlapok stb. Ezek sem HTML-dokumentu-
mokat szolgéaltatnak, hanem tényadatokat (fak-
tografikus informécidkat). Jelentds résziiket a glo-
bélis keresdszolgaltatasok segitségével is le lehet
kérdezni. (Részletesebben a ,Specialis adatbazi-
sok” cimdi fejezetben — 2. rész — targyaljuk Gket.)

A tovébbiakban csak a HTML-dokumentu-
mokhoz valé hozzéférést biztosité keresdszolgal-
tatasokkal foglalkozunk. Ezekben az osztalyozés
és informéacidkeresés szempontjabdl jelentds uj
fejlemények figyelhet6k meg.

A gyiijtékér szempontjab6él a szolgéltatasok
tobbsége globdlis, azaz — legalabbis elvileg — az
egész halé a gylijtokore (pl. AltaVista, Yahoo!),
kisebbik része nemzeti (éllami), regionélis vagy
meghatérozott nyelvre korlatozza a gytijtékdrét (pl.
AltaVizsla, HUDIR). Egy résziik egyetemes, azaz
mindenfajta és mindenféle tartalmid HTML-do-
kumentum a gyjtdkoriikbe tartozik, masik résziik
csak specidlis tartalma (pl. a WWW Women csak
ndi targykori) vagy speciélis tipust (pl. a Music-
Search csak zenei) HTML-rekordokat szolgéltat.
Az utébbihoz tartoznak a szakteriileti informéacios
kapuszolgéalatok (subject based information gate-
ways) is.

Egyes szolgaltatasok a gyorsasagukkal, masok
a keresési eszkdztk gazdagsagaval, megint ma-
sok a feldolgozott 4llomanyuk nagysagaval tiinnek
ki. Vannak a relevancia szempontjab6l megbiz-
hatébbak, és kevésbé megbizhatéak. Mindez az
erds versenyben &lland6an valtozik. Gyakran je-
lennek meg elemzések a halén, amelyekbdl tajé-
kozddni lehet az aktuélis helyzetrél, de még nem
alakultak ki megbizhaté tudoméanyos moédszerek
az értékelésre (a hatvanas évek elején a hagyo-
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manyos informaciokeresés hatékonysagéara vonat-
kozo cranfieldi vizsgalatokhoz [10] hasonlé jelen-
téségli elemzések még varatnak magukra).

4.1.2 Milyen keresoszolgaltatasok léteznek?

Barmelyik nagyobb keresdszolgaltatasnak fel-
tehetjiik a kérdést, hogy hol talalhaté értékelés a
keresogépekrol? Az AltaVistanak példaul az
.evaluation of search engines” vagy ,Bewertung
von Suchmaschinen” lancot, illetve dsszetett kere-
séshez a (,search engines”) AND evaluation vagy
Suchmaschinen AND Bewertung kerestkérdést,
és valogathatunk az informaciok kézott. A szol-
galtaté rendszerek mindségérél mindig akadnak
naprakész vizsgdlatok, melyeket az interneten
publikalnak (pl. [18]).

A szolgaltatasok kozotti nagy kilénbségek mi-
att nem szerencsés rangsorolni a teszteredménye-
ket. A kiilonféle keresési célokra kiilonféle induld
szolgaltatasok vehetok igénybe. A MetaCrawler
miikodtetdi altal végrehajtott vizsgalat azt jelezte,
hogy pillanatnyilag egyetlen nagyobb keresészol-
galtatds sem képes a forrasok 45%-anal tébbet
feltarni. Alig akad tehat olyan kérdés, amelyre
egyszerre tobb szolgaltatassal végzett keresés
nélkiil érdemben valasz kaphat6 [13].

4.1.3 A rendezé rendszerek kettéssége
az interneten

Az informéaciokeresés és -oszidlyozas szem-
pontjabél a keresOszolgaltatasok két fo tipusa
alakult ki: az indexel6 (vagy ,keres6gépes”) szol-
géltatdsok, és a sajat adatbazist kezeld, a piacon
az eldbbinél valamivel kordhban megjelent inter-
netkatalégusok (vagy bongészbszolgaltatasok).
Szamos szolgaltatasban egyre inkabb mindegyik
tipussal talalkozhatunk.

A két rendszer j6forman egyideji megsziileté-
sében és ellentétében sajatos, az osztalyozasi
rendszerek (és egyben az informacidkeresé nyel-
vek) korai torténetére emlékeztetd logika kdszon
vissza, amely idokézben a Gopher és a web kiala-
kulasaval kapcsolatban is megfigyelhetd volt. Az
indexeldszolgaltatasok az analitikus (individuali-
z4l6, nem hierarchikus, posztkoordinalt), az inter-
netkatalégusok pedig a szintetikus (generalizalo,
hierarchikus, prekoordinalt) tartalmi feldolgozast
és keresést teszik lehetoveé.

1876-ban, az amerikai kényvtartorténet ,cso-
délatos évében" ugyancsak szinte egy idében
sziiletett meg az a két rendszer, amely lényegé-
ben alapja lett a modern osztalyozasnak és infor-
maciokeresésnek. Dewey Tizedes Osztalyozédsa
és folytatdsa, az ETO a Gopherhez hasoni6an
hierarchikus szervezettségii volt, és a raépild

szakkatalégusok ugyancsak folfoghatéak egyete-
mes léptékd, korlatozott szamu csucsfogalommal
rendelkezé oOridsi tartalomjegyzékeknek, mint a
mai internetkatalogusok. (Az egyik — eredetileg
Gopher-meniiként sziiletett - szolgaltatas, az
1989-ben sziletett CyberDewey nevében is utalt
erre a rokonsagra.) Az internetkatalégusok is az
ETO szellemiségén alapulnak: meghatarozott,
kénnyen attekinthetd szamu foosztaly, és a beld-
lilk kiindul6 alosztalyok ala-folé rendeltségi szer-
kezete jellemzi 6ket.

Ezzel szemben Cutter természetes nyelven
alapuld targyszérendszerének elvileg végtelen sok
hierarchiacsiicsa lehet, akarcsak a web indexeld
rendszereinek. Az Osszetett targyszavakon beliil
ugyan érvényesiilt kezdetben valamiféle hierarchi-
kus szervezettség, de a targyszavakat mind sza-
badabban kezdték egymassal kombinalni, és id6-
vel az osszetett targyszavak hasznéalatatol is elte-
kintettek. Fokozatosan kialakultak - Taube
Luniterm” rendszerének hatdsara - a deszkriptoros
informacidkeresé nyelvek és szétaraik, a tezauru-
szok. Szerkezeti felépitésiik nagyon emlékeztet a
hipertexten beliili kapcsolodasokra, mert a tezau-
ruszok deszkriptorai tetszés szerinti deszkriptorral
Osszekapcsolhatok és forditva (azaz a kapcsolo-
dasok szerkezete itt is M:N, akarcsak a hipertext
esetén). Az indexel6szolgaltatasokban az egyedi
szavakat tartaimazé indexek alapjan végezhett a
természetes nyelven alapuld keresés, és egyre
gyakoribb, hogy ezt kotott keresdszotarak, tezau-
ruszok alkalmazaséval tamogatjak. "

4.1.4 A szerver- és kliensoldali keresés

A sziletés ladzaban és nem utolsésorban a na-
gyobb hirverés kedvéért olykor hangzatos, olykor
meg tobbjelentési megnevezéssel talalkozik a
felhasznalo.

A navigadlas szempontjdbél az internetet —
William Gibson 1984-ben it Neuromancer cimii
fantasztikus elbeszélése nyoman [6] — afféle virtu-
alis ,kibertérnek” (cyber space) nevezik. E térben”
a weben folytatott kereséshez kiilén szoftvereket
hasznalnak a szerver-, és kilén szoftvereket a
kliensgépeken, melyeket szerver-, illetve kliensol-
dali ,navigaciés eszkbzoknek", egyszerlibben
szerver-, illetve kliensprogramoknak is neveznek.
(A még egyszeriibb tolvajnyelvi kliens” és ,szer-
ver” elnevezést a bennfentesek bizonyara a kez-
dbk elriasztasara hasznaljak, nehogy egyértelm(
legyen szamukra, mikor van sz0 gépr6l, és mikor
programrdl.)

Meg kell kiildnbbztetni a kétfajta keresdszol-
galtatashoz sziikséges szerveroldali és kliensolda-
li keresGeszkozoket. A szolgéltatéi vagy szerver-
oldalon talalhatok az indexeldszolgaltatasok és




az internetkatalogusok (bongészoszolgaltatasok)

programjai es adatbazisai, a felhasznél6i vagy

kliensoldalon pedig visszakeresd (,nézegetd”,
viewer, browser) rendszerek.

Az indexel6szolgéltatasok szervergépein a ko-
vetkezd szoftvereket haszndljak:

» a ,leszeddnek" (krauler, crawler, spider, wanderer,
gatherer, scooter) vagy ,robotnak” nevezett szoftver,
amely afféle webvandorként jarkél a kibertérben, és
a HTML-dokumentumokon bedgyazott hipertext
csatoldkat kihasznalva mozog egyik dokumentumrél
a masikra, hogy felhasznal6i beavatkozas nélkal
egyetlen mutatéba gy(ljtse ¢6ssze a HTML-
dokumentumok kulcsszavait;

> ezt egésziti ki az indexelé- (indexkészitd) szoftver
(pl. WAIS, Archie, INQUERY, Apache, Glimpse,
Harvest), amely a felkutatott, indexelt HTML-doku-
mentumok masodlagos adatait (leirasait) adatba-
zisokba rendezi. Az indexkifejezéseket automatiku-
san generdljak, kulénés figyelemmel a HTML-do-
kumentumok cimfejében szerepld masodlagos
(meta-)adatokra.

Az adatbazis tartalma az URL, kulcsszavak,
webcim, rovid tartalmi kivonat, teljes szdveg elsd
sora stb. Ezek alkotjadk a masodlagos informéciété-
teleket vagy rekordokat, az indexelt HTML-doku-
mentumok pedig az elsédleges dokumentumok. (A
masodlagos informaciokat halézati és digitalis
kényvtari kérnyezetben metaadatoknak nevezik, az
elsédleges informéacidkat pedig a digitalis objektu-
moknal-(.)w1

Az adatbazisban tarolt informaciok frissitése kumu-
lativ vagy reprodukalé szokott lenni. Az el6bbi eset-
ben az Uj rekordok hozzadadédnak a meglévékhéz,
az utobbi esetben pedig idékézénként az 0 rekor-
dokkal a teljes adatbazist ujjaszervezik (rekordon itt
a keresészolgaltatasok altal dsszegydjtott masodla-
gos informaciotételeket értjuk, elsésorban HTML-
dokumentumok leirasait),

» a ,leszedd” és az indexeldprogramot integralé egy-

séget, amely egyben elvégzi a kliensoldalrél kézve-
titett szerveroldali keresést is, 6sszefoglal6an ,kere-
sbgépnek™ (,keresémotor”, ,keresém(", search
engine), szerényebb megnevezéssel keresdrend-
szernek (search system) nevezik.
Eléfordul, hogy ,kereségépen” nem szerveroldali
szoftvert, hanem azt a szamitdgépet értik, melyet a
keresérendszer futtatasara allitottak Uzembe. Még
gyakoribb, hogy magét a szerveroldali teljes kereso-
szolgaltatast nevezik kereségépnek®, ,keresémo-
tornak”, ,robotnak” (search engines, bots, robots,
Suchmaschinen, Roboter), noha e megnevezések
csak a szerveroldali leszedd, indexelé és keresd
programrendszerek egyuttesét, robot esetében pe-
dig a leszedot jeldlik, és nem a teljes szolgaltaté
rendszert, melybe beletartozik még a felhasznali
felllet és a szolgaltatott tartalom is. (Azt mondjak,
hogy az AltaVista ,kereségép”, holott az AltaVista a
teljes keresdszolgaltatds neve, melyen belll — t6b-
bek kozott — leszeddk, indexeld- és keresdprogra-
mok mikédnek.)
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Az internetkatalégusok (b6ngészbszolgalfata-
sok) szervergépein a kovetkezd szoftvereket
hasznaljak:

» a ma még szinte kizarélag intellektudlisan osztalyo-
zott HTML-oldalak masodlagos adatait (leirasait)
kezeld adatbazis-kezeld rendszer, amelybe az al-
kalmazott rendezd rendszert is integraltak (ez tehat
nem indexelést végezd ,kereségép®, noha indexeld-
programok kiegészité alkalmazasa is mind gyako-
ribb);

> szulzség esetén a felhasznalobarat megjelenitést

biztosité eltétprogram.
A felhasznél6i kliensgépeken — a kliensoldalon - fut
az ablakos, felhasznalébarat vizuélis feltlettel ella-
tott ,nézegetének”, ,béngészdnek” (viewer, browser)
nevezett szoftver (mint amilyen példaul a Mosaic, a
Netscape Navigator, az Internet Explorer stb.). Ezek
a programok val6jaban nem keresnek, hanem a fel-
hasznald altal kijelolt keresési parancsokat kézveti-
tik a szerveroldali automatikus keresést elvégz6 ,ke-
reségépnek”, ezért is neveztiik éket feljebb visszake-
resd rendszereknek, mivel egyszer mar kikeresett
rekordokra iranyulnak. Hivjak dket kézvetitoknek is.

A szerveroldali szoftverekkel a felhasznalé
mindig csak a kliensoldali ,nézegetén” keresztiil
keriil kapcsolatba. A ,keresdgépek”, adatbazis-
kezel6k stb. a hattérben automatikusan miikédnek.

A szerveroldali szoftverek tehat olyan kliensol-
dali szoftvereket igényelnek, amelyekkel az eléb-
biek szolgaltatasai realizalhatok a felhasznaldk-
nak. Az utébbiak fogadjak a kerestkérdéseket,
megteremtik az Osszekéttetést a szerverprogra-
mokkal, és ezeknek a véalaszdt megfeleléen ki-
szerelve” kbzvetitik a felhasznalénak. Ezt az egy-
mést feltételez6 szoftverszerkezetet nevezik kli-
ens-szerver rendszernek.

A nézegetdk mindinkdbb az internet felhasz-
naléi rendszerei lesznek. Nekik kdszdnhetd, hogy
a nagy jelentéségii, am nehezen hasznosithat
szamitégépes kapcsolatokbdl informativ és kony-
nyen kezelhetdé kommunikaciés eszkdz lett. A
végfelhasznalé nem is veszi észre, hogy a néze-
getd haszndlatakor indexel6folyamat eredményé-
ben részesiil, mert eltakarja eléle a felhasznaléba-
rat, természetelvii” felhasznaldi feliilet.

4.2 Indexel8szolgaltatasok
(,keres6gépek”)

4.2.1 Meghatarozas

Az indexeldszolgaltatasok kereségépeket” al-
kalmazé6 szolgdltatasok (robot generated indices),
melyek adatbazisa a ,kereségépek” altal indexelt
HTML-dokumentumok rekordjait (masodlagos ada-
tokbél 4llé leirasait) tartalmazza. Benniik termé-
szetes nyelvii szavakkal végezhetd a lekérdezés.

Az ismertebb globélis rendszerek kbzé tarto-
zik példaul az AltaVista, Excite Search, HotBot,



TMT 47. évf. 2000. 1. sz.

Infoseek, Lycos A2Z, Northern Light. A magyaror-
szagi webhelyeket 1996 6ta a Heuréka (Hungary.
Network) dolgozza f6l, 1998 utan pedig megjelent
az AltaVizsla (Matav) is.

A szolgaltatasok leszeddi éjjel-nappali Gzem-
ben, csatolérdl csatoléra haladva indexelik a

HTML-dokumentumokat. Jelentds résziik a teljes.

szbveget indexeli, de kbziilik sokan a teljes szb-
vegbdl csak meghatarozott szamu sort (pl. az els6
hasz sort) és a metaadatokat veszik figyelembe
(pl. a Lycos A2Z). Léteznek szolgaltatasok, ame-
lyek eleve csak a HTML-dokumentumok meta-
adatait vagy kis résziiket dolgozzak fol (pl. a
WWW Worm).

Az egész szolgaltatast hibasan keresdgépnek”
nevezik, holott a ,keres6gép” a szolgaltatasnak
csak egyik része.

4.2.2 Indexelés, , begyiijtés”

Az indexeldszolgaltatdsok fontos jellemzdje a
gyljtokor és a kivalasztasi-indexelési modszer. Az
elsbre szerencsés esetben mar a szolgaltatas ne-
vébdl kovetkeztetni lehet, és mindig talalhaté a
belépblapon olyan csatolé (pl. Magunkrél, About
Lycos), amelyet miikbdtetve a szolgéltatas céljardl
tajékozédhatunk. A masodikrél csak kozvetett
informaciok alinak rendelkezésre, a belépblaprol
kiindulva e tekintetben semmiféle érdemleges
adathoz nem lehet jutni. Szdmos vizsgalat a szol-
gdltatasok kdzvetlen megkérdezésével késziil el.

Az adott »begyljtési stratégia« (gathering, harvest-
ing) és forrésfelkutatés (resource discovery) dénti el,
hogy milyen szervereket talédl meg a kereségép, és azon
belul milyen dokumentumok indexelését részesiti elény-
ben. Az indexelt egységek széma szolgéltatasonként
kolénboz6, néhény tizezertél (Harvest Home Page
Broker) a tizen- és huszonmilliékig terjed (AltaVista,
Lycos, Northern Light). De hogy mit tekintenek egy-
ségnek, az ugyancsak szolgéltatédsonként véitozé. Van,
amelyik — mint a Lycos — minden elért URL-t szémol,
noha a dokumentumoknak csak téredékét indexeli, az
Open Text annyiszor szémolja az URLT-t, ahanyszor az
a legkilonb6zébb dokumentumokban eldfordul, az
Inktomi viszont csak a teljes széveglikben indexelt do-
kumentumokat szémolja.

Az »elbszér atfogdan« (breadth—first) indexelé stra-
tégiat alkalmazé rendszerek gydjtékére nyilvan nagy
lesz, az »elész6r mélyen« (deapth—first) indexeld straté-
gia eredménye pedig a részletesen indexelf, de kevés
dokumentum, egyben kevés begydjtétt szerver lesz”

[13].

A szervergépen kezelt adatbazisba betarolt
adatok az indexek alapjan kérdezhetbk le a Kli-
ensoldali nézegetokkel. A talalatokat elemzik, és
tobbnyire relevanciavizsgalatnak is alavetik. Az

indexelészolgaltatdsok szempontjabél a HTML-
dokumentumok internetforrasok, és a HTML-
dokumentumok meghatarozott 6sszessége a kere-
stszolgaltatasok ,gyijt6kore”.

Vannak olyan keresdszolgaltatasok is, amelyek
katalégusokbél (is) készitenek indexeket a lekér-
dezéshez (pl. ALIWEB, Yahoo! Search™,
InterCat), és szamos kereskedelmi szolgaltatashoz
ingyen be lehet jelentkezni.

LAz indexelbszolgéltatésoknak be is lehet kuldeni
HTML-dokumentumokat, amit szlvesen vesznek, mert
béviti a vélasztékot. (Az internetkatalégusok kisebbik
része kizérélag ezen az alapon mikédik.) A manuélisan
gydjtétt, intellektudlisan feldolgozott indexek elénye a
tartalmi ellenérzéttségben rejlik. Olyan tételek indexei
ezek, amelyeket vagy a szolgéltatas szakembere, vagy
a szerz6 maga dolgozott f6l. Hidba éllnak rendelkezésre
Jol szerkesztett bejelentkezési (rlapok, pl. az ALIWEB
tapasztalatai alapjén ezeket tébbnyire feliletesen téltik
ki. A nem széveges dokumentumok esetén nyilvan

mindig szabvényositott beviteli driapokat kell hasznéini
[13].

4.2.3 Avulas és frissités

A HTML-rekordok hamar avulnak, mert a
HTML-dokumentumok megsziinhetnek, atalakul-
hatnak. A feldolgozott allomany frissitése az inde-
xel6 rendszerek tobbségében elvileg konnyebben
megoldhat6é, mint az internetkatalégusokban, ahol
intellektudlisan osztalyozzdk a HTML-dokumen-
tumokat, és az automatikus frissités hianyaban
kialakulnak a zsakutcas, halott tételek (dead links)
[18].

A keres6gépeken alapuld szolgaltatésok legna-
gyobb elénye, hogy a kéridlményekhez képest rendkivil
gazdagok. Mivel az esetek t6bbségében az eredeti
forrédsok lényeges részeit, sokszor a teljes széveget
indexelik, nagy & valészindsége annak, hogy rendkivil
specidlis informéciok is megtalélhaték. Eppen ez a tény
indokolja, hogy elébb-utébb érdemes lesz jobb eszké-
zoket is rendelkezésre bocsétani az informéaciokeresé
stratégiahoz.

Az aktualizélas gyakorisaga a hetenkénti (pl. Lycos,
Webcrawler), a félévenkénti, sét évente egyszeri gyako-
risdg (WWW Worm) kozétt mozog. A legtébb szolgél-
tatds nem koézél errél semmit. Ugyanannak a HTML-
dokumentumnak kilénféle véltozataibol kézelitbleg
megéllapithaték az erre vonatkozé adatok. Mennél
nagyobb a szolgéltatés, annal kisebb frissitési gyakoni-
sagra lehet szémitani” [13].

Az elemzések szerint a nagyobb szolgaltatasok
tébbségében a halott tételek szama megkozeliti a
20-30%-ot. A kisebb szolgaltatasokban a helyzet
ennél lényegesen jobb (lasd az 1. tablazatof).
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1. tablazat
Lekérdezés eredményeként kapott nem é16 tételek
szama 1999. 03. 05-én [18]

Keresoszolgalat Nem é16 tételek %-a

Lycos : 29
AltaVista 18
Northern Light 16
MSN Web Search 14
Yahoo!, Inktomi 13
11

8

4

0

0

Snap!
Infoseek
HotBot
Google!
Excite

Elvileg az internetkatalégusokban is automati-
kusan elvégezhetd volna a frissités azaital, hogy
megfelel6 program t6érli @ mar nem el6hivhat6
HTML-dokumentumok kapcsolatait az indexada-
tokhoz, de errél nincs informécié.

A mennyiségi teljesitmények lenyligtzéek: az
AltaVista kerestrendszerében pl. naponta kb. 10
milli6 HTML-dokumentumot néz at a leszedd, ez
kozel tizede a tébb mint 128 millié indexelt tétel-
nek, amelyet a rendszer adatbazisa tartaimaz.™ A
2. t4bldzatban néhany keresdszolgéalat adatbézisa-
nak mérete lathat6.

2. tablazat
Keresdszolgaltatdsok adatbazisainak mérete
1999. 03. 05-én [18]

Keresdszolgalat Rekordok szdma
Northern Light 128 540 264
AltaVista 106 169 808
HotBot/Anzwers 99 409 035
Schnap! 98 638 820
Google! 71065 137
Infoseek 59 700 192
MSN Web Search 39 589 032
Excite 32896 723
Lycos 22781237

4.2.4 Keresési modszerek és stratégia

A szolgaltatasok altaldban arra tdrekszenek,
hogy a teljesség (recall) legyen nagy, ezert pon-
tossagrol eleve nincs sz6. Az alkalmazhaté méd-
szerek, stratégia meglehetfsen valtozatosak. Az
alapértelmezésen tilmend lehetéségek (részletes
keresés, advanced search) a szolgéltatasok je-
lentds részénél nincsenek elbtérben, a laikus sok-
szor nem is veszi észre oket.

» A kereséshez egyedi szavakat adhatunk meg.
» Hozzaértdék valaszthatnak mas Boole-operatorokat
és helyzeti (tavolsagi/kozelségi) operatorokat.
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> Alkalmazhaté a ,szélanccal” végzett keresés (string-
search), hol idéz&jelek kozé téve a lancot, hol legér-
dalé mezdén mindsitve.

> Taobbnyire megadhaté, hogy csonkoltan vagy ponto-
san értelmezendd-e a keresdszé. Egyes rendsze-
rekben (pl. AltaVista) megkilénbéztethetd a kis- és
nagybetd.

» A szolgaltatasok kis részénél (AltaVista, Excite
Search, Lycos A2Z) megadhatd a nyelvi, sét — mint
a Lycos esetében — néhany dokumentumtipus sze-
rinti szlkités is, azaz kérhetdé csak meghatérozott
nyelvii vagy dokumentumtipusba tartozé talalatok
megjelenitése.

> Neéhany szolgéltatas, mint pl. az AltaVista ,idézetes"
keresést (citation indexing) is lehetdvé tesz, azaz
megadja azokat az ¢sszetett szavakat, amelyekben
az egyedi keresdsz6 elbfordul, és ezeket félhasznal-
va szlkithetd a keresés (pl. a ,miianyag” kifejezés-
sel keresve felajanlja a ,hére lagyulé mianyagok”,
.pari mianyag burkolatok® stb. kifejezéseket is a
kereséshez).

» Van olyan szolgaltatas, amelyben kikéthetd, hogy a
keresés csak a HTML-cimben, az dsszefoglalasban
vagy a teljes szévegben szerepld szavakra korlato-
z6djék, vagy elvétve kikéthetd, hogy a dokumen-
tumbdl mely oldalak jelenjenek meg.

> Van olyan szolgaltatas (Highway 61), amelyben
megadhatd, hogy a keresé milyen szinvonall lekér-
dezést igényel.

» Olykor az elvégzett keresés eredményhalmazan
végezhetd masodlagos keresés (relevanz feedback,
find similar pages). Ez annyit jelent, hogy a talalat-
hoz lekérhetdk az adott talalathoz ,hasonlé” tartalmd
(similar, related topic, Wortverwandschaft) tételek.

» Az Infoseek ,specifikus keresést” is biztosit: az étfo-
g6 jelentésii kifejezéshez a | (vonal, pipe) jellel
megadhat6 a specifikus (pl. ,tanc | tangé” esetén a
Jtanc” alapjan kivalasztott halmazbél a ,tangéval®
jellemzett rekordokat kapjuk meg).

> A fejlettebb rendszerekben (pl. MetaGer) az is kér-
hetd, hogy ellenérizzék, élnek-e még egyaltalan a
talalt tételek? llyenkor a végeredményre valamivel
tovabb kell varni.

Az egyik nagy probléma a keres@szolgaltatasok
tiinyomo részében, hogy a keresés nem korlatoz-
haté mezbkre (formatumszegmensekre), és a
taldlatok csak néhany szolgaltatasban rendezheték
kiilonféle szempontok (datum, hely stb.) szerint.
Létezik néhany kivétel: a Lycosban péld4ul kikét-
hetd, hogy a keresés a teljes szévegben, a cimben
vagy az URL-azonositéban torténjék; az Infoseek
lehetdve teszi a taldlatok rendezését datum szerint
is. A viszonylag mér elterjedt nyelvi sziikités mel-
lett olykor a regiondlis finomitas is lehetséges
(Yahoo! Get Local).

A keresési végfeliilet (ablak) a legtébb szol-
géltatdsban a végletekig egyszerii, &ltalaban
semmiféle keresési segitséget nem tartalmaz.
Ehhez a megfeleld, alig észrevehetd csatolét kell
megkeresni (részletes keresés, advanced search).



TMT 47. évf. 2000. 1. sz.

Csak kevés szolgaltatdas adja meg az eszkdzdk
vélasztékat az elsd oldalon. Noha altaldban a
Jegostobabb felhasznaléra” szamitanak, ehhez
képest a keresési segitség, kiilobnosen pedig a
keresési példak hallatlanul szegényesek, az online
szolgaltatasokban természetes keresési stratégia
és keresOkép (profil) fogalmai teljesen ismeretle-
nek - legalabbis egyeldre.

A keresés finomitasa terén az internet indexe-
l6szolgéltatasai altalAban még alulmaradnak az
online szolgéltatasokkal szemben. Az utébbiakban
az alkalmazott hagyomanyos adatbazis-kezeld
rendszerek jovoltabél az informacidkeresési stra-
tégia teljes tarhaza rendelkezésre all. Ez a helyzet
azonban rohamosan valtozik. A felhasznal6i
komfort dolgdban az indexelfszolgaltatdsok mar
ma nem egy vonatkozasban elébbre vannak.

Az lzleti szempontok kdvetkeztében egész sor
tajékoztatasi komforttal latjak el a felhasznalot.
llyen példaul a leggyakrabban hasznélt kereso-
szavak széazalékban megadott gyakorisaga. Elsd
helyen ugyan az erotikus informaciok keresettsé-
gére utalé kifejezések allnak, sokkal jelentdsebb
azonban, hogy ezutan a kdzhasznu dolgokra (al-
las- és tarskeresés, kozintézmények, adattarak,
telefonkényvek, menetrendek) vonatkozé keresé-
szavak kovetkeznek. Ezt kdvetik a rendkiviil kis
gyakorisagl specialis szakkifejezések (az .epi-
taxiatol" az ,aloe veraig”, az elméleti matematika
kifejezéseitél a teolégiai fogalmakig). Mindebben
az a fontos, hogy gyakorlatilag a szaknyelv min-
den elképzelhetd szavat hasznélva tesznek fol
keresOkérdéseket. A komoly keresdk részérdl te-
hat rendkiviil nagy és differencialt igények jelentek
meg. A 3. tdbldzatban ilyen gyakorisagi jegyzék
nagyon leegyszeriisitett kivonata lathaté.

Relevancia mértéke Cimfej Szdvegkezdet

/] /] /

3. tablazat

Kivonat az AltaVizslaban megadott felhasznaléi
keresSszavak gyakorisagi jegyzékébdl 1998 majusa
és augusztusa kozott

Keresdszd Gyakorisag (%)
szex 8,91
porné 2,38
erotika 2,19
magyar 0,98
tarskeresd 0,55
tarskeres 0,54
telefonkényv 0,49
6nkormanyzat 0,11
tenzoralgebra 0,0098
szikraforgacsolas 0,0022
kontrakcié 0,0019
talhdlés 0,0017
Pragmatica Sanctio 0,0008

4.2.5 Talalatmegjelenités

A megjelenitett masodlagos informaciotétel
(HTML-dokumentum talalati leirasa) tébbnyire
egyszer(, és szolgaltatasonként kiilbnbbzik. Nincs
szabvanyositott megjelenitési forma (egységes
megjelenités legfeljebb az itt nem targyalt online
szolgaltatasokban fordul el6, de ott is nagyon rit-
kan felel meg bibliografiai szabvanyoknak). Sok-
szor megadhat6, hogy egyszerre hany taldlat je-
lenjek meg, nagyon kevés rendszerben (pl.
Infoseek) lehetséges nemcsak relevancia, hanem
datum szerint is rendezni.

A 2. 4brén a Heuréka és az AltaVizsla keresd-
szolgéltatasok egyszeri informaciétételei lathatok.

Ritka kivétel az olyan szolgaltatds, mint a
Lycos, amelyben a talélatok leirasa, azaz a ma-
sodlagos informaciététel részletes és gondosan
strukturalt (3. dbra).

URL-azonosité

/

Méret, datum

tarté informatkai projekt

2. abra Ugyanannak a taldlatnak informaéciétételei (HTML-rekordjai) a Heuréka, illetve az AltaVizsla
keres&szolgéltatdsokban
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Book Search Results

We found 4,457 matching titles.
1-25 are displayed below in hestselling order.
We also found 1,212 Out-of-Print and Used Titles

Here are your search results for Keyword is Internet

Re-sort my search in: Bestselling, Ato Z, Date Published order.

1. HTML 4 for the World Wide Web: Visual QuickStart Guide

In-Stock: Ships within 24 hours.

» Buy this book or read more about it

2.  The Internet for Dummies
In-Stock: Ships within 24 hours.

January 1999

» Buy this book or read more about it

Elizabeth Castro,Nancy Davis (Editor) / Paperback / Date Published: January 1998
Retail Price: $17.95 Our Price: $12.56, You Save $5.39 (30%)

John R. Levine Margaret Levine Young,Carol Baroudi / Paperback / Date Published:

Retail Price: $19.99 Our Price: $15.99, You Save $4.00 (20%)

3. abra A Lycos részletes talélati leirasai

4.2.6 A talalatok relevanciaja

A relevancia mértékét egyrészt annak alapjan
allapitiak meg, hogy a keres6sz6 a HTML-
formatum cimfejében (<Title>) szerepel-e, vagy
csak a tartalmi kivonatban, illetve szévegben, és
az utébbin beliil milyen gyakorisaggal. M4srészt
automatikus indexelési médszereket hasznéinak.
Az ismertebb indexel6programok koéziil pl. a WAIS
a vektortérmodellt alkalmazza: az indexelt kifeje-
zések alapjan dokumentumvektort szamit ki, és
ezt hasonlitja 6ssze a kerestkérdés vektoraval,
kiszamitva a kettd kozotti tavolsadgot egy n-
dimenziés vektortérben. Mennél kisebb a tavolsag,
annal nagyobb a relevancia. Az INQUERY az
interferencia-halék modelijét hasznélja: e halok a
keresési folyamat hatarozatlansagéat képzik le,
melyb6l val6szinliségi mdédszerek segitségével
szamitjak ki a relevanciét [20]. Ahhoz képest, hogy
a dokumentaciés céli automatikus indexelés és
osztdlyozas terén néhany évtizeddel korabban
milyen eredmények sziilettek, a keres6szolgaltata-
sok relevanciavizsgalatai — egyelére még — meg-
lehet6sen szegényesek.

A talalt tételek rendkiviil vegyes mindségliek.
Gyakori, hogy mar nincs is mogéttiik élé tartalom-
szolgaltatds, sokszor ugyanannak a HTML-
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dokumentumnak kiilbnb6z6 idépontokbdl szarma-
z6 valtozata jelenik meg, és a talélatok tilinyomé
tébbsége valdjaban teljesen irrelevans, mivel az
indexelt sz6 nem a HTML-dokumentum tartalmét
reprezentalja. Altalaban elmondhat6, hogy ha a
relevancia mértéke az 50% ala csokken, a talalat
mar teljesen irrelevans.

Olykor maguk a kereskedelmi tartalomszolgal-
tatok is tovabb rontjdk a taldlatok mindségét:
HTML-dokumentumaik cimfejébe olyan kifejezé-
seket is elhelyeznek, melyek valéjaban nem iga-
zan jellemzik a lapjukat, de amelyekrél tudjak,
hogy a gyakran keresettek kozé tartoznak, hogy a
leszed§ - rajuk taldlva - killbnlegesen értékes
talalatként értékelje, és a talalati jegyzéken a leg-
elsd helyeken jelenitse meg &ket.

Az indexeldszolgéltatasok leszeddinek tlinyo-
mé tébbsége kotott szétar nélkil valogatja ki a
sztivegszavakat (a hagyomanyos informéacidkere-
sés nyelvén ez ,szabad szbvegen belilli keresés”,
.Sszabad kulcsszavas keresés”). Ritkan el6fordul-
nak kozottiikk olyanok, amelyekben kotétt szétarat,
néhanyukban (pl. AltaVizsla, EEL, Kolibri) tezau-
ruszt is hasznalnak. Ez utébbi szolgéaltatasok in-
formaciétételeinek relevanciaja altalaban lényege-
sen nagyobb.
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4.3 Gyjté- és tobbszérosen indexeld
szolgaltatasok

Az indexelészolgaltatasok véalasztéka ma mar
rendkivill nagy. A kédzel tucatnyi nemzetkdzileg
ismert rendszeren kivill nagyon sok a specidlis
gy(jtokord (dedikalt) rendszer, amely csak meg-
hatérozott tipusi HTML-dokumentumokat dolgoz
fol (pl. kdnyvkiaddk legijabb kiadvanyait, miiszaki
folydiratokat, folyéiratcikkeket, Usenet-cikkeket,
cégeket), tovabba az olyan rendszer, amely csak
meghatarozott allamon belilli webhelyek HTML-
dokumentumait indexeli (a Heuréka és az Alta-
Vizsla pl. csak a magyarorszagiakét). A szolgélta-
tasok teljesitménye kisebb-nagyobb mértékben
killonb6zik egymastél, ami a felhaszndlét arra
kényszeriti, hogy a leheté legnagyobb teljesség
érdekében to6bb indexeld keresdszolgaltatast is
igénybe vegyen, ami meghosszabbitja a keresést.

Raadasul nehéz dsszehasonlitani az eredményt,
mert a talalatok kilén-kilén jegyzékekben jelen-
nek meg.

Ezen hivatottak segiteni a t6bbsz6résen, szi-
multan vagy meta-keres6szolgaltatasok (multiple/
parallel/meta search engines, Meta-Suchma-
schinen). Velik egyszerre tobb indexelé keresé-
szolgaltatasban lehet keresni anélkil, hogy a fel-
hasznalénak az egyes szolgdltatasokkal kiilon
foglalkoznia kellene. Ez koériilbeliil olyan, mintha
valaki konyvet keres, mégpedig az 6sszes ma-
gyarorszagi kdnyvtarban, és megkapja talalatként,
hogy az adott kbnyv milyen adatok kiséretében
talalhaté6 meg az egyes konyvtarakban.

A tébbszérdsen indexeld szolgéltatas leszeddje
a kijelolt indexel6szolgaltatasokat a keresékérdé-
sek alapjan parhuzamosan fésiili at, és a talalato-
kat kozos listaban jeleniti meg, ami a nagyobb
vélaszték mellett a jobb dsszehasonlitast is elése-

Geben Sie einfach ein oder mehrere Suchwirter ein:

|
[Thesaurus |

[Alle Worter sollen im Dokument vorkommen

[ mit internationaler Suche, Metacrawler

[0 NEU: Ausgabe alphabetisch nach Servem zusarumenfassen
¥ mit MetaGer QuickTips ... und Spricheklopfer:

¥ Treffer bei Anklicken in neuem Fenster 6ffnen
| 20 |i Sekunden maximale anfiingliche Suchzeit

@ keine Linkitberpriffung

C  Teste Existenz und sortiere aktuellste zuerst

O Teste Existenz und sortiere nach Relevanz
Die von uns ausgewahlien besten Suchdienste:

O mMsN O ge*.News [0 Dino

(Falls Sie Voreinstellungen unter diesen ausgewihlten Diensten indern wollen, klicken Sie bitte den entsprechenden Schalter an.)

M Netfind M Altavista M Infoseek M yahoode F‘ witch
O Speedfind ¥ Netguide M Lycos M T-Online

h al'nerheﬂ!
Im-Internet.de

[ Fix [0 Kolbr

keresésben az angol ,,MetaCrawler” is részt vegyen.

4. dbra Meta-keresdszolgaltatas belépdlapja
A ,,Quick Tip” (mas rendszerekben a ,,Direct Hit”) azokat a kiilon megjelend talalatokat adja meg, melyek a keresészét az URL-
névben tartalmazzak. Kérhetd a talalatok egzisztenciajanak ellendrzése, és a datum vagy a relevancia szerinti rendezés. A
tablazatban felsorolt, egyszerre lekérdezhetd keresdszolgaltatasok valasztéka, bedllitisa megvaltoztathatd, és kérhetd, hogy a
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http://vahoo.de
http://Crawler.de

giti. Az elsé ilyen rendszerek 1995-ben késziiltek.
Hatékony miikodésiiket az elosztott rendszer(
szervezéssel fokozzak: a részmiiveletekre fel-
bontott feladatokat egyszerre tébb szamitogép
leszed6- és indexel6programjaira delegaljak. A
legismertebb ilyen tébbszérés feladatmegosztasra
képes rendszer — a Harvest —, amely a legfejlet-
tebbek kozé tartozik, jelenleg mar ingyen hozza-
férhetd.'® Szamos ismert indexeldszolgaltatasban
hasznaljak.

Eleg megadni a keresdkérdést, a tébbszdrdosen
indexel6 szolgaltatas a profiljaba félvett szolgal-
tatasokat végignézve kilistdzza a talalatokat. A
jobb min6ségii rendszerekben a talalt informacio-
teteleknél feltiintetik, hogy melyik indexel6szol-
géltatasbél szarmaznak. Igy gyakran ugyanaz a
tétel tébbszor is megjelenik, és tsszehasonlithato,
hogy melyik rendszer szolgaltatia a legfrissebb
taldlatokat. A 4. dbrén a ,MetaGer" keresdszolgal-
tatas belépblapja lathat6é (az angol ,MetaCrawler”
belépdlapja nem annyira strukturalt és informativ,
ezért valasztottuk a német valtozatot).

Mara kialakultak ezeknek a szolgaltatasoknak a
kritériumai:

Ungvary R.: A tartalom szerinti informacidkeresés ... 1.

» pdrhuzamos keresés, azaz egyszerre tobb
szolgaltatas lekérdezése egyetlen keresési mi-
veletben;

» eredmény-Gsszefésiilés, azaz a talalatok meg-
jelenitése egyetlen formatumban;

> tobbszérbz6dések kezelése, azaz ugyanazt a
HTML-dokumentumot a rendszernek fel kell
ismernie, és jeldlnie kell az egyes forrasokat,
amelybdl szarmazik;

> ES- meg VAGY-mivelet mint minimalis logikai
keresési eszkbz;

» informaciéveszteség nélkdli mikddés (ha pl. az
egyik forras tartalmi kivonatokat tartalmaz, azt
4t kell tudni venni);

> forrdsrendszer-elfedés [hiding] (a lekérdezett
indexeldszolgaltatasok tulajdonsagai nem jatsz-
hatnak semmiféle szerepet a metarendszer
szintjén, a felhasznalonak semmit sem kell
tudnia ezekrdl a specifikumokral);

> teljesség (a keresésnek addig kell tartania,
ameddig a lekérdezett szolgaltatasokbdl tala-
latok nyerhet&k).

Roget's Thesaurus

LookSmart. ...

ARTFL Project: ROGET Form

NASA Thesaurus

DirectHit: Roget's Thesaurus of English Words and Phrases, Classified and Arranged so as to
Facilitate the Expression of Ideas and Assist in Literary Composition.

Infoseek: Roget's Thesaurus of English Words and Phrases, classified and arranged so as to
facilitate the expression of ideas and assist in literary composition.

1000, hitp:/Awwv.thesaurus.com/ (Direct Hit, Infoseek, LookSmart, Thunderstone, Yahoo!, GoTo.com paid result)

DirectHit: 8/18/99: Please note that the server is currently down due to hacker activities. We are
making every effort to restore the system as quickly as possible. Newl!l The ARTFL Project
Infoseek: Searchable text of "Roget's Thesaurus," version 1.02.

WebCrawler. 8/18/99: Please note that the server is currently down due to hacker activities. We are

making every effort to restore the system as quickly as possible.
625, hitp:/humanities.uchicago.edu/forms_unresROGET.html (Direct Hit, Infoseek, WebCrawler)

DirectHit. contains the authorized subject terms by which the documents in the NASA STI Databases
are indexed and retrieved. The NASA Thesaurus comprises two volumes: Volume 1 — Hierarchical
Infoseek: Look up words about space, flight, technology and more. Updated daily.

WebCrawler. * * This Web Site has been superseded * * You will be automatically redirected to the
replacement site (hitp://www.sti.nasa.gov/thesfrm1.htm). Please update your site links, bookmarks, or
indexes.

547, hitp:/hwan sti.nasa.gov/nasa-thesaurus.html (Direct Hit, Infoseek, WebCrawler)
Pages at this site with the same name:

NI W Y

P T i

5. abra A taldlatok megjelenitése a MetaCrawler meta-keresGszolgaltatisban

A keresdkérdés ,, Thesaurus” volt. A legalsé sor elején a relevancia mértéke lathaté (az elsé talalatot a rendszer 100%-0osnak
értékelte), és a sor végén szerepelnek mindazok az egyedi keresGszolgaltatisok, melyekben a talalat szerepel.
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http://esaurus.com/
http://GoTo.com
http://humanities.uchicago.edu/torms_unrest/ROOET.html
http://www.sti.nasa.gov/thesfrm1.htm
http://iwiiju.sti.nasa.gov/naia-thMiurui.html
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Robot generated WWW Indices

too much information.

These indices of WWW-based resources are generated by robots, and therefore very complete, but are more likely

Search term: |

Tfthey don't help, the RBSE URL Search, the Nik\nkoS

The Lycos robot is probably the largest. gﬁbcéaa‘r""
The WebCrawler is smaller, but more up-to-date. ot itsmey
———— : Harvest WWW Home Pages
The comprehensive Harvest Resource Discovery 4|,t0Seek Demo FWW Pages.
The Elnet Galaxy also has a subject tree. Open Text Corporation

InfoSeek is commercial, but have a limited free de{JumpStation
JumpStation is an index in the UK, which is not ac RBSE

You might also try Open Text, who cannot currently be quenied via CUSL

Other Internet Indices
| These are not WWW-based, but mav well be of interest

6. abra Gy(ijtészolgéltatasas oldalanak részlete, melyen a ,keres6gépeket” hasznalé keresészolgéltatasok
szerepelnek
Az éppen legorditett jegyzékbdl valaszthato ki, hogy a keresékifejezést melyikben kivinjuk lekérdezni. Az aldhdzott csatolokat

miikodtetve at lehet térni az egyes szolgaltatasok belépdlapjara is.

E kdvetelmények egyiittes kielégitése minden
jel szerint komoly nehézségekkel jar, mivel jelen-
leg vilagszerte alig néhany metarendszer képes
teljesiteni (MetaCrawler, MetaGer és Highway 61).
Az 5. 4brén a MetaCrawler talélatai lathatok.

Egyszer(ibb, atmeneti tipus a gyiijtdszolgaltatas
(configurable unified serach interface [CUSI], all-
in—one formular, sample service, Sammeldienst),
amely felkinal t6bb, olykor nagyon sok keres-
szolgaltatast (mintegy gydjteményként), de mindig
csak egyet lehet kivalasztani a lekérdezésre. (llye-
nek példaul az 1. abran lathat6 BSZ, a CUSI k-
I6nféle regiondlis valtozatai, Magyarorszagon pe-
dig a HUDIR-t és a Heurékat fenntarté Hungary.
Network gyiijtoszolgaltatasa: ,Internetkeresés”.)

A felkinalt szolgéaltatasokat sokszor révid ma-
gyarazattal is ellatjdk és csoportositjak; mindig
csak az azonos tipusba tartoz6 csoport valamelyik
tagja kérdezhetd le (6. abra).

A tdbbszérds indexeldszolgaltatdsokhoz ha-
sonl6, de mas szervezettségl példaul a karlsruhei
kényvtar internetkatalégusa (Karlsuher Virtueller
Katalog), melyen keresztiil az ¢sszes nagyobb
német — valamint a Kongresszusi, az angol, fran-
cia stb. nemzeti — kényvtar alloménya egyetlen
keres6kérdéssel elérhetd.

Magyarorszagon a Kozds Elektronikus Katal6-
gusban (K6zElKat), a Voyager adatbazis-kezeld
rendszert (VOCAL) és a TINLIB adatbazis-kezel6
rendszert (AROMQ) hasznalé kényvtarak kozoés
katalégusdban lehet egyetlen felilleten a részt
vevl kdnyvtarak allomanyaban elvégezni a kere-
sést.”” Akarcsak a karlsruhei esetben, ezek sem
(sziikebb értelemben vett) keresdszolgaltatasok,
hanem tavolsagi online adatbazis-hozzaférést
biztosité szolgaltatasok 6sszevont, kozés web-
feltleten (an. ,brékeren”).
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Jegyzetek

' Az internetre vonatkozé fontosabb testilleti forraso-
kat, kronolégiat stb. lasd [19].

2 Az Art Pool 4ltal 1996-ban kiadott hézagpétlé szo-
veggyUjteményben [11] Vannevar Bush, George P.
Landow, Theodor Holm Nelson, és a hipertexttel
foglalkozé szamos mas szerzé tanuimanyanak for-
ditasa talalhaté. Ugyanitt a halén talalhato térténeti
adatbazisok alapjan magyar nyelvi kronolégia, to-
vabba forrdsjegyzék is megjelent. Tovébbi, az
internet térténetét tartalmazoé forrasok [9], [14] és
[16].

® Magyarul [11].

* [11], p. 56.

® Nelson életatjadt és a Xanadu térténetét Szakadat
Istvan részletesen leirta [22].

S (1) p. 2.

7 A rendszer 6nallésodva, szerényebb keretek kézott

tovabb él, tébb megvalésitasa is megtaldlhaté.

Ezekrdl részletesebben a Xanadu honlapja és a réla

elérhetd Xanadu Australia cég honlapja tajékoztat

[23].

Az angol-magyar terminolégiarél Drétos Laszl6 al-

Iitott &ssze a teljesség és véglegesség igénye nélkdl

szotart [4].

- Barabasi, A-L.—-Albert, R.—Jong H.: Diameter of the

World Wide Web. = Nature, 1999. 401. sz. szep-

tember 9. p. 130.

Magyar példa a Hungary.Network egyszerd, jol

attekinthetd  gydijtészolgaltatdséanak a portdlja

<http.//www.net.hu/search>, és az AltaVizsla inde-
xeldszolgaltatasat is magaba foglalé Origo dsszetett
felépitési portalja.

Egy masik gy(jtoszolgaltatas, pl. a CUSI csoporto-

sitva és magyarazattal is ellatva adja meg a kil6n-

féle tipusi keresdszolgaltatasokat, de még szétara-
kat is, és beldle kiindulva barmelyikben keresni le-
het.

Az ELTE TFK kényvtar-informatikai tanszékén is

Osszedllitottak linkgyGjteményt. Szerzéik biznak a

nyelv rugalmassagaban: az indexeldszolgaltatasokat

az .,index" osztalyba, a katalbgusokat a ,mutatd”

osztalyba soroltdk. Ez olyan, mintha a kutydkat a

,Canis", a vellk ,ellentétes” macskakat pedig a ,ku-

tyak" osztalyaba sorolnak.
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2 Az interneten elérheté magyarorszagi kényvtarak

targyszavaival foglalkozik [17].
' A metaadatokra vonatkozéan lasd [5], a digitalis
objektumokkal részletesebben foglalkozik [7] és [8].
Nem tévesztendd 6ssze magaval a Yahoo! internet-
katalégussal. A Yahoo! Search e katalogus alloma-
nyat indexelé rendszer, vele a katalégusban nem
szisztematikusan (azaz nem bongészve), hanem
egyedi szavakkal lekérdezve lehet keresni.
'S 1998-as adat [21).
'® Harvest Indexer, release 1.5. Hircsoportja a kovet-
kezd cimen talalhaté: <comp.infosystem.harvest>.
A rendszerre vonatkozé publikaciékat az alabbi ci-
men archivaljak: <http://www.mathematik.uni-
osnabrueck.de/harvest/brokers/CIH>

Az interneten elérheté magyarorszagi konyvtari
adatbazisok természetes nyelven alapulé keresheto-
ségével részletesen foglalkozik [17].

Ha internetkatalégusok (pl. Yahoo!) indexelszol-
galtatasairél van sz6, a ,Search” kiegészitovel sze-
repelnek (pl. Yahoo! Search).

14

17

18

Idézett keres6szolgalatok'®

ALIWEB. Advertising Technologies Co.
<http://www. Aliweb.com>
AltaVista. AltaVista Inc. <http://www.altavista.com>
AltaVizsla. Budapest, Origo, 1998.
<http://www.altavizsla.origo.hu>
Chemsoc <http.//www.chemsoc.org/help/help.htm>
CUSI (Configurable Unified Search Engine).
<http://www.newton.ax.ac.uk/general/cusi. htm/>
Cyber Dewey. A guide to Internet resources organized
using Dewey Decimal Classification codes. 1989.
<http:/#ivory.Im.com/1mundie/DDHC/DDH.htm/>
DIALOG Web. <http./dialogweb.com>
EELS (Engineering Electronic Library).
<http://www.ub2.lu.se/esl/eslhome. htm/>
Linkgydjtemény. Budapest, ELTE TFK kényvtar-
informatikai tanszék.
<www.tfk.elte. hu/konyvtar_tanszek/
link/keresok. htm/>

Excite. Search <http:/www.excite.com>

Google! <http://iwww.Google.com>

Harvest Home Page Broker.
<http.//harvest.transarc.com/broker>

Harvest Indexer, release 1.5. Internet Research Task
Force Group on Resource Discovery (ITRFG-RD),
1999. <www tardis.ed.ac.uk/harvest>

Heuréka. Budapest, Hungary.Network, 1996.
<http.//www.net.hu/search>

HotBot (HotWired). <http.//www.hotbot.com>

HUDIR. Budapest, Hungary.Network, 1996.
<http.//www.net hu/search>

Infosec. <http.//www.inforseek.com>

InterCat/WorldCat (OCLC Online Union Catalogue).
<http://www.oclc.org/oclc/man/6928fsdb/
worldcat. htm>

Karlsruher Virtueller Katalog. Karlsruhe, Universitat
Karlsruhe. <http.//www.ubka.uni-karlsruhe.de/
krk.translate htm/>

Kolibri. <http://www.kolibri.de>

KézElIKat. <http://www.bibl.u-szeged. hz/kozelkat>

Lycos. Search <http.//a2z.lycos.com>

Magellan. Search <http.//www.mckinley.com>

MetaCrawler. <http:.//www.webcrawler.com>

MetaGer. <http.//meta.rrzn.uni-hannover.de>

MSN Web Search. <http://searczh.msn.com>

Music Search (MUSE). <http://Awww.ub.uni-
heidelbe rg.de/helios/epub/info/daba/mnse.html>

NetFirst. OCLC <http://www.oclc.org/ccic/netfirst>

Northern Light. <http./www.northernlight.com>

Open Text Web Index. <http./index.opentext.com>

Snap! <http://www.dnsp.com>

Suchdienste im Internet. = Search & find in the Internet.
<http.//www.bsz-bw.deflinks/suchdienste.htm/>

Webcrawler. <http://www.webcrawler.com>

WWW Women. <http.//www.women.com>

WWW Worm. <http.//www.cs.colorado.edu>

Yahoo! Yahoo! Inc. Search <http./www.yahoo.com>

Beérkezett: 1999. IX. 27-én.

Allast kinal

A Medea Services Kft. konyvtarszakon végzett, németdl
jol beszéld fiatal asszisztenst (hélgyet) keres. Svajci
tulajdont cégiink Budapesten nyugat-eur6pai kényvta-
rak részére konyvtari katalégusok konverzidjaval foglal-
kozik, és éppen egy rendkivili nagy, tébbéves német
projekt lebonyolitasat szervezi. Ha a szamitégép hasz-
nalata felhasznaléi szinten nem jelent problémat, fele-
I6sségteljes munkat szeret végezni, és 6nallo feladato-
kat keres, j0 szervezoképesség és nyitottsag jellemzi, és
egy fiatal csapatban szeretne dolgozni, szivesen varjuk
onéletrajzat ciminkre: 1025 Budapest, Szalamandra u.
16/b, dr. Pintér Marc Ugyvezetd igazgaté. Tel.: 325-
5115 Fax: 325-8015 E-mail: medeaserv@matavnet.hu

Makovecz Imre miihelye

A Mundus Magyar Egyetemi Kiadé a rendkiviili
érdeklddésre tekintettel Gj, jelentdsen bovitett kia-
dasban jelenteti meg a Gerle Janos szerk.:
Makovecz Imre mdhelye c. életmialbumot. EI&fi-
zet6knek jelentds kedvezmények. Tovabbi tudni-
valok a kiadé székhelyén: 1083 Budapest, Ludo-
vika tér 2.; tel.: 210-1075/1122, 1185, 1198; fax:
333-5378; e-mail: werpe9812@matavnet.hu.
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http://aitavizsla.origo.riu
http://www.chemsoc.org/help/help.htm
http://www.%20newton.ax.ac.%20uklgen%20eral/cusi.%20htmt
http://ivory.Im.%20com/1mundie/DDHC/DDH.%20htmi
http://dialogweb.com
http://ub2.iu.se/eel/eelhome
http://www.net.hu/search
http://www.hotbot.com
http://www%20net%20hu/search
http://www.inforseek
http://www.bibl.u-szeged.hz/kozeikat
http://a2z.lycos.com
http://www.mckinley.com
http://meta.rrzn.uni-hannover.de
http://searczh.msn.com
http://heideibtrg.de/helios/epubAnfo/daba/mnse.htmf
http://oclc.org/oclc/netfirst
http://www.northernlight.com
http://mdex.opentext.com
http://www.dnsp.com
http://webcrawler.com
http://www.women.com
http://www.es.eo/orado.ed_
http:Avww.yahoo.com
mailto:medeaserv@matavnet.hu
mailto:werpe9812@matavnet.hu

