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Zala Megyei Korhaz Orvosi Kényvtara

Irodalomkutatassal a gyogyitas

szolgalataban

Betegellatas és irodalomkutatas. Az irodalomkutatas igénybevételének célja. A leggyak-
rabban hasznalt adatbazisok. A lehetséges és tényleges felhasznalOk aréanya. A szolgalta-

tassal val6 elégedettség.

Egy klinika/kérhaz kényvtaranak alapfeladataira
jol vilagit ra a kdvetkezo idézet.

Az amszterdami egyetem orvosi kézpontjéban egy
klinikai kényvtaros &ll évek éta az orvosok rendelkezésé-
re. A vizitek idején a kényvtéros elmegy a klinikéra, és
megbeszéli az orvosokkal, milyen kérdéseket és prob-
lémékat kell megoldani a szakirodalom segitségével. A
kénywtéros a Medline-ban vagy az Embase-ben végre-
hajtja a keresést, lefénymésol 4-5 relevéns cikket, és
aznap délutén az orvos mér olvashatja azt az irodalmi
informéciét, amely segit a klinikai beavatkozés mikéntjé-
nek eldéntésében” [1].

Az USA-ban sziiletett mar olyan bir6i itélet,
amely elmarasztalta azokat az orvosokat, akik
csupan az emlékezetiikre hagyatkozva irtak fel
olyan epilepsziaellenes gy6gyszert egy terhes
anyanak, amelynek magzatkarosité hatésat a leg-
Ujabb szakirodalom mar kozel 150 cikkben bizo-
nyitotta [2]. Ha igaz, hogy napjainkban a tapasz-
talati orvoslas helyett egyre inkabb teret kell nyer-
nie a tudomanyos ismereteken alapulé orvoslas-
nak, akkor ez tovabb erdsiti a szakinfoomé-
cié/dokumentum szolgéltatdsanak pontossagéaval,
gyorsasagaval szemben tdmasztott kévetelményt.

A szolgaltatas bevezetése
és vizsgalatanak el6készitése

Mindezek ismeretében az irodalomkutatas
megerdsitésével konyvtarunk célia sem lehetett
mas, mint napi, él6 kapcsolatot kialakitani a gyé-
gyité osztalyokkal, majd erre épitve a vizitek vagy
a terapias munka soran felmeriild kérdésekre —
ugynevezett ,problémas esetekre” — gyors infor-
maciét szolgéltatni, a legsziikségesebb és legfris-
sebb szakismereteket tartalmazé konkrét doku-
mentumok rendelkezésre bocsatasa révén. Ennek
a szemléletnek a jegyében prébalunk a Zala Me-
gyei Kérhazban dolgoz6 orvosok partnereivé valni,
ennek szellemében ajanlottuk fel segitségiinket a
kovetkezd korlevéllel.
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Orvosi kényvidrunk a kozvetlen napi munkdjdhoz — a nem
szokvdnyos vagy valamilyen szempontbdl kiemelten kezelt
esefek megolddsdhoz - is segltséget kivdn nydjtani az iroda-
lomkutatés felajénldsdval.

Kérjok, a mellékelt drlapon jelezzék ilyen irdnyd igény0ket,
majd a teljesltés leigazoldsa mellett — a megfelel6 szdmjegy
bekarikdzdsdval — értékeljék a kapott bibliogréfiai adatok vagy
teljes dokumentumok hasznalhatéségat.

Egyottmadkodésiket elbre is kbszbnjok.

Zalaegerszeg, 1999. januér 14.

Tisztelettel:
Az Orvosi Kényvtdr munkatérsal

Kérleveliinkkel egyiitt Griapokat kiildtiink, ame-
lyekben irodalomkutatast lehetett kérni. Ezek se-
gitségével kivantunk magunk is tajékozédni arrél,
hogy mely osztalyok orvosai, milyen céllal igénylik
az irodalomkutatast, milyen nyelvii szakirodalmat
kérnek, és mely évekbdl, tovdbba hogy a kérd
mennyire elégedett a kapott szakirodalommal és a
szolgaltatas gyorsasagaval.

Kérélap irodalomkutatashoz

A kérd neve:

Az osztaly megnevezése:

Téma szlkitése:

Milyen célra szlkséges:

Napi gyégyitas O Eléadas O Koézlemény O Egyéb ......

Az adatok szolgéltatasanak forrasa:
MEDLINE (bibliografiai adatok abstracttal 1993-t6l) O*

Proquest Medical Library (teljes széveg 1999. év) O
OLIB Web View (magyar cikkek bibliografiai adatai
1990-t61) O*

MOB (magyar cikkek bibliografiai adatai 1989-nél korab-
bi) O*

EBOYED ..o cnviapmmnanmmssnmsmaissy s s o
miutén kivélasztotta az irodalomjegyzékbdl a megfeleld
anyagokat, a cikkeket kimésoljuk, illetve mas kényvtér-
b6l beszerezzik.

Melyik évekbdl.
1980 elétt O 1980-85 O 1986—-89 O 1990-92 O 1993~

95 [0 1996-98 O 1999 O
Milyen nyelven:
Magyar O Angol OO Német O Egyéb.....................
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A kérés leadasanak datuma:..................coeeen

A kérés teljesitésének datuma: . ;

Kérjik, jelolje be, hogy mennyafe elégedett a kapotl

anyaggal'

(az elégedettség névekedése: 1 — legkevésbé ; 5 -

legnagyobb mértékben)

A kapott bibliografiai adatok értékelése: 12345

A kapott teljes kézlemény értékelése: 12345
Aléiras

Megvizsgéltuk a konyvtarunk aital 1999 elsd
félévében végzett irodalomkutatdsokat. Ezen hat
hénap alatt lett négy — 6nallé helyi Novell hal6zat
alatt futé — munkadllomasunk, tovabbad az egy
géphez kotott, telefonmodemes internetkapcsolatot
felvaltotta a négy szamit6géprél valé mikrohullamu
internetelérés, Ez a technikai valtds azért nagyon
fontos, mert az elképzeléseinknek megfeleld
tizemszerii, rendszeres, gyors, biztonsagos szol-
galtatas csak erre képes informatikai hattérrel
nyujthaté.

Mostani vizsgalédasunk harom adatbazisban
folytatott irodalomkutatasok elemzésére épiilt:

» Medline — a SilverPlatter altal jegyzett valtozat —
az egyik legismertebb, az orvos-biolégiai szak-
irodalom legnagyobb részét (tébb mint 3000
szakfolyGiratot) magéaban foglalé adatbazis;

» a magyar nyelven nyomtatott és digitalizalt for-
maban 1990-t61 megjelend orvosi-apolasi szak-
irodalomrol tajékoztaté OLIB WebView;

» a 108 angol nyelvii orvos-biolégiai folyGirat
telies szovegét tartaimazé ProQuest Medical

Library.

A vizsgalat eredményei

Mar a napi gyakorlat sordn érzékeltiik az elvég-
zett irodalomkutatasok szdmanak olyan mérnéki
novekedését, amit hagyomanyosan,
modon, szamitégépes adatbazisok nélkill nem
gy6ztiink volna munkaerf-kapacitassal. (Az 1998-
as adatoknal figyelembe kell venni, hogy az évben
a Magyar Orvosi Bibliografianak hol a nyomtatott,
hol a halézati valtozataban folyt az irodalomkuta-
tas, de adataink csak a nyomtatott valtozatban
végzett munkarél vannak - 1. 4bra.)

Az irodalomkutatasra vonatkozé igények meg-
novekedésével egyiitt érdemes azt is megvizsgal-
ni, hogy a kérhaz orvosainak, diplomas apoléinak
mekkora hanyada veszi igénybe ezt a szolgalta-
tast. Ezt a tényleges és potencialis felhasznalok
aranyabdl allapitottuk meg. Az irodalomkutatas
valés és lehetséges igénylbinek Osszevetése
megmutatia a kérhaz .informéaciés piacara” vald
behatolasunk mértékét. A vizsgalt idoszak alatt a
Zala Megyei Korhaz osszes (241) orvosa 20,74%-
anak szolgaltattunk az OLIB WebView, 26,15%-
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1. dbra Magyar nyelvii irodalomkutatasok szamanak
véltozasa

anak a Medline és 21,99%-anak a ProQuest
Medical Library adatbazisokbél. A diplomas apoldk
(6sszesen 40) koziil az OLIB WebView-bél 32,5%-
nak, mig a Medline-b6l és ProQuest Medical
Libraryb&l 0,4%-nak szolgaltattunk (2-3. abra).
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2. dbra Adatbazisok hasznélata

Az elvégzett irodalomkutatasok céljara a visz-
szaérkezett 55 kérdbdivbdl kovetkeztethetiink (4.
ébra).

Az adatokbdl kitinik, hogy t6bb mint négyszer
annyian ,rendelik meg” ezt a szolgaltatast eldadéas-
ra valo késziilés céljabél, mint szakcikk megirasa-
ra, vagy a napi gyogyitas problémainak megolda-
sara. Az egyéb célra val6 igénybevétel dontéen a
szakmai tanulmanyokhoz kapcsolédik.

Az elvégzett irodalomkutatasok id6éhataraira a
Medline-ban elvégzett 106 irodalomkutatas alapjan
vannak adataink (5. dbra).

Csak a legritkabb esetben fordul eld, hogy akar
a felhasznal6, akar mi magunk megelégednénk az
éppen folyé év anyagéval. Altalaban az utolsé 3-4
év anyagéban hajtjuk végre a kutatast, és az igy
kapott irodalomjegyzéket — csaknem mindig tar-
talmi Osszefoglaldval egyitt — az esetek donté
tébbségében egy-két napon bellil szolgaltatjuk.
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Igénybevételek szdma adatbazisonként
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3. dbra Adatbazisok igénybevétele kérhazi osztalyonként

A keért irodalom nyelvét szintén a Medline-ban
elvégzett irodalomkutatasok alapjan adjuk. A mi
tapasztalataink is alatamasztjak azt a j6l ismert
tényt, hogy az orvostudomany szaknyelve az an-
gol. Olyannyira, hogy a 106 esetbdl egyszer kértek
csak német nyelvii szakirodalmat, s haromszor
kérték az angol mellett német nyelven is a sziiksé-
ges irodalmat.
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Természetesen kivancsiak voltunk a bibliografi-
ai adatokkal és a teljes szbvegii kdzleményekkel
valé felhasznal6i elégedettségre is (6. dbra).

A bibliogréafiai adatokra vonatkozé kérdésre 27-
en valaszoltak. Az 1-t6l 5-ig terjedd, az elégedett-
ség fokat jelz6 skalan 24-en 5-0s (teljesen elége-
dett), 1 f6 4-es (majdnem teljesen) és ketten 3-as
(részben elégedett) osztalyzatot adtak.
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Napi gydgyitas (6)
Nincs adat (4)

Egyéb (8)

Elbadas +
kézlemény (5)
Elbadéas (26)

4. dbra Adatbazisok igénybevétele cél szerinti

A teljes szdveg( anyagokat illetéen 23-bél 22
teljesen elégedett (5-0s), 1 f6 részben elégedett
(3-as). Messzemend kovetkeztetés ebbbl még
nem vonhaté le, de jelzésértékiinek mégis tekint-
hetbk ezek az osztalyzatok.

Kovetkeztetések

A jovot illetéen akad még bbven tennivalonk az
orvosok és a diplomas apol6k kérében egyarant,
hogy valéban a napi munkajuk szerves részévé
véljon a szakirodalomra épiil6 dontéshozatal. Ez
annal is fontosabb, mert nem kevesebbrdl, mint a
beteg emberek egészségének visszaadasarol
vagy életének megmentésérdl, azaz a betegellatas
szinvonalérél van szé.
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5. abra Medline-irodalomkutatasok idé szerinti megoszlasa

30 A szolgéltatas igénybevételének folyamatos
novekedése mellett sem lehetiink igazan elége-
25 dettek az igénybevétel jelenlegi mértékével. A
tudati szemlélet megvaltoztatasaval egyiitt kell
20 1 jamia egy szervezett, elsGsorban bemutatékon,
egyéni konzultaciokon alapuld, az adatbazisok
15 1 hasznalatat megismertet6 felhasznaloi képzésnek.
1 Ehhez kapcsolédnia kell egy informatikai fejlesz-
10 tésnek is, ami a konyvtarban egy-két felhasznaléi
| munkadllomas létesitését, és az 6nalld konywvtan
o halézatnak a telies korhazi halozattal val6 ossze-
. I - kapcsolasét jelenti. Ennek eredményeként egyre
2 1 2 3 4 5 tobb relevans informaciéhoz és dokumentumhoz

B A szolgaltatott bibliografiai adatokra vonatkozé elégedettség
[0 A szolgaitatott teljes szévegre vonatkozé elégedettség

6. abra Irodalomkutatasra vonatkozé elégedettség

juthatnak az orvosok kézvetleniil a betegosztalyrél
6nallé irodalomkutatassal, és a kényvtar dj tipusu
hattérszolgaltatasai révén. Nekink is at kell gon-
dolnunk, hogy mely adatbazis(ok) milyen hal6zati
szolgaltatasokat nydjtdé verziojat érdemes a jovo-
ben sajat felhasznal6ink rendelkezésére bocsatani.
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Az irodalomkutatasokat vizsgalva tapasztalnunk
kellett, hogy a szolgaltatott irodalomjegyzékek
kovetkeztében rendkiviili moédon megnétt a
konyvtarkozi kolcsénzések szama. Az utébbi négy
év adatai azt mutatjak, hogy tébb mint kétszeresé-
re n6tt a konyvtarunk altal kért dokumentumok
szama. 1995-ben 549, 1998-ban pedig 1275 ké-
rést tovabbitottunk. Mivel az irodalomkutatds és a
koényvtarkézi kblcsbnzések esetében erfsen egy-
masra épiilé szolgaltatasokrél van sz, nem kilo-
nésebben meglepd, hogy a szolgéltatott irodalom-
jegyzékek rendkivilli moOdon megndvelték a
kényvtarkozi kdlcsdnzést.

Tudjuk, hogy ezen vizsgalédasunk teljessé té-
teléhez hozzatartozik a kéltséghatékonysag elem-
zése, az egy kutatasra esd koltségek kiszamitasa
és a ,termelékenyséqg” vizsgalata. Ez még rank
var. Addig is bizonyossaggal allithatd, hogy a szin-

vonalas, a betegek bizalmat, elégedettségét kivivd
ellatds aligha képzelheté el az egyre névekvo,
alland6an véltozé orvosi-dpoldsi szakinforméacié
szinte naprakész ismerete nélkiil.
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Kiosztottak az 1999. évi

1999. december 16-an keriilt sor a Gabor Dé-
nes-dijak atadasara a Budapesti Miiszaki Egyetem
disztermében, a hazai mlszaki és tudomanyos
élet kiemelkedé eredmeényeit elért hét szakembe-
rének. A Novofer Alapitvany kuratériuma ebben az
évben 10. alkalommal tiinteti ki ezzel a jelentés
dijjal a magyar miiszaki-szellemi alkotasok terén a
bizottsag altal erre érdemesnek itélt jeles kutatokat
és mas kivalésagokat.

Az idei dijakat a kovetkezOknek adtadk at a
szakminiszterek Garay Té6th Janos, a Novofer Ala-
pitvany kuratériumanak elndke tarsasagaban:

Pokorni Zoltan oktatasi miniszter adta &t a dijat:
Csapody Miklés villamosmérnéknek, a GE Light-
ing Tungsram Kutatasi-fejlesztési igazgatdjanak -
kérnyezetbarat lampatestek fejlesztéséért és
egyéb, altala irdnyitott innovaciokér, fejlesztési és
szervezési eredményekért; Dr. Kemény Tamas
gépész- és villamosmérnoknek, az Ipar Miiszaki
Fejlesztésért ‘Alapitvany igazgatéjanak — mérés-
technikai tervezési eredményeiért, a siketoktatas-
ban elért Ujit6 tevékenységéért, az elektronikus
mériegcsalad kifejlesztéséért; Dr. Rozsos Istvan
sebész szakf6orvosnak, a Pécsi Orvostudomanyi
Egyetem tanaranak — a laparotomias kolecisztek-
tomia bevezetéséért, és mas kivaldé sebészeti
eredményéért.

Gabor Dénes-dijakat

Dr. Katona Kélman kozlekedési, hirkozlési és
vizligyi miniszter adta at a dijat: Dr. Drozdy Gy6z6
villamosmérndknek, a Pannon GSM igazgatéjanak
— a mobil kommunikaci6, a tavkozlési és informa-
ciés infrastruktara terén elért eredményeiért; Dr.
Reszler Akos villamosmérntknek, a Recognita Rt.
vezérigazgatojanak — az optikai karakterolvasas és
nemzetkdzi elismertséget szerzett szoftvertermé-
kek fejlesztésében elért jeles eredményeiért.

Kavassy Sandor, a Kérnyezetvédelmi Miniszté-
rium &llamtitkara adta 4t a dijat: Dr. Somly6di
Laszl6 akadémikusnak, a BME tanszékvezetd
tanaranak - a vizgazdalkodasban, szennyviztisz-
titasban és mas kornyezetgazdalkodasi teriilete-
ken folytatott kimagaslé tevékenységéért: Dr.
Szunics Laszlé mezdgazdasadgi mérndknek, az
MTA Mezbégazdasagi Kutatdintézete osztalyveze-
téjének — a gabonafélék gombas megbetegedései
ellen folytatott sikeres kiizdelméért, tovabba a
névénynemesités és fajtahonositas teriletén elént
eredményeiért.

Az 4tadéasi innepség végén dr. Detrek6i Akos,
a BME rektora nyitotta meg a Géabor Dénes-
emlékkiallitast. )

Roboz Péter




