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1. Ö s z t ö n ö z n i kell a dinamikus versenyt. 
2. S z ü k s é g van a m a g á n b e f e k t e t é s e k b á t o r í t á ­

s á r a . 
3. Rugalmas s z a b á l y o z á s i keretet kell l é t r e h o z n i . 
4. Az i n f o r m á c i ó k f e l h a s z n á l ó i n a k legyen szabad 

h o z z á f é r é s e a h á l ó z a t o k h o z . 
5. Az a l a p v e t ő i n f o r m á c i ó s , azaz az un. u n i v e r z á ­

lis s z o l g á l t a t á s o k a t mindenki vehesse i g é n y b e . 
6. Ne legyen k ü l ö n b s é g az ö n m e g v a l ó s í t á s alkal­

maiban. 
7. T á m o g a t n i kell az i n f o r m á c i ó s s z o l g á l t a t á s o k 

s o k f é l e s é g é t , b e l e é r t v e a kulturál is é s a nyelvi 
s o k f é l e s é g e t is. 

8. El kell ismerni az e g é s z v i l á g r a k i t e r j e d ő 
e g y ü t t m ű k ö d é s t , a k e v é s b é fejlett o r s z á g o k 
k ö z r e m ű k ö d é s é t is f e l t é t e l e z v e . 
A felsorolt „ p a r a n c s o l a t o k é n a k akkor lehet ele­

get tenni, azaz tartalommal m e g t ö l t e n i őket , ha 
> a mai i n f o r m á c i ó s s z o l g á l t a t á s o k k ö l c s ö n ö s 

ö s s z e k a p c s o l á s a a piac által s z a b á l y o z o t t ál ta­
l á n o s s z a b v á n y o s í t á s i folyamat r é v é n talál t á ­
m o g a t á s r a ; 

> a g l o b á l i s h á l ó z a t i piac fej lődik; 
> a h á l ó z a t o k o n belül g a r a n t á l n i lehet a t i tkosítást 

é s a b i z t o n s á g o t ; 
> az inte l lektuál is tulajdonjog é r v é n y e s ü l ; 
> a k u t a t á s , f e j l e s z t é s é s az a l k a l m a z á s o k t e r é n 

kialakul az e g y ü t t m ű k ö d é s ; 
> m e g v a l ó s u l az i n f o r m á c i ó s t á r s a d a l o m t á r s a ­

dalmi é s s z o c i á l i s monitoringja. 
B í z v á s t mondhatjuk: az i n f o r m á c i ó s t á r s a d a l o m 

l é t r e j ö t t é n e k a l a p v e t ő e l ő f e l t é t e l e a globális infor­
mációs infrastruktúra (Gll) k i a l a k í t á s a . Az ezt c é l z ó 

e r ő f e s z í t é s e k b e n az egyes á l l a m o k p o z í c i ó i meg­
l e h e t ő s e n k ü l ö n b ö z n e k e g y m á s t ó l , é s versenyben 
á l l n a k e g y m á s s a l . Bangemann szerint az é l e n j á ­
rók f ö l ö z i k le a legnagyobb hasznot e b b ő l az át­
m e n e t b ő l (pl. D á n i a , Nagy-Britannia, Franciaor­
s z á g ) . 

Az i n f o r m á c i ó k é s az ismeretek mint legmeg­
h a t á r o z ó b b f o r r á s o k az alábbi trendek m e n t é n 
k o n c e n t r á l ó d n a k : 
1. Az i n f o r m á c i ó s t e c h n o l ó g i a lesz a legfejlettebb 

ipari á l l a m o k g a z d a s á g á n a k fő t e c h n o l ó g i á j a , 
amely e s z e r e p k ö r é b e n l e h e t ő v é teszi az in­
f o r m á c i ó k é s ismeretek e l é r é s é t é s f e l h a s z n á ­
lását mint a g a z d a s á g é s a t á r s a d a l o m f e j l ő d é ­
s é n e k fő h a j t ó e r e j é t . 

2. Az i n f o r m á c i ó k , ismeretek é s a m e g i s m e r é s 
szerepe a g a z d a s á g i é s a t á r s a d a l m i f e j l ő d é s 
s z e m p o n t j á b ó l m e g h a t á r o z ó v á v á l i k . 

3. Az i n f o r m á c i ó k é s az ismeretek a modern gaz­
d a s á g b a n a t ö k e fő f o r m á j á v á l é p n e k e l ő . 

4. Az i n f o r m á c i ó k m á r i s újfajta t e r m e l ő e r ő v é v á l ­
tak a modem g a z d a s á g o k b a n . S z e r e p ü k a ko­
rábbi t e r m e l ő e r ő k h ö z ( f ö l d , munka é s t ö k e ) k é ­
pest n ö v e k s z i k . 

5. Az i n f o r m á c i ó s z e r e p k ö r é n e k n ö v e k e d é s e 
m e g v á l t o z t a t j a az e g y é n e k é s t á r s a d a l m a k é r ­
t é k o r i e n t á c i ó j á t . 

/KAFFKA, Jozef: Budovanie e u r ó p s k e j i n f o r m a é n e j 
s p o l o ő n o s t i . = Bulletin CvTI SR, 2. köt. r e n d k í v ü l i 
sz. 1998. p. 10-12./ 

(Futaia Tibor) 

Integrálódás útján 
a könyvtártudomány 
(Oroszországban) 

Ha valaki kijelenti, hogy a k o r s z e r ű t u d o m á n y 
i n t e g r á l ó d i k , szakmai k ö r ö k b e n nem kelt semmi­
fé le m e g l e p e t é s t . F e l m é r é s e k is d o k u m e n t á l j á k : a 
f e l h a s z n á l ó k által i g é n y b e vett i n f o r m á c i ó k mint­
egy fele „ t á r g y a z " m á s t u d o m á n y á g a t , mint a fel­
h a s z n á l ó é . 

Egy k ö n y v t á r t u d o m á n y i k u t a t á s kimutatta: a 
hetvenes é s nyolcvanas é v e k b e n a k ö n y v t á r t u d o ­
m á n y i f o l y ó i r a t - k ö z l e m é n y e k a d i s z c i p l í n a e l é g t e ­
len m é r t é k ű i n t e g r á l t s á g á r ó l vallottak. 

Ez a helyzet - t a n ú s í t j a egy 1993 é s 1997 k ö ­
z ö t t i é v e k e t f e l d o l g o z ó f o l y ó i r a t - e l e m z é s - szeren­
c s é s m ó d o n m e g v á l t o z o t t , illetve v á l t o z ó b a n van. 

A Nauőnye i tehniőeskie bibliotekiben t a l á l h a t ó 
h i v a t k o z á s o k kb. 30%-a vonatkozott m á s (határ- , 
rokon) t u d o m á n y i f o n á s r a . E k ö z b e n az é v i s z ó r ó ­
d á s j e l e n t ő s : 1993-ban 18, 1996-ban pedig 4 4 % 
volt. 

A Bibliotekovedenie h i v a t k o z á s a i n a k 27%-a 
esik m á s t e r ü l e t r e . M i n i m á l i s a n 20%-os (1995), 
m a x i m á l i s a n pedig 42%-os (1996) volt. 

A rokon t u d o m á n y o k a t k é p v i s e l ő Bibliográfia' 
h i v a t k o z á s a i n a k csak 6%-a esik k ö n y v t á r t u d o m á ­
nyi t e r ü l e t r e , a Nauíno-tehniCeskaá informatiá (1. 
ser.) h i v a t k o z á s a i n a k pedig csak 1%-a. M í g a 
Bibliográfia) e s e t é b e n sok az e g y m á s t ó l szinte 
e l v á l a s z t h a t a t l a n k ö n y v t á r t u d o m á n y i é s b i b l i o g r á ­
f i a t u d o m á n y i t é m a , az alacsony i n t e g r á l t s á g i a r á n y 
l á t s z ó l a g o s . Ezzel szemben az informatikusok 
m i n i m á l i s h i v a t k o z á s a i a r r ó l vallanak, hogy ő k e t a 
k ö n y v t á r t u d o m á n y nem é r d e k l i . S ő t : egyre k e v é s ­
b é , ahogy e r r ő l a Terminologiceskij slovar" po 
nauőnoj informacii vall, amelyben is az 1969. é v i 
k i a d á s m é g 5%-nyi k ö n y v t á r t u d o m á n y i s z ó c i k k e t 
tartalmazott, az 1991. é v i pedig m á r csak 1%-nyit. 
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B e s z á m o l ó k , s z e m l é k , r e f e r á t u m o k 

A k á r c s a k a k ö n y v t á r t u d o m á n y i f o l y ó i r a t o k b a n , 
a k ö n y v t á r t u d o m á n y i s z a k s z ó t á r a k b a n ( B / M o f e ő -
noe delo, 2. kiad., 1986, illetve Terminologiceskij 
slovar' po biblioteönomu delu i smeínym otraslám 
znanié, 1995) ugyancsak nagy a r á n y b a n szerepel­
nek a nem szorosan k ö n y v t á r t u d o m á n y i s z ó c i k ­
kek. A Bibliotecnoe delo lapjain ez az a r á n y 4 2 % -
os, a Terminologiceskij s l o v a r ' - é n pedig 50%-os. 

Az i n t e g r á l ó d á s é g i s z e alatti h i v a t k o z á s o k m á s 
t u d o m á n y á g a k e r e d m é n y e i r e r é s z i n t azt t a n ú s í t ­

ják, hogy a k ö n y v t á r t u d o m á n y v i l á g t r e n d e t k ö v e t , 
r é s z i n t pedig azt, hogy „ m e g t á m o g a t j a " a hivatko­
zott m á s t u d o m á n y o k e r e d m é n y e s s é g é n e k t á r s a ­
dalmi e l i s m e r t s é g é t . 

/BORISOVA, O. B.: T e n d e n c i á integracii v biblio-
tekovedenii: naukometriceskij analiz professio-
nal'noj pecati. = Naucnye i tehniceskie biblioteki, 
12. sz. 1998. p. 20-22./ 

(Futaia Tibor) 

Diagnosztikus vizsgálódások 
szükségessége az oroszországi 
könyvtárakban 

A piaci viszonyokra t ö r t é n ő á t t é r é s a 90-es 
é v e k k ö z e p é t ő l kezdve mind t ö b b olyan j e l e n s é g e t 
produkál t é s p r o d u k á l , amely k ö z v e t l e n vagy k ö z ­
vetett k i h a t á s s a l van a k ö n y v t á r a k létére é s m ű k ö ­
d é s é r e . M o s t a n á b a n - f ü g g e t l e n ü l egy-egy k ö n y v ­
tár t í p u s á t ó l , n a g y s á g á t ó l é s s z o l g á l t a t á s i „ s z o k á ­
saitól" - m á r - m á r e l k e r ü l h e t e t l e n n e k látszik az 
i m é n t emlí tett j e l e n s é g e k t ü z e t e s m e g i s m e r é s e , 
ami ú n . diagnosztikus v i z s g á l ó d á s o k e g é s z s o r á t 
teszi s z ü k s é g e s s é . E l s ő r e n d e n a v e z e t é s é s a 
k ö n y v t á r o s o k , a k ö n y v t á r k ü l ö n b ö z ő szervezeti 
e g y s é g e i k ö z ö t t i , illetve k ö n y v t á r k ö z i , a k ö n y v t á r 
é s h a s z n á l ó i k ö z ö t t i k a p c s o l a t o k r ó l , azok - az új 
i g é n y e k é s s z ü k s é g l e t e k s z e m p o n t j á b ó l - a d e k v á t , 
r é s z b e n a d e k v á t , esetleg é p p e n i n a d e k v á t v o l t á r ó l 
kell felál l í tani a s z ó b a n f o r g ó d i a g n ó z i s o k a t . 

Az Oroszországi Állami Könyvtár (a volt Lenin 
K ö n y v t á r ) e tekintetben nem habozott „elvál lalni a 
prófétaságot", s m á r a 90-es é v e k e l s ő h a r m a d á t 
k ö v e t ő e n t ö b b k ü l s ő ( o r s z á g o s a n vagy r e g i o n á l i ­
san r e p r e z e n t a t í v ) é s b e l s ő (egyes szervezeti egy­
s é g e i r e é s a k ö n y v t á r e g é s z é r e v o n a t k o z ó ) vizs­
g á l a t o t k e z d e m é n y e z e t t , vitt v é g h e z é s dolgozott 
fel. Ilyenek voltak t ö b b e k k ö z ö t t : 
> n é h á n y r é g i ó k ö n y v t á r o s a i n a k v é l e k e d é s e a 

fizetett s z o l g á l t a t á s o k r ó l , 
> a piaci s z o l g á l t a t á s o k m e g h o n o s o d á s a az 

o r o s z o r s z á g i k ö n y v t á r ü g y b e n , 
> a k ö z g a z d a s á g i j e l l e g ű oktatási i n t é z m é n y e k 

o k t a t ó i n a k é s h a l l g a t ó i n a k i n f o r m á c i ó s s z ü k ­
s é g l e t e i , é s - a b e l s ő v i z s g á l ó d á s o k s o r á t is 
b e l e é r t v e - m á s h a s o n l ó k . 
E v i z s g á l ó d á s o k d i a g n ó z i s f e l á l l í t á s i c é l j a i k n a k 

m e g f e l e l ő e n f ő k é n t a k ö v e t k e z ő dolgok f e l d e r í t é ­
s é r e k o n c e n t r á l t a k : 
> k ö z g a z d a s á g i v o n a t k o z á s o k (új ö s z t ö n z ő k , 

m u t a t ó k , m u n k a d í j - t é r í t é s i rendszerek), 
> szervezeti é s i g a z g a t á s i k é r d é s e k (új szervezeti 

s t r u k t ú r á k é s t e c h n o l ó g i á k , m u n k a s z e r v e z é s i 

f o n n á k , d ö n t é s - e l ő k é s z í t é s , a d ö n t é s e k v é g r e ­
h a j t á s á n a k e l l e n ő r z é s e stb.), 

> a szorosan vett s z o c i á l i s problematika (a kol­
l e k t í v á n belüli viszonyok c é l t u d a t o s v á l t o z t a t á ­
sai), 

> jogi k a p c s o l ó d á s o k ( f ő k é n t a státusbel í k ö t e l e ­
z e t t s é g e k m ó d o s u l á s a i ) . 
Az ö s s z e g y ű l t v i z s g á l a t i t é n y e k b ő l n é h á n y 

olyan „ p i a c k o n f o r m " m u t a t ó d e r i v á l ó d o t t , amelyet 
- mutatis mutandis - b á r m e l y k ö n y v t á r felhasz­
nálhat a maga c é l j a i r a , illetve l é t é n e k - m ű k ö d é -
s é n e k i n d o k l á s á r a . A k ö v e t k e z ő k r ő l van s z ó : 
1. A h a s z n á l ó k m é l y s é g i d i f f e r e n c i á l t s á g a , itt nem 

is annyira a h a g y o m á n y o s m u t a t ó k r a kell f i ­
gyelni (iskolai v é g z e t t s é g , é letkor , f o g l a l k o z á s , 
m u n k a k ö r stb.), mint i n k á b b - é s k ü l ö n ö s k é p ­
pen - s p e c i á l i s h a s z n á l ó i csoportok j e l e n l é t é r e , 
é s j e l e n l é t ü k n e k a k ö n y v t á r o s o k által v a l ó tu-
d a t o s u l t s á g á r a az adott szervezeti e g y s é g b e n . 

2. A s z e r v e z e t i - g a z d á l k o d á s i f o r m á k v á l t o z a t o s ­
s á g á n a k n ö v e k e d é s e a m u n k a v é g z é s j a v u l á s a , 
ezen belül az egyes szervezeti e g y s é g e k , illet­
ve k ö n y v t á r k ö z i s z e r z ő d é s e s viszonyok l é t r e ­
j ö t t e é s f e j l ő d é s e r é v é n . T o v á b b á : a k i s z o l g á l ó 
é s az előál l í tó e g y s é g e k t e l j e s í t ő k é p e s s é g é n e k 
é s s z a k o s o d á s á n a k k i b ő v ü l é s e , a l a p v e t ő e n új 
produktumok ( f ő k é n t olyan s z o l g á l t a t á s o k be­
v e z e t é s e , amelyek n ó v u m i g é n y k i e l é g í t é s e k r e 
alkalmasak) e l ő á l l í t á s á n a k e l s a j á t í t á s a . 

3. V á l t o z á s o k a kapcsolati s z f é r á b a n , ú m . az i rá­
ny í tás i rendszer új m o d e l l j é r e t ö r t é n t á t t é r é s 
h a t á s a i a v e z e t ő k l é l e k t a n á b a n , a k ö n y v t á r o s o k 
saját m u n k á j u k h o z v a l ó v i s z o n y á b a n , a hasz­
n á l ó k k ö n y v t á r iránti e l k ö t e l e z e t t s é g é b e n . 
V é g e z e t ü l h a n g s ú l y o z n i kell, hogy az ajánlott 

v i z s g á l ó d á s o k e l v é g z é s é n e k e l ő f e l t é t e l e , hogy a 
k ö n y v t á r v e z e t é s p a r a d i g m á j a k a r d i n á l i s á n meg­
v á l t o z z é k . A k ö n y v t á r ui. nyí l t rendszer, sikeres 
m ű k ö d é s é n e k „sine qua non"-jaí napjainkban r é -
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