Beszamoldk, szemlék, referdtumok

Diagnosztikus vizsgalédasok
sziikségessége az oroszorszagi
kdnyvtarakban

A piaci viszonyokra torténd attérés a 90-es
évek kozepétdl kezdve mind tdbb olyan jelenséget
produkalt és produkal, amely kdzvetlen vagy koz-
vetett kihatassal van a kényvtarak létére és miiko-
désére. Mostanaban — fiiggetieniil egy-egy kényv-
tar tipusatol, nagysagatol és szolgaltatasi ,szoka-
saitdél” — mar-mar elkeriilhetetlennek latszik az
imént emlitett jelenségek tiizetes megismerése,
ami un. diagnosztikus vizsgalédasok egész sorat
teszi sziikségessé. Elsérenden a vezetés és a
konyvtarosok, a konyvtar kilonbozé szervezeti
egységei kozotti, illetve kdnyvtarkozi, a kdnyvtar
és haszndloi kozotti kapcsolatokrdl, azok — az 4j
igények és sziikségletek szempontjabél - adekvat,
részben adekvat, esetleg éppen inadekvat voltardl
kell felallitani a sz6ban forg6 diagndzisokat.

Az Oroszorsz4gi Allami Kényvtar (a volt Lenin
Konyvtar) e tekintetben nem habozott ,elvallalni a
profétasagot”, s mar a 90-es évek elsd harmadat
kovetéen tobb kiilsé (orszagosan vagy regionali-
san reprezentativ) és belst (egyes szervezeti egy-
ségeire és a konyvtar egészére vonatkozd) vizs-
galatot kezdeményezett, vitt véghez és dolgozott
fel. llyenek voltak tébbek kézott:
> néhany régié konyvtarosainak vélekedése a

fizetett szolgaltatasokrol,

» a piaci szolgaltatdsok meghonosoddsa az
oroszorszagi kényvtariigyben,

» a kozgazdasagi jellegli oktatasi intézmények
oktatéinak és hallgatéinak informéaciés sziik-
ségletei, és — a belsd vizsgalédasok sorat is
beleértve — mas hasonlok.

E vizsgalédasok diagnozisfelallitasi céljaiknak
megfeleléen foként a kovetkezd dolgok felderité-
sére koncentraltak:
> kbzgazdasagi vonatkozasok (Uj Osztdnzok,

mutaték, munkadij-téritési rendszerek),

» szervezeti és igazgatasi kérdések (Uj szervezeti
strukturdk és technoldgiak, munkaszervezési
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formak, dontés-eldkészités, a dontések végre-

hajtasanak ellendrzése stb.),

» a szorosan vett szocialis problematika (a kol-
lektivan beliili viszonyok céltudatos valtoztatéa-
sai),

> jogi kapcsolédasok (féként a statusbeli kotele-
zettségek modosulasai).

Az 0Osszegyllt vizsgalati tényekbdl néhany
olyan ,piackonform” mutaté derivalédott, amelyet
— mutatis mutandis — barmely konyvtar felhasz-
nalhat a maga céljaira, illetve létének-miikéde-
sének indoklasara. A kdvetkezdkrdl van sz6:

1. A hasznal6k mélységi differencialtsaga. Itt nem
is annyira a hagyomanyos mutatékra kell fi-
gyelni (iskolai végzettség, életkor, foglalkozas,
munkakér stb.), mint inkabb - és kiildbnéskép-
pen — specialis hasznaldi csoportok jelenlétére,
és jelenlétiikknek a kdnyvtarosok altal vald tu-
datosultsagara az adott szervezeti egységben.

2. A szervezeti-gazdalkodési formak véltozatos-
s4ganak névekedése a munkavégzés javulasa,
ezen belill az egyes szervezeti egységek, illet-
ve kOnywvtarkozi szerzédéses viszonyok létre-
jotte és fejlédése révén. Tovabba: a kiszolgald
és az eldallité egységek teljesitéképességének
és szakosodasanak kibdvillése, alapvetden uj
produktumok (féként olyan szolgaltatasok be-
vezetése, amelyek névum igénykielégitésekre
alkalmasak) elballitdsanak elsajatitasa.

3. Véltozasok a kapcsolati szféraban, um. az ira-
nyitasi rendszer Uj modelljére tortént attérés
hatésai a vezetdk |élektanaban, a kbnyvtarosok
sajat munkéjukhoz val6é viszonyaban, a hasz-
nalok konyvtar irdnti elkbtelezettségében.
Végezetiill hangsulyozni kell, hogy az ajanlott

vizsgalédasok elvégzésének elbfeltétele, hogy a

konyvtarvezetés paradigméja kardinalisan meg-

valtozzék. A konyvtar ui. nyilt rendszer, sikeres
miikbdésének ,sine qua non"jai napjainkban ré-
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szint rajta kiviil, részint pedig belsejében talalha-
ték meg. Mindehhez ,hozzaszokni®, mi tagadas,
korantsem konnyi.

IBUTENKI, I. A.-KOLAGAEVA, S. D.: Diagnostites-

kie issledovania v bibliotekah. = Bibliotekovedenie,
6. sz. 1998. p. 3-14./

(Futala Tibor)

Regionalis konyvtarpolitika
az Oroszorszagi Foderacioban

Az Oroszorszagi Foderacioban az allami politi-
kai szandékok ko6zott mind fontosabb szerepet
jatszik a régidpartisag”. Ezt a trendet szamos ko-
rilmény indokolja, kbztlk az orszag hatalmas Kiter-
jedése, a termeléerdk aranyosabb teriileti eloszla-
sanak kivanalma, és a népesseg nemzetiségi osz-
szetétele.

Napjaink orosz széhasznalatdban a régié és a
regionélis fogalma tébbféle jelentést hordoz. Min-
denekelbtt vannak a nagyrégiok, pl. az Ural, a
Kaukazus, Kelet-Szibéria. A ,kozonséges” régiok a
megyék. Végiil régidnak tekintik a Foderacién belil
kialakitott nemzetiségi koztarsasagokat is.

Tekintettel arra, hogy a régiok modernizalasa
elképzelhetetlen magas szint(i kényvtari és infor-
macidellatas nélkil, a kdzponti kényvtarpolitika is
magaéva tette a regionalis fejlesztés eszmeéjét, s
az a célja, hogy a terileti, megyei és nemzeti
koztarsasagi altalanos tudomanyos konyvitarakat
alkaimassa tegye a régiok informacios-kényvtari
ellatasat illetéen a kozponti funkciok vallalasara.

Egyel6re — tanusitja egy 1997. évi reprezentativ
kérdbives feimérés, amely az ilyen szempontbdl
szamitasba vehetd konyvtarak 66%-at fogta at,
azaz Osszesen 59 intézményre terjedt ki — megle-
hetsen valtozatos az iménti cél elérésével kap-
csolatos késziiltség. Az érintetteknek minddssze
52%-a vélekedett ugy, hogy a megklvant szerepet
maris ellatja. Kilonésen a nemzetiségi koztarsa-
sagok nemzeti konyvtarai gyongék e tekintetben
(kereken kétharmaduk édzkodott ettdl a feladattol).
Mas kérdés: a meginterjlivolt kényvtarak tdlnyomé
tobbsége — 89%-a — azért érzékeli, hogy olvasdta-
boraban jelentés valtozasok kovetkeztek be az
egyetemi-féiskolai hallgaték, kis- és kozepes val-
lalkozék, bank- és kereskedelmi szakemberek,
ugyvédek, koztisztvisel6k és papok sokasodasa-
val, ami Ujfajta igényekben is tiikrozédik.

Am ezeket az igényeket csak nehezen lehet
kieleégiteni, aminek f6 oka az allomanygyarapitasi
és adatbazis-hozzaférési keretek felettébb sz(ikos
volta. Emiatt alig jut pénz a referenszkonyvtar fej-
lesztésére és az online keresésekre (az oOsszes
keresés 1-3%-a valdsul meg Igy atlagosan). Egyre
tobb a megvalaszolni nem tudott referenszkérdés,
amit 52 konyvtér jelzett.

A szdéban forgd kényvtarak mezényében ugyan
vannak torekvések a szolgaltatasok megujitasara,
a korszeriitlenek megsziintetésére, a fizetett szol-
galtatasok bevezetésére, a kozponti konyvtarakkal
és informacids intézményekkel vald kapcsolattar-
tasra, egészében véve azonban sok a megalapo-
zatlan, szakmailag hibas dontés, az adott katego-
ridba tartozd konyvtarak kozotti informacidcsere
elégtelensége.

Az Oroszorszagi Allami Kényvtarban (a volt
Lenin Konyvtarban) felfigyeltek arra, hogy egyre
tobb a kikildetési redelvénnyel jelentkezd olvaso-
juk az orszag kiilonféle teriileteirdl. Kikérdezték
Oket: miért véallalnak hosszu utazasokat a moszk-
vai kényvtarak felkeresése végett. Valaszaik koziil
az elsd helyen a kiilféldi irodalom és a tajékoztatéd
kiadvanyok hidnya szerepel. A megkérdezett vi-
déki olvasék 30%-a a tudomanyok doktora és
kandidatus, 18%-a aspirans, 46%-a pedig egye-
temi végzettségli szakember volt.

A bemutatott helyzet, a konyvtarpolitikai szan-
dékok és a valésag kozotti nagy diszkrepancia
lattan nem véletlen, hogy a regionélis szerepkdrii
altalénos tudoményos kényvtarakrél 6tnapos kon-
ferenciat is rendeztek 1997 oktéberében. Ez a
konferencia igen sokrét(i tennivaldt hatarozott meg
az altalanos tudomanyos konyvtarak felfejlesztése
érdekében. Nevezetesen:

» ErGsltésre és tovabbi fejlesztésre szorul az a
koordinatlv és kooperativ munka, amely a Fo-
deracid Kulturdlis Minisztériumaval az élen hi-
vatott 6sszoroszorszagi regiondlis kényvtarpoli-
tikava integralni az eddigi kezdeményeket.

» A szovetségi szint és a regionalis szint szolgal-
tatasi kapcsolatainak erdsitése végett sziiksé-
ges az osszoroszorszagi konyvtari szamitogépi
héldzat, a LIBNET miel6bbi kiépitése.

» Meg kell gyorsitani a gépileg olvashaté nemzeti

bibliografiai formatum kialakitasanak munkala-

tait.

Ideje, hogy az altalanos tudomanyos kényvta-

rak retrospektlv és kurrens vonatkozasban

egyarant kialakitsak elektronikusan régzitett in-
forméacidallomanyaikat.

» Nem tiir halasztast a régioban talalhato adat-
bazisok nyilvantartasaba vétele, illetve hozza-
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