DEDICATE, TQM, internet

Nem szakmankbeli aligha gondolna, hogy a fenti cimszavak egy kdnyvtari folyéirat cikkeinek kulcsszavai,
nevezetesen a TMT e szamaban szerepld cikkekéi. Az idegen betliszd, szOrévidités nem is cseng mar
olyan idegendl, jelezvén, hogy globalizalédé vilagunk részeként szakmank hatarai is kitolédnak, illetve
problémai és fejleményei tagabb kontextusokban jelentkeznek.

Az Eurdpai Uni6é kényvtari projektjeirdl folydiratunk mar tobb izben is tudésitott. igy példaul A. lljon — Hegy-
kozi llona altal ismertetett cikkében — az Eurdpai Kényvtari Programot és a keretei kozott futé projekteket
tekintette at (1996. 9. sz. p. 350-358.), Koltay Tibor az elektronikus kényvtari projekteket foglalta dssze
(1999. 9. sz. p. 346-348.), Frank Réza pedig a hazai részvétellel inditott LISTED nemzetkdzi projektet mu-
tatta be, amelynek célja kozkdnyvtarak tavoktatasba bevonasa volt (1999. 3. sz. p. 101-105.). A projekt
eredményes befejezésérdl Frank Réza lapunk ez évi 5. szamaban fog beszamolni. Ezuttal Egyhazy Ti-
borné, Kun Szabd Tiborné, Toth Gabor  egy masik, szintén a tavoktatassal foglalkozdé nemzetkdzi projekt,
a DEDICATE tapasztalatait osztja meg vellink. A benne részt vevé Veszprémi Egyetemi Konyvtarnak azon
tdl, hogy elsajatitotta a koltséghatékony tavoktatas moédszereit, lehetésége nyilt eszkézfejlesztésre, szak-
kényvvasarlasra, adatbazisok eléfizetésére is. Hadd emlitsem itt meg, hogy tdbb mas koényvtari EU-projekt
is indult hazai részvétellel (CECUP, EXCEL, ONE Il., PRIDE). Ezekrél, illetve a délkelet-eurépai orszagok
részvételével folytatott mas projektekrdl lesz sz6 az OMIKK-ban 6sszel tartandé EXPLOIT konferencian.

A mindségbiztositas és ezen belil a TQM kényvtari alkalmazéasairdl is olvashattunk mar a TMT-ben. gy pl.
Bobokné Belanyi Beata ismertette J. Rowley idevagoé cikkét (1996. 9. sz. p. 365—-367.), Zalainé Kovacs Eva
atfogd képet nydjtott a TQM vilagarol (1998. 5. sz. p. 170-175.), Beke Gabriella a Zala Megyei Kérhaz Or-
vosi Konyvtara ISO 9001-es mindségbiztositasi tapasztalatairél szamol be (1998. 6. sz. p. 217-221.),
Csubak Antoaneta pedig a hazai és kilféldi minéségiranyzatok mellett arrél, hogy az OMIKK megkapta az
ISO 9002-es mindségbiztositasi tandsitvanyt (2000. 2. sz. p. 68-73.). Kilhrner Eva e szamunkban megje-
lend irdsa a DOTE Egészségiigyi Foiskolai Kar kdnyvtara példajan mutatja be, hogy a TQM-mddszerek
eredményesen alkalmazhat6ak a kényvtari gyakorlatban.

Az el6z6 szamainkban k6zoélt az internet kereséeszkozeirdl sz6l6 Ungvary-tanulmany (2000. 1. sz. p. 3—
19., 2000. 2. sz. p. 55-67.), olvaséi bizonyara érdeklédéssel fogjak tanulmanyozni Traugott Koch cikkét az
internet dokumentumainak leirdsahoz hasznalt, illetve hasznalhaté osztalyozasi rendszerekrdél. A lundi
egyetemi kényvtar ,digitalis konyvtarosanak” talan az a legfontosabb megallapitasa, hogy a nagy internet-
katalégusok — sokszor joggal biralt — ad hoc ,0sztalyozasi rendszereinek” uralma ellenére is egyre nyilvan-
valdbb, hogy a klasszikus osztalyozasi rendszerek — a Dewey vagy az ETO — sem nélkildzheték az elekt-
ronikus forrasok feltardsaban. Koch részletesen taglalja a kdnyvtari osztalyozasi rendszerek elényeit és
hatranyait az elektronikus kdérnyezetben, és arra jut, hogy az elénytk szamosabbak, a hatranyok pedig,
éppen a korszerl technika jovoltabdl, kikiiszobélheték. Kilon is érdemes felhivni a figyelmet az automati-
kus osztalyozast is alkalmazé rendszerekrél (Scorpion, GERHARD) sz0l6 részre.
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