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Az internetforrasok tokéletesebb leirasahoz,
szervezéséhez és kereséséhez alkalmas
osztalyozasi rendszerek hasznalata*

Az internet, kiilénésen pedig a web megjelenésével mindazok a hagyomanyos, kilénésen
pedig egyetemes osztalyozasi rendszerek, amelyek a tavolsagi és helyi online informacio-
keresés elterjedésével fokozatosan a héattérbe szorultak, lassan megint idoszeriek lesz-
nek. A globalis, hirdetésekbdl fenntartott internetkatalégusokban &ltalaban egyedi fejlesz-
tésii egyetemes osztalyozasi rendszereket alakitottak ki. A tudoméanyos célu katalogusok-
ban ezzel szemben elényben részesitik az olyan hagyomanyos kdnyvtari osztalyozasi
rendszereket, mint az ETO. Részletesen targyalt el6nyeik mellett hatranyaik az internet ké-
riilményei kdzétt eltérpiilnek, és jorészt kikiisz6bdlhetok.

1. Bevezetd

Az internet vildgaban egyre nagyobb jelentosé-
ge van az osztalyozasnak, noha ezt a kifejezést
ebben a kérnyezetben nem valami gyakran hasz-
naljak. A keresés céljara rendelkezésre bocsatott
szamtalan tobbé-kevésbé szisztematikus rende-
zettségl internetes jegyzék, tablazat valéjaban a
feldolgozott forrasok osztalyozasi rendszere, fiig-
getleniil attdl, hogy ezzel a szolgaltatok tisztaban
vannak-e vagy sem. Naponta talalnak f6l 0j oszta-
lyozasi rendszereket, tobbnyire egyre rosszabba-
kat, mivel fogalmuk sincs arrél, hogy a nagy
mennyiségl informacié strukturalt talalasa nem
jelent semmiféle Uj problémat. Noha a szolgéaltatok
és felhasznalok tobbsége tudja, mi fan terem a
kényvtar — legalabbis a papiron rogzitett doku-
mentumok vonatkozasaban -, az ilyen intézmé-
nyekben hasznalt médszerek nem mindig keltettek
pozitiv benyomasokat.

A Yahoo! globalis internetkatalégus kulondsen
jol példa: ez az egyik leggyakrabban latogatott
webhely, 1988 januarjaban 27 millidan keresték
fol, tobbszoér annyian, mint az ugyancsak nagy
Exice és AltaVista kerestszolgalatokat, messze
megeldézve az Osszes tObbit. A leggyakrabban
hasznalt 10 keresdszolgaltatas kéziil 8 rendelkezik
strukturalt katalégussal.

A Yahoo! a legnagyobb kihivas is a hagyoma-
nyos osztalyozassal szemben. Készitdi kezdettdl
fogva teljesen 0ndll6 rendez6é rendszer mellett
dontéttek. Ez a rendszer mara 30 000 osztalyt és

attekinthetetlen szamu osztalyok kozoétti kapcso-
latot tartalmaz, rendez6 elvei meglehetésen nehe-
zen lathatok at.

A Yahoo! nemzetkézi szinten is kivaléan pél-
dazza az internetkatalégusok valsagat. Méreteit
tekintve messze a robotok &ltal naprakészen tartott
indexel0szolgaltatasok mogoétt kullog (az AltaVista
a maga 100 milliés dokumentéaciés egységével a
legnagyobbak kozé tartozik); szerkeszt6i nem ké-
pesek mar ilyen nagysagrendben a tartalomszol-
galtatok kindlatat szisztematikusan atfésiilni, és a
megjelend forrasok legfeljebb 25-30%-at dolgoz-
zak fol, azt is meglehetds késéssel.

A szisztematikus rendezettségl informacio-
gyljtemények (internetkatalégusok) iranti hatalmas
igényt az is nagyon jol megvilagitja, hogy a na-
gyobb, kezdetben csak indexel6 keresdszolgalta-
tasok tobbsége ma mar katalégusokkal is jelen
van, holott a kettd kombinéacidja eleinte legfeljebb
kivételesen fordult el6. E kataldgusok tébbnyire
vizualisan is az el6térben allnak, mikézben a kere-
sbkérdések mezbje szinte eltlinik a nyitélapon.
Legutébb az AltaVista vette fol a keresGgépei al-
tal mikodtetett indexel6szolgaltatdsa mellé a
LookSmart kataloégusat.

Az utébbi idében egyre ‘nagyobb szamban
megjelend specidlis, szakmai vagy regiondlis kere-

* Nutzung von Klassifikationssystemen zur verbesserten
Beschreibung, Organisation und Suche von Internet
Ressourcen. = Buch und Bibliothek, 1998. 5. sz. p. 326—
335. (http:/Awww.ub2. lu. setk/publ/bubmanus. html)
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sbszolgaltatasok is tébbé-kevésbé strukturalt, hie-
rarchikus osztalyozasi rendszereken alapuld kata-
lI6gusokkal jelennek meg, hogy forrasgytjtemé-
nylikben az osztalyozasi rendszer alapjan végzett
bongészést megkonnyitsék.*

Az alabbiakban f6leg a bevalt konyvtari oszta-
lyozasi rendszerek alkalmazasanak pillanatnyi
helyzetével foglalkozunk az internet keresészolgal-
tatasaiban. Attekintjik alkalmazasuk formait, elé-
nyeiket és hatranyaikat, és konkrét felhasznalasi
példakat ismertetiink.

Az automatikus osztdlyozasi mddszerek inter-
netes alkalmazasara két létesitmény Osszefiiggé-
sében tériink ki. Az automatikus osztalyozas meg-
oldas lehet az internet mennyiségi problémaira, és
a Yahoo!-hoz hasonlé keresdszolgaltatasok valsa-
gdra.

2. Alkalmazas

Hangsulyozzuk, hogy a szisztematikus oszta-
lyozasi rendszerek — még altaldnosabban az isme-
retek strukturalasa — a tartalmi feltdrasnak csak az
egyik eszkbze. A masik eszkozt az ellenbrzétt szo-
tarak (targyszéjegyzékek, tezauruszok) képviselik.
A velilk végzett tartalmi feltdrds nagy részével itt
egyaltalan nem foglalkozunk. Ugyancsak figyel-
men kiviil hagytuk e két tartalomfeltaré és informa-
ciokerest nyelvi eszkdz a gyakorlatban rendkiviil
fontos egyiittes hasznalatanak a kérdését is.

Az osztalyozds az ismeretek szervezésének
egyik modszere a sok kozil. Nem 6ncél, hanem
szerves része a dokumentumtarolas tgyvitelének,
és a gyljteményekben végzett keresésnek.

Az osztalyozassal tartalmilag irhaté le a doku-
mentum. Ez az osztélyozas elsddleges feladata.
Az osztalyozasi adatok a dokumentumok leirdsai-
hoz tartoznak, s mint ilyenek, metaadatokat (ma-
sodlagos informacidkat) képviselnek. A DC alap-
adatelem-készlet (Dublin Core Element Set), a
jelenleg legkidolgozottabb &tfogd metaadatszab-
vany a Targy (<Subject>) adatmez6t tartja fenn az
osztaiyozasi adatok széamara. Ehhez tarsul az
alkalmazott osztdlyozasi rendszer (séma) adata. A
halézati dokumentumok osztalyozasi adatainak
tehat mar van helye ellenérzétt és Ujra hasznosit-
haté metaadat-formatumban.

Ennek nyoman mar szilettek konkrét nemzeti
metaadat-formatumok is, amelyek a tartalmi felta-
ras eredményeinek rogzitésére folhasznalhatok.
Példaul a ,Nordic Metadata Project” keretében el-
késziilt, a Dublin Core-ajanlasokra épiilé formatum
(Metadata Creator, hitp://www.lub.lu.se/cgi-bin/
nmde.pl). Ebben a formatumban megfelel6 mezék
talalhatok a felhasznalt osztalyozasi rendszerek
jellemzéinek rogzitésére is. Az altalunk ismert, és

120

Koch, T.: Az internetforrasok tokéletesebb leirasahoz...

az interneten bellll szabadon hozzaférhetd oszta-
lyozasi rendszert és tezauruszt, tovabba egyéb
szotart e formatum segédletében soroltuk fol
(http://ivww.ub2.lu. se/metadata/subject-help.html).
Ezek kozil tébb automatikusan, a Javascript se-
gitségével segédmezbbe toltodik, ha a metaadat-
formatumban a megfelel6 mezében az osztalyozéa-
si rendszert megadtuk.

Ha az osztélyozéasi adatokat szabvanyos meta-
adatok formdjaban kapcsoljuk a dokumentumok-
hoz, akkor ezek az adatok a keresdszolgaltatasok-
ban és egyéb célokra tovabb hasznosithatok.
Szamos, csatolokat (linkeket) tartalmazé jegyzék-
ben és adatbazisban az osztalyozasi adatokat nem
kapcsoljak Ossze tartésan az adott dokumentum-
mal, illetve kiilsé szolgaltatdsok ezeket a kapcso-
|6dasokat nem hasznosithatjak. Ezaltal a tovabbi
hasznalat szamara a tartalmi feltaras lényeges
adatai vesznek el. Ha nem alkalmazzak valamelyik
szabvanyositott osztalyozasi metaadat-formatu-
mot, nincs lehetdség sem az ellendrzitt szétaras
keresésre, sem pedig a kilonféle katalégusok
osztalyozasi rendszereinek integralasara, tovabbi
felhasznélasara.

Az osztdlyozds masodik feladata, hogy szisz-
tematikus katalégusokat szerkeszthessiink a forra-
sok bongészésére, Osszhangban a vélasztott
metaadat-formatummal. Ha az egyes dokumentu-
mokhoz hozzakapcsoltak az osztalyozasi adatokat,
maga az osztalyozasi rendszer HTML-oldal szer-
kezete automatikusan rekonstruélhaté, azaz ujabb
dokumentumok folvételekor aktualizélhaté ez a
szerkezet az atvevé rendszerében, hogy az osz-
talyozasra igénybe vehessék. A felhasznalénak
szamos killonféle megjelenitési formatum (an. né-
zet, ,view") készilhet, azaz a tébbnyire hierarchi-
kus osztalyozasi strukturak vizualizalhaték. Meg-
val6sithaté az osztalyozasi rendszer automatikus
konvertalasa is. Az osztalyozasi rendszerhez ki-
Ionféle belépési lehetdségek adhaték, példaul a
hierarchikus szerkezetben végzett lapozassal, cim-
kézett kereséssel, vagy a talalt dokumentumok
kérnyezetében végzett szisztematikus tovabbkere-
séssel. Az osztalyozasnak ez a fajta alkalmazasa
az interneten bellil messze a leggyakrabban fordul
elé, és az 5. fejezetben felsorolt alkalmazasok
mindegyikére jellemzd.

Az osztdlyozas harmadik alkalmazasi teriilete a
lekérdezés és szorfolés tdmogatasa. Fejlettebb

* Béngészésrdl akkor beszélunk, ha osztalyozasirend-
szer-kapcsolatait felhasznalva, éltalaban internetkata-
légusokban végezziik a keresést. Indexelészolgaltatasok
segitségével végzett, egyedi szavakat vagy keresdpro-
filokat hasznalé kutakodas esetén keresésrél vagy le-
kérdezésrél, sz6vegen bellli nem szisztematikusan
rendszerezett csatolokat felhasznalé kereséskor pedig
sz6rfolésrél beszélunk. — A ford.
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alkalmazasokban @sszefiiggd navigacios tér all
rendelkezésre, melyben a szisztematikus bongé-
szés az indexek alapjan végzett lekérdezéssel
kapcsolhato 6ssze. Tetszés szerinti belépési pon-
tokbol kiindulva felvaltva vegezhetdk szisztemati-
kus bongészo és szabad lekérdez6 miveletek, la-
pozni lehet az osztalyozasi strukturaban, deszkrip-
torokkal és kulcsszavakkal lekérdezés végezheto,
és szorfélve véletlenszeriien tovabblapozhatunk a
talalt dokumentumok koérnyezetében. Ma mar van-
nak olyan, min6ségbiztositasi szempontok alapjan
késziilt szakmai informéaciészolgaltatasok (pl. a
svéd Engineering Electronic Library, http:/Avww.
ub2.lu.se/eel/), amelyekben a fentiekben leirt navi-
géacios eljarasok az osztalyozas segitségével meg-
valésithatok. Ezekben, de példaul a Yahoo!-ban is
az osztalyozasi rendszer szliréként hasznalhato,
azaz a keresés az adatbazis meghatarozott szisz-
tematikus részteriiletére korlatozhatd.

3. El6nyok és hatranyok

Miel6tt ebben a fejezetben az interneten mar
hasznalt osztalyozasi rendszerekre és alkalmazasi
példakra kitérnénk, a keresdszolgaltatasokban
haszndlt osztalyozasi rendszerek elbnyeivel, de
hatranyaival is foglalkoznunk kell.

Az informaciok keresését csatolokkal ellatott
jegyzékekkel, szakmai informéaciés kapuszolgala-
tokkal vagy ellen6rzott szétaras szakmai tajékoz-
tatokkal tdmogatéd keresészolgaltatasokban (inter-
netkatalogusokban) nem volna szabad megelé-
gedni a rendszerezetlen, betlirendes vagy lapos
enumerativ osztalyozasi strukturakkal. A sziszte-
matikus, hierarchikus felépitésl, mar bevalt oszta-
lyozasi rendszereknek velik szemben egész sor
eldényiik van.

3.1 Elénydk

a) Sokkal kénnyebb a szisztematikus, béngészd kere-

sés. Kulénosen a tapasztalatlan, vagy a szakterile-
tet, annak szerkezetét, terminolégiajat nem eléggé
ismerd felhasznaldknak nagy segitség a logikusan
strukturalt informacios kinalat, és jol is teszik, ha ezt
részesitik elényben a szokasos indexeldszolgal-
tatasokkal szemben.
Mennél boségesebb az online kinalat, annal fonto-
sabb a navigéacié tamogatasaban az attekinthetd, lo-
gikus és hierarchikusan kialakitott osztéalyozasi szer-
kezet. Az interneten manapsag még sokkal elterjed-
tebbek a forrasok véghetetlen betlirendes, vagy
mechanikusan sem rendezett jegyzékei.

b) Az alkalmazott osztalyozasi rendszer kalonféle mo-
don generalhatd és reprezentalhatd a keresés kéz-
beni navigacié6 tdmogatasara. Egyszerre tébb hie-
rarchiaszint osztalyai jelenithetok meg ugyanazon a
képernyén kdlénféle részablakokban belépdpont-
ként, és annak érdekében, hogy a keresést beszii-

c)

d)

e)

kithessék (ilyen lehetdséget kinal példaul az OCLC
altal fenntartott NetFirst és annak segitsége, a Mr.
Dui's Topic Finder. http:/Aww.oclc.org/oclc/fp/mrdui/
mrdui.htm).

A mar bevalt osztalyozasi rendszerek elénye, hogy
kulénféle felhasznaléi korékben mar ismertek. A ha-
gyomanyos osztalyozasi rendszerekkel a kényvtarak
rendszeres latogatoi tébbnyire megbaratkoztak. A
szakemberek altalaban ismerik azokat a rendszere-
ket, amelyeket a szakteruletikén a rendszerezésre
hasznalnak.

Néhany osztalyozasi rendszer tébbnyelvi valtozat-
ban létezik, 6ket hasznalva kulonféle nyelvl gyljte-
ményekhez és forrasokhoz lehet hozzaférni. Akarki
is legyen, aki a tébbnyire nyelvektdl flggetlen jelze-
tekkel az osztalyozaskor a dokumentumokat leirta: a
mas nyelvi félhasznaldk a sajat keresényelvikon
férhetnek hozzd az Gsszes, kulonféle nyelveken irt
dokumentumhoz.

Ehhez a katalogustételek semmiféle modositasa
nem szikséges. E tételeket szamos szolgaltatas
esetén amugy is elosztva taroljak, és kozpontilag
nem lehet elémi Oket. A tobbnyelvi osztalyozasi
rendszer jelzetei kapcsolonyelvként funkcionalnak.
Az OCLC mar emlitett bongészdje, a Mr. Dui's Topic
Finder angolul, spanyolul, francidul és oroszul kindlja
fol Dewey Tizedes Osztalyozasi rendszerét, melynek
megjelenitése kilénféle jelkészletekkel, fontokkal
valdsithaté meg.

A német akadémiai webindex, a GERHARD az ETO
angol, francia és német nyelvii valtozatat hasznalja
(http://iwww.gerhard.de).

A bevalt osztalyozasi rendszerek lehetdvé teszik a
kulénféle informaciés rendszerek egyittmikodését
(az .interoperativitast”), amelyben az egyes internet-
szolgdltatasok, kényvtari online katalégusok, referalé
és indexeld szolgaltatdsok, cégek osztalyozdsi ada-
tai kélcsénésen fel- és tovabbhasznalhaték.
Optimalis esetben, ha tébb szolgaltatas is ugyanazt
vagy a kompatibilis, illetve szabvanyosan konvertal-
haté osztalyozasi rendszert hasznalja, a béngészés
és a targyi kereses barmelyik szolgaltatasban vé-
gezhetd anélkil, hogy kézpontositott szolgaltatasra
volna sziikség. Ehhez még megegyezés vagy forma-
lis egylttmik6édés sem szikséges.

A hierarchikus béngészostrukturak interoperativitasa
a heterogén informacioszolgaltatasok, kéztik minde-
nekelétt a hagyomanyos kénywtari és interneten ala-
pulé digitalis szolgaltatdsok integraciéjanak fontos
feltétele.

A miszaki megvalositast megkénnyiti, ha létezik
szabvany (protokoll) a ténylegesen kézoés (osztott)
keresésre, és mindenekeldtt a keresdkérdés tovab-
bitésara (query routing, query forwarding). llyen cél-
bdl javaslat szintjén mar Iéteznek szabvanyok [1].

A kozés (osztott) katalégusokban végzett boéngé-
szést a W3C (World Wide Web Consortium) 1999-
ben elfogadott Forrasleiré Keretmegallapodasaban
(Resource  Description Framework) megadott
metaadat-szintaxis alkalmazéasa tette lehetové (az
erre vonatkozo javaslatot lasd [2]).

Az osztdlyozasi rendszerek alkalmazasa lényegesen
hozzéjarul ahhoz, hogy az informéacidkeresés lehetd-
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h)

ségei boviljenek. A keresdkérdések ellendrzétt mo-
don (az adott hierarchikus szerkezet mentén) bovit-
heték vagy szlkithetok. A felsébb hierarchiaszint be-
vonasaval (pl. ha .Kutya" keresése esetén bevonjuk
az atfogobb ,Allat" kifejezést is a keresésbe) a teljes-
ség novekszik, a hierarchiaszinten lejjebb lépve (a
keresést szikitve a ,Kutya" helyett a ,Puli” kifejezés-
sel) a pontossagot fokozhatjuk. A hamis talalatok
szama csokkenthetd, és a homoniméak (az azonos
alaku, de kulénb6zo jelentési kifejezések) problé-
maja is jorészt megszlntethetd, ha az osztalyozasi
rendszer alkalmazasaval mintegy .megsziirjik”, be-
hataroljuk a keresést.

A keresési eredmények az osztalyozasi rendszer
strukturajanak megfeleléen csoportosithaték és meg-
jelenithet6k, ezaltal 1ényegesen javul a kapott tala-
latok tartalom szerinti attekinthetosége.

A bevalt osztalyozasi rendszerek strukturaja és szo-
kincse félhasznalhaté a tudasbazisok (ismeretbazi-
sok, knowledge bases) kialakitdsara. Az automatikus
osztalyozasnak és a szinvonalas informaciokeresés-
nek ez eléfeltétele. Ez egyben visszahathat az osz-
talyozasi rendszerre, melyet a tudésbézis alapjan ja-
vitani lehet.

Az osztalyozasi rendszerek fejlesztéséhez kilénféle
lehettéségek addédnak: ha rendelkezésre all a gylijto-
kor szamara osztalyozasi rendszer, akkor ennek do-
kumentumaibdl idészerli, és az egyes osztalyok vo-
natkozasaban relevans kiegészitd szokincs valogat-
haté ki, példaul statisztikai eljarasokkal. Az egyittes
elofordulasok (co-occurrence) elemzése alapjan a
tezauruszokbdl és *bizonyos bibliografiai adatbazi-
sokbdl és online katalogusokbol ellenérzétt széallo-
many kapcsolhato dssze szisztematikusan az oszta-
lyozasi rendszerrel. Ez valésul meg példaul az OCLC
Scorpion projektjében (OCLC ExTended Concept
Trees): a Kongresszusi Kdonyvtar targyszavait
(Library of Congress Subject Heading = LCSH) és
osztalyozasi jelzeteit (Library Congress Classification
= LCC) dsszekapcsoljak Dewey Tizedes Osztalyoza-
saval.

Az osztalyozasi rendszerek hasznalata réadasul a
szolgaltatok szamara idomegtakaritassal is jarhat. A
rendszereket altalaban kilénb6zd szervezetek
egyuttmikodve tartjak fenn és gondozzak, nincs te-
hat szlkség arra, hogy egyedil kellien foglalkozni
ilyen rendszer kialakitasaval és fenntartasaval. Ha
valtozasokra kerul sor, atfogé konverziés szabalyo-
kat is kézosen fogalmaznak meg. Sok osztalyozasi
rendszer all mar géppel olvashaté formaban rendel-
kezésre, egy részlk szabadon hozzaférhetd az inter-
neten (lasd pl. az elézékben mar emlitett segédletet:
http:/Awww.ub2.lu. se/metadata/subject-help.htm).
Mindezek az osztalyozasi rendszerek dokumental-
tak, segédletek tartoznak hozzadjuk. Az egyénektdl
fuggetlendl és hosszu ideig Iéteznek.

3.2 Hatranyok

Eppen a konyvtarosok ismerik a legjobban a

hagyomanyos osztalyozasi rendszerekkel szem-
ben megfogalmazott biralatokat. Egyes orszagok-
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ban és szakterilleteken az osztalyozasi rendszerek
hasznéalata atmenetileg jelentdsen visszaesett. Az
internetes keresOszolgaltatasok miikodésének els
éveiben is sok szolgaltaté érvelt azzal, hogy az
osztalyozasi rendszereket és a velik osszefiiggd
metaadatokat (a jelzeteket, osztalymegnevezése-
ket, deszkriptorokat) a fejlédés — azaz a teljes szo-
vegek indexelése — mar maga mdégott hagyta, és
nem hasznaljak mar éket.

a)

b)

c)

d)

Az osztalyozasi rendszerek egyik hatranya, hogy el-
valasztanak egymastdl logikailag 6sszefliggd forras-
csoportokat. Tény, hogy a hagyomanyos osztalyoza-
si rendszerekkel osztalyozva gyakran eldurvitjdk a
tényleges dokumentumok kézétti rendkival gazdag
osszefliggéseket. Kilonleges gyengéje ezeknek a
rendszereknek, hogy sokszor nem vehetok figyelem-
be interdiszciplinaris szakteriletek. Mégis: ha meg-
feleld ,ldsd még" utalasokat alkalmaznak, és lehetd-
vé teszik dsszetett jelzetek képzését — ami lényegé-
ben az ES-kapcsolatoknak felel meg —, sét ezen tul-
menden mindsithetdk is lennének még a felhasznalt
jelzetek kozotti kapesolatok, az ebben a pontban tar-
gyalt hatranyok jelentés meértékben kikliszébolhetok
lennének.

Néhany osztalyozasi rendszerben valéban korsze-
ritlendl, logikatlanul rendezik el az osztalyokat, vagy
eleve nem alkalmaznak jél atgondolt rendszerezést.
Ez természetesen jelenttsen korlatozza a béngé-
szés eredményességét.

Mivel a legjelentésebb hagyomanyos osztélyozasi
rendszereket nehézkesen miikodd nemzetkozi szer-
vezetek gondozzak, gyakran lassan reagalnak a tu-
domanyokban és egyéb szakterileteken, de meg a
mindennapi életben is bekdvetkezd valtozasokra. Az
internet megsziletését kévetd elsé években a halén
tényleg megjelend dokumentumok jérészt néhany
olyan szakterletet reprezentaltak, amelyek a ha-
gyomanyos osztalyozasi rendszerekben nem voltak
részletesen képviselve, s ezért nehezen lehetett vol-
na oket kelld mélységben tartalmilag feltarni ezeknek
az osztalyozasi rendszereknek a segitségével. Tob-
bek kozott ez is magyarazza a sok énerébdl kialaki-
tott osztalyozasi rendszer — lasd a Yahoo! és a na-
gyobb internetkatalégusok — létrejéttét. A régidk és
szakmak folotti, Iényegében egyetemes osztalyozasi
rendszerek iranti igény csak most valik felismerheté-
vé, hogy jelentdsen kénnyebbé véit a forrasokhoz
valé hozzaférhetéség, és elterjedt az interneten be-
luli egyuttmiikédés. Kimutattdk példaul, hogy a
Yahoo! osztdlyainak nagy része Dewey Tizedes
Osztélyozasaban is megtalélhaté [8).

Az elébbi hatrannyal parhuzamos, hogy sokszor az a
terminolégia is elavult, amellyel a hagyomanyos
rendszerekben az osztalyokat megnevezik. Az inter-
netkatalégusok U0j, ©nerdbdl készitett osztalyozasi
rendszerei kival6 segitséget nyujthatnak ahhoz, hogy
a hagyomanyos osztalyozasi rendszerek terminolé-
giai eléregedését felszdmoljak. Példaul az OCLC
hélézati bongészdjében (NetBrowse Prototype)

Dewey Tizedes Osztalyozasanak hagyomanyos ki-
fejezéseit az aktualis terminolgiaval bévitik ki, és az
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eredeti osztalyozasi rendszer nyelvét a konyvtari
szaknyelvbol  végfelhasznaldi® nyelvre dltették at.
Mind a terminolégiat, mind pedig egyes osztalyok ki-
emelését hozza lehet ezaltal igazitani a hasznalati
gyakorisaghoz és fontossaghoz. Az elidegenité nu-
merikus és alfanumerikus jelzeteket a hattérben, a
felhasznalotdl rejtve lehet hasznalni.

4. Osztalyozasi rendszerek
és alkalmassaguk

Akarcsak a hagyomanyos osztalyozas eseté-
ben, a keresdszolgaltatasok szamara is mindenek-
elott a gyljtokor és a felhasznaldi kor hatarozzak
meg, milyen tipusu osztalyozasi rendszer haszna-
lata johet szoba. A teljesen uj fejlesztés mellett a
valaszték egyetemes, szakmak folotti és szakmai
(nemzetk6zi vagy nemzeti/nemzetil nyelven alapu-
16) osztalyozasi rendszerekbdl all.

Tovabbi kivalasztasi kritérium, hogy mekkora az
informacios rendszer altal lefedett szakteriilet, és
milyen igényeket kell tamasztani ebben a szakmai
kérben az osztalyozasi rendszer mindsége irant,
tovabba milyen, a bongészést elbsegitd tulajdon-
sagai vannak ennek a rendszernek. Természete-
sen eldny, ha a rendszer digitalizalt formaban is
rendelkezésre all, az interneten mar alkalmazzak,
valamint j6l bevalt a hagyomanyos és egyéb online
szolgaltatasokban.

Célszeri figyelembe venni, hogy mennyire ki-
épitett a rendszer, mennyire fejleszthetd, és meg-
vannak-e az eléfeltételei a tobbnyelvii hasznalat-
nak. Ugyancsak fontos szempont a kivalasztashoz,
hogy a valasztandé osztalyozasi rendszer mas
rendszerek ellendrzott szokincsével 6sszekapcsol-
hat6-e, mas forrasokbdl szarmazo tartalmi leirasok
osztalyozhatok-e vele. Nem utolsésorban ligyelni
kell a jogi kérdésekre és a koltségekre.

A legfontosabb osztalyozasi rendszerek elo-
nyeit és hatranyait, és az interneten alkalmazott
rendszerek leirdsat részletesen targyalja a Eurdpai
Unié altal tamogatott DESIRE beszamold, amely-
ben minden, altalunk ismert keresfszolgaltatasban
alkalmazott osztalyozasi rendszerre kitértiink [3].

A fébb hagyomanyos osztalyozasi rendszerek,
és interneten hasznalt 6nall6 fejlesztések elényei-
nek és hatranyainak részletes elemzését két halo-
zaton is elérhetdé dokumentum tartalmazza [3], [6].
Az adatok az 1997-es allapotot tikrozik, de az
osztalyozasi rendszerek terén szerencsére nem
kell szamolni olyan gyors avulasi folyamattal, mint
ami egyébként az internetre altalaban érvényes.

5. Intellektualisan hasznalt - , kézi” —
osztalyozasi rendszerek

Az interneten manapsag hasznalt osztalyozasi
rendszerek a legkilonfélébb tipusokhoz, szakte-
riletekhez és nyelvteriilletekhez tartoznak. Az em-
litett DESIRE mellett létezik masik 6sszedllitas is
az internetkatalégusokban alkalmazott osztalyoza-
si rendszerekrdl, amelyet McKiernan készitett, s
ezéltal megfeleld ellenérzés és Osszehasonlitas
végezhetd el [5].

A fejlddést féleg a szolgaltatasok fajtai és a mar
létez6 példak befolyasoltdk. 1993 koril, a
gopherek idején az egyetemes rendszerek ural-
kodtak, és az elsd alkalmazasok kézé — hagyoma-
nyos amerikai elterjedtségének koszonhetben -
Dewey Tizedes Osztalyozasa tartozott. Ma ez a
rendszer uralkodé szerepet jatszik, legalabbis az
egyetemes, globalis szolgaltatasok vilagaban, a
nemzetkdzi szakmai osztalyozasi rendszereket
pedig a specialisabb szakteriileteken tevékenyke-
d6 szolgéaltatasok hasznaljak.

Ugyanazt a rendszert meglehetésen eltéré mo-
don hasznéaljak foél a kiilonb6z6 internetkatalo-
gusokban. Az attekinthetéségre tébbnyire nagyobb
sulyt helyeznek, mint a hierarchia mélységére.
Ritka, hogy a keresés a nyelvek vagy mas mezdk
szerint szlkitheté volna. Sok esetben kisebb-
nagyobb valtoztatasokat is eszkdzoéltek az atvett
rendszer szerkezetén és szokincsén, a jelzeteket
elrejtették stb. Informéacios rendszerek kozotti — in-
teroperativ — egyittmiikodések még nem alakultak
ki, és feltehetd, hogy az emlitett atalakitasok ezt
hétraltatjak is.

5.2 Egyetemes rendszerek
5.2.1 Dewey Tizedes Osztalyozdsa

Dewey Tizedes Osztalyozasa (Dewey Decimal
Classifiation = DDC, Magyarorszagon elterjedt
neve Tizedes Osztédlyozas, a tovabbiakban TO)
rendkiviil elterjedt, és Iényegesen gyakrabban
aktualizaljak, mint barmelyik vele 0Osszehasonlit-
hato osztalyozasi rendszert. 30 nyelvre forditottak
le. 2000 elején 22 olyan keresdszolgaltatast talal-
tunk, amely a TO-t hasznalta.

A TO jelzeteit gyakran 6sszekapcsoljak a Kong-
resszusi Konywvtar targyszavaival (LCSH) és osz-
talyozasi jelzeteivel (LCC), tobbek kozott a
USMARC adatcsere-formatumot hasznalé alloma-
nyokban.

A bongészést j6 sigok tdmogatjak, az elsé ha-
rom hierarchiaszint (Summary of DDC 221) a ha-
I6n szabadon hozzaférheté (DDC: htip./Avww.
oclc.org/oclc/fp/about/ddc21sm1.htm).
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Az OCLC kutatasi eredményei arr6l szamolnak
be, hogy a TO mind az online nyilvanos katalégu-
sokban, mind pedig a halén béngészéstrukturaként
bevaltnak tekinthetd [5], [8].

Alkalmazasi példak
Harom keres6szolgaltatds globalisan, minden

szakteriiletre kiterjedden alkalmazza a TO-t.

» Az OCLC sajat internetkatalogusa, a NetFirst, ame-
lyet meglehetésen késédn tettek hozzaférhetove, és
hasznalataért fizetni kell (http./www.oclc.org/oclc/
netfirst/). Készilt Dewey nevét parafraizalé bongé-
sz6, a ,Mr. Dui's Topic Finder", amellyel kisérleti jel-
leggel jobban kihasznalhaté a TO (http./Avww.oclc.
org/oclc/fp/research/mrdui.htm).

» A BUBL LINK Anglidban miik6dé, globalis akadémiai
szolgaltatas, itt 1997-ben figyelemre mélté modon
attertek az ETO-r6l a TO-ra. Egyedi gy(jteményeket
is osztalyoznak (http:/link.bubl.ac.uk/ISC2).

» Az Internet Public Library Online Texts Collection
6500 szoveget katalogizél jelenleg a TO-val
(http:/Avww.ipl.org/reading/books).

Harom globalis, illetve regionalis keresdszolgaltatas-
ban viszonylag mélyen alkalmazzak a TO részeit:

» Az ottawai Kanadai Nemzeti Kénywvtarban a
Canadian Information by Subject (http:/Avww.nlc-
bnc.ca/caninfo/esub.htm).

» A bristoli kereskedelmi foiskola koényvtaranak inter-
netkatalogusaban (Biz/ed: http.//www.bized.ac.uk/
roads/htdocs/browse.htm).

» Az aberystwythi kénywtari és informatikai féiskola
konyvtaranak internetkatalégusaban (PICK: hitp/#/
www. aber. ac.uk/~tplwww/e/contents. html).

Még két tovabbi alkalmazast érdemes emliteni:

» Az amatér csillagaszok szamara szolgaltaté Ex-
panding Universe (Metropolitan Toronto Reference
Library),  hitp:/Avww.mtrl.toronto.on.ca/centres/bsd/
astronomy/index.htmi).

» WWLib, Interface Catalogue of UK Web Pages.
Peter Burden, Wolverhampton (http:/Awww.scit. wiv.
ac.uk/wwlib/browse. htmi).

5.2.2 Egyetemes Tizedes Osztalyozas (ETO)

Az ETO ugyancsak atfogé osztalyozasi rend-
szer, 60 000 osztalybol és segédtablazatokbdl all.
Négy nyelven késziilt teljes kiadas, és tovabbi 20
nyelven léteznek roviditett, illetve részleges kiada-
sok. Elsésorban Eurépaban keriilt sor internetes
alkalmazasara (2000 elején 11 szolgéaltatasban
hasznaltak).

» GERHARD (German Harvest Automated Retrieval

and Directory) internetkatalégus és indexelo-
szolgaltatas a német internetforrasok szamara. A ke-
resdogépek altal létrehozott adatbazis 6sszes doku-
mentacios egységét szamitogépes nyelvészeti és
statisztikai modszerek felhasznalasaval osztalyozzak
a zirichi muszaki foiskola ETO-valtozataval. A bén-
gészéshez az osztalyozasi rendszer tébb nyelven
hasznalhaté. Ez az egyetlen keresdszolgaltatas,
amely forrdsok szazezreit automatikus osztalyozas-
sal sorolja be 70 000 osztalyt tartalmazé osztalyozasi
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rendszerébe (http./Avwww.gerhard/de/). A tovabbiak-
ban a rendszerrel még részletesebben is foglalko-
Zunk.

» NISS szakmai informaciés kapuszolgélat (Informa-
tion Gateway, Directory of networked resources)
mind az ETO hierarchidja szerint, mind pedig linearis
rendezettségben (ahogy az ETO szerinti szabadpol-
cos rendszerekben szokas) szolgaltatia dokumenta-
cids egységeit (hftp./Avww.niss.ac.uk/subjectindex.
htmi).

» A tarsadalomtudomanyokra szakosodott informacios
kapuszolgalat, a SOSIG (The Social Science Infor-
mation Gateway) keretében az ETO-val osztalyozzak
a dokumentumokat, de a kerestszolgaltatast csak
betiirendes mutatok formajaban lehet igénybe venni
(http:./Avww. sosig. ac. uk: 80/roads/cgi/browse.pl).

5.2.3 A Kongresszusi Kényvtar Osztalyozdsa
(LCC)

Az LLC talan a legtébb hagyomanyos konywtari
felhasznaléval rendelkezé rendszer, de sajnos
tulsagosan enumerativ (felsorold) jellegli, és az
Egyesiilt Allamokra koncentralédik. Hianyzanak a
forditdsok. A viszonylag kevés internetes felhasz-
nalo felszinesen hasznélja a rendszert, viszonylag
kis gylijtemények katalogizalasahoz. Két kereso-
szolgaltatast érdemes emliteni (2000 elején Gsz-
szesen 6 szolgaltatdsban hasznaltak):

» McKiernan rendszere, az indianai allami egyetem
kényvtaraban mikédtetett Cyberstacks az LCC ,Ter-
mészetudomanyok” és ,Technika” fdosztalyait alkal-
mazza (http./Awww. public.iastate.edu/
~CYBERSTACKS/).

» A Scout Report Signpost a katalégusahoz igényesen
alkalmazza az LCC-t (http./Wwww.signpost.org/
signpost/index.htmi).

5.3 Atfogé nemzeti rendszerek

» Holland Alaposztalyozasi Rendszer (Nederlandse
Basisclassificatie = BC). A DutchESS (Dutch
Electronic Subject Service) keresdszolgaltatas német
és angol nyelven is hasznalhaté katalégusa minden
szakteriletrdl gydjti az internetes forrasokat. A kézés
katalogizalas elve alapjan mikédik a Holland Kira-
lyi Kényvtarban (KB), és szamos holland egyete-
mi kénywvtarban (http:/AMvww.konbib.nl/dutchess/nbc_
main. htmi).

Svéd Nemzeti Konywtari Osztalyozasi Rendszer

(Sveriges Allmaenna Biblioteksfoerening = SAB). A

rendszer a svéd iskolai halézat szamara késziilt, in-

tellektualis mindségi katalogizalast folytat, és két to-
vabbi nagyobb kényvtarban is felhasznaljak az inter-
netes dokumentumok osztalyozasara (Laenkskaf-
feriet: http:/www.ub2.lu.se/skolverket/sab_top. htmi).

Finn Kézmiivelodési Kényvtarak Osztalyozasi Rend-

szere (Classification for Public Libraries, Finland:

http/Awww.kirjasto.sci. fillindex. htm).

» Eszak-Rajna-Vesztfalia féiskolai kénywtarainak inter-
netes informaciés rendszerében (Internet Basierte
Informations System Nordrhein-Weslfélischer Hoch-
schulbibliotheken = IBIS) a Regensburgi Kbézés Ka-
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talogizalasi Rendszerben osztélyoznak (hitp:/ivww.
hbz-nrw.de/ibis/ibis-tree html, tovabba: hitp:/Avww.
ub.uni-bielefeld. de/netacgi/nph-browse?query=root).

5.4 Nemzetkodzi szakmai rendszerek

» National Library of Medicine (NLM)
Az NLM osztalyozasi rendszerét az angol OMNI
(Organising Medical Networked Information) keres6-
szolgaltatasban alkalmazzak. A korabban az ETO-
val parhuzamosan végzett osztalyozast megszin-
tették, abban a reményben, hogy interoperativ kere-
tek kézétt a nem orvosi adatokhoz mas aton is hoz-
zajuthatnak majd (http://omni.ac.uk/browse/).
» Engineering Information (Ei) Classification Codes
A szolgaltatashoz tezaurusz is tartozik. Svéd és an-
gol hasznal6ja van (EELS [Engineering Electronic
Library, Sweden]: http./www.ub2.lu.se/eel, tovabba
EEVL [Edingburgh Engineering Virtual Library]:
http://eevl.icbl.hw.ac.uk).
» Mathematic Subject Classification (MSC)
A szakterileten dominans szerepet jatszé osztalyo-
zasi rendszert az 6sszes érdekelt szakmai szolgal-
tatas alkalmazza. Tavlatilag bibliografiai és preprint
adatbazisokkal integraltan is hasznalhaté lesz. Az
American Mathematical Society (AMS) honlapjan a
dokumentumokat mar ebben a formaban szolgaltat-
jak  (http:/Awww.ams.org/mathweb/mi-mathbyclass.
html). Ugyancsak hasznaljagk az MSC-t az osna-
brucki és mincheni preprintszerverekben és a géttin-
gai Subject Guide Math szakinformaciés rend-
szerekben  (http:/Awww.sub.uni-goettingen.de/ssgfi/
math).
ACM Computing Classification System (CCS)
Kalénés, hogy a rendkivil kurrens szakterilet és
nagyszamu dokumentum ellenére ezt az osztalyoza-
si rendszert csak elvétve alkalmazzak. Az MeDoc ke-
resészolgalat Ariadne rendszere, amelyben régoéta
hasznaljak, minden jel szerint a talélésert kizd
(http://ariadne.inf.fu-berlin. de: 8000/cgi-bin/navigate.

cgi).

‘J

5.5 Egyéb rendszerek

Nemzeti szakmai rendszerek ritkan fordulnak
el6 az interneten, talan mert a nemzeti és nemzet-
kozi tudomanyos tevékenység nehezen valaszt-
hato el egymastol. Példa azért akad, mint a Danish
Veterinary and Agricultural Library Classification,
dan és angol nyelven (http://www.dvjb.kvl.dk/
dvjbfag/umnet02. htmitstart).

Mivel a bevalt hagyomanyos konyvtar oszta-
lyozasi rendszerek internetes alkalmazasara 6ssz-
pontositottunk, nincs helyiink az 6nerébdl késziilt
osztalyozasi rendszerek — mint amilyet a Yahoo! is
alkalmaz - targyalaséara, noha rendkivil nagy
szadmban fordulnak eld.

A szakmai informaci6 osztalyozasanak gyakori
forméja, hogy az adott szervezetben el6fordul6
szakteriileteket, vagy a szakreferensek feladatkd-
reit tekinti féosztalyoknak, és az ennek alapjan

kialakitott rendez6 rendszer szerint katalogizalnak.
Az alosztalyok tébbnyire formai kategodridk (pl.
Szerszamok, Gépek, Anyagok) vagy dokumen-
tumtipusok. Ennek els6 latasra lehetnek elényei,
az intézményhez kot6dd felhasznaldo szamara
praktikus, de még a sajat szervezeten belil is le-
hetetlen a tovabbfelhasznéalas, nem beszelve arrol,
hogy mas szakmai szolgéaltatasok a tartalmi felta-
rasnak eme korlatolt szemléletii mddszere miatt
képtelenek 4tvenni az osztalyozds eredményeit.
Ezaltal veszend6be mennek az internet altal ki-
hasznalhat6 racionalizacié és egyuttmiikddés po-
tencialis elényei.

5.6 Tobb osztilyozasi rendszer egyiittes
hasznalata a keresdszolgaltatasokban

Van mar példa olyan keresdszolgaltatasokra,
amelyekben a forrasokat kiilonféle osztalyozasi
rendszerek jelzeteivel latjdk el, és egyszerre t6bb
osztalyozasi rendszer haszndlatdt is biztositjak.
Tobbnyire akkor kertil erre sor, ha tébb forrasbol
gyljtik az osztélyozéasi adatokat, vagy ha az online
nyilvanos katalégus tébb rendszerrel mikddik
egyitt.

Példa ra a gottingeni SSG GeoGuide, melynek
forrasai TO, LCC és BC jelzetekkel vannak ellatva
(http./Mww. sub. uni-goettingen.de/ssgfi/geo/).

Konvertalas vagy informacidveszteség nélkl
nem nagyon lehet ebbdl egységes bongészérend-
szert kialakitani.

6. Automatikus osztalyozas

Ha az interneten rendkiviil sok dokumentumot
kell osztalyozni, és hozzajuk megfelelé hierarchi-
kus bongészd struktarakat kialakitani, vagy ha a
gytijtékér forrasai, illetve egyedi dokumentumai
gyakran valtoznak, elvileg csak az automatikus
osztalyozas segithet, hacsak nem mondunk le az
osztalyozasrol, hogy kizarélag keresdgépeket al-
kalmazva indexelt allomanyokat biztositsunk a
felhasznaldknak.

E helyen csak két rendszert mutatunk be,
mindketté bevalt kényvtari osztalyozasi rendszert
hasznal.

6.1 Scorpion

A fejlesztési szakaszban levé Scorpion (http://
purl.oclc.org/scorpion/) mar két éve miikodik, és a
TO-t haszndlja az internetes forrdsok automatikus
osztalyozasara. A FirstNet szolgaltatads néhany tiz-
ezer dokumentumat egyben intellektualisan is osz-
talyoztak és indexelték. A Scorpion ugyanezt az al-
loméanyt osztalyozza automatikusan, mikédésének
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eredménye tehat az intellektudlis osztalyozas
eredményeivel valé osszehasonlitds alapjan elle-
nérizhetd, és a rendszer folyamatosan tokéletesit-
heté. Azt akartdk bizonyitani, hogy a dokumen-
tumklaszteralas alapjan miik6dé automatikus osz-
talyozas osszekapcsolhaté hagyomanyos konyvta-
ri osztalyozasi rendszerekkel, azaz automatikus
osztalyozas segitségével elvégezhetd a besorolas
ezeknek a rendszereknek az osztalyaiba.

A projekt tdmogatasara a TO-n alapul6 tudas-
bazist épitenek, amely az osztalyozasi rendszer
szokincsébdl, jelzeteibdl és hierarchikus meg
egyéb relacioibol all. A tudasbazis magjat az
Electronic Support System (ESS) alkotja, amelyet
az OCLC Forest Press Electronic Dewey for Win-
dows CD-ROM termékében hasznalnak.

A tudasbazisba jelenleg egyre nagyobb szam-
ban épitik be a TO-osztélyok és az LC-targyszavak
kozotti relaciokat. Ezeket a megfeleltetéseket
részben felelds bizottsagok allapitjak meg, részben
statisztikai modszerek segitségével létezd online
nyilvanos katalégusokbdl és adatbazisokbdl veszik
at a megfeleltetéseket, mindenekel6tt az OCLC
vilagkatalégusabol (World Catalogue).

Az Uj szokincs és a hagyomanyos TO-osztalyok
kozotti asszocialt kapcsolatokat az ExTended
Concept Trees nevii rész tartalmazza, amelynek
forrdsat az olyan alternativ rendszerek alkotjak,
mint a Kongresszusi Kényvtar targyszavai (LCSH)
és osztalyozasi jelzetei (LCC). A munkat maga a
Scorpion végzi el Ggy, hogy a két alternativ rend-
szerrel osztalyozott dokumentumokat a TO alapjan
automatikusan Gjraosztalyozza, s ezaltal a kelet-
kezé TO-osztalyok és a két rendszer targyszavai,
illetve jelzetei 6sszekapcsolodnak.

A Scorpion az automatikusan osztalyozando
dokumentumot kérdésként adja at a TO tudasba-
zisnak. Ennek sordn - dokumentumtipusokként
szétvalasztva — a cimek, fejezetcimek, metaada-
tok, valamint a dokumentum teljes szévege is a
keresOkérdés szerepét jatsszak.

Az igy elvégzett keresés eredményeként a TO-
osztalyok rangsorolt jegyzéke jelenik meg, mintegy
a dokumentum automatikus osztalyozasi ajanlata-
ként. Ez automatikusan véglegesithetd (hozzaren-
delhet6 a dokumentumhoz), az osztalyozasi ada-
tok a HTML cimfej metaadatmezdibe bevihetok.
Opcionadlisan valaszthaté az is, hogy az intellektu-
alis osztalyozé az eredményt a tokéletesebb osz-
talyozashoz felhasznalja.

A vizsgalatok kimutattdk, hogy a TO jol alkal-
mazhaté a fogalmak meghatarozasara, mivel osz-
talyai egyértelmiiek. Az LC osztalyozasi rendszere
erre kisebb mértékben alkalmas. Az ut6bbival a
kényvek 46-86%-at lehetett megfeleléen automa-
tikusan osztalyozni. llyen esetekben minden jel
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szerint a félautomatikus, tehat részleges intellektu-
alis kozremiikddést igényld eljaras a megoldas [4],
[7].

6.2 GERHARD

A GERHARD az oldenburgi kényvtari informa-
cios rendszer (Bibliotheks Informationssystem =
BIS) projektje. Az indexelé szolgéltaté része nyil-
vanosan is hozzaférhetd.

A GERHARD kerestgépet hasznal, amellyel —
hasonléan szamos mas orszag gyakorlatdhoz — a
vilaghalén megjelend német tudomanyos (akadé-
miai) publikaciok telies szovegébdl webindexet
allitanak eld. A kiilonbség az, hogy a GERHARD a
tobb szazezer forrasdokumentumot egyidejlleg
tébbnyelvii hierarchikus katalégusban is rendelke-
zésre bocsatja bbngészés céljara. A hierarchikus
osztalyozési rendszert automatikus osztalyozassal
allitjdk el6. A keletkezd hierarchiarendszer és vele
az internetkatalogus rendkiviil atfogé és mély, és
az automatizalt eldallitas kovetkeztében meglehe-
tésen naprakész. Mindenesetre nagyobb, aktuli-
sabb, rendszerezettebb, és lényegesen kisebb
raforditassal késziil, mint pl. a Yahoo!

Voltak mar korabbi probalkozasok is, hogy az
automatikus osztalyozast — 6sszekapcsolva a ha-
gyomanyos, bevalt konyvtari osztalyozasi rendsze-
rekkel — az internetben félhaszndljak, de ezek lé-
nyegesen sziikebb szakteriiletekre terjedtek ki,
heterogénebb dokumentumtipusaik voltak, és ke-
vésbé korszerli matematikai eljarasokat hasznal-
tak.

A GERHARD-ban szamitégépes nyelvészeti
médszereket Otvoznek statisztikai eljarasokkal,
hogy a dokumentumok természetes nyelvii szove-
gét automatikusan osszevethessék a valasztott
kényvtari osztalyozasi rendszerrel.

Osztalyozasi rendszerill a zirichi miszaki
egyetemen karbantartott, kibdvitett és tébbnyelvi
ETO-valtozatot hasznaljak. A kb. 70 000 osztalyboél
allé rendszer német, francia és angol valtozatban
létezik, szerkezetét a szamitogépes alkalmazas
céljara atdolgoztak.

Az automatikus osztalyozasnak két részfolya-
mata van: az egyik a gépi nyelvészeti és statiszti-
kai miveleteket tartalmazza, a masik pedig az
eredmény Osszehasonlitasat a preparéalt ETO-
tablazatokkal. A HTML-oldalak természetes nyel-
ven megfogalmazott tartalmat megfelelé egyseé-
gekbe, szavakba és mondatokba szegmentaljak,
és az ETO-bdl kialakitott szokészlettel vetik dssze.
Az eredmény egy-egy dokmentumra vonatkozé
ETO-jelzetek sorozata, amelyet a gyakorisag és a
dokumentumok szerkezeti egységeinek jelentdsé-
ge szerint rangsorolnak. A dokumentum cime
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alapjan kapott osztalyozasi jelzeteket példaul t6bb-
re értékelik a sulyozaskor. Végiil hozzarendelik a
dokumentumokhoz a legdominansabb klaszterbél
kovetkezd jelzeteket, és a tobbszérds talalatokat
eredményez6 tartalmasabb jelzeteket. Egyben
torlik ugyanannak a jelzetnek hierarchikusan atfo-
gbbb (rovidebb) valtozatait, meghagyva a legspe-
cifikusabb (leghosszabb) jelzetlancot. Egy-egy
dokumentum atlagosan 6-7 jelzetet kap.

A dokumentum tartalmanak relevans részeit in-
dexelik, és az ORACLE altal kezelt adatbazisban
hozzaférhetévé teszik. Az indexbe az osztalyozasi
jelzetekhez tartozo kifejezések is bekeriilnek. Je-
lenleg a német webszerverek kb. 950 000 HTML-
oldalat osztalyoztak mar ilyen médon. Ezzel par-
huzamosan a bongész6 keresés szamara dinami-
kusan generalhaté az osztalyozasi rendszer hie-
rarchidja, amelyben a felhasznal6 lapozhat.

A keresdgépekkel létrehozott indexet, és a
bongészésre alkalmas hierarchikus osztalyozasi
strukturat ezaltal egyetlen rendszerbe integraljak.
A felhasznéalé az indexel6szolgéaltatasban az egyes
taldlatokbdl kiindulva attérhet az osztalyozasi
rendszerre, melyben nagyszamua hasonl6 tartalmu
dokumentumra akadhat, azaz az analitikus tartalmi
feltards kiegészithetd a szintetikus feltaras ered-
ményével. A folyamat természetesen forditva is
elvégezhetd: az osztalyozasi rendszerbdl is at
lehet térni az indexeldszolgaltatas hasznélatara, az
egyes katalogusoldalakon iddzve, természetes
nyelvii szavakkal fogalmazhatok meg keresokér-
dések az indexelbszolgaltatdas szamara, azaz a
katalégusbdl atiéphetiink az indexelérendszerbe.

Jelenleg még gondot okoz, hogy az ETO ter-
mészetes nyelvii mutatdja (szoétéra) tartalmaz
tébbértelmd, illetve redundans kifejezéseket is, és
logikailag sincs kifogastalan strukturgja. Az ETO-
hierarchia néhany elszigetelt lancat a jobb logikai
felépités érdekében a GERHARD-ban mashova
helyezik el a strukturaban.

A tobbnyelviiség kovetkeztében a homonimak
is tébb probléméat okoznak (vb. pl. az angol
windows" kifejezés kiilénféle jelentéseit mas nyel-
veken).

Mind a Scorpion, mind a GERHARD azt bizo-
nyitja, hogy az automatikus osztalyozas el6tt nagy
jovo all az interneten. E téren 6k képviselik a kez-
detet. A jelenlegi valtozatokat még tovabb kell
javitani.

7. Osszefoglalas

Noha mar tébbéves tapasztalatra tekinthetiink
vissza, az alkalmazasok, mindenekel6tt pedig a
modszerek szama nem elég nagy ahhoz, hogy
teljesen egyértelmi megoldasokrél beszélhessiink.

Néhany gyakorlati tandcs azonban megfogal-
mazhato.

a) Egyedi objektum (digitalis dokumentum) esetén. a
targyszavas (deszkriptoros) indexelés fontosabb,
mint a hierarchikus rendszerrel végzett osztalyozas.

b) Attekinthetd szamu csatolt objektum esetén: elegen-
d6 a hazilagos rendszerezés vagy egyszerlibb szak-
mai felosztas, a dokumentumtipusok részletes meg-
kulénboztetésével.

c) Nagy mennyiségl csatolt objektum esetén, legyen
az egyetemes vagy meghatarozott szakteruleté: cél-
szerl megfelel6 osztalyozasi rendszert valasztani.

d) Mas keresoszolgaltatasokkal és adatbazisokkal
egyuttmikodo keresoszolgaltatas esetén: az egyift-
mikédé szolgaltatasok és adatbazisok alkalmaz-
kodjanak valamelyiknek az osztalyozasi rendszeré-
hez.

e) Egyetemes gyljtokérd vagy nemzeti internetkata-
légus a nagyk&zdnség szamara: célszerii a Yahoo!
vagy egy ennek megfelelé sulyd katalégus osztalyo-
zasi rendszeréhez alkalmazkodni. A felhasznalok bi-
zonyos rendszerekhez mar hozzaszoktak.

f) Intellektualisan ellenérzétt (mindségbiztositott) szak-
mai informacidszolgaltatdsok esetén: mindenképpen
valamelyik bevalt osztalyozasi rendszert kell hasz-
nalni, adott esetben kilénféle nézetekkel. Mindegyik
dokumentumot le kell irni szabvanyositott metaada-
tokkal, megadva a szabvanyt is, amelyet alkalmaz-
nak, hogy a visszakereshetdséget és Ujrafelhaszna-
last globalisan biztositsak.

Természetesen nem minden digitalis doku-
mentumokat tartalmazé gydjtékdrben kell és lehet
tobbé-kevésbé hagyomanyos moédon intellektudli-
san osztalyozni. A fontossagukat hosszu tavon is
megorzd dokumentumok, tovabba a hagyomanyos
dokumentumtipusok esetén viszont éppen ez a
tartalmi feltaras legjobb mddja. Az automatikus
osztélyozasi eljarasok tovabbfejlesztésének pedig,
amellyel majd rendkivill sok dokumentum is feldol-
gozhato, elsédleges jelentésége van.

Mindennél fontosabb azonban, hogy a doku-
mentumokat lehetbleg j6 minéségl tartalmi leirds-
sal kell ellatni szabvanyos metaadat-formatumokat
folhasznélva, és biztositani kell a hozzaférhetdsé-
giiket mind az internetkatalégusokban végezhet6
béngészéshez, mind pedig az indexelészolgal-
tatasokon keresztiil a végezhet6 lekérdezéshez.
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Fenyeget6 idéjarasi katasztrofak
meteoroldgiai értékelése

Az USA-ban az 6ceanokkal és a légkorrel fog-
lalkoz6 kormanyhivatal (National Oceanic and
Atmospheric Administration = NOAA) el6rejelzései
a varhaté héhullamok el6tt két héttel mar nyilva-
nosan hozzéaférhetdk lesznek. Jelenleg a NOAA
egyhetes elbrejelzéseket kozdl a fenyegetd id6ja-
rasi idoszakokrél és értékelésiikrol. Azelbtt a kani-
kulai értesitésekhez csak helyi viszonylatokban
lehetett hozzaférni, a jovoben ezek a jelentések
mas iddjarasi fenyegetéseket is tartalmazni fog-
nak.

A kbzreadott fenyegetettségértékelési térképek
kimutatjak, hol varhaték 10 napra elézetesen szél-
sOséges idbjarasi viszonyok az USA-ban (pl. hé-
mérsékleti, csapadékszélsdségek, erds széljaras
vagy szarazsag). Ezeket a meteorolégiai értékelé-
seket hetenként frissitik, vagy — ha az események
indokoljak — még gyakrabban.

A NOAA webhelyén szarazsagi el6rejelz6 szol-
gélat is hozzaférhet6 lesz. Ez eddig kisérleti for-
maban miikodott. Egy térkép lesz lathatd, amely-
ben kilénféle mutaték jelzik orszagosan a varhat6
szarazsag kiterjedtségét és mértékét, valamint azt,
hogy két héten beliil a szarazsag erdstdni vagy
gyengiilni fog.

A NOAA 2000 nyarara tervezi azt a szolgalta-
tasat is, amely elorejelzi a szélsdséges hbhulla-
mokat, kanikulai idészakokat az USA kiilonb6zd
tajain. Az elbrejelzésbdl megismerheté annak
valészinilisége, hogy hany egymast kéveté napon
haladja meg a hdindex a kritikus értékeket.

Tovéabbi informacio: www.drought.noaa.gov

/information Retrieval and Library Automation, 35.
kot. 4. sz. 1999. p. 6./
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Uj orszagos oktatasi
informacios stratégia
az Egyesiilt Kiralysagban

A nemrégiben megalapitott brit Distributed
National Electronic Resource (DNER) szolgaltatas
az oktatas teriiletén informaciét hasznalok rendel-
kezésére all6 erbforrasok és szolgaltatasok koz-
pontositott hozzaférését tiizte ki céljaul. Az okta-
tasbél és a kutatasbél eredd, a menedzserek és az
tgyintéz6k szamara hozzaférhetd informaciokhoz
gyorsabban és egyszeriibben juthatnak hozza az
uj interfészen keresztiil, mégpedig testre szabott
szolgéaltatas formajaban.

Az oktatéasi szektorban az informaciés technikat
és az informaciés rendszereket hasznalok kozil
mar sokan nem tudatosan veszik igénybe a DNER
adta lehet6ségek egyes részeit. Az Uj stratégia azt
jelenti, hogy a meglévé eréforrasokat és a tamo-
gato szolgaltatasokat egyetlen koherens egységgé
Otvdzi azzal, hogy az orszagos oktatasi célokat
elémozditsa. Egyre tobb felhasznald, koztiik tana-
rok, didkok és kutatok oktatasi anyagaikat sajat
szakmai kereteik kozott készitik. A DNER ezeket
az anyagokat egységessé kivanja tenni ugy, hogy
egy kozos, szabvanyos keret szolgaljon minden-
fajta, az oktatassal és a tudomanyos kutatassal
foglalkoz6 eréforras eléréséhez. A DNER altal
biztositott erdforrasok és szabvanyos elérésiik
kiegészitik a professzionalis és kereskedelmi in-
formacidszolgéaltatok adatrendszereit.

IASLIB Managing Information, 6. kot. 9. sz. 1999.
p. 25./
(R.P)
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