A web keresdrendszerei

Az informatikaban kiilénbséget illik tenni az an-
golul search engine-nek nevezett keresérendsze-
rek funkciondlis magja, a tulajdonképpeni keresé-
gép és a felhasznal6i felilet kozott. Az atlagfel-
haszndlo szemében viszont nem hatarolédik el az
interfész, a keres6 és megjelenitd mechanizmus,
valamint az adatbazis. Szamara a végeredmény a
fontos; a probléma az, hogy hiaba a kindlatban
szerepld szdmos kifinomult keresési technika,
sokan még a célravezetd kulcsszavakat sem ta-
laljak meg, a kapott valasztomegbdl pedig nem
ismerik fel, mi a hasznos.

A digitalis kbnyvtaraktol eltéréen a keresészol-
galtatasokat féleg a hirdeték finanszirozzdk. E
szolgaltatasok igyekeznek markahtiiségre szoktatni
a keresOket, ezért tulhangsulyozzak a killsésége-
ket. Valéban, a keresok altalaban a hasznalat egy-
szerlisége, illetve a sebesség alapjan kivélaszta-
nak maguknak egy vagy két keresdgépet, és a
tovabbiakban ehhez ragaszkodnak. Hiségiik biz-
tositasara a fejleszték hallatlan koltséggel egyre
tobb soha nem hasznalt eszkdzzel bévitik rendsze-
rilket.

A keresodrendszerek torténete

Az internet a 80-as évek végeére valt szélesko-
rien hozzaférhetové. A telnettdl a webig vezetd
uton egyre Ujabb mddszerek kellettek az elérhetd
informaciok attekintésére. Kezdetben szoéban,
elektronikus levelezéssel vagy sokszorositott listak
Utjan terjedt az (j adatbazisok hire, de igy nem
tudtak koévetni a gyors elérehaladast. Szerencsére
egy-egy Uj internetfunkci6 megjelenését gyorsan
kovette valamilyen elektronikus keresfeszkoz
(FTP: archie; telnet: online tartalomjegyzékek;
gopher: veronica, WAIS: keresOszavas tartalom-
jegyzékek).

A vilaghalén el6szor 1991-ben lehetett keresni
a CERN parancssoros eszkézével. 1993 o6ta van-
nak Windows- és Macintosh-alapu grafikus kere-
sok, ez visszahatott a WWW daradatszerii noveke-
désére. Kezdetben elég volt a CERN webhelyén
taldlhaté, abécérendl targymutatébdl elindulva
végigbtngészni a virtualis vilagkonyvtarat. Amint
szaporodtak a HTTP-forrasok, kezdtek megjelenni
az eleinte lelkes egyének altal fejlesztett, mai ke-
resdgépek. Az évtized kozepétdl a fejlesztés mar
iparszer(, és a termékek differencialédnak.

A jelen

A keresOk tipusai

Két alaptipus van: targyszoétarak (Yahoo) és le-
kérdezd robotok (AltaVista, HotBot, Excite). Mind-
kettd weblapokra mutaté adatbazist tart karban. A
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targyszétarak valamilyen — gyakran meglehetésen
bonyolult hierarchidji — osztalyozasi rendszer sze-
rint csoportositjdk a forrasokat. Az automatak
a keres6 személy dltal beirt szbveges kifejezés-
re épiild algoritmust futtatnak. Mindkét tipus alkal-
maz a masik logikajabdl atvett kiegészitd modsze-
reket.

A hélon keresgéld informatikusok prébalnak
megbirkozni a talburjanzott altalanos és specialis
keres6rendszerekkel: osztalyozott keresdmotor-
jegyzékeket és a keresOkérdést a tobbi konkrét
keresdhoz tovabbkiild6, a bejové eredményeket
Osszefésiilé metagépeket bocsatanak kozre.

A keresérendszer tartalma

A weboldal kétféleképpen keriilhet fel a keres6-
rendszer indexébe: vagy a gazdaja jelenti be, pl.
az erre kibocsatott weblapon, vagy a keresérend-
szernek a linkeket végigkovetd, illetve az Gj és
valtozott lapokat felkutatd iigynokszoftverje, ro-
botja deriti és jegyzi fel URL-jét. Az ligynGkszoftve-
rek kifinomult stratégiaval stlyoznak a bejarhato
utvonalak kozott. Az AltaVista pl. napi 6 millio lapot
gyiijt be.

A targyszotaras rendszerek a felderitést igye-
keznek a lényeges forrasokra korlatozni, és a fel-
vétel elbtt szlirik a begydijtott informaciot.

Az indexelés szolgalatrdl szolgdlatra mas ele-
mekre terjed ki az URL-t6l a teljes szdvegig. Az
ismertetést olykor kézi uton kulcsszavakkal, osz-
talyozassal stb. egészitik ki, ami a mindséget ja-
vitja, de a forgast lassitja.

Keresési lehet6ségek

A tipikus nyit6 képernydn van egy input box; a
beirt szavakon feliil az egyén bejeldlhet bizonyos
szlikitéseket. Sok keres6gép kinal inyenceknek
valé keresOparancsokat, de az eseti felhasznald
jobb ha dvakodik ezektdl, pl.:

» Boole-algebrai kifejezések (esetenként zéardje-
lezéssel);

azoknak a szavaknak a megaddasa, amelyeknek
benne kell lenniiik, vagy amelyeknek nem sza-
bad benne lenniiik a keresett dokumentumban;

csonkolas;

teljes kifejezésre keresés;

helyzeti operatorok;

korlatozas adatmezére;

kis- és nagybetiik megkiilonboztetése;

sziikités: datum, nyelv, teriilet, fajltipus szerint.
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A keresés eredménye

A kapott taldlatok sokféle formalis és tartalmi
ismérv (pl. a keres6szavak eléforduldsénak gyako-
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risdga, vagy az eldfordulds helye, vagy a kereso-
kérdésbeli sulyozas) szerint rendezve jelenithetok
meg. A kerestgépek egyszerre kb. 10 talalatot
mutatnak be, és kijelzik a teljes talalati halmaz
méretét, amiben azutan navigaini lehet. A megje-
lenés formatumat is szabalyozni engedik, s6t meg-
kereshetik a talalatokban leggyakoribb szavakat,
hogy a kévetkezd iterativ Iépésben ezzel finomit-
suk a keresést.

Teljesitményértékelés

Boségesen léteznek Osszehasonlitd értékelé-
sek, de gyorsan elavulnak. A web gyakran aktuali-
zalt sajatossag-egybevetd tablazatai mar jobbak,
am nincsenek elég jol specifikalt mérési modsze-
rek. Professziondlis mérések is torténtek. A vizs-
galatokban tobb rendszer szerepelt: AltaVista,
Excite, HotBot, Infoseek, Lycos, Magellan, Open
Text, Point. Ezeknek egyszerre tették fel ugyan-
azokat a kérdéseket, és vizsgaltdk a keresés se-
bességét, a taldlatok mennyiségét, relevanciajat.
Az eredmények csupan tajékoztatéak, hiszen ele-
ve nem lehetett nagy a kisérletek szdma. Végll is
a sztartermékek kozott nem volt Iényeges eltérés,
és valahol mindnek volt specidlis elénye is, raada-
sul ezek gyorsan fejlddnek, hamar elavultta téve
minden 6sszehasonlitast.

A jové
Indexelés és visszakeresés

A téma kutat6i ramutatnak, hogy a keresések
gyengesége inkabb az indexelenddé dokumentu-
mok indexelhetetlenségén, mint a keresérendszere
tehetségén mulik. Azt javasoljak, hogy a mostani
technikak finomitasa helyett — ezek ugyanis homo-
gén és jol strukturalt dokumentumvilagrél almod-
nak — vegyék tudomasul, hogy az atlagkereso egy-
két keres6széval, semmi massal nem akar boldo-
gulni. Néhany javasolt fejlesztési irany:

» intelligens ligyndkszoftverek,

természetes nyelvi indexelési modszerek,
szabalyalapu forrasfelderités,

képi és hangdokumentumok automatikus inde-
xelése.
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Felhasznaléi beallitasok

Ha ismerik a felhasznal6k csoportjait, igényeik-
nek megfelelébb kinézetd, szakteriiletiikdn hasz-
nalt paramétereket bekérd, csak a relevans adat-
bazisokban és csak az 6 logikajuk szerint kereso,
ezaltal hatékonyabb keresérendszereket lehet
kifejleszteni. Az altalanos célu keresék fel is ajan-
lanak ilyen felhasznal6i opciokat. Némely kereso-
rendszer felajanlja, hogy ha a taldlatok koézil a
felhasznalé kiemelte a relevansakat, akkor hason-

I6sag szerint automatikusan tovabb keres, egyre
jobb talalatokeért.

Osszesités

A keresOrendszerektdl elvarhaté, hogy ne csak
rendezve, de kategorizalva adjak vissza a talélato-
kat.

A keresés kiterjesztése

Néhany keresdérendszer rendelkezésre bocsatja
a talalatok dokumentumaiban leggyakrabban el6-
fordul6é szavak rangsorat, hogy a kbvetkezd iterativ
keresésben a felhasznal6 ezek koziil egészithesse
ki kérdését.

Hatokor

A vilaghdlén szaporodé multimédia adatforma-
tumok nem hagyhatok figyelmen kiviil. Ezek felis-
merése még nem tokéletes, az indexelésiikhéz
viszont mar vannak jé ujjlenyomatképzé technikak.

Metaadatok

Ezek a bibliogréfiai leirdsra emlékeztet6, he-
lyettesité dokumentumok az elsédleges adatbazi-
sok felépiilése soran automatikusan el6allhatnak,
ha a dokumentumok kategorizélhatok, és a kate-
gorian beliil fegyelmezett formatumuk van. A kere-
sés ilyenkor a metaadatokat tekinti végig. E méd-
szer nemigen vihetd at az altalanos keresdszol-
géltatas vilagaba, de tudoméanyos, vagy mas be-
hatérolt felhaszndaléi kérben nagyon hatékony. Az
altalanos keresOk elé kapcsolt metakeresd
(Infoseek) parhuzamosan tébb keresérendszer
szamdra is konvertalja a kapott kérdést, az ered-
ményeket pedig normalizalas utan, osszefésiilve
adja vissza.

Kovetkeztetések

Az informéacio-visszakeresés torténelmi forduld-
pontjan allunk. A mai szamitégépekkel elfogadhato
idén belll O6ridsi adatbazisokbol meglehetésen
bonyolult algoritmusokkal elég teljes és j6 mindsé-
gl talalati listat kaphatunk. A nagy adatbazisokat
birtokl6 gazdalkodé szervek érdekeltek az infor-
maciopiacon, tamogatjak a keresbérendszerek fej-
lesztését. Koltségvetési pénzekbdl fejlédhet a di-
gitalis konyvtarak vilaga. A tudomanyos és izleti
szféra céljai kozel keriiltek egymashoz.

ISCHWARTZ, Candy: Web search engines. = Journal
of the American Society for Information Science, 49.
kot. 11. sz. 1998. p. 973-982./ '
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6000 ELEKTRONIKUS FOLYOIRAT AZ OMIKK-BAN!
(SZAKFOLYOIRATOK TELJES ANYAGA A SZAMITOGEPBOL)

Konyvtarunkban téritésmentesen hasznalhatja az alabbi szolgaltatasokat:

Electronic Information for Libraries (EIFL)
az EBSCO Publishing rendszere a Soros Alapitvany Nyilt Tarsadalom Intézete programjdban
3000 szakfolydirat és 143 hirlap teljes szamai és archivuma négy adatbazisbol (Academic
Search Elite, Business Source Premier, MasterFILE Premier, Newspaper Source).

Elsevier — ScienceDirect
az Elsevier Science kiadoi rendszere
Valamennyi - t6bb mint 1000 - Elsevier-folydirat teljes szamai és archivuma (az OMIKK altal
eléfizetett 65 folyoiraton kiviil a letoltések szama korlatozott).

SpringerLink
a Springer kiadoi rendszere
Tobb mint 400 Springer-folyoirat elektronikus valtozata. A Springer-lapok a SewtsNeten is
hozzaftérhetok, ahol 15 000 folyoirat tartalomjegyzékei, cikkdsszefoglaloi érhetdk el .

ProQuest Applied Science and Technology Plus
a Bell and Howell Information and Learning webes szolgdltatdsa
648 folydirat bibliografiai adatai és cikkosszefoglaloi, ebbol 297 folyéirat teljes szamai és
archivuma, hatékony, felhasznalobarat keresérendszerrel.

Business and Industry
a Responsive Database Services, Inc. OnDisc adatbazisa
A neves, klasszikus tizleti adatbazisban tobb mint 900 folyéirat teljes szovegt cikkei.

EBSCO Online

az EBSCO Information Services online rendszere
4000 folydirat tartalomjegyzékei, cikkosszefoglaloi, koztik 16 folydirat teljes elérése

Computer Select
a GML Corporation adatbazisa
69 szamitdstechnikai folyéirat teljes szovege.

Elektronikus folyéiratok kézvetlen elérése kiad6i webrdl

Az OMIKK terminaljair6l jelenleg 12 folyéirat elektronikus valtozata érhetd el kozvetleniil a
kiadok weblapjairol.

Tovabbi informaciéért kérjiik, forduljon a Tajékoztato szolgalat
munkatarsaihoz, személyesen, telefonon (338-4089) vagy
e-mailen (refposta@omk.omikk.hu) keresztiil.

192



mailto:refposta@omk.omikk.hu

