
Beszámolók, szemlék, referátumok 

> a könyvtárnak joga van az egyes szolgáltatáso
kat vagy előáll í tania, vagy másutt megrendel 
nie; 

> szabaddá vált a foglalkoztatás: olyan és annyi 
munkatársat vertet fel a könyvtár, amityenre 
szüksége van , mégped ig nem csak könyvtáros 
végzettségűt; 

> a személyi struktúra megváltoztatását a kor
mánynak nem kell jóváhagyn ia ; 

> a rendelkezésre álló pénzeszközöket át lehet 
csoportosí tani ; 

> „kereső foglalkozásokat lehet űzni", miközben a 
„kereseteket" a könyvtárban lehet megtartani ; 

> szükség esetén kölcsönöket lehet felvenni az 
ál lamtól . 
Az új gyakor latnak ( természetesen) hátulütői is 

vannak Mindenekelőt t nagy terheket ró a könyvtári 

menedzsment re , ui. nagyon nehéz megszokni a 
„parttalanságot", azt, hogy nincs egyet len biztos 
pont sem a nyugodt navigáláshoz. Az tán: veszély
be kerülhetnek a könyvtáros hivatás alapértékei, 
amelyek a fej lődés során alakultak ki , illetve verifi-
kálódtak, A reményt azonban nem szabad feladni: 
az új rendszer előnyeit messzemenően ki kell 
használni , s ezzel párhuzamosan el kell érni, hogy 
a manapság divatos egyszerűsí tő szemléletből 
adódó „bakik" ne maradjanak benne a rendszer
ben. 

/HÁKLI, E.: Od detailného príspevku k neélenenému 
rotpoctu. = Kniznice a informácie, 3 1 . köt. 7. sz. 
1999. p. 282-286./ 

(Futala Tibor) 

A tudomány és a technika 
információellátásának kérdései 
Oroszországban 

A referátum c ímében szereplő téma az Orosz
országi Föderáció Tudományos és Technológiai 
Minisztériuma ko l lég iumának ülésén 1998. au
gusztus 7-én szerepelt . Mégpedig sajátos, az 
Állami Nyilvános Tudományos-Műszaki Könyvtár 
(GPNTB) szerepét középpontba áll ító aspektusból . 

N e m vélet lenül , ui . ez a könyvtár felet tébb 
meghatározó szerepet játszik a tudomány és a 
technika közvet len és közvetet t in formációel látá
sában. 52 ezer o lvasó jának 34%-a tudományos 
do lgozó, 22%-a szakember , és 38%-a felsőoktatá
si hal lgató. Körülbelül 20 ezerre tehető azon szer
vezetek száma, amelyek a GPNTB- t könyvtárközi 
kölcsönzés, másolatkü ldés és egyéb szolgál tatá
sok révén veszik igénybe. Százmi l l ió oldalt tesz ki 
a reprográf iai üzem produkció ja. 

A z Állami Tudományos-Műszaki Információs 
Rendszerben (GSNTI) a G P N T B a bibl iográf ia, a 
szabványos í tás nemzet i központ ja. Ezenfelül az 
á l lománygyarapí tás, a nemzetköz i csere és a 
számí tógépes í tés koordinációs központja a tudo
mányos-műszak i könyvtárügy területén. A tudo
mányos-műszak i központ i katalógus vezetésének 
le té teményese, aminek érdekében köteles pél
dányban részesül . 

Nyomtatot t dokumen tumá l lománya 7,8 mil l ió 
egység, mikrof i lm lapokból pedig 1,55 mill ió pél
dányt mondhat a magáénak. Kb. 2 ezer kurrens 
folyóirata van . Információs k iadványainak száma 
kereken 30. Mintegy 100 külföldi cserepartnerrel 
tart kapcsolatot . 

A z e lmondot takból kitetszik, hogy a G P N T B -
nek a GSNTI va lamenny i prob lémakörében oly
annyira tüzetes informál tsága van , hogy lehetsé

ges és - látni fogjuk az ülés határozataiból - ér
demes volt belőle-helyzetéböl k i indulva a G S N T I 
egészének helyzetét át tekinteni. 

A kol légiumi ülés a G P N T B előterjesztését el
fogadta. 1998 és 2000 között a szóban forgó elő
terjesztéssel összhangban az alábbiakat tartja 
mindenekelőt t mego ldandó fe ladatoknak a tudo
mányos-műszaki in formáció területén: 
> szükség van az információs munkát szabályozó 

törvények k iegészí tésére-módosí tására a tár
sadalmi mozgások irányainak f igye lembevéte
lével ; 

> elengedhetet len az in formációs rendszer mű
ködését szabályozó normat ív bázis fej lesztése 
a piacgazdasági körü lményekkel összhangban; 

> m e g kell szervezni az in formációs rendszer 
információkészlete inek monitor ingját , és az or
szág területén való telepítést; 

> a Tudományos és Technológia i Min isztér ium 
erősítse kapcsolatait az ország regionális szer
vezete ive l az ott élő tudósok és kutatók infor
mációel lá tásának jav í tása érdekében; 

> az információkészletek hozzáférésének érde
kében osztott navigációs rendszert kell létre
hozni ; 

> a tudományos-műszak i központ i katalógust 
„elektronizálni" kell ; 

> n e m tűr halasztást az információs rendszer 
elektronikus könyvtára inak megtervezése; 

> az információs rendszerben és a fe lsőoktatás
ban működő számí tógépi és távköz lés i háló
zatokat fokozatosan integrálni kell ; 
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> szervezet i megoldásra vár a tudományos-mű
szaki tervek, a menedzsment in formációs tá
mogatásának moni tor ingja; 

> ki kell a lakí tani a tudományos-műszak i infor
mác iós piacot, a szolgáltatásokat pedig a f ize
tőképes kereslet igényeihez kell igazí tani ; 

> gondoskodni kell az információs rendszeren 
belül i e lemző és kutatómunkáról és az infor
mác iós menedzserek képzéséről . 
A határozat további pontjai az imént felsorolt 

tenniva lókhoz szükséges „anyagiak" előteremtését 
célzó, fe let tébb bonyolult adminiszt rác iós „tánclé

péseket" részletezik. Legvégül egy fe lh ívásszerű 
határozat i pont: „A minisztér ium főosztá lyvezető i 
és osztályvezetői in tenzívebben hasznosí tsák a 
információs rendszer lehetőségeit munkafeladataik 
megoldásához." 

/Zasedanie kollegii Mínisterstva nauki i tehnologi i 
Rossi jskoj Federacii. = Nauőnye i tehniceskie 
bibl ioteki , 1. sz. 1999. p. 4-24. / 

(Futala Tibor) 

Fizetett szolgáltatások az orosz 
nagykönyvtárakban 

„A" könyvtáros alakja az orosz köztudatban 
(különösen a közelmúlt ig) az introvertáltság ismér
veit sűrí tet te magába . Ma a helyzet - legalábbis a 
nagy könyvtárakban - az önszabályozó gazdaság
ra történt átmenet következtében kezd megváltoz
ni. E változást az ál lami költségvetés évről évre 
való csökkenése is draszt ikusan motivál ja. 

A fizetett szolgáltatások tekintetében élenjáró 
központ i szakkönyvtárak (a G P N T B , az Akadémia 
Természet tudományi Könyvtára, a Központ i Me
zőgazdasági Könyvtár stb.) , valamint az ún . nem
zeti könyvtárak (pl. a Karéi és a Csuvas Köztársa
ság nemzet i könyvtára), továbbá a regionális köz
pontok (pl. Murmanszk , T y u m e n , Szverdlovszk) és 
számos nagyváros (Jekatyer inburg, Kemerovo, 
Perm, Szentpétervár, Uhta, Cserepovec, Moszkva 
stb.) közkönyvtárai mindenesetre ügyelnek arra, 
hogy a törvényi leg előírt ingyenes könyvtárhasz
nálati formák a „bizniszre" való törekvés miatt ne 
sérül jenek, s sz ínvonaluk ne sül lyedjen. 

A fizetett szolgáltatások irányultsága a könyvtá
rakban n e m lehet más , mint a használók kiegé
szí tő, azaz „személyre szabott" , nem sztenderd 
tájékoztatással való el látása. Á m ez a „személyre 
szabot tság" nem jelenthet semmifé le előkészületet 
n e m kívánó eset legességet. El lenkezőleg: az ef
féle szolgáltatásokra való berendezkedés felettébb 
gondos előkészületeket, tapasztalatcseréket k íván. 
(E célból „Bizniszklub" néven az eleddig szinte 
kizárólag a hagyományosan felfogott bibliográfiai 
munkával foglalkozó Bibliografíá folyóirat külön 
rovatot nyitott.) 

A minuciózisan gondos előkészületekre annál is 
inkább szükség van, mivel a „falnak való fejjel ne-

kimenés" egyszersmind diszkredi tálná a kezdemé
nyezést. Referált szerzőnk a következő előkészí tő 
műveletek elvégzését tartja elkerülhetet lennek: 
> A könyvtár „ i l letékességébe" tar tozó használók 

körében tüzetes market ingfelmérést kell tartani 
reális szükségleteik, igényeik, anyagi helyzetük, 
fizetési haj landóságuk fel tárása érdekében, és 
számot kell vetni az eset leges konkurenciával , 
illetve együt tműködési lehetőségekkel is. 

> Elemezni kell a magántu la jdonban található 
műszaki és ember i erőforrásokat. 

> Modellezni kell a szolgáltatási kínálatot. 
> N e m hanyagolandók el az árkalkulációk, általá

ban: a követendő árpolit ikai előkészületek. 
> A gyűjtőkörben véghez kell vinni - különösen -

a tájékoztatási „műszerek" beszerzését il letően 
- a fizetett szolgál tatásokra való berendezke
dés által megkövetel t korrekciókat. 

> Tartalmi és formai szempontból egyaránt profi 
sz ínvonalú reklámot kell indítani a tervezett 
szolgál tatások megismertetése végett . 

> El kell végezni a rek lám visszhangjaként érke
zett használói vé leményeknek megfelelő kor
rekciókat a k ínálatban. 

> Ezt követően jog i lag kell megalapozni azt a 
szervezetet , amely a szolgáltatások letétemé
nyese, il letve azokat a szolgáltatásokat, ame
lyek a szervezet produkciójaként megvalósu l 
nak. 

/KLÚEV, V. K.: Servis v bibl ioteke: dialóg s pol 'zova-
te lem. = Biol iografiá, 3. sz. 1999. p. 45-51. / 

(Futala Tibor) 
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