A konyvtarkozi kolcsonzés
etikaja

A szerzd a cikk alcimében (,On menyét vagy
sas?”) és a tovabbiakban szimbélumként hasznalt
végletekkel jellemzi a konyvtarkozi koélcsénzés
szerepléit: a kélcsbnado és a kdlcsonkérd konyvta-
rakat. (Az 6 értelmezésében a menyét csald, alat-
tomos, hitvany, semmirekell6.) Alapvetd feltétele-
zése, hogy a kolcsonkérés és -adas viszonos te-
vékenység, vagyis amennyit egy kdnyvtar masok-
tol kér, annyit kellene adnia is.

Menyét az a kdnyvtar, amelynél a kdlcsonkért téte-
lek szama jelentésen nagyobb a kuldott tételek
szamanal (beleértve a véglegesen kildott masola-
tokat is), hacsak ezt az aranytalansagot nem a
kevesebb érkez6 kérés okozza. Ide kell sorolni
azonban, ha egy konyvtar a kérések szazait kis
létszamra, elfoglaltsagra vagy kerethianyra hivat-
kozva utasitja vissza.

Sas az a kényvtar, amelyben a kdlcsdnvételt 10%-
kal meghaladja a kdélcsénadas. Ha ez az arany
10% folott van, nemes sassal van dolgunk, mig
kakukknak mindsil az, akinél aranytalanul nagy a
kolcsonkérések szama (20%-kal tébb, mint a kol-
csonadas).

Egyes konyvtarak térités ellenében adjak kélcson
a dokumentumokat. Ez elfogadhat6, ha a kélcson-
vételért is szoktak fizetni. A menyét csak a kol-

csonadasért kér pénzt, de kolcsénvételért nem
fizet.

Eléfordul, hogy egy kolcsdnadott tétel elvész. A
kolcsonkérék altaldban megtéritik a kart, csak a
menyétek haritjak el a felelésséget. Sok esetben a
kéré konyvtar a kolcsonzési dij kiegyenlitését az
olvaséra bizza, ahelyett, hogy beszedné és elkiil-
dené a pénzt. (A kildé konyvtar a kérd kdnyvtarral
van kapcsolatban, nem annak egy olvaséjaval.)

Tisztességtelen olyanoktdl kérni, akik el6l elrejtjuk
sajat allomanyunkat. A menyét korlatozza katalo-
gusa elérését pl. az RLIN héalézaton keresztill,
mikdzben az OCLC-ben kolcsonkér. Az online
katalégusokat a tényleges helyzetnek megfeleléen
kell naprakészen tartani. A menyét ezt elhanyagol-
ja munkaerd, idé vagy pénz hianyéara hivatkozva.
Nem mentség, ha az olvasoi igények teljesitésére
valé torekvés miatt sokkal nagyobb a kolcsonkeért
tételek szama. Ha ekdzben a kélcsbnadas a mun-
kaeréhiany miatt kevesebb, erre fel kell hivni a
vezetés figyelmét.

Mi van akkor, ha a kdnyvtarosok vagy a kdnyvtar
vezet6i tudatosan valasztjak a menyét szerepét?
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