Hogyan alakitja at a virtualis
konyvtar a konyvtarkozi
kélcsonzést — OhioLINK médra

Az OhioLINK eredete

Ohio allam konyvtaros kérékben arrdl ismert,
hogy oftthont ad az OCLC-nek, bar azzal sem
szervezeti, sem torténelmi kapcsolata nincs. So-
kan hibas dontésnek vélték az 1992-es indulast,
amikor az 1. OhioLINK kényvtarat bekapcsoltak az
online rendszerbe. Ez a konyvtar a Cincinatti
Egyetem konyvtara volt. Nem biztak abban, hogy
— tekintet nélkiil a bekapcsolédé konyvtarak mére-
tére, a folyoiratok aranak krénikus inflalddasara, a
taroldhelyek hianyara — mikédéképes lesz a rend-
szer.

1986-ban a helyzet odaig fajult, hogy a tagalla-
mok parlamentje, az elsédleges kotvénykibocsatd
szervezet beismerte, nincs elég pénze tamogatni
az oOsszes OhioLINK-beli kényvtarat, igényeiket
kielégiteni. Igy a status quo fenntartasara vonatko-
26 folyamatos eréfeszitést feladtak, s a hatésag
egyetértett azzal, hogy valami sokkal kreativabb
tamogatasi modszert kell talalniuk.

Az online rendszer az Ohio dllamban talalhaté
egyetemi és fiskolai kdnyvtarakon alapszik. Hard-
ver- és szoftvereszkozeit osztja meg 52 tagkonyv-
tar. Tobb mint 500 ezer diaknak és tanarnak nyuijt
konyvtari forrasokat, s képes arra, hogy egyszerre
4500 felhasznaldt szolgalion ki 104 kilénb6zd
helyszinrél.

Minden OhioLINK-kényvtar DEC hardveren
dolgozik (féként DEC Alphas tipusin), és az
Innovative Interfaces Inc. szoftverével. Az auto-
matizalt rendszer szerkezete kozés a tekintetben,
hogy minden intézménynek helyi gyljtemény- és
megrendel6 adatbazisa van, amelyek egy k6zos
katalogushoz és kereskedelmi adatbazisokhoz
kapcsolédnak. Ez azért fontos, mert az OhioLINK
tagkonyvtarai igen vegyes csoportot alkotnak.
Vannak koztilk 2 és 4 éves fbiskolai kényvtarak
(els6sorban gyakorlati dolgokat tanitok), és tobb,
elsGsorban kutatassal foglalkozé egyetem konyvta-
ra (pl. Ohio State vagy Cincinatti Egyetem). Megta-
lalhatok még olyan konyvtarak is a rendszerben,
amelyeknek jelentés megrendel6i taboruk van (pl.
az OSU tébb mint 50 ezer hallgatéval), ugyanakkor
olyanok is, mint a Lloyd Library Cincinattiban,
melynek széles korli gylijteménye van természetes
agyogykészitmeényekbdl, de nincsen kdzvetlen meg-
rendeli tabora.

Hogyan hat az OhioLINK a kényvtdrkézi
kblcsénzésre?

A konyvek esetében lehet6vé teszi a rendszer,
hogy jelentés hanyaduk a kdlcsdnzési rendszerbe
keriilion. lgy nemcsak elméletben lehet attekinteni
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mas konyvtarak allomanyat, hanem mintegy 20
millié kotethez kdzvetleniil juthatnak hozza a hall-
gatok.

Egy 5 részre kiterjed§ teszt segitségével vizs-
galtak: beszélhetiink-e valédi kolcsonzési rend-
szerr6l, avagy hagyomanyos konyvtarkozi kol-
csonzésrél van-e szd. A kélcsonzési rendszer
biztos jelei a kdvetkezSk:

1. A megrendel6 kezdeményezi.

Ha a megrendelé nem talal egy dokumentumot
a helyi gylijteményben, egy egyszeri kulcs segit-
ségével a kérés kiterjesztheté az OhioLINK teljes
adatbazisara. Ha valahol mashol megtalalta a ke-
resett dokumentumot, az ottani kényvtarosok tel-
jesitik a kérést. Amikor intézmények koézotti kérést
kezdeményez, a dokumentumot tartalmazé
kényvtarban ellendrzik, polcon van-e a keresett
dokumentum, majd a megrendel§ konyvtarba
postazzak. Amint a megrendel6 kézhez kapja a
kényvet, a tranzakcié véget ér, illetve a dokumen-
tum visszakiildése esetén a folyamat visszafelé
jatszédik le. Amint lathaté, a folyamatot teljes
mértékben a megrendel§ kezdeményezi, és konyv-
tarkozi kolcsdnzési terminoldgiat hasznalva kézvet-
lennek nevezhetd.

2. Ismertek a konyv adatai és lelGhelye.

Mivel minden kérés az OhioLINK rendszeren
belil térténik, nem szilkséges sem kulén bibliogra-
fiai ellenérzést végezni, sem a lelGhelyét felkutatni.

3. Kényelmes és konnyd hasznélini.

Ha egy OhioLINK-felhasznalé akar a sajatja-
ban, akdr mas konyvtarban megtaldl egy doku-
mentumot, a képernyén lév6 valasztasi lehetésé-
gek alapjan eldontheti: megrendeli-e a keresett
dokumentumot, vagy nem. Ha igen, be kell Imia a
sajat konyvtaranak nevét, azonositéjat, és annak a
kényvtarnak a nevét, ahova a dokumentumot kéri.

4. Gyors és megblizhaté.

A tervezésnél kitlizétt cél az volt, hogy az
anyagokat két napon beliil szerezzék be és kiildjék
el, ugyanolyan min&ségben, ahogy a megrendel6 a
hagyomanyos tranzakciénal megszokta. Minden
OhioLINK-beli konyvtar vallalta, hogy 24 éréan belill
teljesitik a hozzajuk befutott kéréseket. A csoma-
gok konyvtarak kozotti szallitasat a Pony
Expressre biztdk. Az eredmények azt mutattak,
hogy a kitlizott cét 41-44%-ban teljesitik, 71—
75%-at pedig 3 napon belill. Ez Igy egyiittesen
88%-ot tesz ki. A probléma a fennmaradd 12%-kal
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van, amikor a keresett dokumentumokat nem talal-
jak a polcon. Ez akkor fordulhat el&, ha rossz polc-
ra raktak, elveszett a dokumentum, vagy elloptak,
és a szamltégépes rekordban nem pontositottak
az adatokat. A szoftverek kicserélésével probaljak
megoldani e zavard szituaciokat, s a teljesités
aranyat 95%-ra emelni.

5. Olcsé, ha sokan hasznéljék.

Jelenlegi észak-amerikai konyvtarkézi kéleson-
zésre vonatkozé tanulmanyok azt mutatjdk, hogy
mind a kér6, mind a teljesité konyvtarnak kb. 30
dollarjaba keriil egy dokumentum kolcsonzése.
Erre még rajén 40 cent szallltasi kéltség, valameny
nyi didkmunka kéltsége, amelyek egyiitt mintegy 1
dollart tesznek ki. Jelenleg az OhioLINK-kényv-
tarak havonta 92 000 tranzakciét bonyolftanak, a
Cincinatti Egyetemen pedig 3000 kériil mozog az
egy hétre esé kolcsonzések szama. Valdszind,
hogy a szolgaltatas addig fog terjedni, amig nem
konyvtarkozi kdlcsénzés lesz a neve, hanem csak
egyszer(ien kélcsénzés.

Az OhioLINK hatdsa az dllomanyfejlesztésre

A gyijteményfejlesztésre gyakorolt hatasa: az
OhioLINK-nek kdszdnhetéen az allomanymegosz-
tas magas szinten érvényesiil, hiszen felszamolja
a szilkségtelen duplikdtum gydijtését. Jelenleg
mintegy 60%-nyi dokumentum egynél tébb kényv-
tarban megtalalhato.

A folydirat-el6fizetésre gyakorolt hatasa: még
az ARIEL ll-vel sem koltség- és id6kiméls a folyo-
iratcikkek elektronikus uton vald killdése. A folyo-
iratokat tovabbra is eld kell fizetni, hatteret bizto-
sitva a cikkek szolgaltatasanak. A legfébb problé-
ma a cikkek szervezetek kdzotti torvényes és logi-
kus megosztasa. Megkozelitésiik lényege, hogy
elkeriiligk az egyénileg megvasarolt nyomtatott
folydiratok beszerzését, ehelyett az egész rend-
szerre kiterjed6 jogokat szeretnének kapni a folyo-
iratok telijes szoévegl cikkvaltozataihoz, s még a
kiadokkal is egyezséget kell kdtni. Az egyéni el6fi-
zetéstdl elmozdulnanak a folydiratok széles kord
konzorciumos el&fizetése felé. Mar két kiaddval
létre is hoztdk ezt a megallapodast: az Academic
Pressnél 175 folydirat, az Elseviernél 1150 folyd-

irat esetében. Mindkét ligylet nagyon egyszerii: a
konyvtarak hatartalan hozzaférést kapnak az elekt-
ronikus dokumentumokhoz, ez egy kialkudott da-
tumtdl kezdédben él (az Academic Press esetében
1996-t6l, az Elseviernél 1998 utan lép életbe). Ki-
zardlag nonprofit céllal vehetd igénybe a szolgalta-
tas. Kiegészitésképpen minden kényvtar tobblet-
koltség nélkiil hozzajut az elektronikusan eléfize-
tett folydirat nyomtatott valtozatahoz is az archiva-
las érdekében. llyen egyezmények megkotése a
jelenlegi el&fizetési ar plusz 10%-ba keriil.

Mivel még a legnagyobb ohi6i egyetemek is
csak a két kiaddnal fellelheté folydiratok felére
fizetnek el6, gy maris a folydiratok kétszereséhez
férhetnek hozza. A megtakaritdshoz hozzajarul,
hogy a szerz6dési idészakban bekdvetkezé folyo-
irat-eléfizetés draguldsa nem érinti a konyvtarat. A
kiadasi oldalt tekintve az Academic Pressnél 3,4
millié dollar egy 3 éves szerzédési idészakra vo-
natkozé koltség, mig az Elseviernél 21 millié dol-
larra rig ugyanennyi idé alatt.

Mi torténik ugyanekkor a kényvtarkozi kélcson-
zéssel? Tagadhatatlan, hogy csdkkenni fog a
tranzakciok szama, nincs tobbé sziikség a forra-
sok megosztasara, mivel mindenki hozzaférhet
mas kdnyvtar dllomanyahoz. Vitatkozni lehet azon-
ban azzal a kijelentéssel, hogy ez a megkozelités
nullara csokkenti a kdényvtarkézi kdlcsénzésre
forditott id6t és pénzt, hiszen mindkét emlitett ki-
adonal sok folydirat kizarélag nyomtatott formaban
talalhaté meg, s vannak még egyéb kiaddk is,
amelyekkel nincsen megallapodas.

A konyvtarkozi kélcsénzés valtozasaval parhu-
zamosan a konyvtarrél alkotott kép is valtozik. Az
eredeti értelemben vett kdnyvtar egy konzorcium
tagjava redukalddik, am mégsem veszti el egyedi-
ségét, hiszen az OhioLINK a mar meglévd, kellGen
fejlesztett, egyiittmiikédésre képes kényvtarakra
épiil.
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