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Konyvtari szolgalat szerzodések
alapjan

Koénnyen lehetséges, hogy ha a kd&nyvtari
szakma nem vesz tudomast a realitasokrdl, sok
kozkonyvtar megsziinik a jovoé évszazad els6 ne-
gyedében. A rezsikoltségek csdkkentésére iranyu-
16 allandd kényszer alatt a fenntartdé szamos kdz-
konyvtarat 6sszeolvaszthat mas kézszolgalatokkal;

fgy a kényvtar elvesztheti 6nallé arculatat. Azok a
kozkonyvtarak, amelyek vezetSik taviattalan alag-
utjanak csapdajaba esnek, elpusztulnak. A kényv-
tari szolgalat fenntartdsa érdekében Uj modellek
alkalmazasara van sziikség.
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Az egyik ilyen lehetséges uj modellre adott pél-
dat a kaliforniai Riverside megye, amikor szerzé-
dés alapjan egy maganvallalkozasra bizta a
kényvtari szolgalat mikodtetését. A megye fenn-
tartotta maganak a politikai iranyitast, s az allo-
manygyarapitas altalanos feliigyeletét a megyei
konyvtarigazgatéra, az egyetlen kozvetleniil altala
alkalmazott személyre bizta. Ez a megoldas,
amely a kdz- és a maganszféra egyittm(ikddeseén
alapszik, a forrdsok menedzselésének és a
kényvtari szolgalat megjavitasanak uj stratégiajat
jelentheti.

Jé néhany helyi hatésag, amely tisztaban van a
kozkonyvtari szolgalat értékével, és a szerzGdéses
viszony lehetGségeivel, hasznot fog hizni abbdl,
hogy szerzédéssel masra bizza a menedzselési,
adminisztrativ és miikodtetési funkciokat.

Ma mar mindennapi dolog, hogy szerzédés
alapjan végeztetnek el (contracting out) olyan
munkakat, mint pl. indexelés, katalogizalas, nyit6
allomanyok &sszedllitasa. Minden k&zkonyvtaros
tisztaban van ennek mikéntjével (l. feldolgozas,
kapuligyelet, biztonsagi szolgalat, gondnoksag,
bérszamfejtés, kotészet, személyzeti ligyek, kap-
csolatszervezés). Hasonloképpen bevett eljaras,
hogy az egyik hatésag szerzédés alapjan egy ma-
sikra bizza a konyvtari szolgalat miikodtetését, s
még a politikai irdnyitast sem tartja fenn maganak.

Nem kell félni attdl, ha a hatésag maganvallal-
kozésra bizza a kényvtari szolgalatot. El6szor is a
szerz6déssel foglalkoztatott konyvtarosok sem
kevésbé elkotelezettek, mint kézalkalmazott tarsa-
ik. Masodszor, a kozosség tovabbra is tulajdonosa
marad konyvtaranak, hiszen fenntartasat valtozat-
lanul az adébevételbdl fedezi.

Koézalkalmazottak nélkiili kdzszolgaltatas — ezt
jelenti a szerzédéses viszony, amely az er&forra-
sok hatékonyabb felhasznalasara képes. A szer-

Beszamolék, szemlék, referdtumok

z6déses partnereket nem terhelik annyira a birok-
ratikus megkotottségek, amelyek szinte fojtogat-
nak sok kGzkonyvtarat. A profitorientalt vallalkoza-
sok tisztaban vannak azzal, hogy minGségi szolgal-
tatasokat kell nyujtaniuk, s alkalmazottaik is tudjak,
hogy csak jo teljesitményiik alapjan lehetnek biz-
tosak munkahelyilk megtartasaban. A maganval-
lalkozas sokkal flexibilisebb az aruk és szolgaltata-
sok beszerzésében is: rendeléseiket a szallitdk
masnapra, s nem két héten beliil teljesitik, s na-
pok, nem pedig hénapok alatt taldlnak ajanlatte-
vékre.

Ha a k6zOsség méltanyolja a konyvtari szolga-
lat minGségét, s a vallalkozé szakképzett és oda-
adoé konyvtarosokat alkalmaz, kevés a kiilonbség,
vagy talan nincs is egy magéanvallalkozé altal ma-
kodtetett, és egy kozintézményként miikodé
konyvtar kozott. Az eredményes vallalkozok tud-
jak, hogy nem maximalhatjak profitjukat az aruk és
szolgaltatasok mindségének a rovasara. Mindkét
esetben a személyzet megkapja fizetési csekkjét a
hénap végén, a kozosség pedig a szolgaltatast,
amelyre szilksége van, és amelyet meg is érde-
mel. A kiildnbség az, hogy a kézintézmény vezetéi
a koltségvetési korlatok kozott igyekeznek ered-
ményesen dolgozni, a vallalkozas menedzsereinél
viszont a profit a sikeresség mércéje. Az utébbiak
elénye, hogy biirokracia nélkill kénnyebben és
hatékonyabban képesek szolgalni a k6zGsséget.

A kbéz- és a maganszféra Uj partnersége sok,
ha nem is minden helyi hatésag szamara Uj esz-
kozt jelenthet a kozkonyvtéri szolgalat fenntartasa-
ban és fejlesztésében.
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