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Az Eurdpai Bizottsag Kulturalis,

Ifjasagi, Oktatasi

és Médiabizottsaganak jelentése
(1998. junius 25.)

A Zold kényv a kényvtdrak szerepérdl

korunkban c. dokumentumrél

A) INDITVANY Tekintettel arra, hogy

A jelentés els6 — itt nem részletezett — fejezete > az informéacio birtoklasa és elsajatitasa elGsegiti
azokat a hatarozatokat, rendeleteket, jelentéseket a gazdasagi, szocidlis és kulturalis beilleszke-
és dokumentumokat sorolja fel, amelyeket 1984 és dést, meg kell szervezni és garantaini kell az
1998 kozott az Eurdpai Unid hivatalos szervezetei allampolgéarok szabad hozzaférését az informa-
tettek k6zzé, s amelyek szabalyoztak vagy befo- cibhoz;
lyasoltdk az eurdpai konyvtarak szerepét, mun- » az informéaciés tarsadalom eurdépai modellie a
kajat, majd az indoklasi és javaslati részt tartal- fejlédésnek nem csupan gazdasagi és techno-
mazza.
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l6giai tényezéit veszi figyelembe, hanem a de-

mokratikus, szocialis és kulturalis szemponto-

kat is;

az lIranyelvek a szerzéi jogrdl (Directive on

copyright) tervezete biztositja a tagallamok jo-

gat, hogy kivételt tegyenek a kizardlagos tobb-
sz06rozési jog aldl az alabbi esetekben:

¢ intézmények altal a nyilvanossagnak készi-
tett masolatok, ha azok nem jarnak koézvet-
len vagy kozvetett gazdasagi haszonnal,

« oktatasi vagy kutatasi célokra hasznalt, nem
kereskedelmi célzatu, egyedi illusztraciok;

e latas- vagy hallaskarosultak szamara, nem
kereskedelmi célzattal — a nemzetkozi kote-
lezettségek betartasaval, a kiilonbozé jogok
és igények figyelembevételével — késziilt
masolatok, ha azok nem sérelmesek a mi
rendes felhasznalasara;

a kommunikacios technoldgia valtozasaval a
tudas és kultura egyre novekvé hanyadat tarol-
jak haloézaton vagy digitalis formaban, melyek-
hez biztositani kell a hozzaférést;
a konyvtaraknak meg kell teremteniiik a ha-
gyomanyos és Uj informacidhordozok kozotti
kapcsolatot;
Eurdpaban kb. 240 ezer konyvtari alkalmazott
dolgozik csaknem 100 ezer konyvtari intéz-
ményben, s a konyvtari szolgaltatasok az EU
GDP-jének 0,4%-at teszik ki;
lehetséges az iskolarendszerhez hasonléan a
kozkonyvtari halozat kialakitdsa — mint ez né-
hany tagorszagban mar megtortént —, amely az
allampolgarsag gyakorlasahoz nélkiilézhetetlen,
alapvet6 tudast kozvetit mindenkihez; lakohely-
t6l, iskolazottsagtél vagy szocidlis helyzettdl
fuggetlendil;

a keépzett kdnyvtarosoknak egyedilallé gyakor-

latuk van az informécié kezelésében és feldol-

gozasaban, s a kodzosség valamennyi tagja
szamara biztositjak a tudashoz valé hozzafé-
rést és annak felhasznalasat;

az iskolai és felsSoktatasi konyvtarak tdmogat-

jak az oktatast és a felndttképzést, amelynek

modszerei a tanuldk onalld kutatasi képessé-
gén alapulnak;

a nemzeti konyvtarak feladata sajat orszaguk

kiadvanyainak és egyéb dokumentumainak

gyljtése, megérzése és katalogizalasa, ami a

kulturalis 6rokség tovabborokitésének eléfelté-

tele;

a tudomanyos konyvtarak szolgaltatasai nélki-

I6zhetetlenek a kutatdmunkahoz, s e szolgal-

tatasok mennyiségének és szinvonalanak eme-

lése a kutatémunka eredményét Iényegesen ja-
vitja;

az (izleti élet egyre tobb informaciot hasznal: a

kis- és kozépvallalkozasok a kézosség altal fi-

nanszirozott kényvtari forrasokat, mig a nagy-
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vallalatok kutaté- és informaciés részlegei a
nagy tudomanyos kényvtarak szolgaltatasait
veszik igénybe; '
szamos konyvtar kiilonbozé felhasznaloi cso-
portra vagy teriiletre specializalédott, mint pl. a
csokkentlatoknak fenntartott gylijtemények, a
hivatali vagy a muzeumi koényvtarak, vagy
egyes orszagokban az alapitvanyként mikodd,
torténelmi jelentdségli magankonyvtarak;

bar a kilonboz6 orszagokban a konyvtarak
torténelmi fejlédése kiilbnb6zd eredményeket
hozott, eurdpai szinten minden polgarnak bizto-
sitani kell a tudashoz és kultarahoz vald
alapvet6 hozzéaférést a kényvtarak révén,

a konyvtarak kiilénleges szerepet jatszanak a
gyerekek olvasni tudasanak megszilarditasa-
ban, s e szerepiik kiegésziil az Uj média hasz-
nalataban val6 jartassag tdmogatasaval,

a konyvtarak elevenen tartjak a kézdsség nyel-
vét, irodalmat és kultirajat, egyittmikodve a
muzeumokkal, levéltarakkal és a kultura
szereplGivel, példaul az irokkal;

a konyvtarak betekintést adnak hasznaloik
szamara az idegen kulturakba és életmédokba,
amikor hozzaférhetévé teszik ezek konyveit,
folydiratait, filmjeit, zenéjét vagy elektronikus
dokumentumait;

a konyvtarak a szocialis élet k6zpontjai, a lako-
sok kiilonbozé tevékenységének szinterei a ko-
z0sség fejlédésének szellemében;

a konyvtarak féként azokat az embereket szol-
galjak, akik képesek és hajlanddk egyéni
fejlédésiik érdekében dolgozni, Uj tartalmat ke-
resni életiiknek;

a konyvtarak kozremiikodnek az informéacio
tarolasa, szervezése, kompatibilitasa és atvitele
kiilonb6z8 szabvanyainak kidolgozasaban — ko-
runkban e munka jelentésége, csakugy, mint az
egyuttmiikodésé e teriileten, megnd;

az elektronikus publikacidkkal kapcsolatos li-
cencmegallapodasok U feladatokat ronak a
konyvtarakra; szabalyozasukat mind eurdpai,
mind a tagorszagok szintjén ki kell dolgozni a
szerzdi jog tulajdonosainak érdekeit is biztosit-
va;

a telematikai infrastruktira javitasa megteremti
a konyvtarak halézati hozzaférésének techno-
I6giai hatterét;

a konyvtaraknak meg kell oldaniuk az allo-
manymegoérzés kiildnleges probléméit: a tartos
papir hasznalatéat, illetve a kiilénb6zé technika-
val rogzitett dokumentumok hossszt tava meg-
Orzését és hozzaféréseét;

azonos modszereket kell kifejleszteni az euré-
pai konyvtarak értékeléséhez és a konyvtari
statisztikakhoz;

néhany termelési szektor legfontosabb partne-
rei a kényvtarak, pl. az integralt kbnyvtari rend-
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szerek gyartoié, konyvkiadoke, igy a konyvta-
rak munkaja és szinvonala elénydsen hat a
gazdasag e teriileteire;

a Telematics for Libraries programot, amely
1990 o6ta csaknem szaz projekt és szamtalan
kényvtari egylttm(kodés kezdeményezdje volt,
folytatni kell az Otédik Kutatasi és Technologiai
Fejlesztési Programban (5" Programme of
Research and Technological Development) an-
nak ellenére, hogy nincs kilén kényvtari prog-
ramja,

az 1984. marcius 30-i Hatédrozat az Eurdpai
Kényvtar alapitédsarol, és az 1997. marcius 13-i
Hatéarozat az informéacios tarsadalomrol, kultd-
rarol és oktatasrol féként munkakapcsolatok ré-
vén valosul meg, igy példaul a Telematics for
Libraries projektjei, a nemzeti és parlamenti
kényvtarak egyiittmikddése révén, bar a tech-
nikai halézatépités kezdetleges maradt;

a kulturalis o6rokség digitalizalasa, az utébbi
hatarozat egyik célkitizése, néhany orszagban
konyvtari kézremiikodéssel folyik, de rengeteg
meég a tennivalo;

a konyvtarak forrasai nem elegendéek a mo-
dern tarsadalom kihivasaihoz, a szegényes for-
rasok pedig nem teszik lehetévé a benniik rejlé
szellemi t6ke hatékony kiaknazasat.

Az Eurdpai Parlament

>

v

megfontolja, hogy az Eurdpai Unionak az in-
formaciés tarsadalmat érinté stratégiajaban,
kulturalis, tartalmi, oktatasi, informaciépolitikai
terveiben és programjaiban, kéltségvetési hata-
rozataiban szamlitasba veszi a kdnyvtarakat,
mint az egyik legfontosabb, tudast és kulturat
kinalé rendszert;

javasolja, hogy a tagallamok hasonloképpen
foglaljak bele a kdnyvtarakat a megfelelé stra-
tégiakba, tervekbe, programokba és koéltség-
vetésekbe, és hozzanak megfelelé intézkede-
seket, hogy a konyvtarak aktiv szerepet jatsz-
hassanak az informacidhoz valé hozzaférés
biztositasaban,

javasolja, hogy a tagallamok segitsék a konyv-
tarakat a kis példanyszamu vagy draga kiad-
vanyok beszerzésében, ha azok a kulturalis és
nyelvi sokféleséget tdmogatjék, és a konyvtara-
kon keresztil szélesebb kézdnséghez is eljut-
tathatdk;

felszdlitia a Bizottsagot, hogy gyorsitsa meg a
munkat a készils Zold kényv a kényvtarak
szerepérdl az informéciés térsadalomban c. ki-
advanyon,;

hatarozottan felszdlitia a Bizottsagot, hogy a
szerzli jogi kérdések megoldasaban vegye fi-
gyelembe a kdnyvtarakat és a k6zbsség infor-
méacidforrasaiként jatszott szerepiiket. Az Irdny-
elvek a szerzdi jogrol c. dokumentumban meg

‘.‘

kell érizni a létezé egyensulyt a felek kozott,
egyeztetve a felhasznaldk érdekeivel, a szabad
felhasznalas eseteit pedig a nemzetkdzi kétele-
zettségeknek megfeleléen kell megallapitania,
hogy azok ne legyenek sérelmesek a jogtulaj-
donosok érdekeire és a mi rendes felhasznala-
sara;

felszolitja a Bizottsagot, hogy az Otédik Kutata-
si és Technoldgiai Fejlesztési Program révén
tamogassa az eurdpai konyvtarak halozati
egyittm(kodését, segitse az informacio feldol-
gozasaval, megbrzésével, atvitelével és kom-
patibilitadsaval kapcsolatos szabvanyok létrejot-
tét. Felhivia a szabvanyokkal foglalkozé testi-
leteket a koényvtarak sziikségleteinek és ta-
pasztalatanak figyelembevételére;

felszdlitia a Bizottsagot, hogy a hosszu tavd
megdbrzés megoldasara tamogassa az Gssz-
eurdpai kooperaciot, hozzon létre egy informa-
cios intézetet, amely eléseqiti az informacio- és
tapasztalatcserét, valamint a magan- és a kéz-
szféra k6zotti egyuttmikodeést;

javasolja, hogy a tagallamok hozzanak létre
nemzeti pénzalapot sajat dokumentumaik digi-
talizalasara és megdrzésére;

felszolitia a Bizottsagot és a tagallamokat az
elektronikus dokumentumok licencmegallapo-
dasainak vizsgalatara, koltség- és hatastanul-
many készitésére — kiilonos tekintettel a kis és
alacsony koltségvetés( kdnyvtarakra;

felszdlitja a Bizottsagot, hogy kulturalis progra-
mokra és informaciokra szant koltségvetésének
az eddigieknél nagyobb részét szentelie a
koényvtarak kulturalis munkajara;

felszolitja a Bizottsagot és a tagallamokat a
nemzetkozi egylttm(ikodésben készilt doku-
mentumok gy(jtésének, megbrzésének és ka-
talogizalasanak a biztositasara, flggetlenil
azok megjelenési formajatol, dsszhangban a
kotelespéldany-szolgaltatasra vonatkozdé jog-
szabalyokkal,

javasolja, hogy a tagallamok minden kényvtar-
tipust lassanak el modern felszereléssel, els6-
sorban internet-hozzaféréssel, valamint az
elektronikus kihivasokkal és a novekvé koltsé-
gekkel aranyos pénzforrasokkal;

javasolja, hogy a tagallamok az UNESCO ajan-
lasanak megfelel6en az alapveté kozkonyvtari
szolgaltatdsokat (sajat anyag kolcsonzése,
referenszmunkak hasznalata) ingyen tegyék
hozzéférhetévé;

javasolja, hogy a tagallamok a kdnyvtarakon
keresztiil, valamint lehetSleg online valtozatban
is, ingyen tegyék hozzaférhetévé a kdzpénzek
felhasznél4saval létrejott dokumentumokat (tor-
vényhozassal kapcsolatos anyagokat, &nkor-
manyzati dontéseket, statisztikdkat, nemzeti
bibliogréfidkat stb.);
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» javasolja, hogy a tagallamok igazitsak konyv-
tarosképzé és tovabbképzd rendszeriiket az
informacios tarsadalom kovetelményeihez;

» felszdlitja a Bizottsagot, vizsgalja meg egy eu-
ropai unios konyvtari kézpont létrehozasanak
lehetSségeit, melynek hataskére lehetne a
kényvtari lUgyek és kutatasok koordinalasa,
képzések szervezése;

» felhivja a Bizottsagot és a tagallamokat, hogy a
kedvezd tapasztalatok alapjan eurdpai informa-
cids pontokat allitsanak fel a kényvtarakban,

> felszdlitia a Bizottsagot, tanulmanyozza, ho-
gyan lehetne Gsszehasonlitasokat lehetéve te-
vE értékelési és statisztikai rendszert kidolgozni
az Europai Kézosseég konyvtarai szamara;

» javasolja a tagdallamoknak, hogy az Eurdpai
Parlament tagjainak joguk legyen allamuk nem-
zeti parlamentjének konyvtari szolgaltatasait
igénybe venni;

» utasitja elnokét, hogy ezt a javaslatot tovabbit-
sa az Eurdpai Bizottsagnak és a Tanacsnak.

B) ERTELMEZES ES MAGYARAZATOK

Miért késziilt — sajat kezdeményezésre —
a jelentés?

Az Europai Unié konyvtarakkal kapcsolatos
hatarozatai kézil mérfoldk6nek szamitott a Parla-
ment 1984-es dontése az Eurdpai Konyvtar létre-
hozasardl, illetve a Telematics for Libraries prog-
ram elinditdsa 1990-ben. 1998-ban tébb, a kényv-
tarak jovojét meghatarozé hatarozat varhatd, a
legfontosabb az Iranyelvek a szerzdi jogrol. Ezért a
Bizottsag elkésziti a jelenlegi jelentésneél részlete-
sebb Zold kényv a konyvtarak szerepérdi korunk-
ban c. ajanlast a varhatd vita és a doéntéshozok
Osztonzésere.

Az Eurépai Unié kényvtari projektjei

1990 ota a Telematics for Libraries program 87
fé projektet és 6 platformot tamogatott; a 350
résztvevs koriilbelll fele konyvtar volt. Szabvanyo-
kat (UNIMARC, EDIFACT), freeware eszkdzoket
fejlesztettek ki (féként a Z39.50 szabvanyhoz kap-
csoléddan); technikai know-how-t alkalmaztak
konyvtari terilleteken. Vizsgaltak a fejlesztések mi-
néségét és hasznalhatésagat (SPINTEL). A prog-
ram legfontosabb célja a konyvtarak kézotti gya-
korlati egyiittmiikodés elGsegitése volt. A Kényvia-
rak az informéciés térsadalomban c. kiadvanyso-
rozatban 1995 és 1998 tavasza kézétt 14 tanul-
many jelent meg.

A tudids jelentésége. Hozzaférés a tuddashoz

Az informécios tarsadalomban kiemelt szerepe
van a tudas atadasanak, felhasznalasanak és
hozzaférhetéségének. Az Eurdpai Kozdsség célja
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a konyvtarakban mint a tudast kdzvetité intézmé-
nyekben felhalmozott kulturdlis, oktatasi és kutata-
si téke hatékony kiaknazasa.

A kényvtarak sajatos feladata, hogy beszerez-
zék, rendszerezzék, hasznalatra felajanijak és
megébrizzék a nyilvénosan elérheté anyagokat,
fliggetlenil azok megjelenési forméajatél, oly mo-
don, hogy szlikség esetén azok megtaldlhatok és
felhasznalhatok legyenek. Egyetlen mas intéz-
mény sem végzi ezt a hosszu tavu, rendszeres
munkaét.

A konyvtarak (részben mint virtudlis koényvta-
rak) jelentésége az informaciés tarsadalomban
megnétt az ipari tarsadalomhoz képest. Kulcssze-
repet jatszanak abban, hogy az allampolgarok
tajékozodhassanak és hozzaférjenek a tudashoz,
hogy a tarsadalom demokratikus, nyitott és atlat-
hato legyen. Aki konyvtarakba fektet pénzt, az a
demokraciaba és az egyenldségbe fektet be.

A munkaerg-vandorlas miatt fontos, hogy a
konyvtarak a bevandorlok anyanyelvén is kinalja-
nak anyagokat, f6ként ujsagokat, s formdljak a
bevandorldk gyermekeinek kulturalis identitasat.

A tudashoz valé hozzaférés uj, haldzati formai
kiemelik a kdnyvtaraknak mint a tudas rendsze-
rezéinek szerepét, ugyanis ahhoz, hogy korabban
ismeretlen teriiletekr6l nyerjiink tudast, szintén
szilkseégesek a hozzaérté kozrem(ikodék.

Nem cstkkent a kényvtarak hagyomanyos sze-
repe a kulturdlis 6rokség megérzésében és tovab-
badasaban. Erre specializdlédtak a nemzeti
konyvtarak és a torténelmi gydjtemények (mint
példaul Portugdlidban a coimbrai, vagy a pragai
Strahov kolostorkonyvtar). Ezen a terileten jelen-
tés a mizeumokkal és a levéltarakkal vald egyiitt-
miikodés.

A kbényvtarak mint informaciészolgaltatok szo-
rosan kapcsolddnak a kuldonbdzé oktatasi intézmé-
nyekhez. Nehézségeket okozhat a sokféle igény
kielégitése, mint ahogy a kényvtarak is nehezen
tekinthet6k egységes egésznek kiilonbézé anya-
intézmények oldalarol.

Mivel a kényvtérak szerepe az informacios tar-
sadalomban ilyen alapveté és Osszetett, sziikség
van er6forrasaik fejlesztésére. A rendelkezésiikre
allé eszkozokkel ugyanis nem tudnak eleget tenni
az egyre ndévekv6é elvardsoknak. Az eurdpai
kényvtarak tamogatasi rendszerét Ujra at kell gon-
dolni az informaciés tarsadalom tlikrében.

A legujabb kutatasok szerint egyre né a jol el-
latott és a pénzhiannyal kiiszkddé kozkonyvtarak
kozotti pénziigyi szakadék.

Az informdcié feldolgozdsa egyéni folyamat

A novekvS informacidbmennyiség haszontalan,
ha nem valik tudassa, s nem hoz létre j tudast,
terméket és kulturdt. Az emberi elme képessége,
hogy ujat alkosson, egyéni folyamat, amit segit-
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hetiink az informacioé és a lehetéségek biztositasa-
val. A konyvtar — a kulturalis intézményekkel, is-
kolakkal és a meédiaval egyiitt — taplalja az elmét,
és seqiti annak fejlodését.

Megjosolhaté, hogy az eurdpai informacios tar-
sadalom valamennyi polgara hasznalni fogja a
konyvtarat élete valamely szakaszaban: diakként,
tarsadalmi tevékenységei révén, szabadidejének
eltéltéséhez vagy a munkajahoz. Ennek oka ke-
zenfekvd: a tudas felhasznalasa egyre intenziveb-
bé valik. A tudas egyszerii tovabbitasan kivdl,
amiben pl. a média mikodik kozre, a konyvtar az
egyéni kérdésekre nyuijt egyéni valaszt gyijtemeé-
nyei és szaktudasa segitsegével. Ugyanakkor a
kényvtar megannyi varatlan felfedezés szintere,
hiszen véletleniil is rabukkanunk anyagokra, ame-
lyeket nem kerestiink, noha sziikségiink van rajuk.

A média kiilénbé6zé tipusai és az irastudads

A hagyomanyos elképzelés, mely szerint a
konyvtar az a hely, ahol kdnyveket tartanak, mar
nem alljla meg a helyét. Tobb tudomanyos kényv-
tarban a konyvek évtizedek ota hattérbe szorulnak
a tudasanyag gyors valtozasa miatt. A konyvtarak
virtudlis konyvtarakat hoznak Iétre, a nemzeti
konyvtarak digitalizaljak régi gyijteményeiket, kéz-
irataikat, térkepeiket.

A konyvtaraknak valamennyi médiatipust gy(ij-
teniiik kell, aminek hasznélatat biztositani tudjak. A
zenébdl, olvasasbdl vagy a videdbdl nyerhets tu-
das egyarant relevans; a kilénbézé tartalom
kiilonbozé tarolasi format kovetel. A hozzaférés
biztositasakor a konyvtar legfontosabb szempontja
az anyag mindsége. A tapasztalat azt mutatja,
hogy az Uj média nem szoritja ki a régit, konyvtari
kézegben inkabb erdsitik egymas hasznalatat.

Az dltalanos kdz- és az iskolai kényvtarak ese-
tében a hangstly az irastudason és az irodalmon
van, mivel mind az allampolgari, mind mas tevé-
kenységek alapja az irni-olvasni tudas, és a nyelv
megfelelé hasznalata. A halézati informacidk el-
érése és értékelése Ujfajta, kritikus olvasast igé-
nyel. A nyilvanos internet-hozzaférést biztositod
kényvtarak segitik e képesség kifejlédését, ame-
lyet — az [rastudas mintajara — a médiahasznalat
képességének (mediacy) is neveznek.

A szerzdi jog és a kényvtarak

A kozeljov6 legnagyobb és legbsszetettebb ki-
hivasat, egyben veszélyét az elektronikus doku-
mentumok jelentik a kényvtaraknak. A Bizottsag
1997. december 10-én tette kozzé ajanlasat a
szerz6i és a szomszédos jogokkal kapcsolatban. A
konyvtarak és levéltarak munkajat és szolgaltata-
sait erGsen befolyasolja az elektronikusan térolt
dokumentumok hozzaférhetdsége. Az ajanlast sok
biralat érte, mert a jogtulajdonosok jogait a fel-
hasznaldk rovasara béviti.

A konyvtarak allaspontja szerint a felhaszna-
I6knak tovabbra is ingyenesen kell olvasniuk és
bongészniiik a képernydn az elektronikus konyvta-
rakat és archivumokat, éppugy, mint a nyomtatott
konyveket. Az ajanlas viszont ebben a vonatko-
zasban is a jogtulajdonossal kotott szerzédéstol
teszi figgbvé a konyvtarak és a levéltarak altal
nydjtott szolgaltatasokat. A tudashoz vald jog
azonban nem lehet szerzédés targya.

Az ajanlds szerint a tagorszagok kivételes
esetekben korlatozhatjdk a szerzék jogat mivik
felhasznalasahoz; mas szavakkal a felhasznaldk
jogaival nem szilkséges egyeztetni. A kivételeket
nagyon szliken hataroztak meg; figyelmet érdemel
az oktatasi (,osztalyteremben torténd") és kutatasi
céli szabad felhasznalas, de mar nem tartozik ide
a tanulmanyokhoz sziikséges hasznalat. Minden
egyébtdl eltekintve, ez ellentmond az egész életen
at tartd tanulas elvének, amely nem mivelheté
széles korben akkor, ha a didkok nem hasznal-
hatjak szabadon a tudast sajat kezdeményezésik-
re. A konyvtarak ezért szeretnék kiterjeszteni a
kivételek kérét a tanulmanyok, oktatas és kutatas
céljara torténd felhasznalasra.

A szerz6i jogi probléma megoldasakor figye-
lembe kell venni a tudashoz valé szabad hozzafé-
rés elvét, amely a szellemi munka és produktivitas
legfontosabb eléfeltétele, s meg kell &rizni a felek
érdeke kozotti (ma még létezd) egyensulyt. Meg-
jegyzendd, hogy az ajanlas megvitatasakor egye-
diil a kényvtarak képviselték a felhasznaldk éerde-
keit.

Az elektronikus dokumentumokhoz
kapcsolédo licencmegallapodasok

Az elektronikus dokumentumok hasznalatahoz
licencmegallapodast kell kotni a termék el6allitoja-
val. Ennek koltségei tobbletterhet rénak a konyvta-
rakra. A nagyobb konyvtarak gyakorlata ezért az,
hogy koézdsen targyalnak, és kozds licencmeg-
allapodast kotnek. Az egyedi termékekre (pl. CD-
ROM) egyenként, mas-mas feltételekkel megkotott
licencek id6- és munkaigényesek, ezért a kdzds
licencmegallapodasok lehetdséget itt is meg kell
vizsgalni.

Az internet dltal okozott kihivasok

Az els6 és legnagyobb kihivas az internethez
valé szabad hozzéférés biztosltdsa. A konyvtarak
tapasztalata e téren tobbnyire pozitlv; eldnyiik,
hogy a felhasznalokat hozzaérté tanaccsal, mas
tipust anyaggal is tudjak segliteni. Minél régebben
érheté el az internet a konyvtarban, hasznalata
annal elterjedtebb a hatranyba szoruld csoportok
(n6k, idésebbek) korében.

Az internet-hozzaférés azonos anyagot kinal
mindenkinek, fiiggetleniil attél, hogy szegény vagy
jol ellatott konyvtar kapcsolddik-e a halézatra. Ez
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akkor is igy marad, ha a jelenleg ingyen elérhetd
anyagok egy része kommercializalodik; az alapve-
t6 informaciok, mint példaul az eurdpai unids do-
kumentumok, tovabbra is szabadon elérheték ma-
radnak.

A konyvtaraknak a pornograf és er8szakos
anyagok okoznak gondot. Az eddig kifejlesztett
szlréprogramok mechanikusan valogatnak, ezeért
nem kielégitéek. A ,mell” sz6 letiltasa peéldaul au-
tomatikusan kizarja a mellrakkal foglalkozd web-
oldalakat is. A kOnyvtari gyakorlat az egyes orsza-
gok kultirajahoz illeszkedik. Az északi orszagok-
ban oly nagyra értékelik az internet nyujtotta lehe-
téségeket, hogy a nyilvanossagra keriilt visszaéle-
sek miatt sem kivantak intézményesen ellendrizni
a hozzaférést. Mas orszagokban megkérdéjelezték
a konyvtari internethasznalatot, vagy sziir6prog-
ramok bevezetését fontolgattak.

A konyvtaraknak két alapvetd kotelessége van
az internetes anyagokkal kapcsolatban is: a
megérzés és a rendszerezés. Mindkét feladatukat
akadalyozza az internet allandé valtozasa. Nem
konnyl tisztazni, hogy ki felelés a hosszu tavu
megorzésért, mert az anyag egy része nemzetkozi
egylttmiikodésben készil — mint példaul az EU
kiadvanyai. Az érintett eurdpai orszagok kételes-
példany-jogszabalyai szabalyozzak az ilyen tipusu
dokumentumok internetes keresztmetszetének
megdrzését, a helyzet azonban tovabbra is bizony-
talan.

Az internet jelenlegi kaotikus allapota mutatja,
milyen értékes munkat végeznek a konyvtarak a
katalogizalassal, rendszerezéssel és indexeléssel.
Keresik a megoldast, hogy e hagyomanyos méd-
szerekkel hogyan lehet az internetes anyagokat
rendszerezni és visszakereshetéveé tenni, hiszen
meég a legjobb keresérendszerek is (Alta Vista,
Lycos stb.) elsGsorban bizonyos székombinaciokra
keresnek. Kiegészitésként sziikkség van olyan
szelektiv keres@szolgaltatasokra, amelyek konyv-
tari szakmai elvek alapjan biztositanak hozzaférést
a halézati anyagokhoz.

A kényvtari gyiijtemények fizikai megbrzése
technikai hatteret kivan

A fizikai és technikai allomanyvédelem
els6sorban a nemzeti és megdbrzési kotelezettség-
gel biroé konyvtarak feladata. A savas paplr a leg-
nagyobb gond, mivel az oxidacié kévetkeztében
megsemmisiil a rairt széveg. Még a mostanaban
nyomtatott kiadvanyok egy része sem teljesiti a
hosszu tavi megérzés kovetelményeit. Arrol sincs
megbizhaté informacid, hogy a modern technikaval
késziilt dokumentumok meddig Grizheték meg. A
konyvtarak és a dokumentumok elBallitéi nagy
mennyiségli dokumentumot konvertalnak mas
formatumba, vagy visznek at mas tarolokézegre
(ujsagok mikrofilmezese, egész gylijtemények
digitalizalasa) komoly beruhazasok aran.
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Beszamolok, szemlék, referatumok

Az allomanymegérzés elsGsorban nemzeti fela-
dat. Ugyanakkor sziikség van az eurépai kulturalis
orokség megérzése érdekében a megébrzéssel
kapcsolatos képzés és tapasztalatcsere tamogata-
sara.

A konyvtari halozat

A konyvtarak halézatként miikédnek a leghaté-
konyabban, nemzetkoézi szinten is bdvitve az
egyes konyvtarak korlatozott lehetéségeit. A
konyvtarkdzi kolcsonzés az egylttmikodésen
alapul, mely révén kéz6s szabdlyokat és szabva-
nyokat fogadtak el, és kidolgoztak, hogyan lehet
megfelel6 informaciét szerezni mas konyvtarak
gyljteményébdl. Az internet Uj lehetéségeket nyi-
tott a bibliografiai és lelShely-informaciok felkutata-
saban; mdédot ad a tapasztalatcserére, példaul
nehéz referenszkérdések megoldasaban.

Sok eurdpai kutatéintézet kényvtara csak kor-
latozottan, az adott intézet tagjai altal vehetd
igénybe; hasznalatuk kiterjesztése az internet se-
gltségével sarkalatos probléma. A halozati
egyiittmiikédés a kényvtarak kozott még kiakna-
zatlan teriilet. Nem sok haladas toértént annak ér-
dekében példaul, hogy a fontosabb katalégusok
elérhetéek legyenek az interneten.

A kényvtaral: és a gazdasdg

Az Eurépai Kozosseg GDP-jének 0,4%-at a
kényvtarak adjak, és kb. 240 ezer embert foglal-
koztatnak. Az informacios tarsadalomban gazda-
sdagi jelentGségilk kétségkiviil névekedni fog, akar
a tébbi, informacidval foglalkozd szektoré. A tudas
— mint a termelést seglté tényezé — terjesztése
térsadalmilag hasznos tevékenység, érdemes
kozpénzeket fektetni bele. A nyolcvanas évek ko-
zepén megfigyelték, hogy az EU orszagaiban
miikddé konyvtarak gyijteményeit — mint elhanya-
golt kincstarakat — nem megfeleléen hasznositjak.
Ez a szellemi t6ke csak uj befektetesekkel tehetd
produktivva. A Telematics for Libraries program
valasz volt erre a problémara, mert modszeresen
javitotta a kényvtarak forrasainak felhasznalasat.

A konyvtarak, akar az altalanos iskolak, nem
tehetSk gazdaséagilag életképesekké. Tobb probal-
kozas tortént, de még a legambiciézusabb kisér-
letekkel is felhagytak id6k6zben. Némely szolgal-
tatas pénziigyi alapokra helyezhet6 ugyan, de
korantsem mind, és nem minden konyvtarban.
Ugyanakkor, mas megkozelitésben a konyvtarak
nagyon magas koltségmegtérilési arannyal md-
kodnek. A statisztikak szerint egy orszag a kéz-
pénzeknek kevesebb mint egy szazalékat kolti
konyvtarakra, mik6zben a lakossag kétharmada
haszndlja 6ket.

Tobb, konyvtarakhoz fliz6d6, a gazdasagi no-
vekedést serkenté tényezét emlithetiink: az elekt-
ronikus dokumentumok licenckéltségeit, illetve a
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katalogusok és eredeti anyagok digitalizalasat.
Kilén iparag épiilt a kényvtarakra, ideértve az
integralt kényvtari rendszerek, a halézati vagy CD-
ROM-os katalégusok elGallitoit. Eurdpaban komoly
piacuk van, bar erGs a versenyben élinak az ame-
rikai cégekkel. Uzleti lehetGséget kinal a szektor
cégeinek a konyvtari allomany hosszl tavi megdr-
zése, és a savas papir okozta problémak megol-
dasa.

A konyvtarak sok kiadd és tartalomszolgaltatd
legfontosabb vevdi. Kiiléndsen a kis nyelvek
konyvkiadasaban és az értékes, de rafizetéses
kiadvanyok (konyvek, videdk, filmek) forgalmaza-
saban fontos a szereplk.

A konyvtarak eldljarnak az internet terjesztésé-
ben; tébbnyire hozzajuk vezet az elsd, internetes
hozzaférést biztositd kabel is. Uj piacot nyithatnak
a multimédias termékek szamara.

A gazdasagi megfontolasok mellett a kényvta-
rak szerepe jelentGs a kozosségek és a felhasz-
nalék mindennapi életében. Kutatasok bizonyitjak,
hogy kilonésen a gazdasagilag hanyatld térse-
gekben a minSségi konyvtari szolgaltatasok segi-
tenek megkapaszkodni az ottlakoknak. Uj tulélési
stratégiakat kinalnak a kbzosségnek, a munkanél-
kilieket pedig a tanulasban, Uj lehetéségek meg-
talalasaban segftik.

Koltségek

A konyvtarhaszndlati dijak orszagonkent val-
toznak: vagy beiratkozaskor, vagy bizonyos tipusu

anyagok (vide6, zene) kolcsonzésekor kérnek
pénzt. A késedelmi birsagot és az el6jegyzési dijat
valamennyi orszagban kirojak.

A dijakkal elsésorban a felhasznalast befolya-
soljak. A kolcsonzési dijak jogosultsagat vitatjak,
az ellenz6k szerint csak a kolcsonzést és a
konyvtarhasznalatot csokkentik, mig a bevételek
csekély hasznot jelentenek, nem oldjak meg a
konyvtarak pénziigyi gondjait.

A konyvtari katalogusok, elsGsorban a nemzeti
bibliografidk ingyenes hasznalatarél tobb orszag-
ban is folyik a vita. A dijak bevezetését biralok
szerint ésszer(itlen pénzt kérni a koltségvetési
pénzek felhasznalasaval 6sszegyljtott informacio-
ért, amely a nemzeti kulturalis 6rokség részeként
mindenki tulajdona. Hasonléan kézpénzbdl késziil-
nek a felhaszndlok szamara értékes térképek és
statisztikak, amelyek altaldnos hozzaférhetGsége
mar csak a demokracia szempontjabdl is alapvetd.
Az ilyen tipusu informaciok internetes kozzététele
lényegesen javitja a hozzaférést, csekeély terjesz-
tési koltségek mellett.

Konszenzust kell talalni a koltségvetési pénzek
felhasznalasaval készillt anyagok ingyenes vagy
téritéses hasznalatardl folyo vitaban.

IReport on the Green Paper on the role of libraries
in the modern world. = Committee on Culture,
Youth, Education and the Media. 25 June 1998.
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