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Célok és stratégiak
A konyvtar helye az informacios
tarsadalomban

A konyvtarak a tarsadalom leggyakrabban
hasznélt intézményei; a mivel6dési, szérakozasi,
tudomanyos és altalanos informacidigényeket egy-
arant kielégitik. Szerepiiket elismerik az egész
életen at tartd tanulasban és az oktatasi folyamat-
ban; sok orszagban szorgalmazzak az iskolak
mellett a konyvtarak bekapcsolasat is az Inter-
netbe.

A konyvtarak fontos szerepléi az informacios
tarsadalomnak. Ezt ismerte el az eurdpai kulturalis
miniszterek 1996. julius 25-i hatarozata és az Eu-
répai Parlament 1997. marcius 13-i dokumentuma
az informacios tarsadalomrdl, a kulturardl és az
oktatasrdl (az un. Morgan-jelentés). Az utdbbi fel-
szolitotta az Eurdpai Bizottsagot, hogy allitson
ossze un. zold konyvet a konyvtarak névekvé sze-
repérdl az informacids tarsadalomban.

Az Eurdpai Bizottsag kezdeményezései

Az Eurdpai Bizottsag konyvtarakkal kapcsola-
tos tevékenysége féként az Eurdpai Unid 3. és 4.
Kutatas-Fejlesztési, azon beliil Telematikai Keret-
programja keretében zajlik mar csaknem egy évti-
Zede.

Az Eurdpai Parlament el6szor 1984-ben hivta
fel a politikusok figyelmét a kényvtarak fontossaga-
ra. 1985-ben a Miniszterek Tanacsa cselekvésre
szdlitotta fel az Eurdpai Bizottsagot. Kutatasok és
vizsgalatok indultak, amelyek felmérték, mekkora a
konyvtari szektor és annak hatdkére; mely teriile-
teken okoz gondot a kényvtaraknak az informaciés
tarsadalomhoz val6 alkalmazkodas; és mely teriile-
teken tenné lehetévé az eurdpai egyiittmiikédés az
er6forrasok jobb felhasznalasat.

Az elsé program
A kényvtan program e vizsgalatok eredmeényei
alapjan 1990-ben indult. Féként ujszer( konyvtari
szolgaltatasok és eszkozok kifejlesztésére, a bibli-
ogréfiai erSforrasokra és a kényvtari halozati inf-
rastruktirara 6sszpontositott.
A munkaprogram négy, egymast kiegészitd te-
riiletre 6sszpontositott:
» szémlitégépes bibliografidk és katalégusok lét-
rehozasa, tovabbfejlesztése és dsszehangolasa
a konyvtarak hatékonysaganak és a forrasok
megosztasanak fejlesztésére;
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» konyvtan hélézati szolgéltatasok létrehozasa a
miiszaki lehetéségek (tavkézlés és nyllt rend-
szerek) feltarasaval és kihasznalasaval;

» Ujszerd, gazdasagos kényvtan szolgaltatasok
kifejlesztése a fejlett informaciés és kommuni-
kacids technikak felhasznalasaval,

> a kereskedelemben értékesithetd technolégia-
alapu konyvtan termékek, szolgéltatésok és
eszkozok kialakitdsa a maganszektor bevona-
saval.

A programnak az volt a kdzvetlen célja, hogy
olyan valtozasokat inditson el, amelyek raébresz-
tenek az eurdpai egyiittm(ikédés elényeire és ha-
tasaira. Ez egyébként illeszkedett azon hosszu
tavi tervek kozé, amelyek a korszer(i szolgaltata-
sok elterjesztésére, a technika gazdasagos fel-
haszndlasara, szabvanyok kidolgozasara és 6sz-
szehangolt kényvtarpolitika kidolgozasara iranyul-
tak az Eurépai Unié orszagaiban.

A programnak 1991 és 1994 kozott harom pa-
lyazati felhivasa jelent meg. Nyolcvan akciéterv
indult, 6sszesen Gtvenegy koézdsen finanszirozott
projekt, szamos kozds akcid, megvaldsithatésagi
vizsgalat és egyeéb tanulmany késziilt. Ezekben
kétszaznal tobb eurdpai intézmény vett részt, hat-
nyolcszaz szakemberrel. Ekdzben az Eurépai Unié
szamos orszagaban dolgoztak ki orszagos konyv-
tarfejlesztési programot vagy stratégiat.

A masodik program

A mésodik konyvtar program 1995 és 1998 ké-
z0tt zajlott a 4. Keretprogramon beliil, a 3. Keret-
program eredményeire és még folyd tevékenysé-
geire épitve. A program kiemelte a konyvtaraknak
az elektronikus informacids infrastruktarara valé
attérésben jatszott kulcsszerepét.

Vilagossa valt, hogy a konyvtarak a tarsadalom
szamara nagyobb értéket képviselnek, ha egy
Osszeurdpai konyvtari infrastruktaraba illeszkedve
m(kdédnek. A masodik program ezért a kényvtari
halozatok fejlesztését Gsztondzte, s ezaltal a for-
rasok optimalis megosztasat, a kevésbé fejlett
konyvtarak hozzakapcsolasat a fejlettebbekhez és
azok szolgaltatasaihoz; egyben el6 kivanta mozdl-
tani a_konyvtarak piackdzponti szemléletét és a
kézszolgalati teriileten miik6dé kdnyvtarak gyakor-
latanak 6sszehangolasat a maganszektorban md-
kddé informacidszolgaltatokkal.
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E masodik program tehat a korabbinal ambicio-
zusabb és integraltabb volt. Struktiraja lényegé-
ben a konyvtarak kornyezetének egymasba kap-
csolédd szintjeit tiikrozte (maga a kényvtar — a
hagyomanyos informaciéos lanc, amelynek a
konyvtar integrans része — és a halézati informacio
vilaga).

A program harom akciéiranya a kovetkezé volt:
» haldzatra orientalt belsé (helyi) kdnyvtari rend-

szerek és hatékony eszkozok kifejlesztése a

maganszektorral egylttm(ikodve,
> a konyvtarak kozotti és a halozati egyuttmiiko-

dés telematikai rendszereinek korszerisitése

(ez az akcidirany a korabbi projektek eredmeé-

nyeinek megszilarditasat, integralasat és to-

vabbfejlesztését célozta),
» konyvtari szolgaltatasok biztositasa a haldzati
tajékoztatasi forrasok elérésére.

A masodik programban két palyazatot (rtak ki,
tizendt kutatasi projekt és hét 6sszehangolt akcid
kezd6dott. A masodik palyazati felhivas nyoman
husz uj projekt és un. horizontélis tAmogatasi prog-
ram indult. Ez utébbiak olyan témakkal foglalkoz-
nak, amelyek mar az elsé programban is szerepel-
tek, és tobb projektet is érintenek, tovabba atfogd
jellegiiek (ilyen pl. a szerzéi jog, a teljesitménymé-
rés, a halézati protokollok), vagy pedig az elért
eredmények terjesztésére, a figyelem felkeltésére
és a felhasznalas szempontjaira 6sszpontositanak.
Ez a masodik program els&ként nyitott a kdzép- és
kelet-eurdpai orszagok felé; az ujonnan induld
projektek nagy része mar ezen orszagok részvéte-
lével zajlik.

Eredmények és tanulsdgok

Az el6készité munkak és hét év tapasztalatai
alapjan most kezdenek jelentkezni az elsé ered-
mények.

» Technolégia: Az alkalmazasokkal, végsd soron

a hasznalékkal kapcsolatos kezdeményezések

elsédleges célja a meglévd technologiak széle-
sebb korii és hatékonyabb hasznalata volt, nem
pedig ujak kifejlesztése.

> Eurbpai egyittmikodés: Jelentés eredmény,
hogy a programon beliil a tagallamok konyvta-
rainak részvételével kézés érdeklédésl és ér-
dekeltségli csoportok alakultak, és ezek tevé-
kenysége a projektek gyakorlati tapasztalatai
alapjan tovabb er6sdott.

» Partneri kapcs$olatok: A projektek soran ki-
egyensllyozott egyittimikodés alakult ki a ki-
16nb6z6 tipusu konyvtarak, szoftverhazak, ki-
addék és kommunikaciés cégek kozott.

» Szabvényok: Szamos kitiintetett projekt foglal-
kozott a halézati és formatumszabvanyok
(Z239.50, EDIFACT, UNIMARC) kialakitasaval,
kényvtari és informaciés felhasznalasaval. A
Konyvtari Alkalmazok Eurépai Féruma fontos

szerepet jatszott a halézati szabvanyok kdzos
kidolgozasaban. Az ujabb projektek a legujab-
ban felmeriilt problémakkal (pl. a metaada-
tokkal) foglalkoznak.

» Szerzbi jog: Az elektronikus kérnyezetet illetéen
sok tapasztalat gyiiit 6ssze a projektek kap-
csan. Az Eurépai SzerzGi Jogi Felhasznaléi Fé-
rum (European Copyright User Platform =
ECUP) lehetGséget adott a konyvtaraknak a
véleménycserére a szerzi jog kérdéseirdl, és
egyuttal arra is, hogy mas férumokon a kényv-
tarak allaspontjat kifejthessék.

» Uj szolgéltatasok: A dokumentumszolgaltatas,
a leképezés, a haldzati konyvtari szolgaltata-
sokhoz valé hozzaférés terén szamos Ujszer(
szolgaltatas prototipusat hoztak létre, és ezek-
bél konkrét, piacra dobhaté szolgaltatasokat
fejlesztettek ki. A 3. Keretprogram konyvtari
programjaban a legfontosabb akciéprogramok
szorosan kapcsolédtak a telematikai alkalma-
zasi program integracids térekvéseihez. E szol-
galtatasoknak széles hasznal6i bazisuk van: di-
akok, kutatdk, specidlis igényii hasznaldk, tavoli
vidéki teriiletek lakéi és a tavoktatasban részt
vevék.

» Politikai hatds: A program szamos orszagban
jelentés hatassal volt a kdnyvtari automatiza-
lassal és a halézatokkal kapcsolatos politikara,
valamint az eurdpai egyiittmikodésre a don-
téshozatal minden szintjén.

Kovetkeztetések és elképzelések

1998-ban indul az 5. Kutatas-Fejlesztési Keret-
program, amelynek elnevezése: ,Felhasznaldbarat
informacids tarsadalom létrehozasa". A program
egyik f6 célja a széles kdrben hozzaférheté multi-
medias szolgaltatasok kifejlesztése. A konyvtarak
a tobbi kozgyljteménnyel egyiitt ujfajta szerepet
kapnak majd: erGsiteni fogjak a tudas és kultira
kialakuléban lév6 gazdasagat azaltal, hogy e gyor-
san fejlédé forrasokhoz kozvetitett hozzaférést
biztos/tanak.

A jovébeni szolgaltatasok integralni fogjak a
nyomtatott és digitalis informacidkat. A hosszu
tava cél (folyamatos hozzaférés a jové generaciok
szamara) mellett az elkévetkezé néhany évben (j
uzleti és gazdasagi modellek kifejlesztésére lesz
sziikség a digitalis gydjtemények teriletén. A ha-
gyomanyos szerepldk (kiadok, kényvtarak, muze-
umok, levéltarak, oktatasi intézmények) egyiittm-
kodnek majd a szoftver-, tavkozlési és médiaipar-
ral.

A kbényvtaraknak valaszt kell adniuk a tarsada-
lomban végbemend valtozasokra. Ezt felismerve
az Eurdpai Parlament felhivta az Eurdpai Bizottsa-
got, hogy készitse el A kdnyvtarak szerepe az
informéciés térsadalomban cim( 2z6ld konyvet,
tehat hatarozza meg, hogy a kényvtarakat mikép-
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pen érintik majd a fejlesztések és dontések, ha
nem is jut nekik benniik vezet§ szerep. llyen terii-
letek: a kulturalis identitas, az egész életen 4t tartd
tanulés, a szerzdi jog, az (rastudas, a szolgaltata-
sok koltségei, végill az informacidgazdagok és
-szegények kérdése. A készilé zold kényv szak-
mai vitai és az el6készité konzultaciok varhatéan
sok kutatasi, stratégiai és politikai problémat fel-
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vetnek majd, Igy hozzajarulnak az eurdpai konyv-
tarak atalakulasahoz az uj évezred kiiszébén.

/ILJON, A.: Objectives and strategles — creating a
platform for the library in the information soclety. =
IFLA Journal, 24. kdt. 2. sz. 1998. p. 89-93./

(Hegykozi llona)
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