Beszamoldk, szemlék, referatumok

Az online keresés olyan,
mint az aranymosas

Adatbanyaszat

Az intellektus Ugy definidlhatd, mint az ismere-
tek és az informaciok tudatossaga, az Uj ismeretek
és informaciok kezelésének, felhasznalasanak és
megalkotasanak képessége, Osszekdtve az érve-
léssel, tervezéssel, stratégiak kialakitasaval. A kor-
szerli informaciokeresési modszerek az eszkdzok
egész tarhazat kinaljak ahhoz, hogy az online
visszakeresett informaciok értékét novelni lehes-
sen kvantitativ elemzésiikkel, és eredetileg isme-
retlen, a szakterileti hatarokat attér§ specialitasok
felfedésével, amelyek tudomanyos érdekiGdésre
tarthatnak szamot.

A tudomanyos ismeretek névekedésiikkel
egyiitt egyre inkabb specializalédnak, aminek nem
kivant kdvetkezménye a szakteriiletek kozotti kom-
munikacié gyengiilése. Az egyik kutatasi teriileten
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keletkezett informacié egy masikon is értékes le-
het. A korabban egymastdl elszigetelt kiegészitd
szakirodalom Osszehozasa Uj értékeket teremt. Az
ilyen problémakon nemcsak a szoftverfejleszték
dolgoznak, hanem az informacios szakemberek is;
ezt a kozds kutatasi terilletet adatbényaszatnak
nevezik. Az intelligens online keresés magasabb
rendd célja a killonbézé szakteriiletek egymast
kiegész(té informacidinak felfedezése és kibanya-
szésa.

Bibliometria, informetria

A bibliometria hagyomanyosan a dokumentaci-
Os anyagok kvantitativ mérésével foglalkozé tudo-
many. Sajnos, a konyvtari és informéaciés szak-
emberek tobbsége az informaciés tevékenység
kevésbé vonzé terilletének tekinti. Még nem tuda-
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tosodott kellGképpen, hogy a korszer(i online kere-
sGrendszerek és visszakeresési modszerek meny-
nyire megnovelik a bibilometriai kutatas lehetésé-
geit azzal, hogy bibliografiai adatok nagy gyiijte-
ményeibdl médot adnak elemzé informacié készi-
tésére.

Az informetria az informéacidtudomany alkate-
goridja, amely a fejlett keresesi eljarasok és a
kvantitativ informéacioaramlas kombinacidjara épiil.
Az informetriai elemzés illusztralasara néhany
esettanulmanyt kozliink. Mindegyik fejlett keresési
taktikakon és a kilonbozé forrasokbdl visszakere-
sett informaciok innovativ felhasznalasan és kom-
binaciéjan alapul. A kereséseket az Informetriai
Vizsgalatok Kozpontjaban (Centre for Informetric
Studies = CIS) a koppenhagai Kiralyi Kényvtar- és
Informaciétudomanyi Fiskolan végezték.

CIS-mintakeresések

Mennyire ,nemzetkoziek™ a nemzetkozi folyoira-
tok? E vizsgalatot a szerz8k a hivatkozasok és az
elbfizetSk foldrajzi megoszlasanak meghataroza-
saval végezték. A kovetkezd kérdésekre keresték
a vélaszt:

» Orszagos, nemzetkozi, kontinentalis vagy inter-
kontinentalis-e a folydirat?

» Hova valésiak a szerz6k?

» Mely régiokban koncentralédnak a felhaszna-
lok?

> A folydiratban publikalt ismeretek exportja hova

iranyul (vagyis a hivatkozasok mely szakteriile-

tekrél szarmaznak)?

Megfelel-e a felhasznaldk eloszlasa az eldfize-

ték eloszlasanak?

A konyvtar- és informaciétudomanyi folydiratok

vizsgalt halmaza e szakteriilet magfolydiratainak

tekintendd: Libn, Scientometrics, Joumnal of the

American Society for Information Science, Journal

of Documentation, Information Management and

Processing, College and Research Libranes, The

Intemational Journal of Computing.

Az elemzést két publikaciés id&periddusra:
1987—-88-ra, illetve 1992-93-ra végezték, mindkét
esetben Gtéves hivatkozasi id6szakkal: 1987-91,
illetve 1992-96.

A szerzék, hivatkozasok és elbfizetések fold-
rajzi megoszlasat az 1., a 2. és a 3. 4brén diagra-
mokban &brazoljuk.

A felhasznalok és az eldfizetSk eloszlasi mintai
kozott fennalld kapcsolat hipotézisét inferencia-
analizissel ellenbrizték. A ketté kozotti korrelacio-
nak szamos magyarazata lehet, viszont kétségte-
leniil érdekes gondolatokat vet fel a kiadok szama-
ra a kihasznélatlan piaci potenciatt illetGen.

Az elemzés ramutat a folydiratok szerepére a
tudoméanyos ismeretek exportja terén, ami az
impakt egy masik mutatéja. Ez a korrelacié méri a
folydirat és szakteriiletének interdiszciplinaris jelle-
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2. dbra A Libriben publikalt cikkekre hivatkozék
foldrajzi megoszlasa. A publikaciés id&szakok
1987-88, llletve 1992-93, a megfelel8 hivatkozasi
id&szakok 1987-91, llletve 1992-96

get. Azt mutatja, hogy egy adott folydirat képes-e
athatolni a tudomanyos kommunikacid hagyoma-
nyos hatarain és korlatain (a ,sajat” szakteriilet ha-
tarairdl van szd), és képes-e a szomszédos, vagy
esetleg szélesebb diszciplindk szerzdit és felhasz-
naléit vonzaskorébe vonni. A RANK paranccsal a
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3. abra A Libri eléfizetéinek foldrajzi megoszlasa

hivatkozasokat szakterilletek szerint rendezve,
leképezhetjik a folydirat altal exportalt ismerete-
ket. Az adatok tovabbi szempontok szerint is ele-
mezhetdk, pl. megallapithatok az 6nhivatkozasok,
vagy az idéz6 szerzSk foldrajzi eloszlasa.

Az eredmények leginkabb a kiaddk, a szerkesz-
t6k és a folydiratok vezetsi szamara érdekesek, de
a modszer alkalmazhaté barmilyen folyodirathal-
mazra vagy szakteriletre. A 7. sz. CiS-jelentés
mind a hét kivalasztott folyéirat mutatoit tartalmaz-
za[1].

A WWW informetriai elemzése (,,webometria”)

A CIS kutatdéi megprobalkoztak az informetriai
modszerek alkalmazasaval a Weben, lerakva ez-
zel a ,webometria” alapjait. A CIS mddszerének
lényege, hogy hasonlé tipust elemzést végeznek
a Weben, mint amilyen egy hivatkozasi adatbazis-
sal oldhaté meg. A dologban az Ujdonsag az, hogy
a Webet olyan idézettségi halénak tekintik, ahol a
hagyomanyos informacids egységeket és a rajuk
vonatkozé hivatkozasokat weblapok helyettesitik.
Ezek a lapok a Weben levé informaciok egységei,
a bel6liik kiinduld hiperlinkek a hivatkozasok.

A legfontosabb keresési lehetdségek felhaszna-
lasaval 6sszehasonlitottak a Web daniai és nor-
végiai hasznalatat, és megallapitottak a weblapok
tipusait, diszciplinait, méretét és a linkek szamat.
A webometria szamos célra hasznalhato; az infor-
macids szupersztrada és az Informacios Tarsada-
lom 2000 program keretében sokféle lehetéség ki-
nalkozik a Web és a HTML alkalmazasara analiti-
kai eszkozként: példaul egy orszag, egy szervezet
vagy egy vallalat relativ lathatésaga a halon, illetve
analitikai adatok gydjtésére tarsadalmi vagy uzleti
felmérésekhez, kutatasok kiértékeléséhez [2, 3].
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Az élelmiszer-kutatdsi trendek elemzése

A dan mez8gazdasagi kutatasi tanacs 1989-
ben egy atfogd élelmiszer-kutatasi elemzési prog-
ramot inditott, amely a fejlesztést és a piacokat
elemezte vilagszerte. A kérdés az volt, hogy Dani-
aban mely mezdgazdasagi teriiletekre Gsszpon-
tositsak a K+F erSforrasokat. A hagyomanyos
piackutatas és -elemzés mellett szilkség volt bizo-
nyos nemzetkozi kutatasi tevékenységek feltérkeé-
pezésére, amire a nagy bibliografiai adatbazisokat
hasznaltak fel. :

Az FSTA-ban (Food Science and Technology
Abstracts) és a Foodline online adatbazisban le-
folytatott keresés alapjan hat orszag K+F publika-
cidit emelték ki az 1984-96 id&peridédusra vonatko-
zoan, majd eltavolitottak a duplikatumokat. A szak-
teriilet mas orszagokban publikalt ,gyors attekinté”
dokumentumainak elemzése képet adott a kutatas
globalis frontvonalairdl. A bibliometriai vizsgalat ke-
reteit a szakteriilet szakembereivel és vezetSivel
folytatott megbeszélések alapjan hataroztak meg.
A hat kivalasztott orszag szakirodalmi termésének
bibliometriai vizsgalata alapjan megallapitottak a
nemzetkozi élelmiszeripari kutatds és benne Dania
helyzetét, pontosabban az errél szélo informacio
képét. A K+F iranyitéi ennek alapjan hataroztak
meg a nemzeti stratégiat a versenyképes export
ndvelésének érdekében.

Az 1996 utani id6szakban lefolytatott kovetd
vizsgalat eredményeit arra hasznaltak fel, hogy
megallapitsak a trendek folytatédasat. Az egyes
szakteriileteken kimutatott kutatasi intenzitas cikli-
kus természete a vizsgalatsorozat legizgalmasabb
fejleményének bizonyult. Ez arra 6sztonzi az elem-
z8ket, hogy mélyebben vizsgaljak meg az élelmi-
szer-kutatas meghatarozott szakteriileteinek alaku-
lasat, szorosan egyiittmikodve az érintett szak-
emberekkel. Ezeket az eredményeket egy CIS
Reportban publikaltak [4].

Navigalas a szakirodalomban
idézettségelemzéssel

A hivatkozasi indexek 1954-es bevezetésekor
az volt a cél, hogy a tudomanyos szakirodalom
visszakeresését javitsak, és alternativ moédszert
javasoljanak a tudomanyos kézlemények attekin-
tésére ugy, hogy a nyelvészeti és indexelésen
alapuld keresési modszereket megkeriilhessék. Az
Institute for Scientific Information (1S) hivatkozasi
adatbazisai 40 éves torténetének vizsgalata alap-
jan leszégezhetjilk, hogy az idézettségelemzés
kulcselSnyeit — tehat azt a képességét, hogy kikili-
szobdli a cimszavak, targyszavak, deszkriptorok,
osztalyozasi jelzetek alapjan végzendé irodalomku-
tatast — még nem fedezték fel a kényvtari és in-
formaciés szakemberek széles kérében mint az
informetria egy elegans modszerét. Holott a hivat-
kozasi indexek nagymértékben javitjak az atfogd
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irodalomkutatast, mert az idézettség, a hivatkoza-
sok a keresés (j dimenzidit tarjak fel a természe-
tes nyelvii szakkifejezésekkel kombinaltan. A szak-
irodalomban valé navigacié eszkbzeként a hivat-
kozasi indexek a keresésnek szélesebb latdszoget
kinalnak azzal, hogy nemcsak a téma eredeti m(-
veit tarjak fel, hanem az idézé hivatkozasokkal
kapcsolt publikacidkat is.

A hivatkozasi indexeket mas célokra is lehet al-
kalmazni. Az értékelésre hasznalt hivatkozasi gya-
korisag, azaz egy folyéirat impakt faktora egyben a
hivatkozasi anallzis leginkabb hasznalatos szar-
maztatott mértéke is, és nagyobb figyelmet keltett,
mint a hivatkozasi indexek elsédlegesnek szant
funkcidja, az informécio visszakeresése.

A hivatkozasi elemzést gyakran hasznaitak —
johiszemiien és rosszhiszemien egyarant — az
egyéni kutatoi teljesitmény értékelésére. Ezért a
konyvtari munkatarsak huizodoznak a kvantitatlv
elemzésektdl szolgaltatasaikban. A kutatasértéke-
lésben, az egyéni mindsitésekben a hivatkozasi
indexekkel sokkal ¢Gvatosabban kell banni, mint
orszagok, intézmények, csoportok Dbibliometriai
analizisében.

A szogyakorisag novekedésén alapuld rovid
elemzéssel lehetdség nyllik trendek és jelenségek
azonositdsédra, hatasuk mérésére a kutatasi ered-
mények és ipari alkalmazasok bizonyos teriiletein
[5].

A bibliometria hagyomanyosan a dokumenta-
ciés anyagok kvantitatlv mérésével fiilgg Gssze.
Annak ellenére, hogy a bibliometriai megoszlasok
véltozékonyak, szabalyossagok is érzékelhetdk,
ezért bibliometriai torvényekrSl és megjelenési
formajukrol is beszélhetiink. A szabalyossagokkal
vagy jelenségekkel foglalkozik pl. a Bradford-tor-
vény, a Zipf-torvény, a Lotka-térvény. A bibliomet-
ria tudomanyos diszciplinava fejlédott, és szamos
részteriiletre tagozddott az 1980-as évek kezde-
tén. A diszciplina részteriiletei a bibliometna, infor-
metria, szcientometria, technometna;, ezek nem
teliesen tiszta fogalmak, a terminolégiaban némi
zavar tapasztalhatd.

Az informetria egyre jelentésebbé vald szakte-
rilete a tokéletesitett bibliometriai modszerek Uj
megkozelitése, amit nemcsak a tudomany és tech-
nika K+F értékelésének szcientometriai vizsgalata-
ira, hanem annak tarsadalmi, ipari é&s mas kapcso-

lataira is alkalmazni lehet. Ez azt jelenti, hogy ha-
gyomanyos bibliometriai elemzés végezheté nem-
csak a tuddstarsadalomban, ahol az informacié ke-
letkezik, atadddik, és ahol azt hasznositjak, hanem
a tarsadalom egyéb, nem tudomanyos, de infor-
macidigényes teriiletein is.

Ezek az eszkézok és moédszerek osztbnzik a
konyvtari-informatikai szakembereket arra, nézze-
nek szembe a kvantitativ vizsgalatok igényével, és
tanuljdk meg az adatbazisok hasznalatat nemcsak
informacidforrasként, hanem az elemzések végzé-
sére is. Ez komoly kihivast jelent minden informa-
cioval foglalkozd, eddig nagyrészt szolgaltatasokat
nyujté konyvtari munkatarsnak. Az informetriat be
kell vezetni a kényvtari-informaciés szolgaltatasok
kozé az uj érték teremtésének igényével.
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