Beszamolok, szemlék, referatumok

Uj adatbazisok
az Internet-kereso6szolgalatoknal

Nem is olyan rég még alig létezett olyan kere-
sOgép vagy targyszétar, amely az Internet-
forrasokat leird rekordok hasznalhaté adatbazisa-
val birt volna. Az egyetemeken sziiletett, és mara
magukat kereskedelmi cégekké kinovd Lycos,
WebCrawler, Yahoo! vagy Inktomi er6s verseny-
ben alinak egymassal, hogy minél nagyobb piaci
részesedést és hozza kapcsolédd reklambevételt
szerezzenek. Megkilonbdztetni kivanvan magukat
egymastol, igyekeznek szolgaltatasaikat a keresé-
gépeken és Internet-indexeken tilra is kiterjeszte-
ni, ezért kulonbozd adatbazisokkal egészitik ki
Oket. Bizonyos értelemben miniatlr online szolgal-
tatokka valnak.

Az U] online szolgaltatasok elsé és legaltalano-
sabb novekedési teriilete az Internet-forrasok web-
index- és targyszotar-tipusi megkozelitésének
egylttes alkalmazasa. Igy pl. az Excite kinalata-
ban szerepel a targyszavas osztalyozast hasznald
Excite Reviews és a teljes Excite Search kulcs-
szoindex. A Magellan, a WebCrawler és az
Infoseek is készit egy, az Internet-forrasokban a
kulcsszavas keresést lehetévé tevé nagyobb, és
egy kisebb, témak szerint rendezett adatbazist. A
legismertebb targyszojegyzeék, a Yahoo! — ha adott
témaban sajat rendszerében nem hoz ki talalatot -
az Alta Vistan automatikusan lefuttat egy ,utanke-
resést”.

Nem mindegyik keres6gép kalandozott el ere-
deti rendeltetésétél. A két legnagyobb, az Alta
Vista és a HotBot példaul nem készitett targyszo-
tarakat vagy mas adatbazisokat. De azoknal, ame-
lyek tagitjak szolgattatasukat, ez a kettés megko-
zelités — kulcsszavas keresés és targyszavas
osztalyozas — csak a kezdet. Sok mas adatbazis-
sal bévitik szolgaltatasukat.
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A nagyobb piaci részesedés és a reklambevétel
reményében létrehozott U] adatbazisokkal szem-
beni fé kovetelmények, hogy altalanos érdeklédés-
re tartsanak szamot, ingyenesen elérhet6k és
kénnyen kezelhetdk legyenek. Ezen (j adatbazisok
harom f6 csoportjat a hirek, a cimtarak és az
egyéb referenszforrasok alkotjak.

Hirek

Helyi Ujsagok, nemzetkozi hirigynokségek,
kormanyhivatalok és maganvaéllalatok is egyre
nagyobb szamban jelennek meg Interneten hirkoz-
I6ként. A frissesség és aktualitas elengedhetetlen
kovetelményét hordozd hirkdzlés egyik természe-
tes eszkoze az online Halézat, amely a kinalat
novekedésével az olvasdi valasztast egyre inkabb
megnehezlti.

Az emlitett keresdszolgéalatoknal leggyakoribb a
hireket tartalmazé kiegészité adatbazis létrehoza-
sa. A Yahoo! pl. a Reuter jelentéseit felhasznalva a
hazai és kulfdldi hirek, gazdasag, politika, miszaki
tudomanyok, szorakozas, egészseégigy és sport
témak koré épitette fel hiradatbazisat. A hireket
Xtra! cimkével latjak el, vagy kdzvetleniil a Today's
News alatt teszik lekérdezhetévé. Az egyes hirek
altalaban rovidek, nem mélyenszantd elemzések,
és témakdoronként naponta mintegy 10 hir jelenik
meg. Egy hétre visszamendleg archivum is taldlha-
to, valamint a My Yahoo! révén személyre szold
hiroldalakat is kinal.

Az Infoseek szintén a Reuter hireire épft, nincs
archivuma, de egyéni kérdésre egyedi témaban
személyre szold hireket is széllit. A Lycos Top
News nev(i adatbazisa ellentéthen az elézéekkel a
Seattle Timestdl a Daily Yomiunin 4t a Jerausalem
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Postig tobb belféldi és nemzetkézi hirforrasbol
taplalkozva épiti adatbazisat, mélyebb elemzése-
ket is kozdl. Nincs viszont archivuma, egyéni ke-
résre Osszedllitott hirszolgaltatasa, és forrasva-
lasztasi szempontjai sem ismeretesek.

Kiilon érdemes kiemelni az Excite Newstracker
(Hirvadasz) rendszeret, amely jelentéségéhez
képest kevéssé ismert, eléggé elrejtve, az Excite
hirszolgaltatasan, az Excite Live!-on keresztil
erheté el. A Newstracker tobb szaz online magazin
hireit és cikkeit kinalja, amelyek reszben az eredeti
nyomtatott kiadasbdl atvett, vagy a lapok webol-
dalain megjelentetett online irasok. Nem minden, a
Halén is megjelend folydirat tartozik a forrasai ko-
zé, csak a friss cikkeket kozli, de a keresdszolgala-
tok hiradatbazisai kozott azzal, hogy nemcsak a
hagycmanyos, hanem az Interneten ingyenesen
elérhetd lehetd legkilonbozébb jellegli hirforraso-
kat is felhasznalja, mindenképpen a jovdbeli fejld-
dés hordozoi kozé tartozik.

Cimjegyzek

E bimbdzo online szolgaltatdsoknak jellemz6
részei a telefonkényv-tipust adatbazisok: a sarga
és fehér oldalak, az e-mail jegyzékek, és a cegek-
kel kapcsolatos informaciok. Ezen a terlleten sok
konkurens van a Halén, s annak ellenére, hogy
adataik megbizhatdsaga sok esetben hagy kivan-
nivalot maga utan, gyakran hasznalt informacios
forrasok. Az egyes keres@szolgalatok altalaban
nem sajat osszeallitasu jegyzekekkel allnak eld,
hanem megfelel szerzédések és megallapodasok
alapjan mar meglevé adathalmazokat hasznalnak
fel. lgy pl. a Yahoo! sarga oldalai az Uzleti listak
amerikai adatbazisara (Look up) éplilnek, az
Infoseek partnere a Big Yellow, mig a Excite sarga
oldalai tébb mas hasonlé forrasbél taplalkoznak.
Alapvetéen mas forrasok felhasznalasa jellemzi a
fehér oldalak jellegl szolgaltatasokat, a személyek
telefonszamait és cimeit tartalmazo adatbazisokat
is. A jegyzékek kozott ujfajta szolgaltatas az
Interneten személyes holnappal birék adatbazisai-
nak megjelentetése, bar hatékonysaguk és teljes-
ségiik még messze van a tokéletestdl. Az Infoseek
tovabbi jegyzékei kozé tartoznak még a kormany-
hivatalok szdvetségi és helyi szintre bontott tele-
fonszamainak adatbazisa, vagy a vallalati honla-

pokK jegyzékei.

Referenszforrasok

A fejlesztés tovabbi lépcsdfokat az alapvetd
informacios referenszforrasok adatbazisainak lét-
rehozasa jelenti. Ezek alapfajtai a szotarak és a
devizaarfolyamok. A referenszforrasok masik tipu-
sat képviselik a céginformacios adatbazisok, ame-

lyek a sarga oldalak szolgaltatasainal bévebb in-
formaciokat tartalmaznak egy-egy cegrdl. Alapszin-
ten tézsdei jegyzekeket adnak, de az Infoseek
Company Profiles adatbazisa 45000 allami és
maganvallalatrél tartalmaz a CompanyLinktdl szar-
mazo termelési és tulajdonosi informaciokat. A
reszletesebb adatokhoz azonban csak a Com-
panyLink el&fizetéi férhetnek hozza.

A Lycos Company Online rendszere, amely a
Dun & Bradstreet kdzremikodésével késziil, tobb
mint 60 000 cégrél tartalmazza a DUNS-szamokat,
a partnercégeket, az éves forgalmi adatokat, a
termékkort, az alkalmazottak szamat, a tulajdono-
sokat és a webcimeket. Ezek az adatok ingyene-
sek, de 20 dollarért a teljes D&B jelentés lekérhe-
té. A kereskedelmi online iparnak és az Internet-
keres6k noveldé iparanak ez az oOsszeolvadasa
azon a sikeres stratégian alapul, hogy némi ingyen
adott alapinformacidért cserébe a fizetés informa-
cids termekek hirverésben részeslilnek.

Az informacidszolgaltatas egyik Uj tovabbi fajta-
ja a térképszolgéitatds. A Yahoo! sarga oldalain pl.
kivalasztunk egy kdnyvesboltot, és a térkepadat-
bazis megadja annak helyét a helyi térképen, sét
kérésre autés utvonalat is kézol. A Yahoo!, a
Lycos és az Infoseek is a Vicinity Corporation tér-
képadatbazisat hasznalja. A néhany konkrét példa
lekeresésébdl fakadd tapasztalatok azonban azt
mutatjak, hogy az adatok nem teljesek (hianyoz-
nak utcak, terek), vagy az ajanlott Utvonalak nem
igazan jok.

Altalanossagban megallapithato, hogy az egyes
keresési szolgaltatok, mint lattuk, adatbazisaikat
gyakran ugyanarra az informaciés forrasra épitik; a
hireknél pl. a Reuterre, vagy a térkepeknél a
Vicinity adataira. Felvetédik a kérdés, hogy az
adott adatbazis-fejlesztések és a kdzosen hasznalt
informaciéforrasok mellett melyik Internet-kereso-
rendszer a legmedfelel6bb az informacidés szak-
ember szamara. A kiilonb6z6 rendszerekben vald
keresgélés, bongészés tapasztalatai alapjan az
alabbiakat lehet megallapitani. Jol hasznalhato és
ajanlhatd informacios forras a Lycos Top News
adatbazisa. A személyre szold hirosszeallitasok
kozil leginkabb az Excite Live! Newstracker szol-
galtatasa emelhetd ki. Az egyes cimjegyzekek,
térképek és Utvonalajanlasok kozil barmelyik
megfeleld, de ne feledjiik, hogy az adatok megbiz-
hatosaga nem szazszazalékos. Kiemelést érdemel
még az Infoseek Smart Info nevii gyijtemenye
(szotar, gazdasagi adatok, tézsdei informacidk,
idézetgy(jtemény), vagy a Lycos Company Online
adatbazisa. Végll egy utolso j6 tanacs: még ha a
felhasznalénak van is kedvenc és leggyakrabban
hasznalt keresdszolgalata, egy-egy kivant infor-
macio megszerzesénél ne csak annak régi és U]
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adatbazisait hasznalja, hanem gondoljon az egyéb,
fent bemutatott rendszerekre is, hiszen az Gjabb
és Ujabb informacios forrasok bevonasa, a specia-
lizalodas és az ingyenesség a vilaghalo allando
jellemzéi kézé tartoznak.
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STAT-USA/Internet

Bar meg mindig nehéz valami teljesen ingyene-
set talalni, idénként rabukkanhatunk olyasmire,
ami kozel all ehhez. llyen a STAT-USA/Intemet
adatbazis, amely sajat meghatarozasa szerint ,0z-
leti és gazdasagi adatok kozos Internet-forrasa”; s
valoban, adatok széles koret nyuijtjia elfogadhato
aron. Az adatbazis — elGallitéja az USA Kereske-
delmi Miniszteriuma - széles valasztékot nyujt
piackutatasi jelentésekrél, 0(zleli lehetéségekrdl,
kulfoldi szerzodésekrdl, ipari és gazdasagi statisz-
tikakrol stb.

Kiemelkedd forrasnak tekintendSk az ipari
szektorok elemzései (Industry Sector Analyses) es
a legjobb piackutatasi jelentések (Best Market
Reports). Ezek a jelentések, amelyeket az USA
kulfoldi nagykovetségein dolgozo ipari elemzdk
készitenek, részletes piaci jelentések elérését
teszik lehetdvé olyan tertleteken, mint példaul az
USA épitéanyagainak tiz legjobb exportpiaca, ét-
termi berendezések piaca a Dominikai Koztarsa-
sagban, az indial export-import kornyezet ertéke-
lése. Bar a STAT-USA elsédleges felhasznaloi az
USA-beli importérok és exportérok, ezek a piacku-
tatasi jelentések hasznosak lehetnek mindenki
szamara, aki részletes, elfogulatian informaciét
keres a nemzetkozi piacokrol. A szektorelemzések
killbndsen hasznosak, mivel egy orszag ipari kap-
csolatainak listajat szolgaltatjak, tajékoztatast ad-
nak az illetékes szervezetekrdl, szakmai Kiadva-
nyokrdl, konferencidkrél, s szakéndi véleményt is
nyujtanak. Leirjak az uzleti-kereskedelmi klimat, a
piaci igényeket stb. A jelentések 6-15 oldal terje-
delmiek.

A STAT-USA azok szaméra is hasznos lehet,
akik gyorsan hozza akarnak férni amerikai termeldi
vagy fogyasztdi arindexekhez, az allami vagy helyi

onkormanyzati kotvények arfolyamahoz, a f6 gaz-
dasagi mutatdkhoz, a valutaarfolyamokhoz, a
munkanélkiliség mértékéhez stb. Bar az adatok
egy része mas forrdsokban is elérhet8, minden-
képpen kényelmes, hogy szamos gazdasagi sta-
tisztikai adat egyutt taldlhatd meg ebben az egy
forrasban.

Az US Global Trade és a STAT-USA pétolhatja
a megsz(nt U.S. Industrial Outlook adatbazist. Bar
ezek nem annyira atfogdak, mint az U.S. Industrial
Outlook volt; a STAT-USA szinte kizardlag csak az
USA-n kiviili, de az USA kereskedelmét érdekld
piacokkal foglalkozik.

A STAT-USA az egyik olyan online forras,
amelyre ha egyszer el6fizettiink, csodalkozunk,
hogyan lehettink meg nélkiile idaig. Kénnyen
hasznalhatd, tele hasznos informacioval, mélta-
nyos aron.

A termékrél roviden

Név: STAT-USA/Internel

Jelleg: az USA Kereskedelm| Minisztériuma dokumen-
tumainak leljes szdvege

Visszamend&legesség: forrasonként valtozo; altaldban
a foly6 és az el6zd év

Frissités: folyamatos

Elérhetéség: az Interneten http.//www.stat-usa.gov/
cimen

Ar: évi 150 dollar egyéni elsfizetSk szamara

El8allite: U.S. Depariment of Commerce
stat-usa@doc.gov

/IBATES, M. E.: STAT-USA/Internst, = Database, 19.
kot. 5, sz. 1996. p. 104./

(Murényi Péter)

A Business & Industry adatbazis

A DIALOG szolgaltatokézpont (S-es fajl) és a
DataStar kozpont (BIDB) 1995 oktéberében indi-
totta a Business & Industry (B&l) adatbazist. Az
adatbazis tényeket, szadmadatokat, céghireket,
piaci informacidkat stb. tartalmaz. A rekordok kb.
kétharmada teljes szoveg( cikk, de a kivonatok is
gyakran tartalmazzak a sziikséges statisztikakat
vagy egyéb adatokat.
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Az adatbazisnak sokféle indexe van: fogalmak
kifejezései (pl. trendek, leépités), marketingkife-
jezések (pl. valsagkommunikacié), gazdasagi 4ga-
zatok (pl. szérakoztatdipar, egészségiigy), termék-
koédok, féldrajzi nevek, dokumentumtipus, valamint
a cégnevek indexe. Az indexek erSsebbek a fo-
gyasztdi piac szempontjabdl, gyengébbek viszont
az ipar teruletén. Erre az a magyarazat, hogy a
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