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Olvaso és hasznalo

Mind az olvasé (hagyomanyos), mind pedig a
hasznéalé (kevésbé hagyomanyos) fogalmara sza-
mos meghatarozas sziletett. E meghatarozasok
egyike-masika (kiulonésen a hetvenes években) a
vezetd fogalom rangjara aspiralt. lgazaban sem a
konyvtaros, sem a szaktajékoztatd szakmanak
nem erdeke, hogy e két egylényegi, tehat szino-
nimaként is hasznalhatd fogalmat ,versenyez-
tesse” egymassal.

Az olvasét és a hasznaldt egyarant ,olyan sze-
mélynek kell tekinteni, aki az olvasas-tajékozddas
folyamataban individualis megismer8 tevékenysé-
get végez™. Ezt a tevékenységet lélektani, biolo-
giai és szociokulturalis diszpozicidk, illetve bizo-
nyos miveltségi jellemzék determinaljak™. Az
iménti meghatarozas mindkét fogalom kozos 6sz-
szetevdit tartalmazza. A koztik levé kiilonbsége-
ket a motivaciok és a szilkségletek eltéréseivel
lehet kifejezni. Ezek mindenekeldtt konkrét konyv-
tari és informacios szolgaltatasok irdnt olvasasi és
informécidés preferenciakban és érdekekben mani-
fesztalodnak.

Az olvasék/hasznalék elégedettségét felettébb
nehéz barmely kdnyvtarnak megszereznie, €s még
nehezebb megtartania. Ehhez az elsé lépés az
olvasdi/hasznaldi tabor tiizetes megismerése, illet-
ve e megismeres naprakészen tartdsa. Az e celt

szolgald elemzéseknek az életkori, a miiveltségi
(megkezdett és befejezett szakképzettségi), a
szocidlis (foglalkozasi, tarsadalmi rang szerinti) és
az egészséglgyi (pillanatnyi és tartés megbetege-
dési) korilményeket egyarant fel kell dlelniuk.

A kulonbozé médiumok, szabadidé-intézme-
nyek, konyvterjeszté vallalatok kozott adaz konku-
renciaharc dul a ,lelkekért”. Lehet&ségeikkel azon-
ban csupén a populacio egy része tud jelenleg és
a jovében is élni. A kényvtarnak mint nyilvanos
intézménynek egyebek mellett az is kdtelessege
volna, hogy kikiszobdlje vagy legalabbis csok-
kentse azok hendikepjét, akik anyagi okok miatt
nem ,csemegézhetnek” a fenti kinalatbol. Ebbél
kovetkezik: a konyvtarnak korantsem csak tényle-
ges olvaséit/hasznalsit kell megismernie, hanem a
potencidlisakat is. Kiildnben a konyvtar akkor is
.szegénységi ellatas” intézményeként fog mikdd-
ni, ha torténetesen feltételrendszere (elhelyezés,
szolgaltatasi id6, allomany stb.) eléri vagy megha-
ladja a kivanatos szintet.
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