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Az online ipar statisztikai mutatoi
az Egyesiilt Kiralysagban

Business informaciok

Az online ipar mutatoit az Egyesiilt Kiralysag
business jellegli informaciékeresési piacainak fo-
lyamatos felmerése alapjan keészitették (1996-
1997). A business informaciok korébe beletartoz-
nak a szlrt hirszolgalati informaciok, de nem tar-
toznak bele a médiumokon sugarzott valos idejii
hirek és a valos idejl penzigyi informaciok.

A felmérést a business informaciok felhasznalé-
ival keszitett, évenként kb. 2000 telefonos interju
alapjan végezte a MARKETSTAT nevi brit valla-
lat.

Az online piac

Az Egyesiilt Kiralysag business informacios pi-
aca 1997 decemberével bezarélag 13%-kal nétt
egy év alatt. Ezt az adatot 700 felhasznalotol ka-
pott valaszok alapjan hataroztak meg. Korabbi
becslések alapjan a piac teljes értéke 1997-ben
250 millio GBP felett volt.
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1. dbra Egyesiilt Kiralysag - online business
informacié

Online — CD-ROM

Az online szolgaltatasok kdltségben feliilmultak
a CD-ROM-hasznalati koltségeket, az utébbi az
elektronikus business informaciok masodik legna-
gyobb forrasa. 1997 decemberéig az online hozza-

féréssel rendelkezé szervezetek elektronikus busi-
ness informaciok beszerzésére szant kéltségeik
67%-at online keresésre, 28%-at CD-ROM kere-
sésre, 6%-at egyéb elektronikus informacioforra-
sokra forditottak.
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2. abra A business informéaciéra forditott kiadasok
Osszetétele

A kbézelmdlt novekedése
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3. abra A hasznalat novekedése hat hénap alatt
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A MARKETSTAT 700 online felhasznalora kiter-
jedd felmerése szerint a piac leggyorsabban no-
vekvé szegmense 1997. aprilis és december ko-
zott: az Internet ingyenes hozzaféresi forrasai. Az
Internet business informacios hasznalatanak no-
vekedese 6 honap alatt 13,8% volt, az online, illet-
ve a CD-ROM-hasznalat novekedése 6,5 és 5%
volt.

A jovében varhato névekedeés

A piaci novekedés iteme a legtobb online fel-
hasznald szerint valtozatlan lesz. A jelenlegi hasz-
nalat alapjan a novekedés az 1997 decemberét
kovetd 12 honapban 8% lesz az online hasznalat-
ra, 5,8% CD-ROM-hasznalatra es 17,1% Internet-
hasznalatra a business informaciok terlletén. A
jelenlegi felhasznaldkra alapozva, tehat esetleges
Uj végfelhasznalok bekapcsolodasa nelkul, 1998-
ban az online business informacidés piac ertéke
eléri a 270 millié GBP-t.
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4. 4bra Az 1998-ban varhaté szdzalékos

novekedés

Beszamoldk, szemlék, referatumok

A végfelhasznalok szamanak valtozasa

Az 1997. oktober és december kozétt megkér-
dezett tobb mint 150 szervezet 76,3%-a nem latott
valtozast a végfelhasznalok online business infor-
maciokeresése hozzaférési pontjainak szamaban
az elmult 6 honapban. Viszont 15,1%-uk a végfel-
hasznaldi hozzaférési pontok névekedését jelentet-
te. A valaszolok 8,6%-a szerint csokkent a végfel-
hasznaldk online hozzaférési helyeinek szama,
ami nagyobb a korabbi csokkenésnél.
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5. abra A végfelhasznaléi online hozzaférési pontok
szamanak valtozasa (1997. oktéber-december)

/Industry indicators. = Information World Review,
133. sz. 1997. februér, p. 15./

(Roboz Péter)
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