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A német tudomanyos konyvtarak
beszerzési keretének alakulasa
1997-ben

1. Hattéradatok a szakirodalmi termésrél
1.1 A nyomtatott dokumentumok drainak
emelkedése

A monografiak atlagos ara Angliaban 1985-
1990 kozott 53,2%-kal emelkedett, 1991-1996 ko-
zott 17,0%-kal; a megfelelé amerikai adatok 28,4%
es 7,2%. A német kiadvanyok ara 1994-1996-ban
12,6%-kal, illetve mas szamitas szerint 13,8%-kal
nétt.

A folydiratok atlagosan 7,7%-kal dragultak
1997-ben 27 cim alapjan a fejlett orszagok termeé-
sét tekintve. Az orvosi, természet- és mdszaki
tudomanyos cimek ara gyorsabban, a tarsadalom-
és szellemtudomanyosaké lassabban. Az 1993-
1997-es periédus alatt az angol folyoiratok eléfize-
tése 54,2%-kal, az amerikaiaké 53,9%-kal, a né-
meteké 36,7%-kal keriilt tébbe.

A valtozatlanul er6sen hasznalt magfolydiratok
dragulasa meghaladta az atlagot: 6t év alatt meg-
duplazddtak az elbfizetési koltségek, s6t 40%-
uknal masfélszeresere néttek. A monopolhelyzet-
ben lévé kiadok képesek hasznukat maximalni, s
az elektronikus teljes szovegl valtozatok kiadasa-
hoz sziikséges beruhazasaikkal tovabbterhelik a
vasarldkra.

A szellemtudomanyi folydiratok a cimeknek
27%-at teszik ki, de a sziikséges tobbletkiadasok-
nak csak 8%-at viszik el, mig a természettudoma-
nyos folydiratok esetében e két jellemzd arany
11% és 31%.

1.2 Az irodalmi termés novekedése

Valtozatlanul tovabb né a kiadvanyok szama.
1992 és 1996 kozott Anglidban és Amerikaban
atlagosan 54, illetve 5,5%-kal tébb kényv jelent
meg, mint az ezt megel6zé 6t évben. A specialis
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gylijtési terilleteket gondozé német konyvtarak
beszerzési adatai is ezt igazoljak: 1992-1996-ban
évente 110 538 kiilfdldi monografiat szereztek be
szemben az eléz6 6t év atlagos évi beszerzésével
(100 800); a folydiratok terén a megfelels idésza-
kokban évi 49 118, illetve 42 712 cimet fizettek eld
(9,7%-os, illetve 15%-os novekedés). Megjegy-
zend6, hogy a konyvkereskedelmen Kkiviili iroda-
lomtermés novekedése gyorsabb, mint a hivatasos
kiadoke.

1.3 Elektronikus kiadvanyok

E téren még mindig az offline termekek domi-
nalnak. A CD-ROM-piac exponencialisan ndvek-
szik: évente kdzel megduplazédik. Az igazi kihivast
azonban a tudomanyos konyvtarak szamara a
halozati publikacidk jelentik. Itt az elektronikus
folydiratok allnak az el6térben, féleg a nyomtatott
folydiratok parhuzamos valtozatai, egyelére telje-
sen aldrendelt szerepet jatszanak a kizardlag
elektronikus folydiratok. Az orvosi, természet- és
miiszaki tudomanyos folydiratok — becslések sze-
rint — 90%-a a kovetkez6 években elektronikus
valtozatban is megjelenik a piacon. Ez azt jelenti,
hogy a nyomtatott verzié ara szinte inflacios mér-
tékben fog emelkedni. Az olyan, monopolhelyzet-
ben lévé kiaddk, mint pl. az Elsevier-birodalom
arpolitikaja oda vezethet, hogy a tudomanyos
kényvtarakban hosszan elhizédhat a szoritéan
szilkséges elektronikus valtozatok megjelenése a
kinalatban.

Szamitani kell arra is, hogy a jévében megsza-
porodik a kizarélag elektronikus formaban hozza-
férhetd, f6ként az igen specializalt primer kiadva-
nyok szama, ami arcsokkenést eredményezhet.
Hasonld hatas varhato attél a koriilménytél, hogy
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az elektronikus folydiratok hasznalata pontosan
mérhets, s ez hozzasegithet a kevessé keresett
folydiratok kiszliréeséhez, a koltségek csokkente-
sehez.

Nem vitathaté azonban, hogy a halézaton hoz-
zaférhetd publikaciok Uj, gyorsan béviilé piacot
teremtettek, amely — a nélkuldzhetetlen infrastruk-
turdlis beruhazason tal is — koltségvetési fejlesz-
tést igényel. Itt nemcsak az elektronikus folydira-
tokrél van sz6, hanem az Internet kinalta vala-
mennyi teljes szovegl, téritésért hasznalhatd pub-
likaciérol.

1.4 A szerzeményezés koltségtényezsi

A szdllitasi feltételek, a szallitasi és a banki
szolgaltatasok koltségei stb. mellett killénésen a
devizak atvaltasi arfolyama jatszik nagy szerepet.
A font és a dollar markahoz viszonyitott atvaltasi
arfolyamanak valtozasa nagy veszteségeket oko-
zott a tudomanyos kdnyvtaraknak. Minthogy hoz-
z4juk viszonyitva az utébbi idében a marka leérté-
kel6dott, el6fordult, hogy egymillié dollar és 0,4
millié font kifizetése 1997-ben 430 000 markaval
tobbet emésztett fel, mint 1996-ban.

1.5 Osszefoglalds

Jelentésen megemelkedett 1997-ben a tudo-
manyos konyvtarakra nehezedé arteher. A fentiek-
ben felsorolt tényez6k hatasat érzékelteti, hogy a
Blackwellnél szereplé 879 brit folydiratcim ara
1996-ban 641 ezer marka volt, mig 1997-ben 843
ezer (31,5%-0os emelkedés). Az EBSCO kinalata-
ban lévé 2272 amerikai folydirat esetében az arno-
vekedés: 1 112 000 markarol 1 474 000 markara
(32,6%).

Az egyetemi konyvtaraknak 1997-ben sokkal
magasabb aremelkedéssel kell szembenézniok,
mint a korabbi években. Egy klasszikus gyijtékori
(beleértve az orvostudomanyt is) egyetemi konyv-
tar a kiadasok 15%-os emelkedésével szamolhat,
s akkor még nem vette szamitdsba a nyomtatott
és elektronikus irodalmi termés novekedését.

2. A régi tartomédnyok tudomanyos
kényvtdrainak helyzete

2.1 A teljes beszerzési keret alakuldsa
és strukturdja 1996-ban

Az 1997 juniusaban lefolytatott felmérésben 68
konyvtar vett részt: 58 egyetemi konyvtar, 4 or-
sz4gos szakkonywvtar, a berlini Allami Kényvtar, a
Bajor Allami Konyvtar és 4 regionalis kdnyvtar.

Amig a nyolcvanas években az allomanygya-
rapitasra fordithaté koltségvetés meglehetésen
biztositotta a tervezhetfséget, addig az utobbi
években az egyes kdnyvtarak egyre bizonytala-
nabbul érzik magukat a koltségvetések globaliza-

lasa, a kiegészitd tamogatasok jelentGségének
rendkivili megnovekedése, a keretfelhasznalasba
torténd varatlan beavatkozasok kovetkeztében.

A 68 tudomanyos konyvtar teljes beszerzési ke-
rete 1996-ban 275 682 millid markara rugott, ami
3,3%-0s csokkenést jelent 1995-hoz képest. Ezen
belil a rendes koltségvetésbdl biztositott keret
2228 milliorol 220,5-re csokkent, a kiegészité
tdmogatasok 34,2 milliérél 34,8-re, a Deutsche
Forschungsgemeinschaft tdamogatasai a specialis
gyljtési terilletek gondozasahoz 12,3 milliérél
12,8-re néttek, a tébbi forrasbdl (pl. alapitvanyok)
érkezd Osszegek viszont csokkentek.

Az egyszintes konyvtari rendszer(i egyeteme-
ken és a kétszintes rendszerek kbzponti konyvtara-
iban jol kivehetd, helyenként sulyos visszafogasok
mutatkoznak, azonban mégsem olyan mértékiek,
mint amilyenekkel egyes tartomanyokban az
egyetemi konyvtaraknak 1996 kora nyaran sza-
molniok kellett. A 90-es évek elejétsl kezdve a
kiegeszité tAmogatasoknak egy sor tartomanyban
egyre nagyobb szerep jut. A szakirodalommal valé
ellatasban a csokkend vasarlderst vagy kiegészitd
tamogatasokkal, vagy egyetemen belili forrasat-
csoportositassal igyekeztek kompenzaini 1996-ban
is. A kiegészité tamogatasok 1992-1994-ben 18,3
millié markaré! 31,1-re néttek (70%), 1995-ben
tovabbi 4% és 1996-ban ujabb 6,4% ndvekedés
kovetkezett be. gy az elére nem tervezhetd rész a
beszerzési keretnek mar 21,2%-at teszi ki (1992-
ben ez csak 11,8% volt); 14 egyetemi konyvtarban
pedig tébb mint 30%-ra rug ez az arany.

Az egyetemi kdnyvtarak teljes beszerzési kere-
te 1996-ban 4,3%-kal csokkent 1995-hoz képest
(221,2 milliorél 211,7 milliéra), s az 1994-es, sét
1993-as ev szintje alatt maradt. A rendes koltség-
vetésbdl szarmazo forrasok 1,8%-kal csokkentek,
a kiegészité tamogatasok viszont 6,4%-kal néttek.
A teljes beszerzési keret az egyetemi kdnyvtarak
64%-aban csokkent, 9%-ukban stagnalt. Bajor-
orszag és Also-Szaszorszag egyetemein nétt
egyediul a beszerzési keret, mashol mindenutt
csokkent, a legnagyobb mértékben Berlinben.

Az egyes egyetemek beszerzési kerete nehe-
zen osszehasonlithaté, mert szamos tényezét kell
tekintetbe venni. Igy az egyetem nagysagat, elhe-
lyezkedését (campus vagy szétszort épiiletek), a
klasszikus szakok és az interdiszciplinaris kutatas
és oktatas ardanya, egyetemen kiviili ellatasi felada-
tok, egyszintes vagy kétszintes rendszer( konyv-
tari ellatas stb. Ennek megfelelSen az egyetemek
kozponti konyvtarainak beszerzési kerete megle-
hetdsen nagy szérodast mutat.

A kétszintes egyetemi konyvtari rendszerek ke-
retének alakuldasa nehezebben vclt nyomon kévet-
het§ a kozponti konyvtaron kivil esé decentralizalt
egységekben. Mégis, kiegészitdé adatgyijtéssel és
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szamos interju segitségevel — meglehetésen szik
hibahatarok kozott — képet lehetett alkotni errél a
konyvtarcsoportrol is.

A decentralizalt egységekben 6,6%-kal csok-
kent 1994 és 1996 kozott a beszerzési keret, de
hozza kell tenni, hogy az egyes tartomanyokban
mikodé egyetemek kozott nagy az eltérés. A
rendszerek kozponti konyvtaraiban ez idé alatt a
csokkenés 5,7%-o0s volt. Figyelemre méltd, hogy
hat tartomanyban, ahol a keret csokkent, a decent-
ralizélt egysegekben haromszor olyan meértékben,
mint a kozponti kényvtarakban. Mindazonaltal meg
kell allapitani, hogy a kétszintes rendszerek jelen-
tékeny pénzigyi potenciallal rendelkeznek, ame-
lyet a strukturalis kériilmények kovetkeztében nem
lehet optimalisan hasznositani az egyetemek szak-
irodalmi ellatasa érdekében. Egyébként 16 két-
szintes konyvtari rendszer éves beszerzési kerete
atlagosan 9 millié marka, mig 6 egyszintesé 5.8
millio marka.

2.2 A beszerzési keret alakuldsa 1996-1997-ben

A 90-es évek elso feleben a 68 konyvtar atla-
gaban eévente 3,3%-kal nétt a rendes koltségvetési
beszerzési keret, az els6é csokkenés (0,8%) 1995-
ben jelentkezett. 1997-ben a konyvtarak 63%-anak
valtozatlan kerettel, mig 34%-uknak csokkentett
kerettel kell szamolniok. A kétszintes rendszerek
kozponti konyvtaraiban a keret 1,8%-kal csokkent
1997-ben, mig az egyszintes rendszerekben sze-
rény 0,5%-os emelkedés mutatkozik. Az orszagos
szakkonyvtarak 5,9%-os emelkedéssel szamolhat-
nak, a berlini Allami Kényvtar és a Bajor Allami
Konyvtar kerete stagnal, a regiondlis konyvtarake
3,3%-kal csokken.

A rendes koltségvetes keretében a felméres
id6szakdban az el6z6 évhez kepest 1997-ben
24%-0s visszaesés mutatkozik. A ténylegesen
megnyitott osszegek tekintetében azonban meég
nagy a bizonytalansag. Ra kell mutatni azonban
arra, hogy a keretek felhasznalasaba torténd radi-
kalis beavatkozasok akkor is végzetes kovetkez-
ményekkel jarnak, ha a koltségvetési év veégén
teljes egeszikben vagy részlegesen visszavonjak
Oket.

Az Uj egyetemek vagy szakok szakirodalmi ella-
tasanak megalapozasara kiutalt 6sszegek hataro-
zottan visszaesnek; egyelére nehéz megitéini,
hogy az eddig rendszeresen emelkedd, mas Ki-
egészité tamogatasok oOsszege (a felmeérés ido-
pontjaig — 1997 juniusa — 22,3 millié marka) vajon
eléri-e az el6z6 evi szintet (34,4 millic marka).

2.3 Az egyetemi kényvtdrak kerete
1996-1997-ben

A rendes koltségvetésbdl és a kiegészité tamo-
gatasokbol szarmazd oOsszegek nagy részét a
folyoirat-eléfizetésekre és a folytatasokban megje-
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lené muvekre forditottak: a kétszintes konyvtari
rendszerek kozponti konyvtaraiban 69,6%-ot, az
egyszintesekben 70,7%-ot. Ha ehhez hozzavesz-
szik a kottetésre forditott 8,5%-nyi Gsszeget, a
szabadon felhasznalhato keretrész alig tobb, mint
20%; a konyvtarak 43%-aban a 20%-ot sem éri el.

Véltozatlanul tovabb folytatédik a folydirat-
allomanyok megtizedelése. 1996-ban 7100 lemon-
das tortént, 3,8 millio marka értékben (1995: 3300
cim, illetve 2,02 millio marka). A konyvtarak 29%-a
nem kényszerult lemondani egyetlen folyoiratot
sem, viszont 22%-ukban a lemondott eldfizetések
értéke meghaladta a 100 000 markat, sét ezek
feléeben a 250 000-et. A felmérés idépontjaban
még nem tisztazédott, hogy 1997-ben hogyan
alakulnak a lemondasok, de a konyvtarak 47%-a
jelezte, hogy fel kell kesziilniuk erre. 1994 és 1996
kozott kb, 18 400 eléfizetett folyoiratot mondtak le
(10,5 millic marka értékben), ami a folyoirat-
allomanyok kiliresedésének veszélyéet idézte fel.
Mindenesetre az eldfizetések Uj megkozelitése valt
szilkségessé, hiszen nem minden lemondas érinti
szukségképpen a szakirodalmi ellatas mindségét.
Fel kellett adni azt a dogmat is, hogy az egyszer
eléfizetett folydiratot mindenaron folytatni kell. Az
allomany megtisztitasanak és a megrendelések
osszehangolasanak nagy szerep jut. Ennek ellené-
re a lemondasok lényegi karokat okoztak az allo-
manyokban, nem szdlva arrdl, hogy uj, fontos fo-
lydiratok be sem kerulnek a kényvtarak kinalataba.

A monografiak beszerzése donté mértékben a
kiegészité tamogatasok formajaban kapott Gssze-
gektdl fugg. A helyzet e téren is tovabb romlott: a
konyvtérak 90%-a csokkentette 1997-es konyvbe-
szerzes. ' az el6z6 évhez képest. A valaszték szl-
kil, az el.ctas provincializélodik. Kevesebb jutott a
hianyok potlasara és a visszamendleges beszer-
zésre is.

Az egyéb dokumentumokra atlagosan 247 000
markat forditottak a konyvtarak 1986-ban (1995:
258 000): ez valtozatlanul 6,5%-a a koltségvetés-
nek. A kétszintes rendszerek kozponti konyvtarai-
ban hatarozottan tobbet (atlagosan 287 500 mar-
ka), mint az egyszintesekben (196 500 marka).
Mikroformatumokra csak valamivel koltottek keve-
sebbet 1996-ban, mint 1995-ben, a teljes keret
2.1%-at. A CD-ROM-os adatbazisokra 8,1 millidt
szantak (1995: 7,1). A teljes koltsegvetesbdl valo
részesedésik 3,5%-rol 4,1%-ra nétt. Ennek ellené-
re az egyetemi konyvtarak nagy része nem képes
beszerezni a tudomanyosan relevans CD-ROM-
okat; a helyzetet sulyosbltja, hogy tobbnyire egyedi
termékekrél van sz6, amelyeket mas dokumentu-
mokkal nem lehet helyettesiteni. Anyagi okok miatt
nehezen alkalmazhaté a Deutsche Forschungs-
gemeinschaft altal javasolt eljaras, a CD-ROM-ok
halézati hasznalata; a magasabb, tobbfelhasznalos
haldzati ar, a licencvasarlas, a hardver és szoftver
beruhazasi szikséglet mind gatlé tényezd. Tobb
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reménnyel kecsegtet regionalis vagy orszagos
szinten keresni a megoldast, az online hozzaférés
megvaldsitasat.

A hallgatdi ellatds nem kizardlagos, de fontos
eszkoze a tankdnyvgy(ljtemény. 1996-ban atlago-
san 194 500 markat koltdttek a konyvtarak ezek
fejlesztésére (1995. 242 000 marka), ami hallga-
ténként 10,91 marka (1995; 12,44 marka). Az
ajanlott 20 markas raforditast csak a konyvtarak
negyede teljesitette, egyotodik még 5 markat sem
koltott. Bar el kell ismerni, hogy 1989 6ta komoly
meértékben éplltek ki a tankdnyvgydijtemények, az
is tény, hogy nagy kulonbségek mutatkoznak az
egyes egyetemek kézott: az egyik helyen 1989 és
1996 kozott 5,72 milliét, a masik — hasonld struktu-
radju és méretli — egyetemen pedig 466 000-et kol-
tottek rajuk.

A kottetésre forditott kiadasok csokkenése
1996-ban is folytatédott, 1995-hdz képest 10%-kal
kevesebbet forditottak e feladatra.

Az egyetemi konyvtarak beszerzési kerete to-
vabbi csokkenést szenvedett, holott legalabb 15%-
os megemelése lett volna indokolt.

2.4 Az orszdgos szakkonyvtdrak és az allami
kényvtarak beszerzési keretének alakuldsa

Minthogy helyi szinten az egyetemi kdnyvtarak
keretének beszikiilése miatt a szakirodalmi ellatas
visszaesik, megnd az orszagos ellatas szerepe,
holott eredetileg kizardlag kiegészité szerepet
szantak neki az igen specializalt szakirodalmak
terlletén. A kérdés az, hogy az orszagos ellatas
rendszerében kulcsszerepet betdlté kdnyvtarak
milyen mértékben képesek megblzasuknak eleget
tenni, s a novekvd hianyt kiegyenliteni. Ugyanis az
egyetemi konyvtarak alapfeladatainak ellatasabdl
és a specialis teriiletek gondozasabdl fakadé konf-
liktus erésodik.

Az orszagos szakkonyvtarak beszerzési kere-
tének helyzete — az atlagosan 5,9%-os novekedés
ellenére — meglehetGsen kiélezett; kilondsen az
atvaltasi arfolyam kedvezétlen alakulasa érinti 6ket
sulyosan. Az egyes konyvtarak Kilonbdzé mod-
szerekkel igyekeznek egyensulyban tartani az
arakat és a beszerzéseket. Van, ahol csdkkentik a
monografiak beszerzését, masutt a hatarteriletek
folydiratai kozil mondanak le cimeket, ismét ma-
sutt felfiggesztik a hianypotlast vagy egyes anya-
gok kottetését.

A berlini Allami Kényvtar kerete 1997-ben stag-
nalt, a korabban végrehajtott folydirat-csokkentes
kévetkeztében azonban lényegében folytathatta az
el6z6 év allomanygyaraplitasi politikajat. A Bajor
Allami Kényvtar kerete ugyancsak valtozatlan ma-
radt, mégis elsGbbségi rendet kellett kialakitania a
gyarapltasban; a szellem- és tarsadalomtudoma-
nyokban sikerult elkeriilni a folydirat-lemondasokat
egy 300 000 markas kilon keret megnyitasa ré-
vén.

3. Az 4j tartomanyok tudomanyos
konyvtdrainak a helyzete

A felmérésben mind a 15 egyetem részt vett.
Teljes beszerzési keretik 1996-ban 89,6 millio
marka volt; ez az 1995-0s kerethez képest 7,3%-
os csokkenést jelentett. Az 1991-t6l folyamatosan
emelkedd koltségvetések most elGszor estek visz-
sza. A rendes koltségvetési keret 8,5%-0s csokke-
nése mellett a kiegészité tamogatasok 47,8%-kal
apadtak (8,5 milliorél 4,5 milliéra). A felzarkdzast
segité kulon keret (43,8 millio) gyakorlatilag az
el6z6 évi szinten maradt. A rendes keret vissza-
esése volt a legérzékenyebb veszteség, amely a
kényvtarak 80%-at érintette, bar az egyes tarto-
manyokban természetesen eltéré mértékben.

Az 1997-es koltségvetések azonban ismét eny-
hén emelkedtek (3,5%). Az alapaliomanyok felépl-
tését szolgald keret azonban 11,2%-0s csokkenést
mutat (41,5 millié szemben az 1996-os 46,8 millio-
val).

A konyvtarak atlagosan 2,6 miilid markat koltot-
tek 1996-ban folyodiratokra és folyamatosan megje-
lené kiadvanyokra; ez kdozel 8%-os emelkedést
jelent 1995-h6z képest, de csak 6 egyetemen lehe-
tett a rendes koltségvetési keretbdl fedezni az
eldfizetéseket. A lekotések utan csak 4 konyvtar-
ban volt magasabb 20%-nal a szabadon felhasz-
nalhatd keret. A visszamenéleges allomanykiegé-
szitésre 1996-ban a konyvtarak atlagosan 1 millio
markat forditottak (1995-ben még 1,3 milliét). A
tankonyvgytjtemények fejlesztésére atlagosan
116 500 markat (1995: 147 000 marka), hallgatén-
ként 12,52 markat koltottek.

Mikroformatumokra atlagosan 75000 marka
jutott (1995: 101 000). A CD-ROM-ok beszerzése
viszont nétt: az 1995-6s 145 000 marka helyett
164 000-et forditottak erre a dokumentumtipusra.
(Kb. ugyanannyit, mint a régi tartomanyok konyvta-
rai.)

Az 1996-1997-es koltségvetési csokkentés a
konyvtarak tulnyomo tobbségének sulyos problé-
makat okozott mind a kurrens igények kielégltésé-
ben, mind a visszamendleges allomanykiegészi-
tésben. Az id6szaki kiadvanyok megrendelésére
sok helyen tobbet kellett forditani, mint amekkora a
rendes koitségvetési keret, s ez bizonytalanna
tette a szerzeményezést. Uj folydiratokat pedig
csak azon az aron tudtak eiéfizetni, ha a régiek
koziil ugyanannyit lemondtak.

Az utébbi évek eredményes erdfeszitései utan
az egyetemi szakirodalmi eilatast komoly veszé-
lyek fenyegetik. Az altalanos finanszirozasi és
koltségvetési nyomorusag elienére erre fel kell
hivni a fenntarték figyelmét.

IGRIEBEL, R.-TSCHARNTKE, U.: Etatsituation der
wissenschaftlichen Bibliotheken 1997. = Zeltschrift
fiir Bibliothekswesen und Bibliographie, 45. két. 1.
sz. 1998. p. 1-50./

(Papp Istvén)
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Dokumentumkiildés ARIEL-lel:
olcsobb a faxnal

Az ARIEL dokumentumkildé szoftvert a
Research Library Group (RLG) cég fejlesztette ki.
Az RLG 1989 dta tovabbit adatokat az Interneten,
kereskedelmi halézatokon, sajat halozatan. Az
ARIEL szoftver lehetévé teszi a felhasznaloknak,
hogy cikkeket, fényképeket és egyéb dokumentu-
mokat szkenneljenek, és az elektronikus képeket
ARIEL munkaallomasokra kildjék at az Interneten,
ahol lézerprinteren kinyomtatjak &ket. A kdnyvta-
rakban ez hatalmas attorést jelent, mivel az osztott
eréforrasok egyre novekvé hasznalataba beletar-
tozik a dokumentumok elektronikus tovabbitasa-
nak koltséghatékony modszere,

A faxon torténé dokumentumkildés bevalt gya-
korlat, de a tavolsagi telefontarifak megdragitjak
ezt a modszert. Az ARIEL haszndlataval nem Kell
telefondijat fizetni. Példaul, ha egy 40 oldalas cik-
ket akar valaki Washingtonbol Hongkongba kuldeni
az ARIEL segitségével, a koltség nem sokkal tobb,
mint a cikk szkennelésére forditott id6 (legalabbis
a korlatlan Internet-hasznalatra berendezkedett
helyszin esetén). Ugyanez telefax hasznalataval
annyiba keriil, mint a 40 oldalas cikk atviteléhez
szilikséges ideig tartd tavolsagi telefonbeszélgetés
dija. Ezen tulmend&en, a nyomtatasi kép ARIEL-lel
sokkal jobb minéségu, mint faxatvitellel.

Az ARIEL hasznalatanak tovabbi elényei:

» népszerl printerekkel és szkennerekkel miiko-
dik;

» standard internetes FTP protokollal miikodik;

» Windows alatt fut, igy képes mas programok
hasznalata kbzben a hatterben dolgozni;

» eqy id6ben killdheté és vehetd dokumentum:;

» az eredeti dokumentumrdl lehet szkennelni,
kozbensd masolat nélkiil;

> egy dokumentumrol tébb atvitel valdsithato
meg;

> nagy felbontasu (300 x 300 dpi) képek nyom-
tathatok, az ARIEL 2.0-s verzidjaval még na-

gyobb is lehet a felbontas, szemben a fax 100 x

200 dpi-s felbontasaval,

» fajlkezel6 opcidjaval lehetéség van pl. a gyak-
ran hasznalt allomanyok archivumanak létreho-
zasara.

A koényvtari hasznalat elényei

Mit jelent mindez a kényvtari kornyezet szama-
ra? Az ARIEL-lel és a hozza tartozé hardverrel
ellatott konyvtarban folyoiratcikkeket vagy mas
dokumentumokat gyorsabban, j6 minGségben lehet
kiildeni a tavoli felhasznalénak, illetve venni a ta-
voli dokumentumszolgaltatétél. Az ARIEL 1997.
februarban kiadott 0 verzidja arra is jo, hogy a
személyi e-mail cimre kuldjék a dokumentumokat.
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A kovetkezd felszerelésekre van szlikség:

» MS-DOS 5.0-s vagy ujabb, Windows 3.1-es,

vagy ujabb operacids rendszer;

ARIEL szoftver, 2.0-s verzio;

CPU: 80486, 33 MHz vagy gyorsabb;

RAM: legalabb 8 MB;

mereviemez: 2 MB szabad teriilet a program

installalasara, 10-20 MB atlagos felhasznalas

esetén a dokumentumfajlokra;

floppymeghajto: nagyslriiségl 5,25 vagy 3,57;

» Intemet-hozzéaférés: allandé IP cim az ARIEL
PC-hez (t6bbnyire Ethernet LAN-on keresztil);

» nyomtaté: HP LaserJet 4, 4+ vagy 4Si, vagy
barmely hasonléd Windows-kompatibilis nyom-
tato;

» szkenner: Fujitsu, HP ScanJet, Panasonic tipu-
sok.
Az 1997-es januari arakkal szamolva, az 1. téb-

lazat szerinti koltségekkel kell szamolni.

YUYW

Y

1. tablazat

Hardver-szoftver koltségek (USD)

ARIEL szoftver (Windows verzio) 789
486-0s PC 2100
Lézernyomtato 1700
Szkenner 850
LAN Ethernet kartya 200
Osszesen 5639

Az ARIEL szoftver telies csomagként vasarol-
haté a fenti aron, amely szkennelésre (kildés) és
nyomtatasra (vétel) egyarant alkalmas. Ha a csu-
pan nyomtaté valtozatot vasaroljuk 149 USD-ért,
akkor csak dokumentumok vételére és helyi ki-
nyomtatasara rendezkediink be, szkenner nélkiil.

ARIEL 2.0

1997 elején az RLG forgalomba hozta az
ARIEL uj verzigjat, amely tamogatja a MIME kddo-
last (Multipurpose Internet Mail Extensions = az
internetes levelezés tobbcélu kiterjesztése). Ez
lehetévé teszi azt, hogy mindazokra a helyekre
e-mail mellékletként ARIEL dokumentumot kiild-
jink, amelyek levelezérendszere képes MIME-
kddolasu allomanyok feldolgozasara. A MIME sza-
badon haszndlhatd specifikacié, amely médot ad
killbnb6zé karakterkészleti szévegek és nem szo-
veges allomanyok cserejére az internetes levele-
2ési szabvanyokat hasznald szamitégépes rend-
szerek kozott. A MIME-t alkalmazé rendszerek Igy
alkalmassa valtak az ARIEL-kuldemények fogada-
sara anelkil, hogy sziikség lenne az ARIEL prog-
ram egyidejli futtatasara a fogadd oldalon. Az
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ARIEL tovéabbra is tamogatja az allomanyok FTP-s
atvitelét, de képes kihasznalni az internetes e-mail
tarolasi és tovabbitasi lehetdségeit is.

A még megoldatlan problémak ellenére egyre
né az ARIEL-hasznalék tabora. A cikk Irasa idején
(1996 végén) kb. 2000 ARIEL-hely miikodott vilag-
szerte. A MIME bevezetése nyoman varhaté, hogy
gyorsan nd az ARIEL-hasznaldk kore, mivel gy a
szkennelt dokumentumokat e-mailen az egyéni
hasznaldk asztalara lehet juttatni.

A kéltséghatékonysadg felmérései

Az RLG korabban (1995. mdjus) tanulmanyt
készitett az ARIEL koltséghatékonysagardl. A
felmérésben 20 RLG tagintézmény vett részt, és
az alabbiakban foglaltak 6ssze az eredményeket.

» Az ARIEL utjan kiildott cikkek kevesebb munka-
idét vettek igénybe, mintha postaztak volna
Gket, koltségik is kevesebb volt, a kézhezvétel
ideje is csOkkent mind a kolcsénkérési, mind a
kolcsonadasi miveletben.

» A leginkabb koltséghatékony teriilet a munkaidé
megtakaritasa: ARIEL esetén 10 oldalra vetitve
0,69 USD, mig postazas esetén ugyanez 1,11
es 1,82 USD kozott valtozik (a munkaerd beso-
rolasatdl fiiggéen).

A New York State Egyetem (SUNY) 1994-ben
szerezte be az ARIEL-t. Az egyetem &t campuséan

végeztek Osszehasonlitdst ARIEL-lel, faxon és
postai uton kildétt dokumentumok kéltségeire. A
felmérés és a kulonféle kildési modok osszeha-
sonlitasa a kozvetlen koltségeken és a raforditott
munkaidén alapult. A hangsulyt a dokumentumok
kolcsonadasara fektették, mert ezen a teriileten
nyilvanul meg inkabb a kéltség és id6, szemben a
kolcsonkéréssel. A felmérést az 1995. Gszi félév-
ben, kéthetes idGszakban végezték, amibdl a sta-
tisztikat egy pénzigyi évre extrapolaitak (a SUNY
Monroe Community College [MCC] egyeteme ez
aldl kivétel, ahol mas kiindulé adatokkal szamol-
tak).

A felmérésben az ARIEL-lel és a nem ARIEL-lel
kildott dokumentumokra forditott kéltségeket és
munkaid6ket hasonlitottak 6ssze. Atlag 0,055
USD/oldal fénymasolasi koltséggel, és atlag 1,25
USD/dokumentum postakoitséggel szamoltak. A
valésagos faxkoltségeket vették figyelembe akkor,
ha a kuldés faxon tértént.

A kovetkezd két tablazatban lathaté a SUNY-
hoz tartozé 6t egyetemen (Geneseo, New Paltz,
Plattsburgh, Utica/Rome és MCC) a kozvetlen
koltségek és a raforditott idék Osszehasonlitasa,
egyrészrél ARIEL utjan vald, masrészrél postai
vagy fax Utjan valé dokumentumkiildésre. A 2. téb-
ldzatban a vizsgalat két hetére vonatkozd, a 3.
tabldzatban az egy pénziigyi évre extrapolalt ada-
tok lathatok.

2. tablazat
Osszehasonlitas 2 hétre
Geneseo New Paltz Plattsburgh Utica/Rome MCC
ARIEL nem | ARIEL ARIEL nem | ARIEL nem | ARIEL nem
ARIEL ARIEL ARIEL ARIEL ARIEL
Osszkoltség
(USD) 0 194 64 545| 76,17 0 70,34 0 365,03 8,31 4842
Egységnyi
koltség (USD) 0 0,80 0,39 1.17 0 1,20 0 1,17 0,33 0,79
Kuldott dokumen-
tumok szama 62 244 14 18 225 63 313 25 61
Egy dokumentum
kildésének atlagos ideje
percben 7 49 48 8,2 7 6 46 12,5 5
3. tablazat
Osszehasonlitas egy évre
Geneseo New Paitz Plattsburgh Utica/Rome MCC
ARIEL nem | ARIEL ARIEL nem | ARIEL nem | ARIEL nem
ARIEL ARIEL ARIEL ARIEL ARIEL
Osszkoltség 0 |3308,88] 92,65(1294 89 0 |4595,78 0 [620551| 141,27 823,14
(USD)
Teljes id& 1252 | 226 10,9 | 162,5 46,6 | 3748 | 108,5 | 406 64,3 89
oraban
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A tablazatokban azokon az egyetemeken, ahol
0 koltség szerepel az ARIEL oszlopban, nem ké-
szitettek el6zéleg fenymasolatokat a dokumentu-
mokrél, a New Paltz és az MCC egyetemen vi-
szont készitettek, ezért 0-tol kilonbozé az érték.

Az d&sszehasonlitasbdl kitlinik, hogy bar az
Internet hasznalata dokumentumkildésre sokkal
koltséghatékonyabb, mint faxon, levélpostan vagy
csomagkeént, a dokumentumok szkennelése mun-
kaigényes. A teljes évi munkaraforditas viszont
mindeniitt kevesebb ARIEL hasznalataval. Az
ARIEL beallitasahoz szilkséges beruhazas és
fenntartasanak koéltsége 6000 USD alatt van, még
kevesebb, ha a hardver eleve rendelkezésre all. A
munkaiddk Osszehasonlitasa nem pontos ebben a
vizsgalatban, mert a szkennelésre forditott id6
nem tartalmazza az esetleg sziikségessé valt ujra-
szkennelést, és bizonyos esetekben szkennelés
el6tt masoltak, mas esetekben nem.

Az dOsszehasonlitashoz tartoznak egyeb nem
mennyiségi, hanem mindségi tényezdk is, amelyek
az ARIEL mellett szdlnak, pl. az output minésége

Beszamoldk, szemlék, referatumok

(ez kulonosen fontos képek, abrak esetéeben), egy
dokumentum tobbszori, egyideji elklldése, a do-
kumentumok tarolhatésaga és visszakereshetGsé-
ge, kozvetlenul a felhasznaloknak e-mailen kildott
dokumentumok (ARIEL 2.0 verzid esetén).

Osszefoglalva elmondhatd, hogy az ARIEL-lel
végzett dokumentumkildés koltséghatékony uze-
meltetés rendszer, és kevés kockazattal jard
beruhazas. Ennek egyik oka, hogy a kommersz
berendezések nagy része az egyetemeken eleve
megvan, mivel nem kell egy vagy tobb szamitége-
pet csak az ARIEL céljara elkiloniteni. Gyors
szkennerrel és stabil szoftvertdamogatassal az
ARIEL egyre kevésbé munkaigényes, de ndvekvd
mértékben koltséghatékony dokumentumkuldé
rendszer.

ILANDES, S.: ARIEL document dellvery: a cost-
effective alternative to fax. = Interlending &
Document Supply, 25. két. 3. sz. 1997. p. 113-117./

(Roboz Péter)
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