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Valtozo6 szerepek az elektronikus
korszakban — a konyvtarak
szemszogebol

A kiadok, a forgalmazok és a konyvtarak — a
tudomanyos dokumentumok beszerzésében érin-
tett harom legfontosabb kozrem(ikodé — hagyoma-
nyos kapcsolatrendszerét egy haromszog oldalai-
ként szoktak abrazolni. Az elektronikus folyciratok
és mas elektronikus kiadvanyok megjelenése
mindharmukra, és az informacios lanc minden
szerepldjére nagy hatast gyakorolt. A K+F ered-
mények szerzéitél az informacié felhasznaldjaig
ma mar mindenki olyan forrasokat és eszkozoket
hasznal, amelyekrél évekkel ezelbétt meg nem is
hallotiunk. A kiadok, a forgalmazok és a konyvta-
rak egyarant igyekeznek alkalmazkodni az uj kiva-
nalmakhoz.

A hagyomanyos kényvtari modell

A nem is tavoli miltban a konyvtarak jol szer-
vezetten kezeltéek beszerzéseiket. Forrasaik és
energidjuk legnagyobb részeét az idGszaki kiadva-
nyok gyarapitasa emésztette fel. A beszerzési
folyamat minden résztvevdje tudta a dolgat: a kiva-
lasziastdl az érkeztetésen és a konyvtari feldolgo-
zason at a dokumentumok kataiogizalasaig, beko-
téseig és polcra/raktarba helyezeséig. A legtobb
konvvtar gylijtékorében bizonyos foku teljességre
torekedett; a konyvtarak szerepe lényegében a
dokumentumok archivalasaban merdlt ki.

Az uj konyvtari modell

Az elektronikus korszakban az allomanyfejlesz-
t6é munka valtozatlanul azt jelenti, hogy a gyarapi-
tok a tartalmat mérlegelik, amikor a beszerzésekrél
dontenek, de masfajta dontésekkel is szembe
taldljak magukat (mindenképpen csak az illet
cimet szerezzék be vagy fogadjak el, hogy a ki-
addk a kilénboz6 cimekbél specialis ,csomagokat”
allitanak dssze). El kell dontenitk, hogy a tartalmi
teljességet tekintik-e beszerzési kovetelménynek,
s ha igen, a kaphatd verziok biztositjak-e ezt a
teljeszéget, tovabba hogy mely beszerzési opcidt
valasszak.

A kiaddk a specidlis ,csomagokat” megallapo-
déasok keretében, kedvezmenyeket ajanlva kinaljak
megvételre. A tartalom elbiraldsa a .csomagok”
esetében esetenként tobb szakreferenst is érint.
Az 0j modellben a szakreferenseket arra biztatjak,
hogy hozzanak létre sajat weblapot, s azon keresz-
til biztosftsanak hozzaférést az adott szakteriilet
legkulonfelébb forrdsaihoz — a konyvtar alloma-
nyaban lév§ és mas, a haldzaton szabadon hozza-

férhetd informacidkhoz egyarant, a hasznaldk ér-

deklédésének megfeielden. Felvetédik az a prob-

léma, hogy milyen kapcsolat legyen e weblapok,
koztik és a konyvtar kataldégusa kozott.

A beszerzési dontések soran a koényvtarnak
szamos, az elektronikus konywvtarral kapcsolatos
dontést is meg kell hoznia. Egy bizonyos cimet
akkor érdemes beszereznie, ha az ahhoz valo
hozzaférést tamogatni tudja. Eldontendd, hogy a
dokumentumok mely verzidjanak beszerzését le-
het helyben tamogatni, ha pedig tébb verzidet,
akkor melyikét. A feleletet a helyi rendszert Uze-
meltetd rendszergazda tudja megadni a konfigura-
cid ismeretében.

A beszerzes az (j modellben is az azonositas-
sal és az allomannyal vald behasonlitassal kezdé-
dik. Ha ez megtortént, a rendelest végzok sziikség
esetén licencszerzédéseket kothetnek a kiadokkal,
vagy targyalhatnak a meglévé szerzédések mo-
dositasarol. Ebben a kdnyvtari vagy intézmeényi
vezetés kulonbdzd rétegei vesznek részt, a meg-
rendelést végzdk csupan segitik e folyamatot. A
gyarapité osztalynak a killonbozdé arképzési model-
leket (beleértve az egyéb hozzaférési lehetéségek
koltségeit) és a koltségvetési rovatok kozos fel-
hasznalhatdséagat kell gondosan attekintenie.

Az érkeztetés folyamata is lényeges valtozason
ment at, ugyanis nincsenek ténylegesen érkezte-
tend6 tételek. Korabban az elektronikus folydiratok
egyes szamainak (allomanyainak) letdltéséhez
még egy bizonyos id6pontban be kellett Iépni a
szolgaltaté rendszerekbe. Ehelyett ma mar a folyo-
iratszamok legtobbszér a kiaddk honlapjardl hivha-
tok le, s a feladat a hozzaférés biztositasa, az
URL-ek (haldzati lelhelyek) valtozasainak nyomon
kovetése lett.

A katalogizalds soran a nyomtatott valtozat és
az elektronikus valtozat ez ideig kiilén kataldgusté-
telt kapott. Mara a katalogizalasi szabalyzatokat
ugy modositottak, hogy a kilonbozé formatumok-
hoz egyetlen hozzaférési ponton at lehessen eljut-
ni. Sok kényvtar teszi kézzé honlapjan elektronikus
forrasainak jegyzékét, ezzel lényegében kétszer
katalogizalja 6ket. Hosszu tavon erre mas megol-
dast kell talalni, példaul ugy, hogy automatikus
csatolast hoznak létre a kataldgusrekordok és a
honlapon szereplé jegyzékek kozott. Az idGszaki
kiadvanyok rekordjainak adattartalma mindig is sok
valtozasnak volt kiteve, jollehet a konyvtarak a
kiadoi és a gyakorisagi adatok helyett inkabb a
cimek valtozasait igyekeztek tiikrozni. Fontos
pluszfeladat az URL-ek gondozasa, de magara a
termékre is folyamatosan figyelni kell: tartalmanak
esetleges valtozasaira, a hozzaférési korlatozasok-
ra és kovetelmenyekre, a kilénboz& hozzaférési
és beszerzési lehetéségekre.

449




A dokumentumok szolgaltatdsaban a konyvta-
rosnak eqyltt kell miikédnie intézménye mas
szakembereivel, hogy biztositani lehessen a meg-
felelé infrastrukturat, a halozat atviteli kepesseget
a nagy szovegallomanyok tovabbitasdhoz, a
megfelelé programokat a megtekintéshez. Az in-
tézmeény kulénbozd részlegei osszefoghatnak a
beszerzés kozds finanszirozasa erdekében (ami a
koOzos iranyitast és a kozds szamvitell i1s maga
utan vonhatja), és akar a forras- és tudasmegosz-
tast is megvalosithatjak azaltal, hogy az informaci-
okat halézati uton adjak kozre.

A konzorciumok szerepe

A kdnyvtari konzorciumok mar evek ota mi-
kodnek, de most U] szerepet kaptak; nagy témeg-
ben vasaroljak meg az elektronikus informaciokat.
A konzorcium a koordinalt, szakszerl, kedvezme-
nyes beszerzest biztositjia. Az elényok mellett van-
nak burokratikus hatranyok is. A konzorciumek a
konyvtarak anyagi hozzéjarulasanak figgvenyeben
tudnak miikodni, a kényvtarak viszont kdltségveté-
silk egy részét — és azzal vasarlasi rugalmassaguk
és helyi dontéseik egy részét — atadjak egy kulsd
intézmeénynek, lemondanak hagyomanyos forgal-
mazoi kapcsolataikrdl, egyezmeényeikrél. Az ]
egyezmeényeket egyébként a konyvtarak — akar
konzorciumként, akar egyénileg targyalnak — alta-
laban kozvetlenul a kiadoval kotik.

Valtozdsok a kiaddknal

Jollehet a konyvtarak a hagyomanyos modell-
ben a kiadok jelentds partnereinek szamitottak, a
vasarlasi/eléfizetési dontés utan ritkan voltak egy-
massal kdzvetlen kapcsolatban: a konyvtarak csak
mint cimek jelentek meg a kiadok adatbazisaiban.
A tényleges kapcsolattartas ehelyett a kdnyvtar és
a forgalmazo kdzott zajlott. A forgalmazo 6sszesi-
tette és tartotta naprakészen a megrendeléseket,
intézte a reklamacidkat. A kiaddk szamara e meg-
oldas elénye az volt, hogy nagyobb tételekkel fog-
lalkozhattak. A forgalmazok szolgaltatasait kulonfé-
le kedvezményekkel honoraltak, s e kedvezme-
nyek tették lehetéve, hogy a vasarloknak viszony-
lag alacsony arakat szamitsanak fel.

Az elektronikus termékek megvaltoztatjak ezt a
kapcsolatrendszert is. A kiad¢ a jovében az infor-
macios lanc aktivabb szerepléjevé valik. A kiadok
ugyanis kivancsiak lettek a hasznalok (kéztik a
konyvtarak) véleményére (a hozzaférést, az ara-
kat, a termékek formatumat és tartalmat illeten),
és rendszeresebb kozvetlen kommunikaciora to-
rekszenek. Ma mér sok kiadd vonja be példaul a
kényvtarakat partnerkent valamely termekéenek
tesztelésébe. A kiadok termékeik marketingjét
kozvetienll a kdnyvtarakban valositjak meg, tar-
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Beszamoldk, szemlék, referatumok

gyalnak veliik a licencszerzédések feltételeirél és a
hozzaférési mechanizmusokrdl, nekik szamitjak fel
a szolgaltatasokeért fizetendd teritést. A nagycbb
kiadok adatbazisaik kivant részeit a konyvtarba
telepitik, indexelik, és halézati hozzaférést tesznek
lehetévé a kert informaciokhoz. Egyes kiadok ma-
sok rendelkezésére bocsatjak szakértelmiket és
halézati lehetdségeiket, elektronikus publikalasra
vallalkoznak azok helyett, akik nem kivannak &lni
ezzel a lehet8seggel.

Valtozasok a forgalmazoknal

A forgalmazok es a kdnyvtarak kozotti kapcso-
lat sok szempontbol tikérképe annak, amit a ki-
adoknal leirtunk. A forgalmazd szerepe eddig ab-
ban meriilt ki, hogy értéknovelt szolgaltatast nyuj-
tott, szolgaltatasait (nem pedig az egyes terméke-
ket) népszeriisitette a konyvtarak koreben. A
megbizo konyvtarak jol egyuttmikédnek a kompe-
tens forgalmazokkal, mivel a forgalmazok részlete-
sen ismerik az egyes kényvtarak kivanalmait, a
sz6 szoros értelmében a konyvtarak ugynokeivé
valtak.

Az elektronikus korszakban a forgalmazok ke-
resik a helylket: hozzaférest biztositanak elektro-
nikus publikaciokhoz, kulonbozd kiadok termékeit
szolgaltatiak egy csomagban, kozos interfészen
keresztil. Az elektronikus eldfizeteseket a meg-
szokott madon kezelik. Standard és kdnyvtarspe-
cifikus licencmegegyezeseket kinalnak, gyakran
brokeri feladatokat latnak el a kdnyvtar és a kiado
kozott a targyalasok soran. Gondoskodnak egyes
kiadvanyok szamitogeépes terjeszteserdl, ha a
kiado ezzel nem kivan maga foglatkozni.

A szekunder kiadok szerepe

Az indexek es referalolapok/adatbazisok Osz-
szedllitoi értékes szerepet toltottek be a hagyoma-
nyos informacios lancban. Szolgaltatasaik tovabb
élnek, de az elektronikus korszak felveiett nehany
kerdest: mi szamit kiadvanynak, mit jelent a kiad-
vanyhoz vald hozzaférés, hogyan kell a kiadvanyt
indexelni? Az indexeld vallalkozasok egyre tobben
prébalkoznak olyan termékek eiéallitasaval, ame-
lyek az indexeket és a referatumokat osszekap-
csoljak a ,csomagjaikban” szereplé kiadvanyok
teljes szovegeével. lly mddon nem is kell a folyodira-
tokra eldfizetni, mivel a hozzaféres is megvaldsul
az index segitségevel. E termekek elemzése mar
folyamatban van. Azt vizsgaljak, hogy az indexeld
vallalkozasok megfeleld hozzaférést biztositanak-e
a folyodiratok teljes tartalmahoz. Tehat a kiadok es
a forgalmazok mellett megjelent egy harmadik
versenytars is: a masodlagos kiadok is azon igye-
keznek, hogy kozdsen értékesitsek a termekeket.
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A konyvtar mint kiado és forgalmazo

Ugy tiinik, hogy egyes kényvtarak is érdekiéd-
nek a kiadoi és forgalmazoi szerep irant. A dolog
tulajdonképpen az allomanyvédelemben gyokere-
zik. A gylijtemények mikrofilmezésétél csak egy
Iépés volt a gylijtemények digitalizalasa, majd a
digitalizalt mivek hozzaférhetvé tétele. A konyv-
tarak ennél tobbre készllnek, mégpedig a szerzdi
jogvédelem ala nem es6 dokumentumok elektroni-
kus szévegarchivumainak hozzaférhetévé tételére.
Vannak példak arra is, hogy valamely konyvtar
kiadokent miikodik. A konyvtarakban a piacon
hatékonyan értékesitheté informaciok nagy gyfdj-
teménye all rendelkezésre. Mas esetekben, kilo-

nosen a konzorcidlis megegyezésekkel dsszefiig-
gésben, a konyvtar forrasallomanyokat vasarol és
bocsat szamitégépen rendelkezésre, megallapo-
dast két az elsédleges kiaddval, és mas konyvta-
rak korében értékesiti az adatbazisokat, azaz helyi
vagy regionalis forgalmazdva Iép eld.

Hogy hova vezet mindez? Ez a kérdés nyitva
marad.

IMOUW, J.: Changing roles in the electronic age —
the llbrary perspective. = Library Acquisitions:
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