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Virtualis mérnokfalu:

Engineering Information Village*

Az ASCII interfészektSl a World Wide Webig tarté fejl6désben az egyik kulcskérdés az,
hogyan lesznek képesek a kereskedelmi informéciészolgéitaték (zleti haszonra szert
tenni az Internet 8rékmozgé vildgéban. Az Engineering Information, Inc. (Ei) kereskedelmi
webszolgéltatdsa, az Engineering Information Village feltéri az ugart a miszaki informéci-
6k kereséinek, s6t az egész online iparnak, azzal, hogy teljesen tj médon probal iizletet

csinalni a Weben.

Az Ei minden tudasat latba vetve tartalmi és
funkciondlis szempontbdl nagyszabasu szolgalta-
tast hozott létre a Weben. Az Ei oftlapjara
(http://www.ei.org) lépve a Falu sokkal tébbet nyujt
a latogatonak, mint webhelyek linkjeinek gydjte-
ményét. Kiilonféle informacidkeresé szolgaltata-
sokhoz és az Interneten messze tdlmutaté szaktu-
dashoz kapcsolja a latogatét, tovabba az Ei
Compendex*Plusszal és tobb mint 150 masik
adatbazissal izmosltja az innen elérhetd tobb ezer
weblapot. Mindehhez newsgroupok és levelez6-
csoportok gy(ijteménye, valamint neves mérndkok
és konyvtaros szakember tanacsadd ‘szolgéalata
tarsul. A rendszert dokumentumkiildé szolgéltatas
koronazza. Jéval tébbr6l van sz6 egyszer(
ottlapnal, az Ei a Web, a Gopher, az elektronikus
levél és mas halézati eszkdzok lehetbségeit sora-
koztatja a mérndk elektronikus kényvespolcara.

Elsé pillantasra sokakat lep meg a fizetGs
webszolgaltatas Gtlete. A Webet kezdeti korszakaban
a kedves, de kevés valddi értékkel bird informéacidhoz
valo teljesen ingyenes hozzéaférés jellemezte. Ma
azonban egyre tobb cég (befektetési vallalkozasok,
kiadok és ujfafta szolgaltatok) kinal igazi tartaimat:
pénzért. A kereskedelmi Weben valé korai megjele-
nésével a Falu bizonyos aggodalmakat vaithat ki a
Internet kozosségébdl. Hozzaadott értékének felisme-
rése azonban el fogja oszlatni az aggalyokat.

A célkozosség

Kik az Ei Village iigyfelei? Az Ei a széles érte-
lemben vett ipart, az egyetemi szférat és az egyéni
felhasznalét vette célba. A szolgéaltatasok dsszeté-
tele idealisnak tinik a tanacsadé és a szakiré sza-
mara, tovabba minden olyan érdekeltnek, aki nél-
kilézi valamely nagy szervezet informaciés hatte-
rét. A legfébb panasz a Webbel szemben, hogy

csak szeméthegyeken atgazolva bukkanhatunk va-
lami értékesre, sokszor tlnik egyszeri{ibbnek elsé-
talni a legkdzelebbi konyvtarba, ott gyorsabban
kaphatunk vélaszt kérdésiinkre. A legtobb webla-
pon alig van eredeti tartalom, tébbnyire csak az in-
forméciés szupersztrada mas pontjaira mutaté jel-
z6tablakra talalunk. J6, ha 6t-hat mashova mutatd
link utdn akad valéban értékes informacié. Ebben
a szomoru helyzetben nagy értéke van egy adott
szakteriileten a gondosan értékelt webforrasok
gy(jteményének. Konnyen kezelhet§, meniivezé-
relt adatbazis-keresG rendszerrel kiegészitve 4rté-
kes termék kinalhatdé a webszorfozésnek otthon
nekivagé mérndkok vagy iizletemberek szamara.
Az Einek azonban j6 oka lehet egyéb lehetGsé-
gekkel is szolgalni. Mivel harom Web létrehozasa-
ban is részt vettem mar - tarsasagnal, egyetemen,
véllalatnal —, megértettem néhany dolgot. El6szor
is mindenki alabecsilli a tisztességes ottlap meg-
épltéséhez szilkkséges erSforrasokat. Egy-keét ora
elég, hogy dsszeiissiink valamit, amin aztan tobb-
nyire az ,épltés alatt" tabla diszeleg, és tiporja
sarba himeviinket. Valddi tartalomhoz forrdsok
szilkségeltetnek. Masodszor: mindenki buzgé az
ottlap elkészitésében, de csak kevesen a karban-
tartasaban. Pedig a webroncs szégyen és gyala-
zat. Az alapos és karbantartott ottlap hasznos le-
het az intézménynek - kiilbnésen, ha nem rendel-
kezik elég szaktudassal és személyzettel ahhoz,
hogy csindljon valami mast, amire biiszke lehet.

Utmutaté

Az Ei Faluba latogatva a forrasok olyan jol
szervezett gy(jtemenyére talalunk, amelyet mind-

*A new spin on the World Wide Web cimen megjelent:
Online, 1996. mérc.-apr., p. 33-37.
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azok igényeihez szabtak, akiknek barmi koziik
lehet a technikahoz. A Falu barmelyik kézismert
webbdngészével hasznalhaté. A nyitdlap térké-
pének ikonjaira kattintva juthatunk az egyes szek-
ciok ottlapjaira (1. dbra). Ha egyesek [zlésének
nem is felelnek meg teliesen, a képek nagyon
intuitivak, a navigaciés jelek konzisztensek az
egész rendszerben. A gondosan vélogatott tarta-
lom j6l szolgal az izleti és az egyetemi szféra
hivatasosainak éppuligy, mint a didkoknak. De a
miszaki teriiletekkel csak érint6legesen kapcso-
latban allok nagy témegeinek is hasznalhatdé esz-
kozt készitett az Ei, amely lzleti, kormanyzati és
sajtéforrasokat is felvett rendszerébe.

Engineering Information Village™

Life in the Village

If you live in the Village, vou have it all: the best of cyberspace, singled out, reviewed, and s on your doorsep
You have the best ofﬂn library, easy sccess 1o the formal database research you need 1o know about Plus hard
news, groups, e=mail, full Internet access, and more. To save you tme,
we spemt « monthi on w W\ny zetetics of the galaxies, soeking out sites worthy of inclusion i your world

Click here for 3 slide show on Village areas and an overveiw of Ei Exclutives.

Ei Home Page Introduction to
Ei Village
Copyright © 1995-1996 by Engineering Inf ion Inc., Hoboken, New Jersey, LS. A

1. dbra Az Ei Village nyitélapja

A Falu egy sor épiiletbdl (kapcsolatbdl) all, ezek
vezetnek a forrasok egy-egy csoportjahoz. A grafi-
kus lehet6ségekkel kevésbé ellatottakat széveges
kapcsoldk (linkek) vezetik el a Falu tartalmahoz és
sajatos eszkozeihez. Az Ujonnan jotteket az Ei
Village Guidebook és az Ei Village Directory igazit-
ja el az Ei Weben, az ujdonsagokra a What's New
szekcio hivja fel a figyelmet.

Az Ei Village egyediilallé szolgaltatasa a doku-
mentumkiildé és a szakért6i tanacsadd szolgalat.
A dokumentumok elektronikus levélben rendelhe-
ték az Ei Document Delivery Service-t6l (EIDDS).
Ezen tulmenéen az Ei 6tletes megoldassal teszi
lehetévé a kivalasztott publikaciok gyors szolgalta-
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tasat: a cikkek MIME-kédolasu allomanyként, e-
mailben is megrendelhet6k. A megrendeléshez
elég egyetlen kattintas a kivant cikk hivatkozaséara.
Nagyon j6! Keresni lehet a legutébbi két honap Ei
Compendex-rekordjaiban, az AP és a Reuters m(-
szaki vonatkozasu hireiben, és telies szoveg(
eredményhez megint csak egérkattintassal jutha-
tunk.

Naprakészen

Az Internet hircsoportokkal és levelezSlistakkal
babaskodik a szakmai kozosségek korill. Attél
azonban, hogy van egy csoport, amelynek elkiild-
hetjik kérdéseinket, nem biztos, hogy valaszt is
kapunk. A levelezGcsoportok koncepcidjabdl kiin-
dulva az Ei killonleges szolgéaltatast kinal a Falu
lakossaganak. Neves mérndkokhéz fordulhatunk
kérdéseinkkel, vagy felvehetjiik a kapcsolatot a
Falu konyvtarosaval, Ann Hutchensonnal. Meg
lévén gySz6dve arrdl, hogy be kell kéltoztetniink az
informatikusokat a halézatokra, nagy 6rémmel
talalkoztam egy virtualis kényvtarossal. Sajnos az
Ei nem figyelmeztet rd, hogy ez a személyes se-
gltség csak korlatozottan érhet6 el.

Ha kérdésiink vagy megjegyzésiink van, hasz-
nalhatiuk az Engineering Information, Inc.
ottlapjara vezetS linket, ahol aztan tovabb t4jéko-
zédhatunk az Ei-rl. A Kereskedelmi Kamara
(Chamber of Commerce) a Falu legizgalmasabb
helyeinek gy(jteménye, kiegészitve mas listakrol
az Ei altal kivalasztott legjobb helyekkel. A
Research & Industry Parkban a legkivalébb ipari,
egyetemi és egyesiileti forrasokat talaljuk, koztiik
nem csak WWW-seket, hanem példaul mdszaki
vonatkozasu Usenet csoportokat is. Mivel a forra-
sok szama oriasi, a valogatas természetesen igen
alapos. A Falu Konyvtarédban a Weben talalhaté
igazi kbnyvtarakra és a Web navigaciés eszkdzeire
leliink. A Konyvtarbdl telnet kapcsolatba Iéphetiink
az Ei Connexion rendszerrel. Az Ei Connexionnak
a Faluba koltoztetésével az Ei az adatbazis-
keresés lehetdségét teremti meg a webkap-
csolatba agyazva. (A telnet linkkel 150 adatbazis
érhet6 el [Dialog adatbazisok. — A ford). A
Compendex adatbazis viszont Web interfészen is
elérhetd, ez az Ei Compendex*Web.)

Raadasok

Az Engineering Information Village értékét to-
vabbi kormanyzati, iizleti, hirszolgalati és idSjarasi
informéaciék novelik. A Korményzati Negyed
(Govemnment Center) a Weben elérhet6 nemzet-
kozi kormanyzati forrasok hatalmas gy(jteménye.
A Business & Financial Districtben minden megta-
lalhaté az EDGAR SEC [U.S. Securities and
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Exchange Comission. — A ford.] aktaitol azokig az
informaciokig, amelyek lehetévé teszik az Internet
Uzleti médiumként valé hasznalatdt. Mindehhez
hozzéavéve az itt elérhet§ sokféle hirszolgaltatast,
napjaink elfoglalt szakemberét igen jol szolgald
erdforras-egylttest kapunk.

Tovabb noveli az élvezeteket az Utazasi Iroda
és a Vasarcsamok. A Travel Services egyszerre
metaforikus és valésagos utazasi iroda: nemcsak a
World Wide Weben seglti utazasainkat, hanem a
val6 vildgban is. Nemcsak Internet-forrasokra lel-
hetiink itt, de rendelhetiink repllGjegyet is, anélkiil,
hogy feldllnank a szamitégép mellél. A Shopping
Marton a Web novekvé szaml kereskedelmi szol-
galtatasat talaljuk.

Akar bevalljuk, akar nem, a Weben titokban
mindenki szeretne a cambridge-i kdvéskannaba
pillantani, szeretné megtaldini a Doom jatek (j
valtozatat, vagy megtudni, megnyerte-e kedvenc
csapata a tegnapi meccset — erre kindlja az Ei az
Entertainment  Arcade-ot. Az  Entertainment
Arcade-dal és a Career & Engineering Campusszal
a Falu a diakoknak jar kedvében. A munkaigyi
részleg kiiléndsen j6 otlet. Evekig dolgoztam
egyetemeken, és aggasztonak talaltam, mennyire
kevés hasznalhatd palyavalasztasi, munkalgyi
tanacsadashoz van szerencséjik a hallgatéknak.
Az ilyen informaciok elérhetéve tétele a kamaszo-
kat és a fiatalokat annyira izgaté médiumon — teli-
talalat.

A Faluban tett els6 latogatasom soran a
Shopping Mart és a Entertainment Arcade aggasz-
tott legjobban. Mivel azon dolgozom, hogy meg-
gy6zzem az embereket a Fordnal: a Web lizlet, a
legutolsé dolog, amit eléseglteni akarnék, az a
Web szérakoz(tat)asként vald hasznélata! Szeren-
csére az Ei szolgalhat az Engineering Information
Village-dzsel mindezen kevésbé komoly célok
nélkl,

A rendszer hasznalhatésagat legordiilé meniik
és kezel6gombok gazdagitjdk. Utdbbiakkal gyor-
san valthatunk a grafikus feliiletrél egyes Internet
szolgaltatasokhoz, példaul a Usenet csoportokhoz
vagy az id6jaras-jelentéshez. Kiildhetiink elektro-
nikus levelet is, vagy kezdeményezhetiink tele-
fonhivast. A legordilé meniik hasznosan kett6zik
meg a kapcsolégombokat, jél szolgalnak a bésé-
ges ,help” és az Internet-kapcsolatok is. Az inter-
fészen a redundancia kell§ szintje évja meg a kez-
dét az eltévedéstdl, de annyira nem tolakodd, hogy
bosszantsa a gyakorlottabbakat.

Eljonnek-e, ha felépiil?
Mit szoltak az emberek az Ei Village-hez? Akik-

kel beszéltem, gyakran hatarozatlanok voltak.
Erdekes, hogy a falu meglehetSsen intuitfv alap-

eszméje egyes szakemberekben visszatetszést
kelt, éppen mert tulségosan intuitlv. Ugy latszik, a
szolgaltatds egyedisége meglehetdsen nehezlti az
osszehasonlitast a létez§ kinalattal. Egyesek azért
utasitjak el, mert az egy minden bekapcsolodast
megfizetteté webhely, de ez nyilvanvald tévedés.
Vegyik szdmba az informéciés falu hasznalataban
rejlé lehet8ségeket és elényoket!

Az Ei merész lépést tett az Engineering
Information Village-dzsel. Sok tarsasaghoz és
kereskedelmi kiadéhoz hasonldéan felismerte,
mennyire gyorsan valtozik az informacids tajkep.
Az utdbbi néhany évben az Ei megtanult kockaza-
tot vallalni, és gy latszik, bejott neki. Ez a termék
kellen kiilonbdzik mas informacios szolgaltatasok-
tél, nem konnyen illeszkedik a szokasos kategdri-
akba. Ez lehet hatrany, de véalhat a javara is. A
legvonzébb az az Ei Village-ben, hogy megérzi
azt, ami a legkedveltebb a Webben (grafikus inter-
fész és hipertextudlis kapcsolatrendszer), és elin-
tézi azt, ami a legutalatosabb (a tartalom hianyat).

Mindazoknak, akik véllalati vagy egyetemi kor-
nyezetben felelsek a webes eréforrasokért, az Ei
Village hatarozottan megér egy pillantast. Noha
képesek lehetnek sajat web épitésére, az elérhetd
adatbazisok egyiittese, a kapcsolatok a szakmai
kozosségekkel, a dokumentumkiild6 szolgdlat és
az Internet-kapcsolatok valasztéka értékes forras-
sd tehetik a Falut intézményiik szaméara.

Az Ei Connexion hasznalhatésaga kiilbndsen
figyelmet érdemel. A Compendex*Plus szalagok
helyszini letoitése kdnny( mddja lehet annak, hogy
az Ei adatbazisat tgyfeleink rendelkezésére bo-
csassuk, ha azonban figyelembe vesszilk a halé-
zati infrastruktiura és a letoltés megtervezése idd-
igényének szempontjait, a telnet-elérés vonzo
alternativa lehet. Elektronikus informacidelérést
szolgaltaté nagy szervezetnek fentosabb lehet az
elérés, mint a termék birtoklasa. Az Ei Webnek
azonban lehetnek olyan aspektusai, amelyek beil-
leszkedhetnek mar meglévé szolgaltatasainkba.
Kisebb intézmények ennek a terméknek a haszna-
lataval képesek lehetnek nagyobb rivalisaikkal
dsszemérhetS nivéju szolgaitatast nydjtani a jelen-
t6s szamitastechnikai infrastruktira és segédsze-
mélyzet kéltségei nélkiil.

Az Ei Village globalis jelentésége

Az informéci¢ halézati elérése egyre nagyobb
méretekei 6it. Ez az embereknek abbdl a vagyabdl
fakad, hogy ott és akkor jussanak informacidhoz,
ahol és amikor szilkségiik van ra. Az Ei Informéci-
0s Falu mdszaki szempontbdl evolicids fejlemény,
de a jov6kép, amit képvisel, forradalmi. Az Ei
mesteri informaciés rendszerével a szolgéitatd és
az lgyfél kozti szakadék athidalasaba fogott. Md-
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kodése homalyba boritja az informatikus, a kiad6é
és az adatbazis-elGallité kozotti arcvonalakat, és
ajtot nyit azok izgalmas eszmecseréjének, akik
tesznek is valamit a digitalis informacié merész uj
vilagaban.

Mi a kiaddk rendeltetése, ha a technika lehetd-
vé teszi barkinek, hogy a vilag kdzdénsége szadmara
publikaljon? Mi az adatbazis-elGallité szerepe, ha
minden informécié digitalis, és gombnyomasra
elérhet&? Mit ér a kdnyvtaros, ha grafikus felhasz-
naléi felliletek és kozvetitdé eszkozok fényesitik a
Halét? Ebben az 4j kérnyezetben at kell definial-
nunk szerepiinket, meg kell vizsgalnunk, mit is
kinalunk valéjaban a tarsadalomnak, és jobb
megoldasokat kell keresniink. Az Engineering
Information Village-dzsel az Ei mar megkezdte
néhany véalasz megfogalmazéasat.

Az Engineering Information Village-r6l tovabbi
informaciék az Ei 800/221-1044-es telefonjan vagy
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az Ei@einet.ei.org elektronikus cimen. Az Ei
Village az Ei véllalati ottlapjan kereshet§ fel:
http://www.ei.org.*

Robert Schwarzwalder a Ford Motor
Companynél a Kutatdsi Kényvtar és Informéciés
Kézpont vezetSje. O Ija a Database magazin
Technophile rovatét, és 6 az Amerikai Mdszaki
Oktatéasi Tarsasédg Mdszaki Konyvtarak Osztélyé-
nak elndke.

Beérkezett: 1996. X. 17-én.
Forditotta: Zsadon Béla

* Az Ei Village felkeresheté az Orszdgos Mdszaki In-
forméciés Koézpont és Kdényvtarban, a tajékoztatason
elhelyezett munkaéllomason.
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Rendezvénynaptar

WEB DEVELOPER 97 konferencia
London, 1997. marcius 4-5.
Szervezd: Learned Information Europe Ltd.
Woodside,
Hinksey Hill,
Oxford OX1 5BE, UK
Tel.: +44 1865 388000
Fax: +44 1865 736354
E-mail: conferences@learned.co.uk

Info ‘97, 12. nemzetkodzi online és CD-ROM
konferencia és kiallitas
Tel-Aviv, 1997. tavasz
Szervezd: Teldan Information Systems Ltd.
P.O.Box 18094
Tel-Aviv 61180
Tel.: +972 3 6950073
Fax: +972 3 6956359

19. kollokvium az informacidkeresés
kutatasarol
Aberdeen (Skaécia), 1997. aprilis 8-9.
Szervezd: British Computer Society,
Information Retrieval Specialist Group
Mr. Terry Kuny
XIST Inc.
Global Village Research
Tel.: +44 819 776-6602
E-mail: terry . kuny@xist.com
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8. Kozos Eurépai Halozati Konferencia
Edinburgh, 1997. méjus 12-15.
Szervez6: TERENA Secretariat
Singel 466-468
NL - 1017 AW Amsterdam
Tel.: +31 20 639 1131
Fax: +31 20 639 3289
E-mail: jencB-sec@TERENA.nI

CRIMEA 97, 4. nemzetkozi konferencia
Foros (Krim, Ukrajna), 1997. junius 7-15.
Szervez6: Organizing Committee of Crimea

conferences

12 Kuznetsky Most

103919 Moscow

Tel.: +7 095 924-9458

Fax: +7 095 921-9862

E-mail: crimea97@gpntb.msk.su

INFO '97 Nemzetkozi Tajékoztatasi
Kongresszus
Havanna, 1997. oktéber 13-17.
Szervezd: INFO '97 Organizing Committee
2019, La Habana 10200, Cuba
Tel.: +53-7 635500
Fax: +53-7 338237
E-mail: info@ceniai.cu
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