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Elektronikus dokumentumok a konyvtarban*

A kényvtirak egyre nehezebben tudjék olvaséik informaciééhségét nyomtatott forrasok-
bél kielégiteni, ugyanakkor mind tébb és tébb az elektronikus informacios termék és
szolgdltatis. A nyomtatott kiadvanyok problémdival eldrasztott kényvtirosok egyre tébb
elektronikus forrassal prébéalnak az olvasok rendelkezésére llni.

Az elektronikus konyvtarrél folyd eszmecserék-
ben gyakran két atgondolatlan véglet figyelhetd
megq. Az egyik szélsGséget azok képviselik, akik-
nek fantasztikus latomasaiban minden informacio
és minden széveg egyetlen gombnyomasra elérhe-
tévé valik mindenkinek, mindenhol és mindenkor.
A masik poluson a kapuk elétt allé barbarok, a
Jtechnovandélok” kisértetével riogatnak, az elekt-
ronikus megvaltas hibbant apostolaiéval, akik va-
lami videoterminalnak maszkirozott Itéletnapi
mikrosiitében hamvasztananak el kulturat, miveé-
szetet, miveltséget. Fennen hirdetik tovabba a
nyomtatas erényeit, és arrél biztositanak minden-
kit, hogy az elektronikus szévegeknek a belathatd
jovében nincs realitasuk. A két szélséséges nézet
képviselSi nem hajlandok osszetettebb és ugyan-
akkor valdszer(ibb, mérsékelt allaspontot megfon-
tolni.

Torténelmi tapasztalat, hogy egy Uj technika
vagy médium ritkan valt fel — ha ugyan felvalt —
teliesen egy masikat. Altalaban uj egyensuly alakul
ki, amelyben a versengé eljarasok legel6nyésebb
tulajdonsagai jutnak érvényre. Kétségtelenil ez
torténik majd a koényvtarakban is a nyomtatott és
az elektronikus forrasokkal.

A kovetkezdkben a kialakuldban 1évé (j egyen-
suly természetére utald jeleket vesszilk szamba:
vajon milyen gyorsan alakulhat ki az Gj szerke-
zet, és milyen hatasai vannak ennek a folyamat-
nak?

A folydiratok valsaga

Mikézben a koényvtarak a nyomtatott dokumen-
tumok beszerzésének, tarolasanak és szolgaltata-
sanak novekvé terheivel birkéznak, az olvasdk
egyre vonzébbnak talaljak az uj elektronikus infor-
maciés termékeket és szolgaltatdsokat, és egyre
szivesebben fordulnak ezekhez a nyomtatott kut-
fok helyett. A konyvtarosok ezért az elektronikus
forrasok elérhetévé tételével probaljak az olvasoi

igényeket kielégiteni, de nyilvanvaléan nem szol-
géltathatnak minden dokumentumot egyszerre
nyomtatott és elektronikus formaban is. Fontos
tehat megismerniink, hogyan allnak ki a kényvta-
rosok erre az eréprébara.

Napjainkban a nyomtatott id6szaki kiadvanyok
jelentik az egyik legnyugtalanitébb gondot. Meny-
nyiségilk és el&fizetésiik koltsége egyarant vesz-
jéslé sebességgel né. Az évenként kiadott folyoira-
tok szama nagyjabdl tizévenként, atlagos eléfize-
tési dijuk hatévenként megduplazodik. Kovetke-
zésképpen a konyvtarak a vilagon ésszesen publi-
kalt informacié egyre kisebb hanyadaval tudjak
ellatni olvasdikat.

Eszak-Amerikaban a 119 legnagyobb és legte-
kintélyesebb tudomanyos szakkdnyvtar alkotja a
Tudomanyos Konyvtarak Egyesiiletét (Association
of Research Libraries = ARL). 1990 és 1992 kozott
az ARL-konyvtarak 21 000 000 USD értékii folyo-
irat-eléfizetést mondtak le” [1]. Ugyanezek a
konyvtarak 1994-ben majdnem 100%-kal tébbet
koltottek id6szaki kiadvanyok eldfizetésére, mint
1986-ban, mégis 4%-kal kevesebb folydiratcimhez
jutottak hozza, és ezt is csak ugy tudtak kifizetni.
hogy 22%-kal kevesebb konyvet vasaroltak [2].
A legutdbbi 7 évben az ARL-kényvtarakban meg-
kétszerezddott a konyvtarkozi kolcsonzések sza-
ma, és egyre tobb kényvtar fordul dokumen-
tumszolgéaltatokhoz a koltséges, ritkan olvasott
folydiratok eldfizetésének fenntartasa helyett. A
kényvtarak nyilvanvaléan egyre kevésbé képesek
sajat forrasaikbdl kielégiteni olvaséik informécio-
igényét.

Bar a probléma mostansag 6lt valsagos mére-
teket, a jelenség nem uj. Egy 1960-as UNESCO-
jelentés, A tudomanyos id6szaki kiadvanyok alter-
nativéi, a nyomtatott szakfolydiratok tobb hianyos-
sagat mutatta ki, koztik a magas arat, amely ,...az
egyes szakteriiletek teljes lefedésére torekvé

* Az IFLA Informéacios Technolégia szekcidjanak nyilt
iilésén (1995, augusztus, Isztambul) elhangzott el6adas
alapjan.
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konyvtarak és referald szolgaltatasok kudarcanak
egyik tényez6je" [3]. Az American Council of
Learned Societies egyenesen azt allitotta, hogy a
kereskedelmi kiadas tul draga mechanizmus a
tudosok kozotti kommunikacié szamara [4].

1665 6ta a nyomtatott folydirat a tudomanyos
kutatasi eredmények kozzétételének legfontosabb
eszkoze [5]. Az azéta eltelt id6ben a nagyobb ta-
volsagok kozoiti kommunikacid tobbnyire draga és
bizonytalan volt, a nyomtatott dokumentum el&alli-
tasanak koltségét sok példany kozott kellett meg-
osztani. A XX. szazad elején a helyzet megvalto-
zott. A sok, viszonylag tavoli szakteriilettel foglal-
kozé cikket kozlé tudomanyos folyoiratok hatha-
tossaga komolyan megkérd&jelezédott. Sokkal
értelmesebbnek latszott a tudomanyos kézlemé-
nyek kulénlenyomatokon valo terjesztése, mert gy
az olvasdk kivalaszthatjdk az egyéni érdekléde-
siiknek megfelel6ket. Mar 1926-ban sziiletett ilyen
javaslat [6]. A kovetkez6 években tébb, a kor leg-
fejlettebb technikajat alkalmazé rendszert ajanlot-
tak. Mai szemmel nézve vilagos, hogy a korabeli
miiszaki lehetGségek nem alapozhattak meg gaz-
dasagilag és funkcionalisan megvalésithaté meg-
oldasokat, az olvasdk mélyen gyokerezé elditélete-
inek lekiizdésérél nem is beszélve. Lehet, hogy a
hagyomanyos, nyomtatott folydiratok eszkalalodo
arai és az informacibterjesztés mai eszkdzeinek
széles kore és kifinomultsaga legalabb egyiitt 1ét-
rehozhatjak a tudomanyos kommunikacié tisztelet-
re meélté eszkdzeinek, a szakfolydiratoknak életké-
pes alternativajat.

Elektronikus informacioforrasok

A fejlett orszagok kutatdi, tuddsai, egyetemi
oktatéi és hallgatdi egyre inkabb elektronikusan
szerzik be és dllitjak el6 informacidikat. Az elekt-
ronikus informacid mind sikeresebben szall ver-
senybe a nyomtatassal. Konyvtarosok példaul
gyakran tapasztaljak, hogy elektronikus eszkdzdk
bevezetése utan az olvasdk odahagyjak a nyomta-
tott valtozatot még akkor is, ha megmondjak nekik:
az elektronikus termék nem rendelkezik nyomtatott
parja mélységével és teljességével [7]. Egy
kdnyvtar beszamoldja szerint a didkok inkabb
hasznaljagk a folydiratot oldalanként 25 centeért
szolgaltaté elektronikus rendszert, semhogy két
lépcséforduldt megmasszanak az ingyen elérhetd
nyomtatott példanyért [8].

Elektronikus folyodiratok

Konyvtarosok és felsGoktatasi hivatalnokok
vizsgalni kezdték, megoldhatja-e az elektronikus
informacioterjesztés a tudomanyos kommunikacié
problémait. Az elektronikus folyéiratok és indexek
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nagyon megnyerdek, sok elénnyel kecsegtetnek: a
publikaciok idGszeriibbek lehetnek; kdnnyebben
elérhetéek; nem kell feldolgozni; nem kell bekétni,
polcra rakni; nem kell elveszett példanyokat, olda-
lakat potolni; és barhol elérhetSk, ahova csak az
intézmény telekommunikacids héalézata elér.
1990-ben az ARL Tudomanyos és FelsSokta-
tasi Kiadasi Irodajanak igazgatdja, Ann Okerson
azt javasolta a Coalition for Networked Information
(Koalicio a Halozati Informacioterjesztésért = CNI)
értekezletén tartott beszédében, hogy az egyete-
mek koveteljenek a tudoésokkal kozos tulajdonjogot
az altaluk létrehozott informacidkra*. Figyelmezte-
tett arra, hogy 1989-90-ben az ARL-konyvtarak
1/4 milliard USD-t koltéttek idSszaki kiadvanyok
eldfizetésére [9). Ez a névekvd gazdasagi teher az
informacidhoz jutas gatjava valhat. Azt javasolta, a
nyomtatott publikaciok jelenlegi rendszere helyett a
tudomanyos, egyetemi kdz6sség buzditsa arra a
kutatdkat, hogy tudomanyos tevékenységiikrdl frt
beszamoldikat a szféra dltal létrehozott és fenntar-
tott elektronikus adatbazisokban tegyék kdzzé.
Ezek az adatbazisok ingyen volnanak elérheték az
Interneten vagy az USA-ban akkor inditvanyozott
Nemzeti Kutatasi és Oktatasi Halozaton (National
Research and Education Network = NREN) [10].
Okerson javaslata els6sorban a hagyomanyos,
nyomtatott folydiratok alternativaira vonatkozott.
Rairanyltotta azonban a figyelmet a hagyomanyos
folydiratok altal is szolgalt tudomanyos kommuni-
kaciod sok vonatkozasara. Mindenekel6tt a kiaddk
garantéljak a folydirataikban kiadott beszamoldk
minéségét. A folydirat kiaddja és szerkesztje
szerkesztébizottsagot hiv Ossze, amely megjele-
nés elétt elbiralja és jovahagyja a kéziratokat. Ez a
gondos elblrélas (peer review) biztos(tékot nyujt az
olvasonak arra, hogy a kozolt informacié pontos és
megbizhatd, A folydiratok szerkesztéi gondoskod-
nak arrél is, hogy a szamrél szamra megjelend
kozlemények egyontetiiek és konzisztensek le-
gyenek, segltik és oktatjak az uj szerz6ket, hogy jo
minéségli beszdmoldkat készltsenek, és arra biz-
tatjak Gket, rjanak cikkeket a fejlesztésre érdemes
teriiletekrél [11]. A szerkeszték gondoskodnak
tovabba az egységes terminoldgiarél. Egyes
szakteriileteken, pl. a zoolégiaban vagy a paleonto-
l6gidban stlyos zavarokhoz vezethet, ha a megje-
len6 kozleményekben elmarad a ndmenklatira
ellenérzése [12]. A fent emlitett kdvetelmények
nélkiilézhetetlenek, fiiggetleniil attél, milyen médi-
umon késziil a folydirat. Vegil a folydiratok az
oldalak, példanyok és koétetek allando keretébe

* A CNI az ARL, a CAUSE (a felsSoktatasban m(ik&dd
informéciétechnikai menedzsment szakmai egyesiilete)
és az EDUCOM (a hdldézati informéacioterjesztéssel
foglalkozé kollégiumok, egyetemek és maés intézmeé-
nyek konzorciuma) éltal létrehozott USA-beli szervezet.
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illesztik az informaciot, ezzel lehetévé teszik a
kényelmes hivatkozast a korabbi kézlemeényekre,
Es mivel a folydiratok sok példanyban jelennek
meq, biztositva van a bennik nyilvanossagra ho-
zott informacio integritasa. Az elektronikus folydira-
tok csak akkor valhatnak majd a tudomanyos
kommunikacio teljesen bejaratott instrumentumai-
va, ha ki tudjak elégiteni ezeket a kdvetelménye-
Ket.

Vannak mas, sulyos akadalyok is, amelyeket az
elektronikus informacidforrasoknak le kell gy6zni-
ik, miel6tt versenybe szallhatnanak a papirra vald
nyomtatassal. Ki kell fejleszteni példaul az abrak
es illusztraciok kédolasanak szabvéanyos eljarasait;
ezeket az eljarasokat a hardver- és szoftverfejlesz-
toknek altalanosan at kell venniik; és meg kell,
hogy felelienek az alkalmazasok széles korének.
Legalabb ennyire fontos az informéciot elGallitok
szellemi tulajdonjogainak megfelel védelme, anél-
kul, hogy sziikségtelenill korlatozna a keresendd
informacid szabad aramiasat.

Az elektronikus forrasok fejlédése

A belathatd jovében a paplralapt nyomtatas
marad az informéaciécsere dominans kozege.
Ugyanakkor az elektronikus informaciocsere jelen-
tosége gyorsan nd. Az elektronikusan tarolt infor-
maciok korpusza novekszik, és a napjainkban
kiadott anyagok legtébbje eléallitasanak valamelyik
stadiumaban szamitoégéppel olvashatd alakot o6lt.
Mig a konyvek és nyomtatott folydiratok szama
evente 2-7%-kal n6, az elektronikus forrasok gya-
rapodasa sokkal gyorsabb. Az online adatbazisok
szama példaul 1985 és 1994 kozott tobb mint évi
28%-kal nétt; ezen belill a teljes széveg(i online
adatbazisok éves gyarapodasa majdnem 40%, a
CD-ROM adatbazisoké 100% folott volt évente. A
gyorsabb fejlédést szolgdld piacot lehetévé tevd
miszaki és jogi infrastruktira azonban még hi-
anyzik.

A miszaki akadalyok lekizdése gyorsan halad.
Gondoljunk példaul arra, milyen konnyi ma az
abrak, illusztraciok és mas multimédia-objektumok
atvitele a World Wide Weben (WWW). A WWW-n
megjelenitett informaciok tipografiajat és tordelését
leird kodnyelvet mar szabvanyositott formaban
beépitették tobb szovegszerkeszté rendszerbe.
Amint nyilvanvaldva valik, hogy a miiszaki problé-
makra megoldas sziiletett, a jogi és kereskedelmi
gatak is gyorsan leomlanak.

Mivel az informacié fogyasztoi és elGallitoi
egyarant jelentds hasznot remélhetnek az elektro-
nikus informacié gyors, kénny( elérését szolgald
rendszerektdl, varhato, hogy egyitt fognak mii-
kodni a tisztességes felhasznalas és a tisztesse-
ges kompenzacio problémainak megoldasaban
[14]. A The chronicle of higher education beszamo-

l6ja szerint Timothy King, az Amerikai Kiadok
Egyesiilete (Association of American Publishers)
~enabling technologies" bizottsaganak elnéke nem-
régiben kijelentette, hogy a kiadok meg akarjak
oldani a szerz6i jog szabalyozasanak ugyeit,
Jmielétt a szerz6i jog megsértése széles korben
elterjedne a halézaton, és beépiilne a halézat mi-
kodésébe” [14].

Elektronikus szolgaltatiasok
a kényvtarakban

Az elektronikus formaju informaciok mennyisé-
ge pillanatnyilag még nem elég ahhoz, hogy széles
korii valtozasokat hozzon a kényvtarak mikodés-
madjaban. Bizonyos sajatos, specializalt terilete-
ken mégis van fejlédés. Néhany amerikai konyv-
tarban, koztilk a Colorado State University és a
San Diego State University konyvtaraban [15] pél-
daul megkezdték az allomany egy részének digita-
lizalasét és elektronikus uton vald szolgaltatasat,
ligyelve arra, hogy ne veszelyeztessék a szerzdi
jogi megkoétéseket. Sok mas helyen tanulmanyoz-
zak hasonlé dolgok megvalosithatésagat.

Két konyvtarban, a Columbia University Law
School Libraryben és a Chicago-Kent School of
Law konyvtaraban (az |lllinois Institute of
Technologyn) jelenleg folyik a kdnyvgylijtemény
egy részének ,electronic image” formatumra kon-
vertalasa [16]. A Columbia University jogi konyvta-
ra tamogatast szerzett arra, hogy 1996-ig 10 000
rossz allapotban levé konyvet beszkenneljenek, és
digitalizalt formaban taroljanak. A Columbia
University becslése szerint a szkennelés nem kerill
tobbe, mint a konyvek mikrofilmre vételének 100
USD-os kotetenkénti koltsége, viszont 20 millid
dollar takarithaté meg azzal, hogy nem kell djabb
raktarat éplteni az 0j beszerzések tarolasara.

A Chicago-Kent Law School kényvtara még
szélesebb programba fogott. Teljes allomanyukat
digitalizaljak. Ezenklviil szétvagjak az 0j konyve-
ket, digitalizaljak a lapokat, és kidobjak az eredetit
[17]. Az elektronikus masolat a kdnyvtar minden
olvasdja szamara elérheté. Uzembe Aallitottak to-
vabba egy rendszert, amellyel jogi cégek mindosz-
sze 100 USD éves eldfizetési dij fejében sajat
irodajukbdl tanulményozhatjak a kényvtar rendsze-
rében lévé dokumentumokat. A digitalizalt anyagok
masolatat 12 USD plusz megfelel6 jogdijért kap-
hatjak meg [18].

A dokumentumellaté kozpontok is el6nyosnek
tartjdk a gyakran igényelt folydiratok tartalmanak
beszkennelését, mert gy elektronikusan kuldhetik
a dokumentumokat, és nem kell az adott folydirat-
példanyt elékeresni, masolatot késziteni, a pél-
danyt a helyére visszatenni. Az Institut de
I'Information Scientifique et Technique (INIST)
peéldaul a leggyakrabban kért 1800 folydirat digita-
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lis masolatat tarolja [19]. Az INIST pillanatnyilag
10 000 000 oldalt tarol elektronikusan. Az elektro-
nikus rendszerbél az INIST-hez érkezé dokumen-
tumrendelések kb. 30%-at lehet kieléglteni [20].
1994-ben egy két hdnapos préba soran az is bebi-
zonyosodott, a rendszer alkalmas arra, hogy ki-
vansagra a dokumentumokat a helyi Internet-
halézaton keresztiil kiildje el a kliens kényvtarak-
nak. Az INIST mar dolgozik a rendszer kdvetkezd
generaciojan, amely SGML formatumban fogadija
majd a kiadoktél a dokumentumokat, A dokumen-
tumok teljes szovege kereshet6 lesz szamitogép-
pel, és a szévegek megjelenitése vagy nyomtatasi
formatuma képes lesz alkalmazkodni az egyes
felhasznaldk hardvereszkozeihez [21].

Az OCLC, amely 61 orszag tébb mint 18 000
konyvtarat szolgalja ki, harom kiadvanyt kinal az
Online Elektronikus Folyéiratok Programjaban,
ezek a Current Clinical Trials, a The Online Joumal
of Knowledge Synthesis for Nursing és az
Electronic Letters Online [22]. Ezek a folydiratok
elérhet6k az Interneten vagy ,dial-up” telekommu-
nikaciés halézatokon. Tartalmaznak szoveget,
abrakat és illusztraciokat, megjelenitésiikre az
OCLC GUIDON nevii programja szolgal. A folyé-
iratok mindegyike peer review-val késziil, és mind-
egyiket szakmai szervezetek szerkesztik. Az
OCLC 1995-re 32 tovabbi elektronikus folydirat
bevezetését tervezi [23].

A nagy kiadék, mint az Elsevier Science
Publishers, a Pergamon, a Springer-Verlag és a
tobbiek - felismerve a tudomanyos informacid
elektronikus terjesztésének kikerlilhetetlenségét —
megprébaljak kialakitani sajat hadallasaikat az
elektronikus kiadasban. 1995-ben példaul az
OCLC altal online kinalt uj folydiratok egyike az
Elsevieré lesz [24]. Az Elsevier — 9 amerikai
egyetemmel egyiitt — 1991 6ta részt vesz a TULIP
programban (The Universal Licensing Program),
amelyben az Elsevier 42 természettudomanyos és
miiszaki folyoiratanak elektronikus masolatban
valo terjeszthetGségét vizsgaljak [25]. 1992-ben, a
program elsé évében 103 000 oldalt dolgoztak fel.
A projekt a tervek szerint 1995 végéig tart [26].

,Ez a projekt folydiratok haldzati kérnyezetben
— az Interneten és lokalis halézatokon — valo ter-
jesztésének miiszaki megvaldsithatdésagat probalja
meghatarozni. Kilonbdzé dokumentumkiildé és
visszakeres6 rendszerek széles vélasztékat fogja
osszehasonlitani. A projekt segiteni fog a résztve-
v6knek abban, hogy jobban megértsék a kiilénbo-
z6 alternativ koltség-, arképzési, elbfizetési és
piaci modelleket, azzal a céllal, hogy csdkkentsék
az informacié szolgéltatdsanak és visszakeresé-
sének egységnyi koltségét. Végill a projekt tanul-
manyozza az olvasék viselkedését a kilonbdzé
terjesztési szituacidkban " [27].
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Egy masik nagy nemzetkdzi, tudomanyos folyo-
irat-kiad6, a Springer-Verlag hasonlé programban
(Red Sage Project) vesz részt az AT&T Bell
Laboratories-zal és a University of California, San
Franciscoval (UCSF) egyiittm(kodésben [28]. A
projekt-a ,tudomanyos, miiszaki és orvosi infor-
macié elektronikus, haldzati kérnyezetben vald
elGallitasaval és terjesztésével kapcsolatos mii-
szaki, jogi, Uizleti, gazdaségi és szocidlis kérdése-
ket kivanja meghatdrozni és tanulmanyozni” [29].
Az 1993 februarjaban indult program teszteli az
ATAT Aaltal fejlesztett, elektronikus dokumentumo-
kat szolgaltaté rendszert, a RightPagest. A Red
Sage egyetemi lokalis halézaton szolgaltat az okta-
toknak és a kutatoknak mintegy 30 orvosbioldgiai
folyéiratot, koztiik radiologiai lapokat is, amelyek
kiilbndsen kényesek a j0 min&ségli képfelbon-
tasra. Arra szamitanak, hogy alkalmasint mas
kiaddk is csatlakoznak a programhoz; eddig a
Massachusetts Medical Society (a New England
orvostudomanyi lap kiaddja), a Wiley, az American
Medical Association és a British Medical
Association keriilt széba [30]. A Red Sage tovabb-
fejlesztéseként a Springer-Verlag azt tervezi, hogy
a jovében SGML-kédolasu dokumentumok terjesz-
tésére tér at az Interneten [31].

Dokumentumszolgaltatok

Sajatos helyzetet teremt, hogy mikézben a no-
vekvé koltségek miatt a kdnyvtarak egyre keve-
sebb dokumentummal tudnak sajat gydjteményiik-
bél rendelkezésre alini, a szamitégéppel kereshetd
adatbazisok jelentsen megndvelték azoknak a
dokumentumoknak a szamat, amelyeket az olva-
sék azonositani képesek, azaz megndvelték a
konyvtéari gy(ijtemények iranti keresletet. A gazda-
sagi szilkséghelyzettel és az uj, feler6sodott keres-
lettel birkézva sok konyvtar hagyatkozik a keres-
kedelmi dokumentumszolgaltatokra, azaz a rende-
lésre folydiratcikkek masolatat kiildé vallalatokra. A
dokumentumszolgaltatok altalaban 7-15 USD-t
szamitanak fel egy-egy kézleményért. Rendszerint
ebben benne van a szerzdi jogdlj, de az expressz
kézbesitésért vagy a faxért felarat kell fizetni. A
dljak magasnak tinnek, de ha Gsszevetjiik az el6-
fizetés, a feldolgozas, a kottetés és a tarolas kolt-
ségeivel, 1000-5000 dollar eldfizetési dlja, ritkan
hasznalt folydiratok esetében talan nem tulzottak:
ilyen araknal a konyvtar teljesiteni tud heti nehany
kérést, és fenntarthat egy ,table of contents” szol-
galtatast, hogy az olvasék megtudhassak, mi jelent
meg.
Az elektronikus informdcidforrasokhoz hasonlo-
an a dokumentumszolgaltatok lehetdve teszik,
hogy a koényvtarak tulajdonlas és tarolas nélkiil
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érjenek el informacioforrasokat. Pillanatnyilag az
elektronikus informaciészolgaltatékhoz képest a
dokumentumszolgaltatéknak van néhany el6nyiik:
kindlatuk kore szélesebb (kiilonésen ami a régebbi
anyagokat illeti), hasznalatukhoz nincs sziikség
specialis berendezésekre, mar ma is tobb konkura-
16 szolgéltatd létezik, nincsenek dj tipust szerz6i
jogi problémaik, az ismert gondokra mar kidolgoz-
ték a hasznalhaté megoldasokat.

Az elektronikus forrasok és a dokumentum-
szolgalték felhasznalasa terén a hobokeni (New
Jersey, USA) Stevens Institute of Technology
(SIT) kényvtara inditotta talan a legmerészebb és
legatfogdbb programot. 1992-ben a SIT az dsszes
folydirat-eldfizetést lemondta, és a pénzt olyan
telies szovegli szolgaltatdsokra, mint a UMI-é,
illetve  dokumentumszolgaitatoktél - CARL,
Engineering Information (Ei), OCLC - vald rende-
lésekre csoportositotta at [32). ,Ugy tapasztaljuk,
az oktatok nemcsak egyontetlien elégedettek a
konnyebben hasznalhaté keresGeszkozdkkel, a
dokumentumok azonoslitasanak és megrendelésé-
nek egyszeriibb lehetSségeivel, de kiildinésen
nagyra tartjdk az idémegtakaritast, és azt, hogy
ugyanakkor nagyobb informaciébazishoz férnek
hozza" - Igy a konyvtarigazgato [33].

A dokumentumszolgaltatdok hasznalata termé-
szetesen adddo 1épés a fejlett elektronikus szolgal-
tatasok felé. A dokumentumszolgaltatoknal szer-
zett konyvtari és mas felhasznaldi tapasztalatokat
tanulmanyozva tehat sokat meg lehet tudni az
elektronikus informacioszolgaltatasok miikédésé-
rél.

Az IFLA-tanulmany

Az mar biztos, hogy az elektronikus informacio-
forrasok feltartéztathatatlanul kiszoritjdk a hagyo-
manyos forrasokat, és monumentalis valtozasok
el6tt allunk. A valtozasnak sok jele van, de a
konyvtartudomanyi és informatikai irodalom vizsga-
lata azt bizonyitja, hogy kevés empirikus adatunk
van, nem rendelkeziink objektlv megfigyelésekkel
a valtozdsok nagysagardl és iranyardl, tehat nin-
csenek objektlv eszkozeink a bekdvetkezé valto-
zas aranyainak meghatarozasara. Ezért fel kell
térképezniink a valtozasokat, hogy felkésziilhes-
siink rajuk, és iranyitasunk alatt tarthassuk &ket.
Az IFLA Informacids Technolégia szekcidja
(Information Technology Section) kétéves prog-
rammal vizsgdlja, milyen mértékben valtjak fel
vagy egeészitik ki elektronikus forrasokkal a nyom-
tatottakat a felsGoktatasi konyvtarak.

A vizsgalatot Eszak-Amerika, Eurépa, Azsia,
Délkelet-Azsia és Oceénia nagy egyetemi kdnyvta-
raival kezdjiik, mert ezek a konyvtarak és ezek a
régiok élen jarnak az Uj informaciotechnika atvéte-

lében. A vizsgalat elsGsorban levélben szétkiildott
kérdSivekkel folyik. Szeretnénk néhany mélyinter-
jut is késziteni olyan konyvtarak munkatarsaival,
ahol egyedi vagy kiilbnésen figyelemremeltd prog-
ramok folynak. A pénziigyi korlatok miatt a mélyin-
terjlkat jobbara szakmai talalkozékon fogjuk lefoly-
tatni, pl. az Amerikai Koényvtari Egyesilet
(American Library Association) vagy az IFLA kon-
ferencidin, a Délkelet-azsiai Konyvtarosok Kong-
resszusan (Congress of Southeast Asian
Librarians = CONSAL) stb. A programnak ezt a
részét tovabbi pénziigyi tdmogatasok megszerzé-
sével probéljuk tovabb béviteni. Elészér 118
észak-amerikai ARL-kdnyvtarat vizsgalunk meg.
Az alapos informacidszerzés érdekében szeret-
nénk kihasznalni a pekingi IFLA-kongresszus és a
Kuala Lumpur-i CONSAL nyjtotta lehetSségeket.

A szakirodalom tanulmanyozasa, illetve konyv-
tarosokkal folytatott vitak alapjan annak mérésére,
hogy a konyvtarak milyen mértékben alkalmaztak
(vagy kivanjak alkalmazni) az elektronikus forraso-
kat, nem kindlkozott mas eszkdz, csak a koltség-
vetések megoszlasanak tanulmanyozésa. Erre
alkalmas kérddivet dolgoztunk ki. A kérd6iv a most
zarult 1994-95-6s koltségvetési év adatai utan
tudakozddik, és Gsszehasonlitasi alapul az 1990-
91-es és az 1992-93-as évek adatait kéri. A vizs-
galat azt prébalja meghatarozni, hogy ezekben az
években a konyvtarak milyen aranyban kinaltak
elektronikus szolgaltatasokat, mennyire fedezik
ezeket a koltségvetésiikbdl, lemondtak-e egyes
folydiratok eléfizetését, és a lemondasokbdl szar-
mazé megtakaritasokbdl forditottak-e elektronikus
szolgaltatasokra.

Reményeink szerint a vizsgalatot a jovGben
meg tudjuk ismételni, [gy nyomon kovethetjiik az
elektronikus kdnyvtarak kialakulasanak folyamatat,
és azt, hogyan hat az elektronikus technika a
konyvtarakra. Az eredményeket az IFLA Joumnal-
ban és szekcidjelentésként is kézzétesszik.
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Beérkezett: 1996. V. 6-an. Forditotta: Zsadon Béla

Sajat lemez nem hasznalhato.

MULTIMEDIA az OMIKK-ban

Az OMIKK Tajékoztat6 termében a kovetkezd héarom
képes - hangos CD-ROM enciklopédia hasznalhat:

e The 1996 GROLIER Multimedia Encyclopedia
e COMPTON'S Interactive Encyclopedia 1996
e McGRAW-HILL Multimedia Encyclopedia of Science & Technology

A konyvtar tagjai az enciklopédiakat a teljes nyitvatartasi idoben dijtalanul
hasznalhatjak. Nyomtatas 20 Ft/oldal, letoltés 500 Ft/lemez .

Gépido eldjegyezhetd telefonon, a 138-4089 szamon.
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