Informacidkeresés
vagy informacioés mocsar?

Koényvtar-automatizalas és szamitégépes
hélézatok kiépitése Kozép- és Kelet-
Eurépéaban : Gton a Globalis Informéciés
Infrastruktira megteremtése felé

A volt szocialista orszagok egyediilallé lehetd-
séget kindlnak a nemzeti informaciés infrastruk-
tarak fejlédésének, az informacié nemzetkozi
aramlasat biztosité haldézatok megteremtésének
tanulmanyozésahoz. A vizsgalt hat orszag: Cseh-
orszag, Horvétorszdg, Lengyelorszag, Magyar-
orszag, Szlovakia és Szlovénia a nemzetkozi kap-
csolatok 1989-es megnyllasa ota megerSsitette
korabban rendkliviil fejletlen telekommunikacios és
szamltégépes halézatai kapacitasat, s nagymérv(i
kényvtar-automatizalasba kezdett. E cikkben, mely
egy nagyobb tanulmany kozponti része, a kovet-
kez68 kérdésekre keressiik a valaszt:

1. Milyen kapcsolat van a szamitégépes halézatok
kiépitése és a konyvtarak automatizalasa ko-
zott, ha a cél a nemzeti informacids infrastruk-
tura megteremtése?

2. Mik a kényvtar-automatizalas szilkségletei, me-
lyek lehetévé teszik a konyvtarak kozotti infor-
maciocserét nemzeti és nemzetkdzi szinten egy
Globalis Informécidés Infrastruktaran (Gll) ke-
resztil?

Kényvtdrak és szamitégépes hdlézatok

Az egyes orszagokban kovetett politikatdl és
céloktol fiiggben a konyvtarak és a szamltégépes
hélézatok szerepe a nemzeti informaciés infra-
struktira megteremtésében versenyre alapozott
vagy kiegészitd jellegli lehet. A gépeslités soran a
konyvtarakat szamitégépes haldzatba kell kétni,
hogy az orszag barmely részén levé gyljteménye-
iket egységesen lehessen kezelni. Ez a kényvtari
allomanyok jéval hatékonyabb hasznalatat szolgal-
ja, a felhasznaldk szamara pedig sokkal jobb in-
formaciés hozzaférést eredményez. A fejlesztések
korai szakaszaban a halézati felel6sok elsSdleges
feladata a topologia, a kapacitas és a halozati
szolgaltatasok megtervezése nemzeti és nemzet-
kozi viszonylatban, valamint a telekommunikacios
és szamitégépes infrastruktira megteremtése.
Ebben a fejl6d8 informacids infrastruktiraban a
konyvtarak vagy haldézati szolgaltatdk, akiknek
sziikségiik van a kormanyzati szervek tdmogatéa-
séra, vagy a halézat hasznaléi, akik el6segithetik
annak fejlédését. Ha a kényvtarakat szolgaltatok-
nak tekintjik, a nemzeti politika seglitheti a forra-
sok kooperacion alapuld fejlesztését. Ha pedig
felhasznaloként nézzilk 6ket, a nemzeti politika
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feladata az 6nallé helyi rendszerek versenyképes-
ségét biztosito fejlesztések tdmogatasa.

A kényvtdrak és a Gl

Ha a kozép- és kelet-eurépai konyvtarak nem-
zetkOzi szabvanyok alapjan gépesitheték és hals-
zatokkal Osszekapcsolhaték, nemcsak az adott
orszagon beliil lesznek képesek az adatcserére,
hanem nemzetkézi szinten is, mérhetetleniil meg-
novelve ezzel a hasznalék szamara elérhetd forra-
sok kérét. Bar soha nem volt béséges, a vizsgalt
orszagok konyvtaraiban most még sziikebb a kolt-
ségvetési tamogatas, mint barmikor is az
allamszocialista gazdasagbdl piacgazdasagba valéd
atmenet soran, s a kdnyvtarak szinte teljesen kolt-
ségvetésfiiggé helyzetének kdvetkeztében. Eppen
ezért a nemzetkézi csere fontossaga tovabbra
sem csokken. A Gll a legigéretesebb megoldast
kinalja a dokumentumok azonositasanak, elhelye-
zésének és a hozzaférés biztositdsanak megolda-
sara nemzetkozi szinten, ugyanakkor megteremti
annak a lehet6ségét, hogy mas orszagok is meg-
ismerjék a kdzép- és kelet-eurdpai orszagok gydij-
teményeit, amelyek eddig viszonylag hozzéférhe-
tetlenek voltak elszigeteltségiik és az automatiza-
las hianya miatt.

A legtobb nyugati konyvtar ma mar online végzi
a munkdjat, rekordokat és dokumentumokat cserél
nemzeti és nemzetkdzi szinten. Az osztott katalo-
gizalasi rendszereket és a géppel olvashaté rekor-
dok egyéb forrasait alapul véve allomanyuknak
csak csekély hanyadarél készitenek eredeti, elséd-
leges katalégusrekordot. Az osztott katalogizalas
kovetkeztében a dokumentumot csak egyszer
dolgozza fel az azt elséként beszerzé koényvtar, a
tobbi tagkonyvtar ugyanazt a rekordot hasznalja
sajat rendszerében.

Az osztott katalogizalasi rendszerek a bibliog-
rafiai lelrasok szabvanyain alapulnak, ezek bizto-
sltjak, hogy kiilonb6z6 hardvert, szoftvert, operaci-
6s rendszert vagy adatstruktirat hasznalé kényv-
tarak rekordokat importéljanak vagy exportéljanak.
A szabvanyok megallapitasaval a nemzetkozi
kényvtaros vilag létrehozta a Gll alapjait, amely
tamogatja a dokumentumok és rekordjaik szabad
dramlasat, és megteremti a technikai lehetéséget
az Egyetemes Bibliografiai Szambavétel (UBC) és
a Dokumentumok Egyetemes Hozzaférése (UAP)
hosszl tavi programok megvalositasahoz.
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Szamitégépes halozatok és kényvtar-
automatizalds Kozép- és Kelet-Eurépdban

Halozatok

A vizsgalt orszagokban az elsé szamitégépes
halézatok a 80-as évek kozepén kezdtek feltlinni a
tudomanyos és kutatédi szféraban, a néhany kive-
teltél eltekintve azonban el voltak szigetelve a
szovjet blokkon, illetve Jugoszlavian beliil egészen
1990-ig. Ett6l kezdve alapitvanyok, szervezetek,
magéanvallalatok kezdtek foglalkozni szamltas-
technikai eszkézok forgalmazasaval, szamltogé-
pes szakemberek képzésével, halézatok finanszl-
rozasaval. A legtébb eréfeszitést a j6 minGségl
telekommunikéacios vonalak, az alapszolgaltatasok
kialakitasa és a hostok telepitése igényelte. Mara
a vizsgalt orszagok haldzatai a vilag leggyorsab-
ban novekvé haldzatai kozott vannak, csak 1994
negyedik negyedévében 40%-kal nétt itt a hostok
szama, szemben az Internet-hostok minddssze
26%-0s nemzetkdzi novekedésével (Internet
Society, 1995). Valamennyi vizsgalt orszag kap-
csolddik az europai haldézatokhoz, rendelkezik
legaldbb e-mail, ftp és Gopher szolgaltatasokkal
kulonbozé fokon, s mar kezdenek felt(inni az elsé
WWW-szolgéltatasok is. A halézatok inkabb kor-
manyzati tdmogatasra varnak, mint magancégek
segltségére. Egyre inkabb kezdenek kereskedelmi
forgalmat lebonyolitani, de vizsgalatunk szerint az
informaciés szolgaltatasok igazi piaca még nem
alakult ki.

Konyvtar-automatizalas

A kozép- és kelet-eurdpai konyvtari szolgél-
tatasok meghatarozoi: a kisszamu nagy gylijte-
mény, a sok szaz kis allomany, a centralizacid és
a decentralizacié keveredése. Az allamszocialista
rendszerek konyvtari térvényei nemzeti halézato-
kat hoztak létre, és néhany kooperacios tevékeny-
séget is megjeloltek, de nem vezettek a forrasok
megosztasahoz, mint Nyugaton. Az eurdpai ha-
gyomanyt kdvetve a kdnyvtarak az informaciéhoz
valé hozzaféréssel szemben a dokumentumok
gylijtését és megdrzését hangsulyoztak. A straté-
giai teriiletek informacicellatasara valamennyi or-
szagban a konyvtaraktdl fiiggetlen tudomanyos és
miiszaki informacids kdzpontokat hoztak létre.

A vizsgalt orszagok kismértékben mar az 1970-
80-as években alkalmaztak a szamltégépeket, de
a néhany emlitésre méltd kivétel mellett 1990-ig
csak helyi adatbazisokat épltettek személyi szami-
togépeken. Az egyetlen online osztott katalogiza-
lasi rendszer Jugoszlavia COBISS rendszere volt,
~Telyet ma mar szinte csak Szlovéniaban hasznal-
nak. A tobbi orszag kényvtarai allomanyuk 80%-
ahoz maguk készitenek bibliografiai lefrasokat.
Nincs tehat hagyomanya a szabvanyos rekordok
hasznalatanak és cseréjének.

1990-t61 a régid jelent6sebb konyvtarai kor-
manyzati és maganalapitvanyi pénzeket felhasz-
nalva hozzakezdtek a szamukra elérheté legkor-
szeriibb integralt konyvtari rendszerek bevezeté-
séhez. A legelterjedtebbek az USA-beli, angol és
izraeli rendszerek. Szamos orszag a bevezetéskor
mar hozzaférhetévé is teszi allomanyat a szamito-
gépes halézatokon, masok PC-alapu rendszerekrd|

biztositanak hozzaférést. A legtébb adatbazis
azonban kicsi. Az osztott katalogizalasi rendszer
hianya jelentSs tobbletmunkat ré a konyvtarakra, a
kiilfoldi osztott katalogizalasi rendszerek hasznala-
ta pedig medfizethetetleniil draga a vizsgalt orsza-
goK szamadra.

A nemzeti és nemzetkozi katalogizalasi szab-
vanyok hasznalata orszagonként valtozik. Vala-
mennyien rendelkeznek nemzeti bibliografiai lelrasi
szabvanyokkal, de ezek manualis rendszerekhez
késziiltek. Nincs egyetlen, altalanosan hasznalt
MARC formatum a régidban. Néhany orszéag a
USMARC, masok a UNIMARC implementalasaba
kezdtek bele, megint masok ezek nemzeti véaltoza-
tait alakitottak ki. Sokan a vendor altal kialakitott
formatumban készitik a rekordokat, de széles kor-
ben elterjedt az UNESCO altal terjesztett ISIS
adatbaziskezel§-szoftver is.

A halézatokon cserélheté rekordok készite-
sének technikai akadalyai azonban kisebb problé-
mat fognak jelenteni, mint a politikai akadalyok. A
korabbi politikai rendszer idején sziileteaukonyvtari
torvények megnehezitik a kiilénbozé tipusu
kényvtarak kozotti kommunikaciot, s konzervaljak
a helyi felligyelet alatt miikodé kis konyvtarak
tobbségének régi eurépai hagyomanyait. A
konyvtarak sokszor csak meghatarozott réteg
szamara nyitottak, sajat gyijteményt épitenek,
egymashoz viszonylitva duplikalt allomannyal ren-
delkeznek. llyenforman tehat a kozép- és kelet-
europai konyvtarak jol meghatarozott felhasznaloi
kérre szabott szolgaltatasokat alakitanak ki, ver-
senyeznek egymassal az anyagiakért, mig a ko-
ordinacio teljesen elhal kézottiik.

A kozép-kelet-eurépai Nemzeti Informédciés
Infrastruktira megteremtésének
forgatékényvei

A legjobb ut

A konyvtarak és a kormanyintézmények egyiitt
tevékenykednek az egyes orszagokon beliil, hogy
megteremtsék a konyvtarak kozotti kooperaciot, a
legnagyobb és legjelentésebb gyiijteményekkel
rendelkez6 szakkonyvtarakkal kezdve. Elfogadjak
és alkalmazzadk a nemzetkozi bibliogréfiai leirasi
szabvanyokat, és megteremtik az osztott katalogi-
zalds rendszerét, ami jelentSs koltségmeg-
takaritast eredményez, csokkenti a retrospektiv
konverzid koltségeit, noveli a konyvtari alloma-
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nyokhoz vald hozzéaférést nemzeti és nemzetkozi
szinten. Az egyes orszagok egyesitett adatbazisai
a tovabbiakban egységes nemzeti forrasként mi-
kédhetnek.

Mivel minden kényvtar és szamitdgépes hals-
zat allami pénzeken miikodik, érdekiik, hogy szo-
rosan egymas mellett és egymassal tevékenyked-
jenek kommunikaciés és informéciés szolgaltatasa-
ik kialakitdsaban és nyujtasdban. A kdzép-kelet-
eurdpai orszagok megteremtik a nemzeti informa-
ci6s infrastruktiranak azt a modelljét, amelyben a
felhasznalénak széles kor(i hozzaférése van a
helyi és a nemzetkdzi informacids forrasokhoz is.
Nyitott cserekapcsolatban allnak a nyugati kényv-
tarakkal, mindannyiuk érdekében novelve a hozza-
férést. S ezzel a Gll keretében megvalésul az
egységes informacidkeresés, az UBC és az UAP
modellje.

A legrosszabb ut

A konyvtarak és a konyvtarakat mikodtetd
kormanyhivatalok kézotti verseny fokozédik a kolt-
ségvetés folyamatos csokkenése kovetkeztében,
A szabvanyok bevezetése helyett az egyes
konyvtarak a gyorsasagra térekednek adatbazisaik
épltésekor, ezzel demonstraljak a gépesités sike-
rét, ami indokolna a tovabbi pénziigyi tAmogataso-
kat. Barmely egyiittm(kodés, ami egyaltalan feltd-
nik, pusztan adminisztrativ kapcsolatokon alapul,
vagy az altalanosan hasznalt szoftver és hardver
miatt térténik, tovabb fokozva az egyes kényvtart(-
pusok kozétti versenyt. Nincs osztott katalogizalas,
a kényvtarak sajat kis helyi adatbazisaikat épltik
kurrens anyagaikbdl, kurrens leirassal. A nem
szabvanyos rekordokbdl felépiilé adatbazisok nem
sokat émek a kiilféldi kbnyvtarak szadmara, ame-
lyeknek az ebbdl a régiobdl érkezé anyagot a
nemzetkdzi szabvanyoknak megfelelGen ujra kata-
logizalniuk kell. Az adatbazisokhoz vald hozzaférés
tovabbra is korlatozott. A halézati hozzaférés tul
draga ahhoz, hogy atfogd adatbazisokat hozzanak
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létre, vagy hogy széles kor(i online hozzaférést
biztositsanak a kiilféldi adatbazisokhoz. A Globalis
Informaciés Infrastruktira nem jon létre. Az infor-
maciokeresés helyett Kozép-Kelet-Eurdpa kényv-
tarai informaciés mocsarat hoznak létre.

Osszegezés

A kozép-kelet-eurdpai orszagok az elmult ot
évben nagy valtozasokat vittek végbe a halézatépl-
tés és a konyvtar-automatizalas terén. A két teriilet
kooperacidjaval megvaldsithatiak az informéacios
infrastruktiranak azon modelljét, amely tamogatni
képes a demokraciahoz nélkiildzhetetlen informa-
cios szabadsagot, és a piacgazdasagban sziiksé-
ges stratégiai informaciékhoz valé hozzaférést. A
modell megvalésuldsanak f& akadalyai inkabb
politikaiak, mint m(iszaki jellegiek. Mind a hagyo-
many, mind a kormanypolitika a kooperacid helyett
a versenyre Osztonzi az intézményeket. Fontos,
hogy a konyvtarak a sajat érdekiiknek tekintsek az
egyittmikodést a bibliografiai lefrasi szabvanyok
kialakltasa, bevezetése, alkalmazasa és az infor-
maciéhoz valé hozzaférés biztositasa tekintetében.
A jelenleg foly6 vitdk — a szabvanyokrdl, a tele-
kommunikaciérél, a miszaki politikardl, az infor-
macié szabadsagardl, a konyvtari térvényekrdl, a
felsGoktatasrol stb. — eredményeképpen sziletett
déntések az ismertetett két forgatékényv valame-
lyikét fogjak hozni. Csak remélhetjiik, hogy a vég-
s6 megoldas valahol a kett6 koz6tt lesz.
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